LEVANTAMENTO DE GOVERNANCA E GESTAO DE PESSOAS NA
ADMINISTRAGCAO PUBLICA FEDERAL (APF)

No periodo compreendido entre 10/9/2012 e 27/9/2013, o Tribunal de Contas da Unido realizou le-
vantamento da situacdo de governanga e gestdo de pessoas na APF com a finalidade de conhecé-la e
avalid-la em amostra abrangente de organizag¢des publicas, com o intuito de identificar os pontos vulne-
raveis e induzir melhorias nessa area.

O levantamento se fundamentou em dados coletados por meio de questiondrio de autoavaliagao,
elaborado com base no Programa Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizagdo (GesPublica) e em
modelos internacionais aplicados a governanga e a gestdo estratégica de pessoas no setor publico. No
total, 305 organiza¢Oes responderam as perguntas, representando 92% da amostra selecionada.

Principais situa¢bes encontradas
Oportunidades de melhoria
® 49% ndo aprovam plano de auditoria interna para avaliar os riscos.
® 65% ndo avaliam o desempenho dos gestores.
° 76% ndo desenvolvem processo sucessorio.
* 75% escolhem gestores sem ser baseado em competéncia.
® 46% ndo avaliam o desempenho dos servidores.
e 76% ndo identificam lacunas de competéncias dos servidores.
® 60% ndao conhecem sua forga de trabalho detalhadamente.
* 83% nao reconhecem servidores de alto desempenho.

Praticas Positivas
* 75% adotam cddigo de ética, 50% monitoram e 47% divulgam.
®  54% monitoram o cumprimento das diretrizes.
®  64% oferecem treinamento aos seus lideres.

indice de Governanga de Pessoas (iGovPessoas)

A fim de orientar o TCU e as organizagdes avaliadas no seu esfor¢o de melhoria da governanga e da
gestdo de pessoas, foi criado o indice IGovPessoas, que deve ser entendido como uma referéncia e um
instrumento de autoavaliagdo da sua capacidade na area de governanga de pessoas.

Grafico — Distribui¢do de freq. de iGovPessoas na APF (n=305)
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Principais recomendagées

a.

que os 6rgdos governantes superiores orientem suas Unidades Jurisdicionadas a necessidade de:
estabelecer formalmente objetivos, indicadores e metas na area de pessoal;

estabelecer comité estratégico de gestdo de pessoas;

selecionar gestores considerando também aspectos de competéncia (mesmo para cargos/fun-
¢Oes de livre provimento);

que os dérgdos governantes superiores adotem medidas para garantir a:

realizacdo sistematica de auditorias internas na folha de pagamento das suas UJs;

oferta de a¢Oes de capacitagdo em planejamento estratégico da for¢a de trabalho para suas UJs;
que o Plenario da Cadmara dos Deputados priorize a aprecia¢do do Projeto de Lei Complementar
248/1998 (disciplina a perda de cargo publico por insuficiéncia de desempenho);

que a Secretaria de Or¢camento Federal defina critérios de alocacdo de recursos publicos para
investimento em pessoal segundo a capacidade das organizages de converter tais recursos nos
beneficios pretendidos.

Beneficios esperados

Entre os beneficios desta fiscalizagdo, pode-se mencionar o incremento da economia, eficiéncia, efi-
cacia e efetividade da Administragdo Publica Federal, por meio da melhoria da governanca e gestdo
de pessoas.
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