AUDITORIA OPERACIONAL NO PROGRAMA MINHA CASA MINHA VIDA

O Programa Minha Casa Minha Vida foi criado em 2009, com o objetivo de ampliar as oportunidades
de acesso das familias de baixa renda a casa prépria, contribuindo para a redugao do déficit habitacional
brasileiro. O programa fundamentou-se, também, na premissa de que a ampliagdo dos financiamentos
a moradia e de infraestrutura proporcionaria mais emprego e oportunidades de negdcios.

A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad) de 2008 estimou o déficit habitacional brasi-
leiro em 5,5 milhdes de domicilios, sendo de 4,6 milhdes (83,5%) em areas urbanas. O déficit atinge com
maior intensidade familias com renda de até trés saldrios minimos (89,6%), situacdo esta predominante
em todas as regides brasileiras, sendo mais acentuada no Nordeste.

A auditoria foi focada nos empreendimentos financiados pelo Fundo de Arrendamento Residencial,
que financia habita¢cdes para familias com renda até RS 1.600,00 por més, que atende dreas urbanas e
familias de menor renda, onde se concentra a maior parte do déficit habitacional, e respondia por 35%
dos recursos investidos pelo programa até 2012.

Objetivo da Auditoria

A auditoria avaliou a cobertura de atendimento do programa; a qualidade das construgGes e aderéncia
entre as especificagdes do programa e as habitagGes entregues; a disponibilidade de infraestrutura no
entorno dos empreendimentos; e o desenvolvimento do Trabalho Técnico Social junto aos beneficiarios.

As estratégias metodoldgicas definidas para a fase de execugdo da auditoria envolveram a realizagdo
de pesquisa bibliografica e documental; entrevistas; grupos focais; estudos de caso, com visita a cinco
empreendimentos; e pesquisa eletronica, com envio de questiondrios a funcionarios da Caixa Econo-
mica Federal e servidores de prefeituras municipais. Adicionalmente, a auditoria utilizou observagdes
referentes a fiscalizagGes realizadas sob a coordenacgdo da Secretaria de Fiscalizagdo de Obras de Energia
e Saneamento em onze empreendimentos do programa.

Principais achados

As andlises realizadas evidenciaram que as metas nacionais de contratacdo do programa vém sendo al-
cancadas, todavia observa-se, ainda, que de forma ndo generalizada, a existéncia de unidades da Federacdo
com baixos indices de contratagdo, considerando a sua participagdo relativa no déficit habitacional brasileiro.

A auditoria constatou, ainda, que significativa quantidade de empreendimentos foi entregue apre-
sentando problemas relacionados as fases de concepgdo e execucdo das obras, como inadequagdes
nas dimensdes, instalagbes e em materiais empregados na residéncia; e deficiéncias na pavimentacdo
asfaltica, calgamento, drenagem urbana e sistema de esgoto sanitario ou pluvial.

Grafico 1— Problemas referentes a qualidade das
habitagGes e a disponibilidade de infraestrutura interna
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Fonte: Elaboragdo prépria a partir de dados do processo TC 034.402/2012-8, ref. a onze empreendimentos.
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Outra situacdo que compromete os resultados do programa diz respeito a produgdo de moradias em
zonas urbanas ndo consolidadas, desprovidas de escola, creche e unidade basica de saude, de comércio
local e de areas de lazer e recreagdo em suas proximidades.

Grafico 2 — Percep¢do quanto as maiores caréncias de equipamentos e servigos

Equipamentos e servigos nos quais se detecta os maiores problemas quanto ao seu provimento ou
funcionalidade.
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Fonte: Elaboragdo prépria a partir de dados coletados nas pesquisas aplicadas pelo TCU.

A auditoria constatou também intempestividade na realizacdo do Trabalho Técnico Social e auséncia
ou descontinuidade de agdes educativas e estruturantes nas fases pré e pds-ocupagao. Ficou constatada,
dentre outros problemas, a demora na selegao dos beneficidrios pelo poder publico local, a dificuldade
e morosidade para elaboragdo e apresentacdo do projeto de Trabalho Técnico Social e pouca efetividade
das ac¢Oes de apoio a gestdo condominial.

Determinagdes e recomendagdes do TCU

Dentre as medidas propostas, destaca-se a necessidade de que os gestores adotem medidas visando a
eliminagdo dos fatores fundiarios, juridicos, técnicos e financeiros que limitam a contratagdo de empreendi-
mentos em municipios com atendimento abaixo do esperado em relagdo ao déficit habitacional. Merecem
destaque, ainda, recomendagdes visando a provisdo dos equipamentos comunitarios onde ndo foram cons-
truidos; ao estimulo a oferta de terrenos pelos municipios; a criacdo de controles para o aperfeicoamento
do Trabalho Técnico Social, assim como a garantia de adequagdo dos projetos as normas de acessibilidade.
Por fim, cabe enfatizar recomendagdo para que a Caixa identifique vicios construtivos graves ou utilizagdo de
métodos construtivos ndo previstos nas normas técnicas, de modo a corrigir problemas com impacto signifi-
cativo na vida util, na funcionalidade e na seguranga das moradias e dos moradores dos empreendimentos.

Beneficios esperados

Espera-se que a adocdo das medidas propostas possa contribuir para que todos os empreendimentos
habitacionais contratados sejam providos de equipamentos comunitarios, comércio e servigos publicos;
para o alcance de padrdes satisfatorios de qualidade das obras executadas; e para tornar mais efetivas as
acGes do Trabalho Técnico e Social. Em Ultimainstancia, espera-se que tais medidas impactem positivamente
na sustentabilidade futura dos empreendimentos contratados.

Deliberagdao do TCU
Acérddo 524/2014 - Plendrio
Relator: Ministro-Substituto Weder de Oliveira
TC: 033.568/2012-0

www.tcu.gov.br
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