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Garantir compras governamentais
centralizadas e com economia em escala.
Implementar modelo de compra direta

Compras Diretas e
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BRASIL Canal unico, centralizado e seguro
”’ CIDADAO (Acesso as informagdes e a prestagdo de servigo publico)

Know Your Citizen
PREDIC : .
(Cadastro integro e atualizado)

|

Foco na experiéncia do Usuario
(Padronizacao e Simplificacdo )
PLATAFORMA
DA CIDADANIA !
Governar e promover a interoperabilidade dos drgaos
(Desonerar o Cidadao e Eficiéncia Operacional)
CONECTAGOV Ambiente de andlise de dados do Governo Federal
(Racionalizar o custo, o esfor¢o e garantir seguranca e qualidade)

GOVDATA .
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Plano de Contratacdes de Tecnologia da Informacao e Comunicacdes QSETIC

ortaria-STI n° 40/2016

Objetivos

d Aperfeicoar planejamento e orcamento de TIC

d  Melhorar a qualidade do gasto com TIC

d Facilitar contratacdes compartilhadas e uso do poder de compra

MODELO DE PCTIC

NOME DO ORGAO:
Exercicio de Referéncia:

Corresponde a servigo
Valor estimado para o || continuado que estard em
Lote ou sua parcela execucdo no exercicio de
(Dotacéo) referéncia
(Sim / Nao)

Identificacdo || Natureza da

Acdes do PDTIC para as
do Lote Despesa

quais contribuird.
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Portaria— SLTI n° 20 QSETIC
IspOe sobre orientacOes para contratacao de solucdes de T
(J Que as contratacdes sejam precedidas de planejamento especifico alinhado ao

PDTIC e aderentes as politicas de aquisicao, substituicao e descarte de
equipamentos (IN 01/2010 SLTI/MP e IN 04/2014 SLTI/MP)

(J Observar as boas praticas, vedacoes e orientagoes técnicas publicadas no sitio
NCTI/SISP

d Considerar as planilhas sobre contratacoes de solucdes de Tl como referencia
para especificacoes técnicas e estimativa de preco publico

(http://www.governoeletronico.gov.br/ncti)
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Portaria — SLTI n° 20 - Temas & SETIC

CcC 0o 0000000 0

ontratacao de Servicos de Desenvolvimento e Manutencéao de Software

Desenvolvimento de acordo com o Processo de Software do Orgdo

Validacao estratégica de alinhamento ao PDTIC — Comité

Anadlise obrigatdria da existéncia de Software antes de desenvolver: SPB; Sofware Livre; Projetos similares
Modelos de contratacdo: SaaS — Software como Servigo; Aluguel / subscricdo; Licenca de uso;

Escopo definido para contratacao ou emissao da OS para a fabrica;

Vedag¢ao do uso de fabrica para desenvolvimento de software para atividades meio;

Vedac¢ao de adesao a Ata de Registro de Precos;

Abster-se de contratar na insuficiéncia de gestores capacitados para contratos de fabrica;

Uso de métricas por resultado e indicadores de qualidade — vedada a conversao de métricas;

Evitar conflito de interesses na remuneracao dos servigos de contagem de Pontos de Fung¢ao
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Portaria — SLTI n° 20 - Temas QSE"C

ontratacao de Servicos de Computacao em Nuvem

Orientacdo para uso de computacao em nuvem hibrida;

Vedacgdo a novas contratacdes de sala cofre / sala segura

Contratacao de laaS x aquisicao de infra de Tl nos moldes tradicionais ;
Reducao de complexidade e custos — SaaS — Paas - laaS

Permanéncia dos dados (foro e laténcia) no Brasil sem replicacdo no exterior;

C O 0 0 0 O

Exigéncia de ISO 27001 e Tier Il (disponibilidade Datacenter 99,742%);
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AquisicOes de equipamentos de impressao ainda sao muito mais
vultosas que contratacdes de outsourcing de impressao*:

Aquisicdo de impressoras, insumos e pecas Prestacdo de Servicos de
Licitagdes - Valor Homologado Reprografia/Xerografia/Locacdo de impressoras
Licitacoes - Valor Homologado

RS 400.000. 000,00
%S 350.000,000,00 RS 400.000.000,00
RS 350.000.000,00
R$ 300.000.000,00 ° '
RS 300.000.000,00
RS 250.000.000,00
RS 250.000.000,00
RS 200.000.000,00
RS 200.000.000,00
RS 150,000, 000,00
% 150,000,000, RS 150.000.000,00
RS 100,000, 000,00 RS 100.000.000,00
RS 50.000.000,00 RS 50.000.000,00 '
RS - RS -

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2010 2011 2012 2013 2014 2015

* Dados extraidos do DW-SIASG (Comprasnet), de resultados de licitagdes homologadas entre 2010 e 2015.
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Portaria — SLTI n° 20 - Temas & SETIC

rientacoes e vedacOes para contratacoes de Outsourcing de Impressao

L Necessidade de Politica de Impressao do drgéo.

O Orientacdo para uso do modelo de contratacdo baseado em Franquia + Excedente;

O Franquia definida a 60% da estimativa;

0 Vedagdo (excecdo) a compra e aluguel de equipamentos;

5 o . ) Franquia individual | Estimativa de
D Vedagao a espeC|f|ca ¢coes excesslivas, Velocidade | (calculo de 60% do | consumo mensal
Tipo | A4/Simplex volume estimado) | por equipamento

I Software de b||hetagem’ Impressora ou I 20 a 30 ppm 1200 a 3600 2000 a 6000

Multifuncional | 11 | 31a45ppm 3601 a  12000] 6001 a 20000
~ BI a t. = A5 = =

O Compensacdo entre meses; onocromatca | ~ 45 ppm ~ 12000 ~ 20000

O Atendimento Plano de Gerenciamento de Residuos; | Impressoraou | IV | 15225 ppm 600 a  1500] 1000 a 2500
Multifuncional | V 26 a 40 ppm 1501 a 9000 2501 a 15000
Policromatica | 1y > 41 ppm > 9000 > 15000
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Portaria — SLTI n° 20 - Temas & SETIC

rientacoes e vedacOes para contratacoes de Outsourcing de Impressao
PLANILHA MODELO PARA COMPENSAGCAO DE FRANQUIA DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO - Compensag¢do Semestral

*Campos a serem preenchidos estdo na cor branca INSTRUCOES:
Quantidade de paginas contratadas na franquia mensal 6000 1-Insira a quantidade total mensal de pdginas contratadas na franquia (Campo D3)
Valor fixo da Franquia Mensal RS 600,00 2 - Insira o valor fixo da franquia mensal contratado (Campo D4)
Valor da pagina impressa Excedente a Franquia Mensal 0,07 3-Insira o valor a ser pago por pdgina excedente contratado (Campo D5)
Franquia Mensal Produzido Valor Franquia |Valor Excedente| Valor mensal 4 - Preencha a coluna de quantidade de pdginas produzidas em cada més (Coluna C)
Més 1 6000 6412| RS 600,00 | RS 28,84 | RS 628,34 5-0Ovalora ser pago mensalmente estard na coluna "Valor Mensal"
Més 2 6000 5412| RS 600,00 | RS - RS 600,00 6 - No ultimo més do periodo de compensagdo (Més 6) o valor a ser pago serd o resultado
Més 3 6000 6104| RS 600,00 | RS 7,28 | RS 607,28 apresentado no campo "Novo Valor a ser pago". Se esse valor estiver negativo, o érgdo deverd
Més 4 6000 4953 RS 600,00 | RS - RS 600,00 gerar uma Guia de Recolhimento da Unido (GRU) a ser recolhida pela empresa contratada.
Més 5 6000 9524( RS 600,00 | RS 246,68 | RS 846,68 | Redugcdo |Novo Valor aser pago
Més 6 6000 9863| RS 600,00 | RS 270,41 W 870,4 RS 755,96
Total 36000 42268| RS  3.600,00 | RS 553,21
Delta Excedente (A Exc = 2P-3 F) 6268
RS 438,76

SF Somatadrio das Franquias Mensais (em paginas) *Franquia Mensal = somas das franquias dos tipos de equipamentos, separando-se monocromadticas e policromdticas

SP Somatdrio das paginas produzidas no semestre (em paginas)

> VE Somatdrio Valor Excedente (RS)

A Exc Delta Excedente (péginas) AExc=3P-5F (diferenca entre o somatdrio produzido e o somatdrio das franquias mensais no semestre)

Valor A Exc Valor Delta Excedente (RS) Valor A Exc = A Exc * Valor Unitario Excedente

Reducdo Valor da Reducéo (RS) Valor da Reduc¢do =3 VE - Valor Delta Excedente

Novo Valoraserpago (RS) Novo Valor a ser pago = Valor mensal do ultimo més da apuracdo semestral - Valor da Reducdo
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Portaria — SLTI n° 20 - Temas & SETIC

ontratacao Service Desk

0 Somente fica permitida a adesdo a Ata de Registro de Precos quando o catalogo de servigos for o mesmo

do drgao gerenciador da ata a ser aderida; e

L Fica vedada a inclusao de novos servigos no catalogo de servicos constante no Termo de Referéncia da

licitacdo do 6rgao gerenciador.
0 Planejamento da Contratacdo:
= Areal necessidade do 6rgao, por meio de um estudo técnico prévio
= Critérios objetivos de niveis de servicos
= Aplicacao de sancodes e glosas
= Metodologia de afericdo de indicador que estabeleca a prioridade de atendimento dos servicos;

d Necessidade de adocdo de ferramenta de gerenciamento do servico.
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Contratac6es Conjuntas QSET'C

L ASETIC ja desenvolve o modelo de Contratacdo Conjunta desde 2008 com a centralizacdo de processos de
licitacdo para contratacao de diversos objetos, como telefonia fixa e moével, tokens criptograficos, desktops,

notebooks, monitores, ativos de rede e outros.

L Os principais objetivos e beneficios com os processos sao:
= A adequacao e viabilizacao da logistica

= (Capacidade de atendimento do mercado

= Melhoria e padronizacado das especificacOes

= Economia processual e

» Economia de escala.
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Contratac6es Conjuntas

Algumas das principais contratacdes conjuntas realizadas entre 2013 e 2016 foram:

Objeto: Notebooks, Desktops e Monitores

Valor Estimado: RS 240 milhdes
Valor Homologado: RS 145 milhdes
Economia Obtida: R $95 milhdes (40%)

Objeto: Ativos de Rede

Valor Estimado: RS 240 milhGes

Valor Homologado: RS 145 milhdes
Economia Obtida: R$95 milhdes (40%)

Objeto: Telefonia Fixa

Valor Estimado: RS 43 milhdes

Valor Homologado: RS 22 milhGes
Economia Obtida: RS 21,5 milhdes (50%)

Objeto: Telefonia Movel

Valor Estimado: RS 65 milhdes

Valor Homologado: RS 31 milhdes
Economia Obtida: RS 34 milhdes (52%)

Objeto: Switches

Valor Estimado: RS 39 milhdes

Valor Homologado: RS 19,5 milhdes
Economia Obtida: RS 19,5 milhdes (50%)

Sintese das cinco contratagdes conjuntas:
Valor Estimado: R$633 milhdes

Valor Homologado: R$362 milhGes
Economia Obtida: 271 milhdes (43%)

SECRETARIA DE MINISTERIO DO
TECNOLOGIA DA INFORMACAO PLANEJAMENTO, \
ECOMUNICACAO DESENVOLVIMENTO EGESTAO Aiii W :



Qg

Estdo em planejamento da contratacdo as seguintes aquisicdes conjuntas:
Computacao em Nuvem
Solugao de Seguranc¢a de Redes
Servicos Telefonia Fixa e Movel
Central de Atendimento

Fabrica de Sustentac¢ao (Fabrica de Software)

SECRETARIA
E COMUNICA

E

TECNOLOGIA DA INFORMACAO

MINISTERIO DO
PLAN

O DESENVOLVIMENTO E GEST.




SECRETARIA DE MINISTERIO DO
TECNOLOGIA DA INFORMACAO PLANEJAMENTO,
E COMUNICAGCAO DESENVOLVIMENTO E GESTAO

&G OV ERNO FEDERWRMRKNL




	Número do slide 1
	Número do slide 2
	Número do slide 3
	Número do slide 4
	Número do slide 5
	Número do slide 6
	Número do slide 7
	Número do slide 8
	Número do slide 9
	Número do slide 10
	Número do slide 11
	Número do slide 12
	Número do slide 13
	Número do slide 14
	Número do slide 15
	Número do slide 16
	Número do slide 17
	Número do slide 18
	Número do slide 19
	Número do slide 20

