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Alteracao e recuperac¢ao de senha

a. Selecione a opgao “Acesso identificado ao Portal TCU”, na barra
superior.
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b. Clique em “Alterar senha”
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c. Clique em “Alterar a prépria senha” para criar uma nova senha. Caso
tenha esquecido a senha anterior, cligue em enviar nova senha por e-
mail. Se ndo receber o e-mail com a nova senha, favor entrar em contato
com a Central de atendimento pelo 0800.644.1500 op¢éo 2.
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Alteracao de senha

Se vocé esqueceu sua senha, peca ao seu chefe para acessar esta tela. Se isto ndo for possivel, ligue 0800.644.1500 opgdo 2 & solicite a ateracdo.

& Alterar a propria senha.
® Alterar a senha de subordinados.
# Enviar nova senha por e-mail.
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