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1. Novos Usuéarios — Cadastramento no Portal TCU
Passo 1. Acesso ao Portal TCU (www.tcu.gov.br)

Acesse 0 Portal TCU (www.tcu.gov.br) e, na aba “ACESSO RESTRITO?”, clique em “Cadastre-

se”, conforme indicado na Tela 1 a sequir.
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Passo 2: Insercéao dos dados do usuéario

Em seguida, preencha os campos com 0s dados pessoais, utilizando, preferencialmente, o e-mail
institucional para cadastramento e clique em “Enviar”, conforme a Tela 2 a seguir.
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Caso o usuario ja esteja cadastrado, aparecera a tela de €I'ro abaixo:
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Passo 3: Chave para confirmacéo do cadastro

Apo6s o preenchimento da tela conforme Passo 2, vocé sera encaminhado para a Tela 4 abaixo, na
qual devera ser informada uma chave. Essa chave foi enviada para o e-mail informado quando vocé

clicou em “enviar” no Passo 2. Abra o e-mail cadastrado em outra Janela (sem encerrar a tela de
insercéo da Chave).
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No e-mail cadastrado, vocé devera ter recebido uma mensagem conforme a Tela 5 abaixo. Copie com
“Ctrl C” a chave conforme indicado pela seta, volte a tela 4 acima e cole com “Ctrl V”’ no campo
Chave, conforme Tela 6. Clique em “Confirmar”.
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Se vocé “perdeu” a tela onde deve ser colada a Chave, ndo se preocupe. No e-mail que vocé recebeu
tem o link para recuperar essa tela, conforme indicado abaixo. Clique sobre esse link ou copie-o e
cole-o na barra de enderecos do Internet Explorer. Depois, cole a Chave no campo apropriado.
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Ao final, quando inserir a Chave e clicar em “Confirmar”, serd exibida a seguinte tela com a
confirmacéo do cadastro. O préximo passo sera o primeiro acesso com o login e a senha fornecidos.
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Passo 4: Primeiro acesso ao Portal TCU

Pronto! Agora vocé ja tem cddigo de usuério, formado pela letra [X + SEU CPF e a senha que vocé
cadastrou. Com esses dados, faca o acesso diretamente no Portal TCU (www.tcu.gov.br), conforme

Tela 9 a sequir:
¢ informe seu login e senha e clique em “conectar”

Tela 9

- -~ PPy y———
B89 Wadusi i .- | Skt . St Dush, o - Calobdiin.
B

& Pwteh e Vel e Carbin e b L

Pesaete 3 buin Fe Pore
'a TRIBUNAL O CONTAS D& UNKG P Dan ey
e I ) e =

Conal 0 e Qo

E L ETEL) (Qalel) GEEMOAMELCT MECK OC CONTROLE

[ snpmdisge
Transpacencia
Administratha
s BT
T T
Setaeen
Facatisgis ¢ Loantye (™
v wroare TN A VR
S ennin Comtrvte S et
T »
TOJ spreserss ne Choware
lates 3o 43TAD bas
Coavabe Litus o o TCIgms g
s 81 0rhy m ww g Lywwesn
- : ha o Hoawns o vis
- Totwh m wwd
o Cliligs Penc
.

P - " Owe
: Traka s 30

e Apos clicar em “Conectar” conforme Tela 9, verifique se aparece a mensagem “VOCé esta
conectado como SEU NOME na Rede TCU”( veja na Tela 10, dentro do circulo). Se estiver
OK, clique no link “Relatério de Gestdo”, conforme indicado pela Seta na Tela 10 e prossiga
até chegar ao Sistema de Envio do Relatério de Gestdo 2009,
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2. Usuarios ja cadastrados — Recuperacao de Senhas

Se seu e-mail estiver cadastrado corretamente na base de dados do TCU, vocé poderd recuperar a
senha diretamente do seu computador. Para isso, siga 0s proximos passos.

Passo 1 — Acesso ao Portal TCU (www.tcu.gov.br)

Na area “ACESSO RESTRITO” no Portal TCU, clique em “Alterar senha”, conforme indicado na
Tela 11 abaixo.
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Passo 2 — Pedido de nova senha por e-mail

Apos clicar em “Alterar a senha” conforme Tela 11 anterior, seré aberta a Tela 12, a seguir. Nesta
tela, clique em “Enviar nova senha por e-mail”, conforme indicado abaixo.
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Passo 3 — Autenticacao do usuario para o pedido de senha

Numa tela igual a seguinte, informe o cddigo de usuario (X+CPF), os caracteres do quadro colorido
e cliqgue em “Autentica”.
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Segunido o passo da Tela 13 acima, sera exibida a seguinte mensagem. Isso significa que foi enviado
um link para o e-mail cadastrado.
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Em seguida, abra a caixa do e-mail cadastrado. Nela, vocé terd uma mensagem igual a seguinte (Tela
15). Para gerar a NOVA SENHA, clique sobre o link constante do e-mail ou copie-o e cole-0 na barra
de enderecos do Internet Explorer.

Tela 15
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Depois desse passo, vocé recebera um e-mail com a senha provisoria, que devera ser trocada no
primeiro acesso.
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