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RESUMO

Os contratos de Parceria Publico-privada (PPP) sdo reconhecidamente complexos e, devido a sua longa duragéo,
sd0 expostos a riscos e modificacfes constantes, que reforcam o cardter incompleto inerente aos contratos
tipicos; a gestao desses riscos constitui 0 aspecto central para a sua sustentabilidade. Entretanto, aidentificacéo e
a andlise de riscos caracterizam-se COMO uma operagao extensa e custosa, 0 que requer a priorizagdo dos mais
significantes para uma andlise qudlitativa preliminar. O presente artigo visa, mediante estudo de caso, testar
técnicas existentes de levantamento de riscos significantes em projetos de infra-estrutura em PPP, a fim de
minimizar as incertezas e, dessa forma, reduzir a imperfeicdo dos contratos. O resultado mostrou que a
sistematizacdo das técnicas existentes para gerenciamento de riscos permitiu identificar os assuntos relevantes
gue devem ser abordados em clausulas contratuais especificas relacionadas a riscos, hgja vista o impacto que
podem gerar sobre o empreendimento.

ABSTRACT

The Public-private Partnership (PPP) contracts are known for their complexity and long duration periods,
whereby they are exposed to different risks and constant changes that reinforce the incomplete nature of the
typical contracts; the risk management is the main issue to its sustenance. However, the long and costly process
of identification and analysis of those risks require the prioritization of the more significant ones to the
preliminary qualitative analysis. The present contribution aims, in a case study, to test techniques for the
selection and qualitative analysis of significant risks in PPP infrastructure projects; the intention is minimize the
uncertain and reduce the imperfection of contracts. The result has shown that the systematization of the actual
techniques made to risk management has helped to select the relevant themes to be broached in specific contract
clauses related to risks and the impacts that they might do on the enterprise.

1 INTRODUCAO

A construcdo de melhores caminhos para a economia passa por opcfes que vao desde a
centralizac8o, em que prepondera o intervencionismo estatal, até a descentralizacdo, na qual
prevalecem as regras de livre mercado. Entre essas opcdes existe uma infinidade situacfes em
que a intervencdo estatal e a iniciativa privada se combinam, na forma de parceria, com
intensidades variadas. No Brasil, a partir da década de 90, o governo, tradicionamente
provedor de infra-estrutura e servigos, reabriu esse mercado para empresas privadas, passando
a atuar apenas como regulador. Tal parceria foi concretizada por meio de contrato de
concessao através do qual ocorreu a transferéncia para atores privados, por tempo
determinado, de ativos publicos ja implantados. A iniciativa privada deveria, entdo, explorar
comercialmente o objeto concedido em troca de servigos de manutencdo, modernizacéo e
eventual expansdo (Aragéo et al, 2003). A construcéo de novas infra-estruturas sob o regime
de concessao ocorreu somente em poucos Casos.



Com a edigcéo da Lel 11.079/04, foi criada, no Brasil, uma nova modalidade de acordo de
cooperacdo denominado de Parceria Publica-Privada (PPP). Esses novos acordos possuem
uma estrutura de contrato mais complexa que a dos acordos de concessao tradicionais. 1sso se
deve ao fato de que nestes Ultimos, o governo dita as regras e o agente privado apenas procura
obedecé-las, 0 que torna esta relacéo praticamente de subserviéncia. Ja em PPPs, arelacéo é
de cooperagdo, de modo que as partes procuram manter-se em uma posicao de equilibrio, a
qual é alcancada mediante varias etapas de negociagoes.

Como observado, as parcerias entre a Administragdo e a iniciativa privada se concretizam
através de contratos, os quais tém a funcédo de orientar a relacéo entre as partes. No entanto,
estes sdo incompletos por natureza, haja vista que se apresenta dificil a previsdo de forma
exaustiva das diversas situacfes possiveis. Ainda, quanto maior a complexidade do contrato,
maior a possibilidade deste ser incompleto e a necessidade de criar cldusulas mais detalhadas,
gue minimizem, tanto quanto possivel, as incertezas do ambiente em que acontecem as
relacdes, conferindo ao acordo mais estabilidade. A elaboracdo de contratos mais completos
proporciona servigos de ata qualidade aos usuarios e ao governo, a custos menores do que
aqueles em que se incorreria no caso de investimento e de provisdo exclusivamente publicos.
Um momento essencial na construcdo de contratos de qualidade € o tratamento mais
competente possivel dos riscos inerentes a0 projeto, que primeiramente tém de ser
reconhecidos, sistematizados e analisados. Trata-se de uma operacdo complexa e custosa, e
h&o de ser priorizados os riscos mais significantes, para cuja identificagcdo se processa uma
andlise preliminar, objeto do presente artigo.

Nesse sentido, 0 objetivo do presente trabalho consiste em testar técnicas existentes de
levantamento de riscos em projetos de infra-estruturas, para identificar preliminarmente os
riscos que possuem maior significancia para 0 empreendimento e, consequentemente, que
devem ser internalizados ao contrato, a fim de minimizar as incertezas do ambiente no qual
ocorre arelacdo, contribuindo dessa forma para reduzir aimperfeicdo do contrato.

O artigo esta divido em sete secBes, incluindo esta introducdo. A secéo 2 discute, brevemente,
aspectos gerais dos contratos. A secdo 3 aborda aspectos especificos de acordos de PPP. A
secdo 4 descreve as etapas componentes da gestdo de riscos. Na secdo 5 € apresentada uma
técnica para identificacdo e avaliagdo qualitativa de riscos. Na se¢do 6, por sua vez, essa
técnica é testada em um estudo de caso. Por fim, na se¢do 7 sdo apresentadas as consideractes
finais.

2 CONTRATOS: INSTRUMENTOS INCOMPLETOS

O contrato corresponde a um acordo no qual constam as regras da relacdo pactuada entre
partes. Essa relacdo estd inserida em um ambiente de incertezas e de contingéncias futuras
imprevisiveis, 0 que torna o contrato incompleto, em decorréncia da dificuldade de exaurir
todas as condi¢bes que envolvem a relagdo. Ressalte-se, ainda, que todos os acordos s&o
complexos por envolver pelo menos duas partes com interesses muitas vezes divergentes, no
entanto, o grau de complexidade depende do tipo de relagdo estabelecida. Dessa forma,
guanto maior a complexidade dos acordos, mais completos devem ser os contratos, a fim de
minimizar os efeitos negativos da ocorréncia de incertezas e imprevisibilidades (Dorward,
2001; Klein, 1980 apud Andrade, 2004).

Segundo Neves (1995), a ocorréncia de eventos incertos causa disturbios inesperados,
elevando assim o custo do acordo. Isto posto, os acordos mais complexos estdo mais
suscetiveis as incertezas em face da imperfeicdo natural dos contratos e, consequentemente,
tendem a ser mais onerosos, 0 que corresponde a um ponto negativo para a continuidade do
projeto. Essa relacéo aponta a necessidade de adogdo de técnicas que auxiliem aidentificacdo



dos principais riscos aos quais o empreendimento sera submetido, para, dessa forma, elaborar
contratos menos incompletos e tornar 0 empreendimento menos oneroso, garantido, assim,
sua sustentabilidade.

Desse modo, no caso de incertezas e imprevisibilidades, os contratos apresentam como
principais vantagens: (@) estabelecer o ambiente dos agentes, a fim de reduzir a incerteza; e
(b) alocar esses eventos a parte que possui maior capacidade de gerencia-los. Ademais, entre
as funcbes de um contrato, destaca-se a possibilidade de mitigagdo de riscos, o que conduz
principalmente a reducdo de custos de negociacdo e a uma maior estabilidade do acordo
(Neves, 1995).

Essa internalizacéo de incertezas reduz a possibilidade de tratamento indevido aos eventos
ocorridos pela necessidade de mitigar rapidamente seus impactos, sem a realizagdo de
qualquer estudo técnico. Desta feita, os contratos devem além de identificar os riscos mais
relevantes para 0 projeto, prever estruturas de monitoramento e controle que visem reduzir 0s
custos advindos da ocorréncia de falhas, erros ou ateragtes inesperadas durante a execugdo
contratual .

3 AS PARCERIAS PUBLICO-PRIVADAS

A idéia original da Parceria Publico-Privada surgiu na década de 90 sob a denominacdo de
Project Finance Initiative — PFI, durante o governo Thatcher. O PFI deu énfase aos métodos
de financiamento de projetos, priorizando a transferéncia de atividades essencialmente
publicas para atores privados, como construgdo de obras e administracdo de servigos publicos
(RedeBrasil, 2004). A partir do governo Blair, o PFl passou a ser denominado de Public
Private Patnership - PPP e incorporou o conceito de que a participacdo dainiciativa privada €
uma forma de valorizagdo da atuagdo publica, a medida que possibilita a0 governo o
cumprimento de sua missao (Aragéo et al, 2004).

As Parcerias Publico-Privadas - PPPs correspondem, entdo, a um acordo de cooperacdo entre
governos e ainiciativa privada para a realizagdo de atividades tradicionalmente providas pelo
setor publico, em que a participacao privada viabiliza o cumprimento das fun¢des do Estado e
aprovisdo eficiente de servigos (Ministry of Municipal Affairs, 1999; Aragéo et al, 2004).

A viabilizacdo de uma PPP pode ocorrer segundo vérias modalidades, dentre as quais
destacam-se: Turnkey, Lease e Purchase, Build-Transfer-Operate, Build-Own-Operate-
Transfer e Build-Own-Operate (Ministry of Finance, 2002). Tais modalidades estdo
especificadas na Tabela 1.

Tabela 1: Modalidades de Parcerias Publico-Privadas

Modalidade Descrigdo
O governo prové o financiamento do projeto, porém a concepgdo, construcdo e operagéo da
Turnkey infra-estrutura sdo realizadas pelainiciativa privada por um periodo determinado de tempo,

apos o qual ainfra-estrutura é transferida.
O parceiro privado concebe, financia e constréi ainfra-estrutura, arrendando ao Poder Publico
por um periodo de tempo, ap6s o qual ainfra-estrutura € revertida ao Poder Publico.
O governo contrata o parceiro privado para financiar e construir o projeto, que depois de
terminado é transferido para o Poder Publico. Poder pablico entdo o arrenda para 0 mesmo
parceiro privado ou para outro, para que esse a explore por um periodo determinado.
O parceiro privado obtém exclusividade para financiar, construir, operar, manter e explorar a
infra-estrutura por um periodo necessario para recuperar investimentos e mediante a cobranca
detarifa. Apés esse periodo ainfra-estrutura é transferida para o Poder Piblico.
. Sao transferidos para o parceiro privados ativos publicos ou concedida perpetuamente uma
Build-Own-Operate . . ; .

nova infra-estrutura a ser implantada pelo mesmo. Cabe a0 parceiro privado conceber,
(BOO) . . ; <

financiar, construir e explorar as atividades.

Fonte: (Aragdo, 2004; Ministry of Finance, 2002)

Lease e Purchase

Build-Transfer-Operate
(BTO)

Build-Own-Operate-
Transfer (BOOT)




Nota-se da Tabela 1 que os acordos de PPP envolvem varios aspectos, tais como: técnicos,
econdmicos e juridicos, estes ultimos ligados aos Direitos Administrativo, Civil, Comercial,
Tributério, Trabalhista e Internacional. Essa diversidade de areas de conhecimento denota a
complexidade deste tipo de contrato, o que exige a elaboragéo de contratos mais compl etos.

As técnicas de gerenciamento de risco podem auxiliar tanto na identificacdo de quais os
pontos apresentam grande impacto sobre o empreendimento, e que merecem clausulas
especificas no contrato, quanto permitem indicar, antes que 0s eventos inesperados venham a
Se concretizar, meios de mitigar seus efeitos.

4 OCICLODE GESTAO DE RISCO

O risco € definido como a possibilidade de ocorréncia de um evento, o qual pode fazer com
gue as circunstancias reais do projeto sgam diferentes daquelas supostas iniciamente no
momento da idealizacdo do mesmo (Infrastructure Partnerships Taskforce, 2002). Dessa forma, 0
risco pode resultar em efeitos de maior ou menor severidade para 0 empreendimento.

A gestdo de risco é um processo inerente a qualquer projeto, no qual se busca identificar e
qualificar os riscos relacionados a implantacéo de empreendimentos, para, entdo, minimizar
0S impactos negativos. Efetuada essas etapas, 0s riscos devem ser alocados a parte mais apta a
gerencialos, para conferir ao projeto maior sustentabilidade e fazer com que este logre o
sucesso esperado (Department of the Environment and Local Government, 2000). Além disso, sdo
estabel ecidos procedimentos para monitorar e controlar esses eventos, com intuito de que néo
haja descontinuidade na execucéo do projeto (Infrastructure Partnerships Taskforce, 2002).

Dessa forma, observa-se que a gestdo de riscos envolve basicamente seis etapas: identificacéo
preliminar de riscos, andlise qualitativa, analise quantitativa, alocacdo, mitigacdo e
monitoramento (Department of the Environment and Local Government, 2000 e Partnerships Victoria, 2001).

A eficiéncia no gerenciamento de riscos auxilia na compensacao do custo de implementacgéo e
do aumento da complexidade do projeto, na medida em que o melhor aproveitamento de
oportunidades colaterais e conexas de negocios e o controle de ameagas ao projeto produzam
economias sistémicas e conferem maior seguranca a continuidade do acordo (Aragéo et al,
2004). As avaliagOes de riscos fornecem informagdes relacionadas aos riscos associados ao
projeto, a probabilidade de ocorréncia dos mesmos, o impacto do risco no empreendimento
caso venha a ocorrer, a habilidade das partes em control&los, o valor monetario referente a
cada risco e as medidas a serem adotadas para minimizar 0 impacto, caso 0S riscos se
concretizem (Department of the Environment and Local Government, 2000 e Partnerships Victoria, 2001).

Os projetos de PPP’s envolvem varias fases, sendo uma delas a de negociagéo do contrato, na
qual serdo atribuidas as responsabilidades das partes na execucio do empreendimento. E nesta
fase que sera efetuada a alocagdo dos riscos. Porém, as trés primeiras etapas da gestdo de
riscos devem ter sido efetuadas, ou sgja, aidentificacdo, a analise qualitativa e a quantitativa.
A realizacdo dessas etapas favorece a concepcao de contratos menos imperfeitos, na medida
em gue serdo destacados o0s pontos relevantes a serem mais bem detalhados nos acordos de
cooperacao.



A identificacdo preliminar corresponde ao levantamento dos riscos associados a concepcao,
construcado e operacdo do empreendimento. Para tanto, faz-se necessario conhecer o ambiente
no qua o projeto esta inserido, considerando-se componentes socioecondmicos, politicos,
técnico-cientificos e fisicos. A analise do ambiente permite a identificacdo das possivels
incertezas relacionadas ao projeto e, consequentemente, das oportunidades e ameacas que
poderdo afetar, positiva ou negativamente, a execucéo do empreendimento (Valeriano, 1998).

O principal produto da primeira etapa da gestdo de riscos consiste na listagem dos riscos
identificados, os quais devem ser categorizados para subsidiar posteriormente a elaboracéo de
uma matriz de riscos.

Na andlise qualitativa, determina-se a significancia de cada risco, em funcéo do seu impacto e
da probabilidade de ocorréncia. A determinagdo da significancia consiste em uma avaliacéo
subjetiva da frequiéncia de ocorréncia do risco, ja a avaliacdo do impacto corresponde a uma
medida, também subjetiva, que indica quéo sensivel um projeto se apresenta frente a um risco
particular. A combinacdo desses aspectos permite a elaboracdo de uma matriz de
significancia, que auxilia naidentificacéo dos riscos de maior relevancia, positiva ou negativa,
para o projeto em questdo, bem como agueles que devem ser alvo de quantificacéo.

Assim, o0s aspectos geradores de efeitos benéficos relevantes devem ser explorados e
aproveitados durante o desenvolvimento do empreendimento, enquanto os geradores de
efeitos adversos significativos deverdo ter seus impactos minimizados, mediante a adocao
medidas mitigadoras.

A andlise quantitativa compreende a determinacdo do valor monetério dos riscos considerados
relevantes. Essa quantificacao facilita a mensuracdo do impacto para o projeto, caso tais riscos
venham a se concretizar, fornecendo uma visdo da necessidade de monitoramento e controle
dos mesmos. A quantificagdo dos riscos permite ainda a definicdo de um parémetro de
comparacao, acerca de qual agente poderia executar um projeto com maior confiabilidade, no
que diz respeito ariscos. Destague-se, contudo, que este corresponde a um processo complexo
e oneroso, que demanda grandes esforgos de especialistas. Isto posto, somente 0S riscos com
altasignificanciasdo alvo detal andlise.

Depois de efetuadas as etapas mencionadas, os riscos identificados sdo alocados a parte que
possui mais capacidade para gerencia-los da forma mais econémica possivel, de modo que se
potencialize o value for money. O grau de transferéncia para cada parte dependera da natureza
do projeto em andlise. A alocagdo preliminar do risco devera, entdo, refletir as caracteristicas
especificas do empreendimento, haja vista que a interpretacdo do risco pela parte privada
importa em quantifica-lo, em vista de seu impacto direto sobre o projeto.

Importa ressaltar que em projetos de PPP, a aocacéo depende da modalidade de parceria
adotada. A alocacéo tipica de risco relativa aos modelos Design and Build (DB), Design,
Build, and Operate (DBO), Design, Build, Operate and Finance (DBOF) e Concessdo, em
funcdo da capacidade das partes de gerenci&los e das condicbes de mitigacdo, esta
representada na Tabela 2.



Tabela 2: Alocaco tipica de risco e forma de mitigacdo

Lease e Purchase, BTO,

Categoria de Risco Turnkey BOOT, BOO Concessao

Risco de Plangjamento RAC RAC RAC
Risco de Concepcéo TF TF TF
Risco de Construgéo TF TF TF
Risco Operaciona TF TF TF
Risco de Demanda RAC TF TF
Risco do Valor Residua RAC TF TF
Risco Financeiro RAC TF TF

Risco L egidlativo RAC RAC RAC

RAC = Retido pela Autoridade Contratante; TF = Transferido para o Contratado (fornecedor).
Fonte: Department of the Environment and Local Government (2000).

Os riscos, depois de identificados, avaliados qualitativa e quantitativamente e alocados,
devem ser tratados. A mitigagcdo dos riscos reduz a exposi¢éo do projeto a efeitos indese ados.
As formas de mitigacdo dependem do tipo de risco e da parte responsavel por gerencialo,
embora mereca atencao de todas as partes envolvidas. 1sso porque a ocorréncia do risco pode
comprometer o bom andamento do empreendimento e afetar as demais partes envolvidas.

Segundo o PMBOK (2000), as medidas a serem adotadas s&o: (@) evitar o risco: mudanga no
planejamento do projeto para eliminar o risco; (b) transferéncia: negociacdo com umarterceira
parte (seguro, garantias, fiangca etc.), para que esta assuma as consequéncias e as
responsabilidades associadas ao risco; e (€) aceitacdo: conservacdo do plangjamento original
do projeto, desde que mantida a exequibilidade do empreendimento.

Uma vez que o contrato tenha sido assinado, é importante para o sucesso do projeto que se
realize o acompanhamento dos riscos identificados e de novos riscos que possam surgir. Essa
etapa de monitoramento envolve basicamente dois passos, quais sgjam: desenvolvimento de
um plano de gerenciamento e revisdo de riscos e a implementacdo das medidas mitigadoras
(Partnerships Victoria, 2001).

Verifica-se, dessa forma, que a execucdo de todas as etapas ndo garante uma eficiente gestéo
de riscos, pois esta sO se concretiza com 0 monitoramento e revisdo continua dos riscos
identificados.

Neste trabalho, entretanto, somente as etapas de identificagdo e avaliagdo qualitativa dos
riscos serdo redlizadas, hga vista que o produto dessas etapas, ou sgja, uma matriz de
significancia, subsidiard a identificagdo dos pontos relevantes que deverdo ser objeto de
clausulas contratuai s especificas.

5 IDENTIFICACAO E AVALIACAO QUALITATIVA DE RISCOS

A etapa de identificacdo de riscos pode ser subsidiada mediante a aplicacdo das seguintes
ferramentas e técnicas (PMBOK, 2000): (a) revisdo de documentagcdo: 0 passo inicia é
executar uma revisdo estruturada de plano de projeto e premissas, arquivos de projetos
anteriores e outras informagdes, (b) checklist: identificacdo de riscos baseados em
informacfes historicas e conhecimentos que foram acumulados de projetos anteriores
semelhantes; (c) andlise de premissas; (d) técnicas de diagramacdo; e (€) técnicas de reunir
informagoes, quais sejam:



- Brainstorm: muito freqliente para identificar riscos. Pessoas geram idéias sobre risco,
identificam fontes de riscos em um escopo amplo e colocam-nas para todos examinarem
durante a reunido. Os riscos sdo divididos em categorias, por tipo de risco e suas defini¢cdes
s80 delimitadas;

- Técnica Delphi: € apresentado a consultores de risco de projetos, que atuam anonimamente,
um questionario para solicitar idéias sobre os riscos do projeto. As respostas individuais sdo
circuladas entre os consultores para comentarios adicionais, alcangando consenso Nnos riscos
principas;

- Entrevista: identifica os riscos através de entrevistas com especialistas no assunto. Os
entrevistados identificam os riscos do projeto baseados em experiéncia propria; e

- Andlise de forgas. assegura a andlise para o projeto sob a perspectiva dos elementos SWOT
(pontos fortes, pontos fracos, oportunidades e ameacas), aumentando a visibilidade dos riscos
considerados.

A fase de categorizacdo dos riscos pode ser orientada por uma estrutura semelhante ao
model o das cinco forcas de Michael Porter (1986), conforme mostrado na Figura 1.

(Incontrolaveis)
Riscos Externos (ou macroambiente): econdmicos, financeiros, politicos, regulatorios e de forgamaior.

Riscos de Concorrentes: entrada/saida, diferenciagdo
de servios, grau de rivalidade e de intensidade de |(Influenciaveis)
competicao.
Riscos
de Riscos de
Fornecedores Usuarios
(qualiciade, (Controlaveis) (demanda
condicdesde | Riscos Operacionais: tecnologia, complexidade do > atual e
entrega, sistema, concepcdo do projeto, corporativos, infra- potencidl,
pregos, ¢ projeto, P ’ nivel do
insolvéncia, estrutura Servico).
juros).

Riscos de Agentes: investidores, credores e
interessados legais.

Figura 1: Estrutura paraidentificacdo e classificagco de riscos
Fonte: Adaptado de Valeriano (1998); Marshall (2002); dos model os de Santos (2002) e Jorion (2003).

Observa-se na Figura 1 a existéncia de trés grandes conjuntos de riscos. controlaveis,
influencidveis e incontrolaveis. Essa estrutura auxilia, de certa forma, ndo so o trabalho de
identificacdo de riscos, mas também a etapa de sua alocagdo preliminar, em funcdo da
capacidade das partes de gerenciar cada um dos conjuntos apresentados, associada as
condic¢des de mitigacao.

A estrutura de identificagdo e classificagdo de riscos acima pode ser aplicada aos diversos
tipos de empreendimento. O modelo apresentado por Partnerships Victoria (2001) aborda
esses riscos de forma mais especifica aos projetos de PPP, sdo eles. Riscos de sitio
(plangjamento); riscos de concepcdo; riscos de construcdo; riscos licitatorios; riscos
corporativos dos patrocinadores; riscos financeiros; riscos operacionais; riscos de mercado;



riscos de interface; riscos trabalhistas, riscos regulatérios e legidativos;, riscos
governamentais, riscos de forca maior; riscos de propriedade e riscos de valor residual.

Apds identificados e categorizados, os riscos devem ser submetidos a uma avaliacdo
qualitativa quanto a probabilidade e aos impactos sobre o empreendimento. No tocante a
avaliacdo, o Department of the Environment and Local Government — Dublin (2000) prevé
uma matriz preliminar de riscos para tipificar e qualificar os fatores que podem gerar custos
adicionais ao orcamento do projeto. Esta técnica reduz a subjetividade da classificacéo
qualitativa na medida em que faz uma referéncia numérica da valoragdo dos riscos,
permitindo uma pré-avaliacdo de baixo custo antes mesmo da contratacdo de consultores
especializados em gestdo de riscos. Ela consiste em classificar cada risco segundo os
seguintes critérios.

- Severidade (impacto): ata (critico para a continuidade do projeto: 50 — 100 % do custo do
projeto); média (impacto sério: 5—50% do custo do projeto); baixa (impacto leve: < 5% do
custo do projeto);

- Frequéncia: alta (ocorréncia provavel: probabilidade > 0,10); média (ocorréncia ocasional:
0,01 < probabilidade < 0,10); baixa (ocorréncia improvavel, mas possivel:
probabilidade < 0,01);

- Nivel do Risco: significativo ou toleravel, conforme a Tabela 2.

Tabela 2: Matriz de Significancia de Risco

Probabilidade
Alta Média Baixa
Alto Significativos Significativos Significativos
Impacto Médio Significativos Significativos Tolerdveis
Baixo Significativos Tolerdveis Tolerdveis

6 ESTUDO DE CASO

O objeto do estudo de caso corresponde a um projeto para a implantagdo de Veiculo Leve
sobre Trilhos - VLT interligando as cidades satélites de Taguatinga e Ceilandia, localizadas
no Distrito Federal, conforme se observa na Figura 2. O projeto encontra-se, ainda, em fase
inicial de estudos e pode vir a ser implantado nas principais avenidas dessas cidades, onde sdo
desenvolvidas atividades comerciais e industriais, de modo a criar em um eixo de
oportunidades com a valorizagdo imobiliéria, renovacéo e dinamizagdo urbana. A estrutura de
financiamento, adotada no presente estudo para viabilizar a implantagdo, consiste em uma
parceria entre ainiciativa publica e privada através da modalidade de PPP.

Com base no modelo Partnerships Victoria, aplicaram-se as técnicas de brainstorming, para
conhecimento do ambiente no qual seria inserido o empreendimento; e de benchmark,
utilizando o projeto do METRO/DF como pardmetro para a identificagdo e categorizagio
preliminar dos riscos. Dessa forma, elaborou-se uma matriz inicial contendo 60 riscos,
agrupados, segundo sua tipologia, em 11 categorias assm denominadas. (a) Riscos
Locacionais; (b) Riscos Operacionais; (¢) Riscos de Concepcao (projeto, concepcao e testes);
(d) Riscos Econdmicos; (€) Risco Societério; (f) Riscos Comerciais; (g) Riscos de Rede ou
Interface; (h) Riscos Trabalhistas; (i) Riscos Regulatorios e Politicos; (j) Riscos de Forca
Maior; e (k) Riscos de Propriedade.



Figura 2: Mapa de localizagcdo do projeto estudado de VLT

Para cada categoria foram enquadrados os tipos de riscos, sua descricdo, impacto,
probabilidade, significancia e justificativa. Verificou-se, no entanto, que a amplitude dos
riscos abrange uma diversidade de areas, sendo necess&rios contatos com especialistas de
diversos ramos do conhecimento. Até o presente momento, apenas 0s Riscos Locacionais e
Riscos Operacionais foram avo de entrevistas, devido a dificuldade de acesso aos
especialistas de outras areas.

Ambas as categorias foram submetidas & apreciacdo de especialistas na &rea de projetos de
engenharia e de operacéo de transportes, respectivamente, mediante a técnica de entrevista.
Cabe ressaltar que aos especialistas foram apresentados apenas os tipos de riscos e sua
descricdo, cabendo aos mesmos acrescentar ou retirar riscos, definir o impacto, a
probabilidade de ocorréncia, a significancia e a justificativa, baseando-se na técnica Irlandesa
do Department of the Environment and Local Government (2000).

Realizada a entrevista, iniciou-se um processo de revisao dos riscos apreciados, confrontando-
se as informagdes dos especialistas com aquelas constantes da matriz preliminar de riscos. O
objetivo darevisdo foi consolidar as informagdes sobre impacto e probabilidade estabel ecidas
preliminarmente, para os riscos locacionais e operacionais. Nesse processo, alguns aspectos
daavaliacdo preliminar qualitativa se confirmaram, enquanto outros foram implementados.

Em vista do objetivo deste artigo, destacaram-se da matriz revisada apenas 0s riscos com
impacto e probabilidade ata, tendo em vista sua relevancia para a continuidade do projeto.
Esses riscos constam das Tabelas 3 e 4.

A sistematizacdo realizada permitiu a identificac&o dos riscos locacionais e operacionais mais
relevantes para o empreendimento (Tabelas 3 e 4). Para 0s quatro riscos apresentados,
confirmaram-se a probabilidade e o impacto atos e a significancia destes para a continuidade
do projeto, 0 que requer a necessidade de cldusulas especificas no desenho do contrato.
Cumpre salientar que a elaboracdo de cada clausula especifica depende do cumprimento de
todas as etapas de gestdo do risco, especificamente quantificagdo, mitigacéo e alocacdo, haja



vista que o monitoramento é realizado durante a execucdo do contrato. A definicdo de
cladusulas especificas, para os riscos das Tabelas 3 e 4, apresenta-se importante pelo fato de
que, individualmente, podem inviabilizar o projeto. No entanto, os demais riscos classificados
como significativos também merecem constar do contrato, pois a ocorréncia de alguns
conjuntamente pode acarretar danos relevantes para o projeto.

Tabela 3: Riscos locacionais

Tipo de Risco Descricéo I P | SG Justificativa

Ligadosainfra- | A infra-estrutura pré-existente pode

estrutura  pré- | se revelar inadequada para prestar o Ala S A infra-estrutura existente sofrera modificagdes
existente no | servico conforme o desempenho para viabilizag&o do projeto.

€iX0 estabelecido contratual mente.

| = Impacto (A = Alto; M = Médio; B = Baixo). P = Probabilidade (A = Alto; M = Médio; B = Baixo).
SG = Significancia (S = Significante).

Tabela 4: Riscos operacionais

Tipo de Risco Descricdo I P | SG Justificativa
Risco de gestéo Risco da concessiondria nao A experiéncia comprova que os contratados ndo
. , . A | A | S |cumprem todas as clausulas contratuais,
contratual cumprir as clausulas contratuais o .
principalmente devido ao longo prazo do contrato.
Concepgdo  elou  construgdo
inadequada pode levar a custos de
Riscos de manutencd0 maiores do que Diversidade de agentes (terceirizagdo para
manutengdo e previstos. Alternativamente, a| A | A | S |manutencdo) e Uutilizacdo de tecnologia n&o
modernizagdo adocdo de tecnologias ainda ndo dominada pelo concessionario.
suficientemente  testadas  pode
provocar problemas operacionais.
. A especificagdo de servigos sem o devido estudo
Riscos de S P ~ ~
Mudangas na especificagcdo dos técnico, acarreta a readequacdo das relactes entre o
mudancas nas . A|A]|S T - - .
. servicos contratados pelo governo. concessionario e os demais atores, firmadas a partir
ordens de servico .- ~ oo
do acordo entre a Administracdo e concessiondrio.

| = Impacto (A = Alto; M = Médio; B = Baixo). P = Probabilidade (A = Alto; M = Médio; B = Baixo).
SG = Significancia (S = Significante).

Os riscos ligados & infra-estrutura pré-existente no eixo estdo associados a implantacéo da
linha do VLT sobre o canteiro central da principal avenida de Ceilandia. I1sso implica a
retirada da tubulacdo da rede de agua potéavel longitudinal ao trecho, a qua esta situada a
1,5 m de profundidade. A transferéncia da tubulacdo pode ser onerosa, devido a necessidade
de se construir uma rede paralela para, posteriormente, retirar a existente. Além disso, o VLT
também percorrerd a avenida comercial Norte e Sul de Taguatinga, o que requer a desativacao
total do trafego existente, em vista da limitacéo da largura da via. Essas circunstancias podem
elevar o custo do projeto e gerar reacfes de ndo aceitacdo tanto dos comercidrios quanto da
populacdo, em decorréncia da retirada do trafego da avenida comercial, o que pode
inviabilizar o projeto.

Os riscos de gestdo contratual decorrem do longo prazo do contrato, o qual submete o
concession&rio a incertezas que podem levé-lo a descumprir algumas cldusulas contratuais, o
gue torna necessario a existéncia de clausulas de revisdo e monitoramento para adaptar o
contrato a dindmica do mercado. 1sso pode levar a descontinuidade da prestacéo dos servicos
e encerramento prematuro do contrato.

Os riscos de manutencao e de modernizacéo esto relacionados ao porte do empreendimento e
a especificidade da tecnologia, pois requerem a existéncia de outros contratos acessorios
gravitando em torno do contrato principal, o que faz o concessionario depender de terceiros
para a execucao dessas atividades. Essa dependéncia coloca em cheque a sustentabilidade do
empreendi mento.



Os riscos de mudangas nas ordens de servico estdo associados as alteragdes das especificacdes
estabelecidas nos estudos técnicos elaborados. A assinatura do contrato faz com que o
concessionario estabel eca relagdes com outros agentes para cumprir as condi¢oes definidas no
termo. A alteracéo dessas especificagdes por parte da Administragdo resulta em readequacéo
das relacbes firmadas pelo concessionério. Essas alteragOes, caso ocorram continuamente,
podem reduzir a credibilidade da parceria e prejudicar seu sucesso.

A especificagao de servigos, sem o devido estudo técnico, acarreta a readequacao das rel agoes
entre 0 concessionario e os demais atores, firmadas a partir do acordo entre a Administracéo e
0 concessionario.

Observa-se, portanto, que a sistematizacdo das técnicas de gerenciamento de riscos em
projetos, com destaque para as etapas de identificacdo e a qualificagcdo dos riscos, permitiu
identificar pontos relevantes que devem ser objeto de clausulas especificas quando da
elaboracdo do contrato, pois tém potencial de inviabilizar o empreendimento.

Embora apenas 0s riscos constantes nas Tabelas 3 e 4 tenham sido objeto de andlise mais
detal hada, todos os riscos significantes também merecem atencéo especial.

7 CONSIDERAQOES FINAIS

As PPPs despontaram no cenario econdmico naciona como uma alternativa para
financiamento de infra-estruturas, dada a restricdo orcamentaria de o governo de prové-las
eficientemente. Entretanto, esses acordos, por terem um caréter de cooperacdo, requerem um
sistema de gestdo de contratos que considere tanto o contrato administrativo quanto os
contratos indiretos, que gravitam em torno daquele, o que torna o processo mais complexo e
sujeito amaior quantidade de riscos.

Dada a complexidade do acordo de cooperacdo de PPPs, os contratos devem apresentar
clausulas claras e bem detalhadas relacionadas aos pontos que apresentam impacto relevante
sobre o empreendimento, a fim de garantir o sucesso da parceria, proporcionando um Sservigo
de alta qualidade aos consumidores e ao governo a custos menores do que aqueles em que
incorreriano caso de investimento e provisao estritamente publico.

A dSistematizacdo das técnicas existentes para gerenciamento de riscos em projeto,
especificamente as etapas de identificagdo e qualificagcdo preliminar de riscos, permitiu
identificar os assuntos relevantes que devem ser abordados em clausulas contratuais
especificas relacionadas a riscos, tendo em vista o impacto que podem gerar sobre o
empreendimento. Todavia, a elaboracéo de cada clausula especifica depende do cumprimento
de todas as etapas de gestdo do risco, especificamente quantificagdo, mitigacdo e alocagéo,
haja vista que o monitoramento é realizado durante a execucdo do contrato.

Verificou-se, também, que o conhecimento do ambiente no qual o projeto sera desenvolvido é
fundamental para a identificacdo e categorizac8o dos riscos. Além disso, as experiéncias
existentes de projetos similares e de especialistas em diversas &reas do conhecimento auxiliam
a execucao dessas atividades.

Por fim, cumpre dar continuidade ao estudo das outras categorias de risco, afim de consolidar
amatriz preliminar de riscos.
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