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PREAMBULO

1.

As Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS) estdo sujeitas a altas expectativas e devem
ganhar a confianca das partes interessadas (cidadaos, érgaos legislativos e executivos,
auditados e outros). Portanto, elas precisam agir como organiza¢gdes modelo e inspirar
confianca e credibilidade. Como o comportamento ético € um componente essencial para
estabelecer e manter a confianga e reputacao necessarias, um cédigo de ética € um pré-
requisito para o funcionamento de uma EFS.

O Coadigo de Etica da INTOSAI (o Cédigo) destina-se a fornecer as EFS e ao pessoal que
nelas trabalham um conjunto de valores e principios como base para comportamentos. Além
disso, reconhecendo o ambiente especifico da auditoria do setor publico (muitas vezes
diferente daquele da auditoria do setor privado), ele fornece orientacdes adicionais sobre
como incorporar esses valores no trabalho cotidiano e nas situagdes particulares de uma
EFS.

O Cadigo destina-se a todos aqueles que trabalham na EFS ou realizam trabalhos em seu
nome. Isso inclui o dirigente da EFS, os seus membros, no caso de um modelo colegiado,
dirigentes e todos os servidores efetivos ou contratados para realizar negécios em nome da
EFS. O Cddigo também é aplicavel aqueles que compdem a estrutura de governanca de
uma EFS. Todas essas pessoas, doravante referidas como pessoal da EFS, devem seguir
os valores estabelecidos na sua atividade profissional e, conforme aplicavel, na sua vida
privada.

O Comportamento ético do pessoal da EFS é também influenciado pelo ambiente em que
trabalham. Nesse sentido, o Cédigo aborda as responsabilidades das EFS na promocao e
salvaguarda da ética e dos valores éticos em todos 0s aspectos da organizacdo e das suas
atividades.

O Cddigo contém uma abordagem geral para o comportamento ético, uma descricdo das
responsabilidades gerais das EFS e dos cinco valores fundamentais que orientam a conduta
ética.

As descricBes das responsabilidades gerais das EFS e dos valores incluem:

(a) requisitos que as EFS e o seu pessoal devem cumprir;

(b) orientacdes para aplicacdo para ajudar as EFS e o seu pessoal a cumprir 0s requisitos,
incluindo o significado dos requisitos, conceitos subjacentes, procedimentos sugeridos
para implementacdo dos requisitos e exemplos de boas préticas.

Nenhum cédigo pode abordar todas as circunstancias éticas que podem surgir na pratica.
Assim, o Cédigo é escrito em nivel de principios. As EFS e o seu pessoal devem aplicar seu
julgamento profissional as circunstancias por eles enfrentadas e seguir 0s requisitos
relevantes estabelecidos neste Cédigo.

Para satisfazer a diversidade de culturas e sistemas legais e sociais (como as regras
especificas aplicaveis as EFS de natureza judicante), cada EFS é encorajada a desenvolver
ou adotar um codigo de ética e um sistema de controle de ética apropriado para implementa-
lo. Este Cddigo constitui a base para o cédigo de cada EFS, que deve ser pelo menos tdo
rigoroso como o CAadigo da INTOSAL.
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ABORDAGEM GERAL PARA O COMPORTAMENTO ETICO

Valores éticos fundamentais

8.

Para o proposito deste Cédigo:

(a) Valores éticos sdo os conceitos do que é importante e, portanto, deve orientar as
decisbes da EFS e do seu pessoal.

(b) Principios éticos orientam como esses valores devem ser desempenhados na pratica e,
portanto, o que deve ser comportamento apropriado.

Este cddigo é baseado em cinco valores fundamentais. Estes valores e os respectivos

enunciados dos principios orientadores séao:

(@) Integridade — agir honestamente, confiavelmente, de boa fé e no interesse publico;

(b) Independéncia e objetividade — ser livre de circunstancias ou influéncias que afetem
OouU possam ser vistas como capazes de afetar o julgamento profissional e de agir de
maneira imparcial e sem Viés;

(c) Competéncia — adquirir e manter conhecimentos e habilidades adequados ao papel,
agir de acordo com as normas aplicaveis e com o devido zelo;

(d) Comportamento profissional — cumprir as leis, os regulamentos e as convencobes
aplicaveis, e evitar qualquer conduta que possa desacreditar a EFS;

(e) Confidencialidade e transparéncia — proteger adequadamente a informacao,
equilibrando isso com a necessidade de transparéncia e accountability.

Riscos e controles

10.

11.

Riscos (frequentemente também referidos como “ameacas” e “vulnerabilidades”) de nao
conformidade com os valores acima podem ser influenciados por inUmeros fatores de risco.
Estes incluem, mas nao estao limitados a:

(a) influéncia politica e pressao externas de entidades auditadas ou de outras partes;

(b) interesses pessoais;

(c) viés inadequado advindo de julgamentos anteriores feitos pela EFS ou por seu pessoal,
(d) defesa de interesses de entidades auditadas ou de outras partes;

(e) relacionamentos préximos ou de longa data.

Esses riscos podem ser reais ou percebidos.

Quando séo identificados riscos que ameagam qualquer um dos cinco valores, a importancia
de tais ameacas é avaliada e controles apropriados (frequentemente também referidos como
“salvaguardas”) precisam ser postos em pratica para reduzir o risco de comportamento

antiético a um nivel aceitavel. Esses controles podem ser estabelecidos por lei, regulamento
ou ato normativo da propria EFS.



ISSAI 30 — CODIGO DE ETICA

RESPONSABILIDADES GERAIS DAS ENTIDADES FISCALIZADORAS
SUPERIORES

12. Requisitos

(@) A EFS deve adotar e implementar um cédigo de ética consistente com esta norma e
deve tornéa-lo publico.

(b) A EFS deve enfatizar a importancia da ética e promover uma cultura ética na
organizacao.

(c) A lideranca da EFS deve definir o tom do topo por meio de suas aces e exemplos,
agindo consistentemente com os valores éticos.

(d) A EFS deve exigir que todo o seu pessoal sempre atue com uma conduta consistente
com os valores e principios expressos no codigo de ética e deve fornecer orientacado e
apoio para facilitar a sua compreenséo. A EFS deve exigir que qualquer parte contratada
para realizar trabalhos em seu nome comprometa-se com 0s requisitos éticos da EFS.

(e) A EFS deve implementar um sistema de controle de ética para identificar e analisar os
riscos éticos, mitiga-los, apoiar o comportamento ético e resolver qualquer violacdo de
valores éticos, incluindo a protecdo daqueles que notificarem suspeitas de infracéo.

() A EFS deve estabelecer procedimentos para resolver os conflitos identificados entre os
seus requisitos éticos e as normas de 6rgaos profissionais dos quais pessoas do seu
quadro possam pertencer.

QOrientacdes para aplicacao

13. Para promover e salvaguardar a ética em todos os aspectos da organizacdo e das suas
atividades, a EFS implementa um sistema de controle de ética que inclui estratégias
especificas apropriadas, politicas e procedimentos para orientar, gerenciar e controlar o
comportamento ético. Este sistema de controle de ética pode ser concebido como um
conjunto separado de controles ou integrado ao sistema geral de controle interno da EFS.

14. Os principais componentes do sistema de controle de ética sdo: cédigo de ética, lideranca e
tom do topo, orientacdo sobre ética, e gestdo e monitoramento da ética.

Codigos de ética

15. Um cédigo de ética ou um codigo de conduta estabelece valores e principios éticos, e a
maneira como uma EFS espera que o seu pessoal se comporte, orientando, assim, o
comportamento individual. E fundamental que o cédigo de uma EFS fornega suporte para
um ambiente propicio ao comportamento consistente com 0s valores e principios expressos
nesta norma. Isso inclui promover um entendimento de que a conformidade com o c6digo
da EFS significa respeitar o espirito e ndo apenas a letra do codigo.

16. Cada EFS define seu cddigo, e as politicas e procedimentos de acordo com a sua cultura e
os sistemas legal e social. O nivel de detalhe do c6digo é determinado pelo contexto e pela
cultura organizacional. O cédigo de ética da EFS pode ser de formas ou formatos variados.
Elementos a serem considerados sdo: declara¢des sobre os valores que orientem a conduta,
descri¢cbes dos comportamentos esperados associados, exemplos especificos de dilemas
éticos e situacBes sensiveis, resolugdo de conflitos éticos, procedimentos de delagéo, e
disposicdes para lidar com ma conduta.

17. O pessoal da EFS é mais propenso a seguir o codigo, se ele for desenvolvido de forma
inclusiva e transparente.
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Lideranca

18.

Construir uma cultura ética em uma organizagdo comega com a sua lideranca. Os lideres
demonstram o tom do topo:

(a) definindo ética como uma prioridade explicita;

(b) reforcando esta prioridade por mensagens claras, consistentes e regulares;
(c) implementando estratégias, politicas e procedimentos para promover a ética;
(d) liderando pelo exemplo;

(e) mantendo altos padrdes de profissionalismo, accountability e transparéncia na tomada
de decisbes;

() encorajando um ambiente de aprendizagem aberto e matuo, onde as questfes dificeis
e sensiveis podem ser levantadas e discutidas;

(g) proporcionando um ambiente no qual o pessoal experimente um tratamento imparcial,
propicio para bons relacionamentos entre colegas;

(h) reconhecendo o bom comportamento ético, ao mesmo tempo em que toma providéncias
para a ma-conduta;

(i) garantindo que politicas e procedimentos éticos sejam aplicados de maneira consistente
e justa.

Orientacdes sobre ética

19.

20.

Uma comunicacao clara € necesséria para aumentar a conscientizacdo e compreensao do
cbdigo de ética pelo pessoal da EFS. Isso pode incluir capacita¢do do pessoal na promoc¢ao
dos valores da EFS e na solucéo de dilemas éticos, oferecendo workshops e treinamento,
envolvimento da lideranca, e a disseminacdo de temas éticos e boas praticas.

Embora o comportamento ético seja sobretudo responsabilidade do pessoal, as EFS podem
apoiar o seu pessoal ao atribuir responsabilidades a conselheiros de ética (Que em alguns
casos funcionam como comissdes de ética, coordenadores de integridade, oficiais de ética
ou conselheiros) para dar conselhos sobre questdes especificas. A confidencialidade e um
devido processo definido séo elementos criticos para o0 uso efetivo dessa assisténcia.

Gestao e monitoramento da ética

21.

22.

A incorporacdo da ética na gestdo cotidiana € essencial para refor¢ar valores. I1sso inclui
reconhecer a ética como um critério no recrutamento, na avaliacdo de desempenho e no
desenvolvimento profissional. Isso também implica reconhecer o bom comportamento ético
e aplicar salvaguardas para riscos especificos, tais como os decorrentes de conflitos de
interesses ou questdes de confidencialidade.

Controles de monitoramento ajudam a EFS a mitigar riscos éticos. A EFS pode aplicar os
seguintes controles de monitoramento:

(a) manutencao de registros para rastrear interesses, presentes e atos de hospitalidade;

(b) autoavaliacdes, revisdes internas e externas que podem ser usadas regularmente,
sejam como ferramentas de monitoramento, seja como um meio para identificar e
analisar vulnerabilidades e recomendar medidas para aperfeicoar a gestéo da ética e/ou
como uma rotina para assegurar accountability. Avaliacdes precisardo considerar que
muitos requisitos éticos estdo relacionados a controles abstratos e, por isso, requerem
a utilizacdo de métodos de avaliacdo especificos e adequados. Ferramentas disponiveis
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para essas avaliagoes incluem IntoSAINT?, orientacdes de revisdo por pares, pesquisas,
entrevistas e questionarios de opinides;

(c) estabelecimento e implementacdo de politicas sobre desvios de conduta ética e
dendncia, incluindo procedimentos para reportar casos de desvios para fins de resposta
tempestiva e adequada, em termos de investigacdo e sancéo.

23. As informacdes obtidas a partir dos procedimentos acima podem ser usadas em avaliacfes
periédicas com vistas a atualizacao e aperfeicoamento das politicas de ética. Uma EFS pode
informar as partes interessadas sobre essas avaliages (por exemplo no seu relatério anual
de desempenho).

VALORES ETICOS FUNDAMENTAIS

1. INTEGRIDADE

24. Requisitos no nivel da EFS

(&) A EFS deve enfatizar, demonstrar, apoiar e promover a integridade.

(b) A EFS deve assegurar que o ambiente interno seja propicio para o seu pessoal expor
violacdes éticas.

(c) A EFS deve responder a violacdes de integridade de maneira tempestiva e adequada.

25. Requisitos no nivel do pessoal da EFS

(a) A lideranca da EFS deve liderar pelo exemplo.

(b) O pessoal da EFS deve dar um bom exemplo, agindo honestamente, confiavelmente,
de boa fé e no interesse publico. Deve ser confidvel na execucao do seu trabalho. Deve
cumprir as politicas e normas estabelecidas pela organizacao.

(c) O pessoal da EFS deve tomar cuidado ao exercer responsabilidades e usar poderes,
informacdes e recursos a sua disposi¢cdo somente para o beneficio do interesse publico.

N&o deve usar sua posicéo para obter favores ou beneficios pessoais para si ou para
terceiras partes.

Qrientacdes para aplicacao

Orientacoes para aplicacdo no nivel da EES

26. Para promover a integridade, a EFS implementa e mantém um sistema de controle de ética,
gue deve consistir em um conjunto bem equilibrado de medidas e controles. A secao
"Responsabilidades Gerais das Entidades Fiscalizadoras Superiores" desta norma descreve
0s principais componentes que sao relevantes para a EFS no nivel organizacional.

Orientacdoes para aplicacdo no nivel do pessoal da EFS

27. A fim de sustentar a confianca publica, espera-se que o pessoal da EFS atue acima de
qualquer suspeita, ndo se envolvendo em qualquer atividade impropria.

L IntoSAINT & um instrumento dedicado a autoavaliacao de vulnerabilidades a integridade e controles para membros da INTOSAI.
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Vulnerabilidades a integridade

28.

29.

No nivel individual, o pessoal da EFS precisa estar alerta a circunstancias que possam lhe
expor a vulnerabilidades a integridade relacionadas ao trabalho na EFS e no ambiente do
setor publico, e evita-las ou divulga-las conforme apropriado. Estas circunstancias podem
estar relacionadas a:

(a) interesses pessoais, financeiros ou outros relacionamentos que entrem em conflito com
os interesses da EFS;

(b) aceitacdo de presentes e gratificacdes;

(c) abuso de poder para ganhos pessoais;

(d) envolvimento em atividades politicas, participacdo em grupos de pressao, lobbies, etc.;
(e) acesso a informacdes sensiveis e/ou confidenciais;

(f) acesso e uso de recursos valiosos da EFS.

As circunstancias relacionadas com a vida privada do pessoal da EFS também podem
ameacar sua integridade, tais como sua propria situacao financeira ou relacées pessoais.

Responsabilidade do pessoal em relacao a integridade da EFS

30.

31.

32.

33.

O pessoal da EFS precisa se familiarizar com as politicas, regulamentacdes e regras da EFS
relacionadas a integridade e € responsavel por apoia-las e a cumpri-las. A conformidade
com as politicas, regulamentacdes e regras da EFS nao é apenas um processo formal, mas
também leva em conta o objetivo dessas politicas, regulamentacdes e regras.

O pessoal da EFS precisa saber a quem consultar quando tem questdes relacionadas com
a integridade, por exemplo, para obter orientacdo ou para relatar preocupacdes ou suspeitas
de violacbes de integridade.

Para garantir que os controles de integridade permanecem atualizados, € importante que a
lideranca e 0 pessoal da EFS participem de treinamentos regulares, reunides e eventos para
promover uma cultura de integridade e para aprender sobre novos riscos e casos
especificos.

Se o pessoal da EFS sente que existem deficiéncias de controle da integridade dentro da
EFS, eles levam estas preocupagbes ao conhecimento dos conselheiros de ética ou da
administracdo da EFS.

2. INDEPENDENCIA E OBJETIVIDADE

34.

Requisitos no nivel da EES

(&) A EFS deve ser independente quanto a sua posi¢do, mandato, relatorios e autonomia
de gestdo. A EFS deve ter total discricionariedade no desempenho de suas fungdes.
Essa independéncia deve ser prescrita por um ordenamento constitucional, legal e
regulatério apropriado e eficaz. A EFS deve adotar politicas para o seu funcionamento
independente e objetivo.

(b) A EFS deve estabelecer uma estrutura para permitir a identificacdo de ameacas
significativas a sua independéncia e objetividade e a aplicagdo de controles para mitiga-
las, bem como para fornecer orientacéo e direcdo para o seu pessoal a este respeito.
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(c) A EFS deve adotar politicas para garantir que o pessoal de auditoria, particularmente
no nivel sénior, ndo desenvolva relacionamentos com entidades auditadas que possam
colocar a sua independéncia ou objetividade em risco.

(d) A EFS ndo deve prestar servicos de consultoria ou outros servicos que ndo sejam
auditoria para uma entidade auditada, quando tais servigcos incluam assumir
responsabilidades de gestéo.

35. Requisitos no nivel do pessoal da EFS

(a) O pessoal da EFS deve estar livre de impedimentos a independéncia e a objetividade,
sejam eles reais ou percebidos, que resultem de viés politico, participacdo na gestéo,
autorrevisao, interesse financeiro ou outro interesse pessoal, relacionamentos indevidos
com ou influéncia indevida de terceiros. Para este efeito, o pessoal da EFS deve:

i. manter independéncia de influéncias politicas e ser livre de viés politico;
ii. nao estar envolvido na tomada de decisfes da gestdo da entidade auditada;
iii. nao auditar seu proprio trabalho;

iv. evitar auditar entidades nas quais tenha recentemente sido empregado, sem
adotar salvaguardas apropriadas;

V. evitar circunstancias em que interesses pessoais possam afetar as decisoes;

vi. evitar circunstancias em que as relacdes com a administracdo ou o pessoal da
entidade auditada ou de outras entidades possam impactar a tomada de decisao;

vii. recusar presentes, gratuidades ou tratamento preferencial que possam prejudicar
a independéncia ou a objetividade.

(b) O pessoal da EFS deve identificar possiveis ameacas e situacfes nas quais a sua
independéncia ou objetividade possam ser prejudicadas.

(c) O pessoal da EFS deve informar & administracdo sobre quaisquer relacdes relevantes
pré-existentes e situacbes que possam apresentar uma ameaca a independéncia ou
objetividade.

QOrientacdes para aplicacao

36. Independéncia compreende a independéncia de fato e na aparéncia. Independéncia de fato
€ uma situacdo em que os individuos sdo capazes de realizar atividades sem serem afetados
por relagdes que possam influenciar e comprometer o julgamento profissional, permitindo-
Ihes agir com integridade e exercer objetividade e ceticismo profissional. Independéncia na
aparéncia é a auséncia de circunstancias que possam levar uma parte interessada,
razoavelmente bem informada, e com conhecimento de informagdes relevantes, a duvidar,
de forma razodavel, da integridade, da objetividade, ou do ceticismo profissional do auditor,
ou a concluir que eles foram comprometidos.

37. Objetividade é a atitude mental em que os individuos séo capazes de agir de forma imparcial
e isenta, apresentando ou avaliando as coisas com base em fatos, em vez de sentimentos
e interesses proprios, sem subordinar seu julgamento a outros.

Orientacdes para aplicacdo no nivel da EES

38. Os principios fundamentais da independéncia de uma EFS estéo descritos na ISSAI 10.



39.

40.
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Como uma parte importante do sistema de controle de ética mencionado na secao
"Responsabilidades Gerais das Entidades Fiscalizadoras Superiores” desta norma, a EFS é
responsavel pela implementacéo de controles relacionados a independéncia e objetividade,
tais como:

(a) declaracbes de interesses e conflitos de interesses para ajudar a identificar e mitigar
ameacas a independéncia;

(b) medidas concebidas para ajudar o pessoal sénior a supervisionar e revisar o trabalho
de acordo com critérios profissionais, para excluir influéncias externas que possam
afetar a independéncia ou a objetividade da EFS e do seu pessoal,

(c) disposi¢cBes sobre como agir em casos em que uma EFS tem a obrigacdo de prestar
servicos que ndo sejam de auditoria a uma entidade auditada ou relacionados a uma
area auditada, como licitacdes publicas;

(d) politicas e procedimentos para lidar com ameacas, tais como a remoc¢ao de um individuo
gue tenha um conflito de interesse da equipe de auditoria, ou a revisdo de quaisquer
julgamentos significativos feitos por esse individuo enquanto na equipe;

(e) politicas e procedimentos para identificar e enfrentar as situacées em que um membro
da equipe de auditoria tenha recentemente sido empregado da entidade auditada ou
tenha auditado o mesmo objeto por meio de outra organizacdo de auditoria;

(f) politicas para a rotacdo periédica do pessoal ou outras medidas equivalentes quando a
rotacdo nao é viavel;

z

(g) facilitar um ambiente no qual o julgamento profissional objetivo ndo é afetado por
trabalhos anteriormente realizados pela EFS.

Dependendo do seu mandato, uma EFS pode ndo ser capaz de recusar-se a aceitar ou
continuar com uma auditoria. Se ndo houver controles eficazes para eliminar ou reduzir uma
ameaca a independéncia ou a objetividade a um nivel aceitavel, a lideranca da EFS pode
considerar relatar a ameaca.

QOrientacdes para aplicacdo no nivel do pessoal da EFS

41.

42.

Situacdes comuns has quais as ameacas a independéncia e a objetividade podem aparecer
sdo descritas a seguir.

As EFS e o seu pessoal precisam estar cientes de que a significAncia dessas ameacas deve
ser avaliada em cada caso particular. Uma deciséo deve ser tomada de acordo com a diretriz
da EFS, considerando as circunstancias especificas do caso, as possiveis consequéncias,
e assegurando a consisténcia com os valores e principios em jogo.

Neutralidade politica

43.

44,

N&o obstante as salvaguardas organizacionais estabelecidas para minimizar a pressao
politica, a lideranca e o pessoal da EFS sdo responséaveis por identificar situacdes em que
opinides politicas pessoais podem comprometer a sua independéncia ou objetividade, e
guando seus pontos de vista e atividades politicas podem colocar em risco a reputagéo da
EFS e a credibilidade do seu trabalho.

Envolvimento em atividades politicas podem impactar a capacidade da lideranga ou do
pessoal de uma EFS de exercer as suas fungdes profissionais com imparcialidade. Mesmo
guando estdo autorizados a ser filiados e a participar em tais atividades, eles precisam estar
cientes de que estas situagdes podem levar a conflitos profissionais. Independéncia na
aparéncia é tdo importante quanto a independéncia de fato: a participagdo publica em
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atividades politicas, a expressao publica de opiniGes politicas ou a candidatura para eleicdo
a um cargo publico podem ser percebidos pelas partes interessadas como tendo um impacto
sobre a capacidade de uma EFS para formar julgamentos imparciais.

Participacéo na gestdo de entidade auditada

45. Responsabilidades de gestao envolvem liderar, dirigir e controlar uma entidade, incluindo a
tomada de decisdes relativas a aquisi¢cao, implantacdo e controle de recursos humanos,
financeiros, fisicos e intangiveis. Essas responsabilidades devem permanecer firmemente
com a gestao da entidade auditada. A seguir, exemplos de circunstancias relacionadas com
a gestao de uma entidade auditada que podem prejudicar a independéncia ou a objetividade
do pessoal da EFS:

(@) um membro de uma equipe de auditoria que €, ou recentemente foi, um diretor ou
gerente sénior da entidade auditada;

(b) um integrante do pessoal da EFS, que serve como um membro votante do comité de
gestdo ou do conselho de administracdo de uma entidade auditada, tomando decisGes
politicas que afetam a direcdo futura e as operacdo de programas da entidade,
supervisionando empregados, desenvolvendo ou aprovando politicas, autorizando
transacdes ou mantendo a custddia de ativos da entidade;

(c) um integrante do pessoal da EFS que recomenda um Unico individuo para uma posi¢céo
especifica que é chave para a entidade auditada, ou de outra forma classificando ou
influenciando a selec¢éo do candidato pela administracéo;

(d) um integrante do pessoal da EFS que prepara um plano de acdo corretiva de um
auditado para corrigir as deficiéncias identificadas na auditoria.
Auditando o proprio trabalho
46. As circunstancias relacionadas com o trabalho anterior dos integrantes do pessoal da EFS
gue podem comprometer a sua independéncia ou objetividade séo, entre outras:

(a) ter estado pessoalmente envolvido na atividade especifica que se tornou o objeto da
auditoria;

(b) ter sido recentemente um empregado da entidade auditada;
(c) ter recentemente auditado o mesmo objeto quando trabalhava para uma organizagao
de auditoria diferente.
Interesses pessoais
47. As circunstancias em gque os interesses pessoais do pessoal da EFS podem prejudicar a
independéncia ou a objetividade sdo exemplificadas a seguir:

(a) entrar em negociacdes de emprego com a entidade auditada ou com outra entidade que
a EFS tenha uma relagéo contratual ou outro tipo de relagéo;

(b) ser responséavel por trabalhos de auditoria ou opinides, cujo resultado possa ter um
impacto sobre os interesses financeiros ou outros interesses proprios;

(c) engajar-se em negdcios externos ou outras atividades que ndo sejam de auditoria com
respeito a uma entidade auditada ou a outra entidade que a EFS tenha uma relagdo
contratual ou de outra natureza, cujo resultado possa ter um impacto em seus interesses
financeiros ou outro interesse;

(d) ter um interesse financeiro direto na entidade auditada ou em outra entidade que a EFS
tenha uma relacéao contratual ou de outra natureza.
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Relacdes com a administracdo ou o pessoal de uma entidade auditada ou de outra
entidade com a qual a EFS tenha uma relacdo contratual ou de outra natureza

48.

49.

Relagdes privadas ou profissionais com uma entidade auditada ou com outra entidade com
a qual a EFS tenha uma relagédo contratual ou de outra natureza, ou relacionamentos que
podem resultar em influéncia indevida por parte de alguém de fora da EFS, podem prejudicar
a independéncia ou objetividade do pessoal da EFS. Isso pode ocorrer, por exemplo, quando
um integrante do pessoal da EFS:

(a) tem uma relacao pessoal ou profissional préxima ou de longa data com gerentes ou com
pessoas que tém uma posicao influente em uma entidade auditada ou em outra entidade
gue a EFS tenha uma relagdo contratual ou de outra natureza;

(b) tem um familiar préximo ou amigo que € um gerente ou funcionario com uma posicao
influente em uma entidade auditada ou em outra entidade que a EFS tenha uma relacao
contratual ou de outra natureza;

(c) aceita presentes, gratificacdes ou tratamento preferencial de gerentes ou empregados
de uma entidade auditada ou de outra entidade que a EFS tenha uma relagéo contratual
ou de outra natureza.

Espera-se que o pessoal da EFS previna ou evite ameacas a independéncia ou objetividade.
Quando existir qualguer incerteza sobre uma questdo de independéncia ou objetividade, ou
sobre a maneira de resolvé-la, e antes de reporta-la, o pessoal da EFS é aconselhado a
consultar um conselheiro de ética ou outras partes apropriadas para ajuda-los a avaliar a
significancia da ameaca e determinar meios adequados de mitigacao.

3. COMPETENCIA

50.

Requisitos no nivel da EFS

(@) A EFS deve adotar politicas para assegurar que as tarefas exigidas pelo seu mandato
sejam realizadas por pessoal que tenha o conhecimento e as competéncias adequadas
para conclui-las com éxito, incluindo:

i. colocar em pratica politicas de recrutamento e de recursos humanos baseadas em
competéncias;

ii. designar equipes de trabalho que coletivamente possua a qualificagdo necessaria
para cada atribuicao;

iii. fornecer treinamento, apoio a supervisdo adequados ao pessoal;

iv. fornecer ferramentas para aumentar o conhecimento e o compartilhamento de
informacdes, e incentivar o pessoal a utilizar essas ferramentas;

v. responder aos desafios decorrentes de mudangas no ambiente do setor publico.

51.

Requisitos no nivel do pessoal da EFS

(a) O pessoal da EFS deve realizar seu trabalho de acordo com as normas aplicaveis e com
o devido zelo.

(b) O pessoal da EFS deve agir em conformidade com os requisitos da funcdo, de maneira
cuidadosa, minuciosa e em tempo habil.
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(c) O pessoal da EFS deve manter e desenvolver seus conhecimentos e habilidades para
acompanhar os desenvolvimentos de seu ambiente profissional, a fim de realizar seu
trabalho de maneira otimizada.

Orientacdes para aplicacdo

Orientacdes para aplicacdo no nivel da EFS

52. A confianga das partes interessadas nos julgamentos de uma EFS e a credibilidade de tais
julgamentos dependem do trabalho realizado com competéncia. Assim, uma EFS deve
reunir as competéncias adequadas necessarias, bem como proporcionar apoio para o
desenvolvimento profissional continuo.

Reunindo as competéncias adequadas

53. A fim de garantir que as tarefas sejam realizadas por pessoal competente, que 0s recursos
sejam geridos de forma eficiente e eficaz, e que o pessoal trabalhe em tarefas para as quais
sdo competentes, a EFS:

(a) identifica os conhecimentos e as habilidades adequados que sejam necessarios para
executar cada tipo de atividade exigida pelo seu mandato; isso pode incluir a criacdo de
equipes multidisciplinares que, coletivamente, tenham os conhecimentos necessarios e
a habilidade de trabalho em equipe;

(b) designa pessoal para tarefas especificas de acordo com suas habilidades identificadas
e de acordo com suas capacidades.

54. Algumas tarefas, por exemplo, as auditorias operacionais e investigaces especiais, podem
requerer técnicas especializadas, métodos ou habilidades de disciplinas que ndo estéo
disponiveis dentro da EFS. Em tais casos, especialistas externos podem ser usados para
fornecer conhecimento ou para executar tarefas especificas.

Desenvolvimento profissional continuo

55. Manter e desenvolver a competéncia profissional € uma maneira importante de acompanhar
os desenvolvimentos técnicos, profissionais e de negdcios, de responder a um ambiente de
mudancas e de expectativas crescentes das partes interessadas. Exemplos de campos nos
guais uma EFS pode precisar investir tempo e recursos para permanecer atualizada incluem
tecnologia da informacéo e evolugdo das estruturas de gestéo e de contabilidade do setor
publico.

56. Um ambiente de aprendizado continuo para apoiar o pessoal da EFS na aplicagdo e no
desenvolvimento de sua competéncia é implementado mediante:

(a) estratégias de formacéo inicial e continua e programas de desenvolvimento em areas-
chave para o desempenho da EFS;

(b) desenvolvimento e atualizagdo de manuais e orientacdes escritas;
(c) mecanismos de coaching, superviséo e feedback;
(d) planos de desenvolvimento pessoal;

(e) ferramentas de compartilhamento de conhecimento, como Intranet e bancos de dados.

Orientacdes para aplicacdo no nivel do pessoal da EFS

57. No cumprimento dos requisitos, o pessoal da EFS:
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(a) entende o papel e as tarefas a serem executadas;
(b) conhece as técnicas aplicaveis, normas profissionais e éticas a serem seguidas;

(c) é capaz de trabalhar em uma variedade de contextos e situa¢des, dependendo das
exigéncias do trabalho ou tarefa;

(d) adquire novos conhecimentos e habilidades, atualizando e aprimorando competéncias,
conforme necessério.

58. Caso sua experiéncia ndo seja adequada ou suficiente para realizar uma tarefa especifica,
o pessoal da EFS levara essa questéo a seus superiores ou ao gestor responsavel.

4. COMPORTAMENTO PROFISSIONAL

59. Requisitos no nivel da EFS

(@) A EFS deve estar ciente do padrdo de comportamento profissional esperado por suas
partes interessadas, tal como definido nas leis, nos regulamentos e nas convencdes da
sociedade em que opera, e conduzir 0s seus negécios em conformidade e alinhada com
0 seu mandato.

(b) A EFS deve ajudar o seu pessoal a aderir a esse padréo.

60. Requisitos no nivel do pessoal da EFS

(a) O pessoal da EFS deve cumprir as leis, os regulamentos e as convencdes da sociedade
em gue opera, bem como as orientacbes para 0 seu comportamento estabelecidas pela
EFS.

(b) O pessoal da EFS nao deve se envolver em condutas que possam desacreditar a EFS.

(c) O pessoal da EFS deve informar aos seus superiores sobre quaisquer conflitos que
possam surgir entre a EFS e o0s requisitos éticos da sua profissao.

QOrientacdes para aplicacao

61. A conduta consistente com os valores do comportamento profissional inclui agir de uma
maneira que faria com gue uma terceira parte sensata e informada, tendo conhecimento de
informacgdes relevantes, conclua que o trabalho satisfaz aos padrdes aplicaveis.

Orientacoes para aplicacdo no nivel da EES

62. Para promover o mais alto padrao de comportamento profissional e identificar atividades que
sejam incompativeis com esse padrdo, a EFS fornece orientagdo sobre o comportamento
esperado e implementa controles para monitorar, identificar e resolver inconsisténcias.
Politicas e controles-chave séo incluidos no sistema de controle de ética descrito na se¢éo
"Responsabilidades Gerais das Entidades Fiscalizadoras Superiores" deste Cadigo.

63. A lideranca de uma EFS promove o comportamento profissional ao aderir as politicas e
procedimentos estabelecidos e dando exemplo.

Orientacoes para aplicacdo no nivel do pessoal da EFS
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64. O pessoal da EFS precisa estar ciente das politicas e procedimentos da EFS relativas ao
comportamento profissional, das normas profissionais aplicaveis, das leis, dos regulamentos
e das convengbes da sociedade que convivem, e de tudo o que os compromete dentro e
fora do ambiente de trabalho.

65. Nesse contexto, o pessoal da EFS precisa entender o impacto de suas acOes sobre a
credibilidade da EFS para considerar como 0 seu comportamento, tanto dentro como fora
do ambiente de trabalho, pode ser percebido pelos colegas, familiares e amigos, auditados,
a midia e outros. Enquanto as expectativas do que constitui um comportamento profissional
aceitavel possam ser diferentes, dependendo se é dentro ou fora do local de trabalho, o
pessoal da EFS precisa considerar as expectativas das partes interessadas, juntamente com
0 mandato da EFS, ao determinar um curso de acéo. A posi¢cado de um integrante do pessoal
da EFS é uma parte importante desta consideragao.

66. As expectativas das partes interessadas podem variar de acordo com os regulamentos e as
convengbes da sociedade na qual o pessoal da EFS convive. No entanto, expectativas
comuns incluem agir de acordo com valores éticos, aderir ao marco legal e regulatério em
vigor, ndo abusar da sua posicao, aplicar diligéncia e zelo na realizacdo do seu trabalho e
agir apropriadamente ao lidar com os outros.

67. O pessoal da EFS age com devida prudéncia e devido zelo, para que suas ac¢des ou opinides
nao comprometam ou desacreditem a EFS e o seu trabalho, por exemplo, quando usam a
midia social.

68. Se um determinado curso de acédo € legalmente permitido, mas nao satisfaz o padrao de
comportamento profissional, o pessoal da EFS deve evitar esse curso de acao.

69. O pessoal da EFS precisa cooperar por meio do compartilhamento de conhecimentos e
informacdes relevantes dentro da organizacao.

5. CONFIDENCIALIDADE E TRANSPARENCIA

70. Requisitos no nivel da EFS

(@) A EFS deve equilibrar a confidencialidade das informagfes de auditoria e outras
informagdes, com a necessidade de transparéncia e accountability.

(b) A EFS deve estabelecer um adequado sistema para manter a confidencialidade,
conforme necessario, especialmente no que diz respeito a dados sensiveis.

(c) A EFS deve assegurar que todas as partes contratadas para realizar trabalhos para a
EFS estejam sujeitas a acordos de confidencialidade adequados.

71. Requisitos no nivel do pessoal da EFS

(&) O pessoal da EFS deve estar ciente das obrigacdes legais e das politicas e diretrizes
da EFS relativas tanto a confidencialidade quanto a transparéncia.

(b) O pessoal da EFS néo deve divulgar nenhuma informacéo obtida como resultado do seu
trabalho sem a devida e especifica autorizagédo, a menos que exista um direito ou dever
legal ou profissional para fazé-lo.

(c) O pessoal da EFS né&o deve utilizar informacdes confidenciais para ganho pessoal ou
de terceiros.
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(d) O pessoal da EFS deve estar alerta para a possibilidade de divulgacdo indevida a
terceiros de informacdes confidenciais.

(e) O pessoal da EFS deve manter o sigilo profissional durante e apds o término da sua
relacdo de emprego.

Orientacdes para aplicacdo

Orientacdes para aplicacdo no nivel da EFS

72. A EFS precisa colocar em préatica politicas para adequadamente fornecer ou proteger
informacdes e implementar controles para eliminar ou reduzir a um nivel aceitavel os riscos
potenciais de infracdes a confidencialidade.

73. Sao exemplos de controles que a EFS pode utilizar:
(a) estabelecer politicas para a comunicacao com partes interessadas, incluindo a midia;

(b) enfatizar regularmente a importancia da confidencialidade;

(c) Obter declaracdes adequadas de cumprimento das regras de confidencialidade pelo
pessoal;

(d) fornecer orientagBes sobre quais informacdes, documentos e materiais precisam ser
tratados como confidenciais, e o estagio do trabalho durante o qual eles precisam ser
tratados como confidenciais, o que pode incluir um sistema de classificacao e rotulacéo
de informacg@es confidenciais;

(e) aconselhar sobre a aplicacéo de regras de confidencialidade e requisitos legais relativos
as condicdes de divulgacao;

(f) fornecer orientacdo e aconselhamento para casos em que a obrigacao profissional para
manter a confidencialidade pode ser sobreposta por outras responsabilidades legais
reguladas por leis nacionais, e definir procedimentos especificos para informar sobre
esses casos;

(g) armazenar sob condicdes seguras a informacao sob qualquer forma (papel, eletrénico,
audio etc.);

(h) conceder direitos de acesso a arquivos, sistemas de Tl e areas fisicas adequadamente;
(i) estabelecer procedimentos para a eliminagdo de dispositivos de armazenamento de
dados, seja em papel ou em formato eletrdnico.

QOrientacdes para aplicacdo no nivel do pessoal da EFS

74. O pessoal da EFS precisa proteger adequadamente as informagfes e ndo divulgar a
terceiros a menos gue tenha autorizacao apropriada e especifica, ou que haja um direito ou
dever legal ou profissional para fazé-lo.

75. Sao exemplos de controles/salvaguardas que podem ser aplicados no nivel individual:

(a) dentro da EFS, utilizar julgamento profissional com respeito & confidencialidade da
informac&o; em particular, manter a confidencialidade da informac¢&o em mente quando
discutir questbes relacionadas ao trabalho com outros funcionarios;

(b) em caso de davida sobre se suspeitas de violagBes de leis ou regulamentos devem ser
divulgadas as autoridades competentes (ou partes), considerar obter aconselhamento
juridico disponivel dentro da EFS para determinar o curso de acdo apropriado nas
circunstancias;
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(c) na vida privada, manter a confidencialidade dentro da familia, de ambientes sociais ou
outros, incluindo midias sociais;

(d) proteger dispositivos que portam dados eletrénicos, como computadores e dispositivos
portateis que armazenam dados;

(e) manter a confidencialidade de senhas.
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