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10.1. Negocio

O negocio representa o ramo de atividades no qual a institui¢ao atua, indicando o foco dos beneficios
que ela ird gerar para sua clientela. Em outras palavras, responde a seguinte questao: ‘o que fazemos?” Sua
definicao é feita considerando-se nao so o que se faz, mas analisando-se, também, o espago que a unida-
de pretende ocupar em relagao as demandas ambientais. Para organizagoes publicas pode ser entendido
como “area de competéncia’

NEGOCIO: “Controle externo da Administracio
Publica e da gestao dos recursos publicos federais”

10.2. Missao

A missao representa a razao da existéncia de uma organizagao, ou seja, o que a organizacao faz hoje,
por que faz, em beneficio de quem e visando produzir qual impacto na sociedade. A declaracao de missao
deve responder a seguinte questao: “por que ou para que existimos?” A missao esta ligada diretamente aos
objetivos institucionais e aos motivos pelos quais a organizacao foi criada, na medida em que representa a
sua razao de ser. Nao deve ser confundida com os produtos por ela ofertados.

MISSAO: “Aprimorar a Administracdo Publica
em beneficio da sociedade por meio do controle externo”

10.3. Visao

A visdo de futuro ¢ a expressao que traduz a situacao futura desejada para a instituicao. A visao é
estabelecida sobre os fins da instituicao e corresponde a direcao suprema o que a organizagao busca al-
cangar. E um plano, uma ideia mental que descreve o que a organizacao quer realizar objetivamente num
prazo determinado. E mutdvel por natureza e representa algo concreto a ser alcangado. A visao de futuro é
aquela que detecta os sinais de mudanga, identificando oportunidades e ameagas, e direciona os esforcos,
inspirando e transformando produtivamente um proposito em acio, em fato concreto. A busca sistematica
da realizacao desse sonho ¢ o que deve manter a organizacao viva. E o que a energiza e inspira. A visao
impulsiona a organizagao, enquanto a missao indica o rumo a ser seguido.

VISAO: “Ser referéncia na promociao de uma
Administracdo Publica efetiva, ética, agil e responsavel”.
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