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Os valores organizacionais representam os princípios que devem nortear as ações e a conduta de 
colaboradores, gerentes e autoridades ligadas a uma instituição pública. Tais valores, portanto, consubs-
tanciam-se em conjunto de crenças e princípios que orientam e informam as atividades da instituição. 
Quando claramente estabelecidos, ajudam a organização a reagir rápida e decisivamente nas situações 
inesperadas que se lhe apresentem. 

Ética

Ter como padrão de conduta ações que busquem a verdade dos fatos,  
amparadas em honestidade, moralidade, coerência e probidade administrativa.

Justiça

Pautar-se estritamente por princípios de justiça, pela verdade  
e pela lei, com integridade, equidade, impessoalidade e imparcialidade.

Efetividade

Atuar orientado para resultados que assegurem o  
cumprimento da missão e a excelência da imagem institucional.

Independência

Atuar com imparcialidade, liberdade e autonomia, de forma  
a rejeitar a interveniência de qualquer interesse que não o público.

Profissionalismo

Atuar de forma técnica, competente, responsável, imparcial,  
coerente e objetiva e estar comprometido com a missão institucional.


