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0 Programa Reconhe-Ser foi lancado no Tribunal de Contas da Uni&o, em 2009, para reconhecer publi-
camente os servidores ocupantes de cargos efetivos do quadro de pessoal do TCU gue, individualmente
ou em equipes, oferecem contribuictes importantes as respectivas unidades e a instituicdo, com vistas
ao alcance dos ohjetivos estratégicos e ao incremento dos resultados institucionais. Esse programa &
coordenado pela Secretaria de Gestao de Pessoas (SEGEP).

0 reconhecimento, no &mbito dos processos de gestéo de pessoas, esta vinculado a importancia de mo-
tivar, direcionar e recompensar o trabalho desenvolvido e o valor agregado a organizacao e a sociedade.
Para o TCU, consolida-se como um dos principios da politica de gest&o de pessoas, que também propte
comao responsabilidade de todo gestor “reconhecer e celebrar com regularidade as realizactes da equipe,
valorizando as contribuictes individuas”.

0 Prémio Reconhe-Ser & uma das importantes iniciativas de reconhecimento na Casa. Os servidores inscre-
vem trabalhos realizados nos doze meses anteriores ao periodo da inscricdo ou apresentam ideias. As pre-
miacies sdo organizadas em trés categorias: trabalhos inovadaores (no controle externo ou em governanca
e gestao), trabalhos de destaque (no controle externo ou em governanca e gestao] e ideias inovadoras.

Uma comisséo interna avalia os trabalhos e ideias inscritos conforme critérios previamente definidos e
publicados por meio de edital interno. Desde o ano passado, além do evento de celebracéo e reconheci-
mento publico, os vencedores tambem realizam apresentactes para disseminar experiéncias e promover
a gestéo do conhecimento.

0 Prémio Reconhe-Ser concretiza o reconhecimento e a valorizacéo do espirito inovador e realizador do
corpo técnico que, diante da complexa missao de operar e apoiar o controle externo, entrega produtos
gue tém impacto direto na vida do cidad&o e no aperfeicoamento da gestéo publica.

Esta publicacéo, ao divulgar as ideias e os trabalhos premiados, tem como objetivo compartilhar conhe-
cimentos e boas praticas que possam estimular a aprendizagem organizacional e aprimorar a atuacéo do
Tribunal de Contas da Uni&o (TCU).

A leitura do conteldo deste material reafirma a relevancia e a qualidade das actes desenvolvidas nesta
Casa e atesta a capacidade de inovacao presente na nossa organizac&o. Reconhecer e dar publicidade a
esses projetos e uma forma de incentivar uma cultura de resultados que permite consalidar o TCU como
instituicdo de referéncia na administracao.

0 conjunto dos trabalhos e ideias inscritos, premiados ou néo, @ uma comprovacéo da capacidade do

Tribunal em cumprir sua misséo para com a sociedade brasileira. Celebremos entéo a contribuicéo de
todos os servidores!

Secretaria de Gestdo de Pessoas
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TRABALHOS INOVADORES
CONTROLE EXTERNG

Desenvolvimento da metodologia
de Acompanhamento do
Plano Nacional de Educacao
(PNE 2014-2024]

D Plano Nacional de Educacdo (PNE
2014-2024) atualmente em vigor (Lei
13.005/2014] explicita como um dos
principais desafios para o Brasil a su-
peracdo das desigualdades educa-
cionais, refletida em indicadores gue
medem o acesso e a permanéncia do
individuo na escola e os resultados de
aprendizagem. Ha desigualdades pro-
fundas quando se desagregam os re-
sultados dos indicadores educacionais
por grupos populacionais, a exemplo de
ricos e pobres, de brancos e negros e
de residentes em areas urbana e rural.
As disparidades também sé&o visiveis
entre regides e unidades federativas.

0 PNE & organizado em vinte metas e
254 estratégias, que abrangem todos
os niveis modalidades de ensino, desde
a educacéo infantil até o ensino supe-
rior, com atencéo para detalhes como:
universalizacdo de acesso; educacéo
inclusiva; educacdo em tempo integral;
melhoria do indice de Desenvolvimento
da Educacdo Baésica (ldeh); alfabeti-
zacéo e profissionalizacéo de jovens e
adultos; valorizacédo da remuneracao e
da carreira docente; financiamento da
educacdo; e gestdo demacratica.

Ciente da importancia do PNE para
a melhoria da Educacéo no Brasil, o
TCU determinou a Secretaria Geral
de Controle Externo [Segecex), por
meio do Acorddo 528/2015-Plenério,
a instituicdo de processo de trabalho

%

especifico, continuo e sistémico para
0 acompanhamento daquele Plano. A
SecexEducacéao, como unidade tec-
nica especializada na area tematica
do PNE, ficou encarregada pela ela-
boragdo da metodologia para o seu
acompanhamenta.

A definicéo e aplicacdo da metodolo-
gia foi realizada em duas etapas (TC
011.350/2015-6): definigédo de pre-
missas, instrumentos e fluxo do tra-
balho de acompanhamento (etapa 1];
e elaboracéo e aplicacdo da Matriz de
Controle do PNE e do Plano de Acom-
panhamento 2016 e criacdo de sis-
tema informatizado para registro de
analises (etapa 2).

Objetivos

A metodologia a ser aplicada no acom-
panhamento do PNE permite, ao
mesmo tempo, conferir visao sistémica
e critica da execucéo do Plano ao longo
do periodo de dez anos da sua vigéncia
e identificar temas ou areas de singular
importancia que merecam o aprofunda-
mento de analises pelo TCU.

0 acompanhamento sequira cinco
premissas de atuacdo: a) foco em
risco; b) seletividade; c) agregacéo de
valor e transparéncia; d] carater pre-
ventivo; e) cooperagédo com tribunais
de contas brasileiros.

Periodo

As duas etapas

do trabalho foram
realizadas entre os
meses de outubro de
2015 e agosto de 2016.

Unidade
SecexEducacéo

Pessoas

Alipio D. dos S.Neto
Almir S. M. M. Neto
Andre G. C. de Oliveira
Eduardo Favero

Ismar Barbosa Cruz
Paulo G. Goncalves
Thiago C. S. S. Lopes

Trabalhos inovadores




0 foco em risco ohjetiva identificar fatores que
possam afetar negativamente o alcance de
metas e a execucédo de estratégias, que podem
estar relacionados com o desenho e a concep-
céo do plang; limitagtes de natureza financeira;
constrangimentos legais ou institucionais; de-
ficiéncias gerenciais e operacionais; restricoes
de ordem politica; e ambiente socioecontmico.

A seletividade ohjetiva fazer escolhas estra-
tégicas a partir da formacéo de juizo sobre a
materialidade, relevancia e criticidade de cada
meta e suas estratégias. Esse processo deve
estar integrado simultaneamente ao planeja-
mento operacional do Tribunal e, mais especi-
ficamente, da SecexEducacéo.

A agregacéo de valor e transparéncia esta rela-
cionada a producé&o de novos conhecimentas e
as perspectivas gue o controle externo, sob sua
competéncia e prerrogativa de atuacéo, pode
proporcionar ao acompanhamento do PNE.

0 carater preventivo visa, a partir da identifi-
cacao de riscos e fragilidades na execucéo do
Plano, alertar, tempestivamente, os gestores
das trés esferas sobre os aspectos que pos-
sam comprometer o alcance das metas dentro
de cada competéncia correspondente.

Considerando a conjuncéo de responsahili-
dades dos diferentes niveis federativos para
efetiva implementacédo do PNE, a metodologia
prevé a cooperacdo entre TCU e tribunais de
contas estaduais e municipais na conducéo do
controle coordenado do Plano. A metodologia
esta alinhada as diretrizes de controle externo
constantes da Resolugé&o Atricon 3/2015.

Como instrumento de apoio ao acompa-
nhamento do PNE e a selecdo de actes

de controle foi elaborada a primeira ver-
sdo da Matriz de Controle, classificando,
pontuando e hierarguizando cada uma das
254 estratégias do PNE segundo critérios
e atributos predefinidos. A matriz permite
flexibilizar a priorizacéo das estratégias em
funcéo da aplicacéo de filtros (p.ex.: prazo;
relevancia; atributos de qualidade da edu-
cacao, materialidade; etc.)

Na primeira rodada da matriz de controlg, o
recorte de priorizacéo selecionou 64 estra-
tégias (25% do total), que foram agrupadas
em quatro niveis de prioridade, com 23 des-
sas estratégias (9% do total) sendo classi-
ficadas como nivel 1 e 2 [maior prioridade
para o controle). As metas e estratégias
pré-selecionadas deverdo ser acompanha-
das com mais atencéo pelo Tribunal.

0 Plano de Acompanhamento é o docu-
mento que formaliza os procedimentos
gue serdo utilizados para acompanhar
os temas e assuntos selecionados com
base na aplicacdo da matriz de controle
ou motivados por outras origens, como
solicitacdo do Congresso Nacional, de-
terminacdo dos membros do Tribunal,
propostas de outros drgaos de controle e
assuntos em evidéncia.

As acdes do Plano de Acompanhamento
deverédo ser pensadas de modo a criar
oportunidades de atuacdo para as Secex
regionais referéncias em educacéo.

A metodologia agui sumarizada condiz com
as iniciativas internas de fortalecimento do
processo de prestacdo de contas ordina-
rias e de elaboracéo de relatérios sistémi-
cos de fiscalizagao e é sinérgica ao esforco
do TCU em desenvolver e implantar siste-
matica de acompanhamento dos Ohjetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (0DS].

0 Tribunal de Contas da Unido (TCU]
desenvolveu modelo preditivo para
transferéncias voluntarias (TVs]) no
Sistema de Convénios (Siconv) des-
tinado a predizer guais TVs possuem
ou possuirdo irregularidade gue im-
plica devolucéo de recursos. Na pra-
tica, situactes de identificacdo de
debito. Apoas teste inicial em 2015,
pelo segundo ano consecutiva se re-
alizam auditorias de conformidade
em transferéncias do Governo Fede-
ral administradas no Siconv selecio-
nadas a partir do referido modela.

0 objetivo principal da primeira etapa
do trabalho foi verificar em campo os
resultados do modelo. Para isso, fo-
ram desenhados procedimentos de
auditoria para aplicacéo nos objetos
selecionados a partir do modelo com
a finalidade de identificar achados de
auditoria com dehito. O teste inicial
em campo das predic8es foi realizado
as cegas, ou seja, sem gue as 9 equi-
pes participantes soubessem qual a
predicéo para os ohjetos de auditoria.
Isso porque nessa fase foram audi-
tados tanto casos com indicacéo de
debito, quanto sem essa indicacéo.

Atualmente estd em curso a segunda
etapa de auditorias com hase no mo-
delo. Desta vez séo 20 equipes de se-
cretarias do TCU nos estados auditando
transferéncias apenas com predicéo in-
dicativa de déhito, conscientes portanto
do resultado a buscar. Para essa etapa,
além de medir o potencial de aplicacéo
do modelo em auditorias de conformi-

dade, visou-se capacitar as equipes
para utilizacdo dos resultados do mo-
delo e aplicacéo dos procedimentos.

A partir do desenvolvimento de am-
biente tecnoldgico com recursos para
testar o modelo preditivo se obteve um
modelo de Fiscalizacdo de Orientacdo
Centralizada amplamente replicavel e
de custo reduzido. Com efeito, a coor-
denacéo da etapa atual, gue envolve 20
unidades, & conduzida por um auditor
parcialmente dedicado a atividade.

Inicialmente, foi desenvolvida comu-
nidade virtual propria para a fiscali-
zacdo. Também se investiu esforco
em padronizar o maximo a realizacéo
das auditorias. Na comunidade virtual
se disponibilizam as equipes pre-se-
lecBes extraidas por scripts a partir
dos resultados do modelo, original-
mente disponibilizados no LabContas
pela Seginf/DGIl. A comunidade pos-
sui secdes estruturadas conforme as
etapas de uma fiscalizacdo: Planeja-
mento, Execucdo e Comunicacao dos
Resultados. Cada secéo contempla
os respectivos modelos aplicaveis,
tais como matrizes, oficios, relatério.
Por sua vez, as secfes contém guias
de orientacdes sobre a utilizac&o dos
resultados do modelo e dos demais
itens padronizados. Foi possivel a ob-
tencéo de métricas como HOF/objeto
fiscalizado e a flexibilizacéo de cro-
nograma para as Secex executoras,
com possihilidade de se alocar os 80
HDs previstos no periodo de 1/6/2016
até 30/11/20186.

Outubro de 2015 a
Agosto de 2016

Secex-MT

Andre de 0. Acevedo
Jose G. Tramontin Filho
Victor de Oliveira
Meyer Nascimento



1/10/2015
a 31/3/2018

SecexParana

Rafael Encinas

0 aumento na disponibilidade de dados
nos ultimos anos é um dos fatores que
mais tem impactado o controle da admi-
nistrac&o publica, tanto o realizado pelos
tribunais de contas quanto pela socie-
dade. Utiliza-se a expresséo Big Data para
descrever o contexto atual, tendo em vista
gue as hases de dados tém adquirido pro-
porcées que desafiam as capacidades de
armazenamento e processamento das
tecnologias existentes. Por outro lado,
o TCU reconhece a necessidade de que
suas unidades teécnicas possuam um
conhecimento mais aprofundado de seu
universo de controle, com vistas aperfei-
coar a selecao dos objetos de controle.

0 objetivo principal deste trabalho foi
desenvolver uma metodologia de levan-
tamento de dados para as Secretarias
de Controle Externo Estaduais do TCU
gue permitisse aos auditores dedicar
mais tempo a analise das informacdes,
sistematizando os processos de coleta
dos dadas.

Atualmente, existem diversos sistemas
de informacéo do governo federal gue
possuem hases de dados necessarias
para a atuacéo do controle externo, tais
como: SIAFI, SIASG, SICONV, SIAPE, ba-
ses da Receita Federal, do IBGE e do
proprio TCU. Buscou-se identificar me-
todos gue automatizassem a coleta e
tratamento dos dados disponiveis, en-
tregando as Secex um relatdrio gerado
automaticamente com as informactes
mais relevantes do estado.

Utilizou-se a linguagem de programacéo
estatistica R para elaborar um script que
gera o relatario de levantamento de da-

dos das Secex estaduais. A Unica acao
desempenhada pelo auditor & informar
a sigla de seu estado no script e o ano a
gue se refere o levantamento. O relatdrio
e composto de informactes populacio-
nais e sociais do estado e de seus mu-
nicipios; das unidades jurisdicionadas da
Secex; e das transferéncias de recursos
federais para beneficiarios do estado.

0 script da linguagem R faz sozinho a co-
leta dos dados necessarios. A maior parte
dos dados é acessada nas hases de da-
dos do LabContas, por meio da Structured
Query Languoge (SOL). S&o acessadas
as hases de dados do SIAFI, do SICONV,
do SIASG, do SIAPE, do IBGE, da Receita
Federal e do TCU. O script também faz o
download de tabelas do Portal da Trans-
paréncia e das malhas digitais do IBGE
com os mapas dos estados na internet.

Alem de coletar os dados, o script tam-
bém realiza o seu tratamento, criando
as tabelas, graficos e o texto que iréo
compor o relatdrio de levantamento. Ao
final, ele gera um arquivo do Microsoft
Word com o relatério e tabelas do Mi-
crosoft Excel, caso os auditores quei-
ram analisar determinadas informacbes
com maior profundidade.

Entende-se que este trabalho estara em
constante aprimoramento, pois novas
informactes consideradas importan-
tes para a atuacao das Secex estaduais
podem ser inseridas no relatdrio com o
passar do tempo. Além disso, outros rela-
torios mais especificos podem ser desen-
volvidos para serem gerados de acordo
com a necessidade dos auditores, como
relatérios qgue levantem as principais
aquisicBes das unidades jurisdicionadas
Ou 0s principais convénios celebrados
com beneficiarios do estado no Ultimo
bimestre. Também podem ser incluidos
cruzamentos de dados e tipologias gue
identifiguem situactes de maior risca.

Desde o inicio de 2015, o Tribunal de
Contas da Unido tem internalizado ba-
ses de dados provenientes do Insti-
tuto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), do
Cadastro Nacional de Estabelecimen-
tos de Saude (CNES), do Ministério do
Desenvolvimento Social e Agrério (rela-
tivas a assisténcia social] e do Sistema
Nacional de Emprego (SINE).

Apots importacéo dos dados, eles po-
dem ser disponibilizados para a socie-
dade sob a forma de dados abertos, ndo
apenas para consulta humana comao
também para processamento por sis-
temas de software. Dentro desse con-
texto, surge a opaortunidade de expor as
informacdes por meio de servicos digi-
tais - ou web services - definidos aqui
como componentes de software que
disponibilizam operaces de consulta
aos dados custodiados. Tais operacoes
podem ser acessadas por aplicacies
desenvolvidas externamente para a
obtencéo dos dados por meio de proto-
colos padronizados, de acordo com os
padrées da World Wide Web. Tais pro-
tocolos incluem, por exemplo, Hypertext
Transfer Protocol (HTTP).

Dentre as aplicacBes cliente pas-
siveis de consumir os web services
supracitados, estdo, por exemplo,
aplicativos maveis desenvolvidos
ndo apenas internamente pelo TCU,
mas tambeém desenvolvidos por ato-
res diversos da sociedade.

0 projeto Plataforma de Servigos Digitais
para Aplicativas Civicos tem por objetivo
o desenvolvimento e disponibilizagéo de
web services voltados para a exposicao de
dados abertos da Administracéo Publica.

Os web services foram projetados ini-
cialmente como ferramenta de apoio
para o desenvolvimento de aplicativos
maveis civicos, no contexto do Projeto
BEPID (Bolsa de Caopacitocdo para de-
senvolvimento de aplicativa 10S), par
meio de uma parceria entre 0 TCU e a
Universidade Catolica de Brasilia (UCB).
A parceria em questao envalveu o de-
senvolvimento de aplicativos civicos
por parte de alunos da referida univer-
sidade. Aqui, definimaos aplicativos civi-
cos como aplicativos a serem utilizados
pelos cidad&os para consultar e prover
feedback sobre servicos publicos. No
contexto da cooperacéo TCU/UCB, os
aplicativos deveriam utilizar os canais
de informacéo fornecidos pelos web
services desenvaolvidos pelo Tribunal.

Os web services desenvolvidos per-
mitem tanto a exposicdo de dados
como a armazenagem de informa-
cOes genericas relativas a aplicativos
civicos (ex.: perfis de usuério, posta-
gens, avaliacdes, etc.), permitindo-se
a coleta de dados provenientes de
crowdsourcing (informactes provi-
das por meio de controle social rela-
cionadas a servigos publicos). Tais
informacdes poderdo ser utilizadas
como insumo para futuras aborda-
gens de analise de dados visando a
melhoria dos servigcos publicos e a
coleta de indicadores relacionados a
processos de trabalho do TCU.

Foram especificados e desenvaolvidos
0s seguintes conjuntos de web services
para disponibilizacéo das informacées:

+ Salde: informactes relacionadas
a especialidades medicas, estabe-
lecimentos de salde, profissionais,
medicamentos e servicos especia-
lizados, todos no ambito de servi-
cos publicos. A documentacéo da

Abrilde 2015a
Novembro de 2016
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Monique L. de B. Monteiro
Marcelo da Silva Sousa
Remis Balaniuk



interface para tais servigcos pode ser
encantrada em goo.gl/pk7laP.

+  Assisténcia Social: informactes relati-
vas a centros de referéncia e centros
de referéncia especializada de assis-
téncia social (respectivamente, Cras e
Creas). A documentacéo da interface
para tais servicos pode ser encon-

trada em goo.al/snAilA.

+  Empregos: informactes relativas a
postos do SINE. A documentacéo da
interface para tais servicos pode ser
encontrada em: https:/goo.ol/d24733.

+  Educacéo: informacdes relacionadas
a educacéo, incluindo basicamente
dados cadastrais de estabelecimen-
tos educacionais e seus recursos. A
documentacéo da interface para tais
servicos pode ser encontrada em
https:/goo.gl/Ufl70c.

Dagui em diante, denominaremos os
conjuntos de web services acima citados
de AP, sigla para Application Program-
ming Interface.

A API inicialmente proposta e dispo-
nibilizada para os web services seguiu
0s requisitos esperados pelos aplica-
tivos Maopo da Satde e Nossa Escola,
desenvaolvidos por alunos inseridos no
Projeto BEPID.

Em virtude principalmente das necessida-
des de coletar feedback de cidadaos, os
aplicativos foram desenvolvidos seguindo
um modelo de rede social, demandando,
portanto, a existéncia de um cadastro de
usuarios e de avaliaces de servicos publi-
cos por eles fornecidas. A partir dai, sur-
giu 0 metamodelo para aplicativos civicos,
um conjunto adicional de web services gque
permite consultar, incluir, alterar e excluir
informac6es relacionadas a usuarios, apli-

cativos, grupos de usuarios, postagens,
hashtags, notificacoes, etc.

Adicionalmente, para gue o mesmo mo-
delo pudesse ser adotado tanto para
saude publica como para educacéo, bem
como para outras areas de atuacéo do
Estado, e possivel que usuarios postem
avaliaces, sob a forma de postagens,
de entidades genéricas denominadas
aqui de ohjetos. Assim, um usuario pode
avaliar um ohjeto, que pode ser, por
exemplo, uma escola ou um hospital, a
depender do contexto de utilizacao.

A documentacéo da interface para os ser-
vicos do metamodelo pode ser encontrada
em https:/goo.gl/3PqUAZ.

Os aplicativas Mapa do Sadde, Nossa
Escola, Meu Remedio, Mami e Vacin App
constituem exemplos reais de aplica-
ctes desenvolvidas tendo por base a API
disponibilizada. Estéo disponiveis nas
lojas App Stare e/ou Google Play.

Par fim, em 2016, surgiu mais uma oportu-
nidade de validar o metamodelo para apli-
cativos civicos acima descrito por meio de
uma iniciativa do mundo real; o Desafio de
Aplicativos Civicos, promaovido pelo TCU. O
objetivo & promover uma hackaton para
gue desenvolvedores externas inscrevam
aplicativos civicos gue fagam uso dos web
services disponibilizados.

Desde o inicio das inscricbes para a ha-
ckaton, ja coletamos e implementamos
cerca de 20 (vinte) sugestbes para o
aprimoramento da API disponibilizada.

0 resultado e premiacéo para os melho-
res aplicativos esta previsto para ocorrer
em novembro de 2016.

0 projeto Identidade Confiavel, par-
ceria da Seginf com a ST, foi criado
para trazer mais consisténcia as in-
formacdes sobre pessoas fisicas, ju-
ridicas e 6rgéaos, qgue sdo consultadas
por todos os sistemas do TCU e uti-
lizadas nas mais diversas atividades.

Todo trabalho do TCU manuseia in-
formactes sobre pessoas, sejam
elas fisicas ou juridicas, internas ou
externas, entes da administracdo ou
mesmo unidades do Tribunal. Isso &
comum a todas as auditarias, presta-
cBes de contas, processos adminis-
trativos, folha de pagamento e demais
atividades. E para pessoas gue se
direcionam todas as determinac@es,
imputacoes, condenac6es, direitos e
obrigacées. E das pessoas que pro-
vém todos os elementos de defesa,
recursos, solicitagcdo de medidas cau-
telares e respostas a diligéncias.

Projeto Identidade Confiavel:
Tipos de pessoas

>

Em dado momento, verificou-se que
0s riscos de tais ocorréncias néo
eram despreziveis, uma vez gue no
panorama até ha pouco presente no
TCU havia diversos cadastros distin-
tos de pessoas, com sobrepasicies
de uso, nos guais a possibilidade de
ocorrerem inconsisténcias e redun-
dancias era real. No entanto, efetuar
uma reestruturacdo desses cadas-
tros, sem comprometer o funciona-
mento do conjunto de sistemas do
tribunal, tratava-se de uma tarefa
complexa e de risco consideravel.

A estratégia utilizada para a reestru-
turacao foi inspirada inicialmente em
técnicas para a integracédo de dados
em fusdes e aquisicies de empresas.
Essa abordagem foi progressivamente
adaptada para se adaptaraocasocon-
creto do TCU. Foram mais de 3 anos,
entre estudos e desenvolvimento de

Diante disso, a ocorréncia de erros na
identificacdo ou nos dados de pes-
soas podem trazer conseguéncias
muito graves, como nulidades proces-

suais, erras em certiddes ou acessos
indevidos a informacao.

-

uma equipe gue chegou a ter 5 pessoas
dedicadas, ndo contando os colabora-
dores eventuais. Foi necessario o uso
de modelos avancados de design e das
funcionalidades mais modernas de ge-
renciamento de bancos de dados.
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0 trabalho esta sendo realizado em etapas.
Um passo decisivo foi dado durante o se-
gundo final de semana de marco, quando
foram reestruturadas as informacoes de pes-
soas fisicas. Para isso, foram realizadas 108
milh6es de operacdes nos bancos de dados
em 27 ininterruptas horas de processamento,
alem de uma bateria de testes executados
por equipes de plantdo ainda na noite do do-
mingo. Na manhéa da segunda-feira seguinte,
a normalidade no funcionamento de todas os
setores do tribunal, que continuou a ser oh-
servada desde entéo, confirmou 0 SUcesso
do primeiro passo do projeto.

Atualmente, o projeto Identidade Confiavel
esta promovendo essa reestruturacéo

para as informacdes de pessoas juridicas
e orgéos da administracao publica. Com a
conclusdo do projeto, o Tribunal contara
com uma nova base integrada de pessoas,
com um Unico ponto de acesso que pro-
vera o controle da integridade e qualidade
de suas informacées.

No cenario anterior ao projeto, havia uma
multiplicidade de bases de pessoas, aces-
sadas separadamente, com grande risco de
redundancia e inconsisténcias.

Apos o projeto, havera uma nova hase inte-
grada de pessoas, com um Unico ponto de
acesso que provera o controle de gualidade
das informacoGes.

<

Tecnicas econometricas e seu
papel inovador no calculo do
SORIEepreco: o caso da lava jato

>

0 trabalho foi desenvolvido no intuito
de testar metodologia para calcu-
lar a diferenca entre o valor cobrado
por licitagbes publicas em um am-
biente com cartel e o respectivo va-
lor que deveria ser cobrado em um
ambiente competitivo. As formas de
calculo deste artigp compreendem
um modelo econometrico estimado
pelo método dos minimos guadra-
dos ordinarios em secédo cruzada,
e um modelo de resposta hinaria,
conhecido como propensity score
matching. A amostra utilizada nos
calculos contem dados de 135 con-
tratos de empreendimentos da dire-
toria de abastecimento da Petrobras,
dos guais 48 possuem pravas de
atuacdo ou ndo do cartel. Os resul-
tados da estimacao desses modelos
indicaram gue licitacBes vencidas por
empresas cartelizadas apresentaram
desconto inferior as licitagbes venci-
das pelas empresas néo cartelizadas
em 17 pontos percentuais, estatis-
ticamente significante. Tal estudo,
em razdo da higidez e confiabilidade
dos resultados obtidos, demonstrou
plausibilidade de utilizacdo de tecni-
cas similares no ambito de atuacéo
do Tribunal de Contas da Unido no
combate a corrupcéo em licitacoes
de obras publicas, inclusive no cal-
culo dos prejuizos e chamamento a
responsabilizacdo, com aumento da
tempestividade, continuidade e efeti-
vidade da identificacéo de tais ilicios
na administracao publica.

1. INTRODUCAD

Os carteis em licitacéo prejudicam
substancialmente os esforcos dos
estados em empregar seus recur-

sos no desenvolvimento do pais, ao
beneficiar indevidamente empre-
sas que, por meio de acordo entre
si, fraudam o carater competitivo
dos certames. Além de ensejar
contratacdes antiecondmicas, pela
elevacao artificial de precos - em
aumento da ineficiéncia estatal -,
a pratica depaupera o mercadg,
afastando, em meédio e longo prazo,
empresas aptas e idoneas a ofe-
recer bons produtos e servicos ao
estado. Em um mercado mais fraco
e menos inovador, a sociedade
como um todo tanto arca com o
custo econdmico de produtos mais
caros e de menor qualidade poten-
cial, como com uma Administracéo
mais inerte e desgastada.

Segundo a Organizacéo para Coo-
peragdo e Desenvolvimento Eco-
némico - OCDE (2009, p. 2], as
compras governamentais em diver-
s0s ramos econfmicas, tais coma:
saude, educacéo, infraestrutura,
seguranca publica, defesa etc,
apresentam-se como uma ativi-
dade econdmica chave, represen-
tando, no conjunto, cerca de 15%,
em media, do Produto Interno Bruto
(PIB) mundial, alcancando até 20%
em alguns paises.

Em virtude do vultoso volume de
recursos envolvidos, geralmente,
as licitagtes de ohras publicas sédo
alvos constantes de associactes
entre empresas, grandes emprei-
teiras com atuacdo no setor de
infraestrutura, para remover o ele-
mento da concorréncia e, assim,
dominar o mercado de grandes
obras de engenharia demandadas
pelo poder publicao.
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No entanto, o combate aos cartéis nesse ambiente
tem como principal dificuldade a obtencéo de pro-
vas e o0 calculo dos danos ocasionados pelas pra-
ticas colusivas, o que tém sido um desafio para
os orgdos de controle. Para a identificacédo desse
tipo de ajuste, dentre de suas esferas de atuacao
e competéncia, os diversos argéos administrativas
do estado tratam de utilizar todos os metodos e
ferramentas postos a disposicéo para a deteccéo
e punicdo das empresas que formam o cartel.

A partir de alteractes promovidas no ordenamento
juridico, as delactes premiadas e os acordos de
leniéncias passaram a ser empregados como ins-
trumentos de obtencéo de evidéncias de acordos
anticompetitivos. E o caso das investigacfies em
curso na “Operacao Lava Jato”, cujos desdobra-
mentos estdo conduzindo a celebracdo de acordos
de leniéncia pelo Ministério Publico Federal (MPF],
pelo Conselho de Defesa Econdmica [Cade] e pela
antiga Controladoria-Geral da Unido (CGU] com al-
gumas das empresas participantes do cartel.

Nessa esteira, diante dessas constatacoes e reco-
nhecendo a necessidade de viabhilizar instrumentos
para que o Estado identifigue de forma mais tem-
pestiva, recorrente e continua tal pratica criminaosa,
mas com a utilizac&o de um acervo probattrio mais
“disponivel” - mormente para os 6rg&os administra-
tivos de controle -, diversos estudos vém se desen-
volvendo. Nos Ultimos anos, a literatura internacional
vem debatendo sohre o papel potencial do uso de
metodos econdmicos e técnicas econometricas
apropriadas gue permitem tanto comprovar a exis-
téncia de cartéis, como ainda calcular o dano cau-
sado pelas praticas anticoncorrenciais. Conforme
exposto adiante, conhecer o potencial de uso des-
sas ferramentas econémicas permite agregar aos
instrumentos tradicionais outras formas de controle
capazes de oferecer respostas mais eficazes.

No ambito Tribunal de Contas da Unido (TCU], que
tem competéncia constitucional para apurar os da-
nos causados aos cofres publicos e para aplicar
sancdes (a exemplo da declaracéo de inidoneidade
de empresas), o0 emprego dos métodos econdmicos
e das técnicas econometricas pode representar um
novo paradigma de atuacéo do controle externo em
casos de formacéao de carteis para fraudar licitactes,
bem como para complementar os métodos tradicio-
nais do TCU de guantificacdo de superfaturamento.

Nesse sentido, recentemente, por meio Acordéo
3.089/2015-Plenério (TC 005.081/2015-7] de rela-
toria do Ministro Benjamin Zymler, o TCU apreciou
estudo economeétrico de um universo de contra-
tactes de obras da Diretoria de Abastecimento da
Petrobras a fim de apurar o prejuizo causado a Ad-

ministracéo pelo aumento de precos contratados no
ambiente cartelizado em comparacdo aos precaos
praticados em ambiente competitivo. Segundo o
Tribunal, os resultados desse estudo inovador ser-
virdo de base para a avaliacdo de legalidade e le-
gitimidade dos eventuais acordos de leniéncia que
venham a ser pactuados com base na Lei 12.846/13
(Lei Anticorrupcéo), nos termos da IN TCU 74/2015.

Dessa forma, o presente artigo tem por ohjetivo
apresentar os aspectos principais de cartéis em
licitagBes publicas, os seus danos e os metodos
econdmicos, como também as técnicas econome-
tricas da respectiva deteccéo e guantificacéo de
danos. Nessa base, serdo oferecidos os resultados
do estudo apreciado pelo Tribunal como exemplo
do potencial do uso dessas ferramentas econémi-
cas para o exercicio do controle externo, de modo
a tanto subsidiar a atuacéo dos outros 6rg&os de
controle, mas tamhém dotar o Estado de meca-
nismos mais céleres e efetivos no chamamento de
responsabilidades em face de tais prejuizos.

0 conceito de cartel ndo enfrenta grande contro-
versia na literatura especializada.

Gico Jr. (20086, p. 169] define cartéis como sendo
coligactes entre empresas da mesma categoria
objetivando vantagens comuns decorrentes da
supresséo da livre concaorréncia, mantendo-se a
autonomia interna. Para Santacruz (2003, p. 415),
cartel € um acordo entre empresas com objetivo de
elevar os precos ao comprador, por meio da redu-
cdo da concorréncia, aproximando o resultado do
mercado em termos de lucratividade ao que seria
alcancado numa situac&o de monopalio.

Os carteis formados por agentes econémicos po-
dem assumir diferentes formas, como: fixacéo de
precos; fixacdo de guotas de producéo; diviséo de
mercados geograficos; fixacdo de nivel de quali-
dade de servicos; fraude a licitacdo etc. Contudo, a
OCDE (2003, p. 65] destaca as modalidades mais
comuns de acordos: (i) entre vendedaores: cartéis
de fixacdo de precos; de alocacao de clientes e ter-
ritorios; de restricdo de producéo; e de fraudes lici-
tatarias; (ii) entre compradores: cartéis de fixacao
de precos; de alocacéo; e de fraudes licitatarias.

Dada a grande soma de recursos envolvidos, os
procedimentos licitatarios sdo frequentemente
alvo de cartelizagdo. Assim como nos carteis que
se formam no setor privado, os acordos entre

agentes econdmicos que exploram contratactes
publicas tambem tém como objetivo primordial
eliminar ou reduzir a concorréncia, de forma a au-
mentar as respectivas margens de lucra.

Coelho e Silva (2013, p. 201-202) afirmam gue os
cartéis em licitacbes publicas possuem uma pe-
culiaridade com relacédo ao demais tipos de acor-
dos ilicitos. Ao contrario do cartel tradicional (setor
privado), no qual se permite gue todos os partici-
pantes recebam algum heneficio do acordo ilicito
imediatamente, o cartel atuante em licitactes pu-
blicas so possibilita um agente econémico vence-
dor por certame ou lote.

0 cartel em licitagdes publicas pode ser operacio-
nalizado de diversas formas, a depender das ca-
racteristicas do mercado em guestédo e de outras
condicdes faticas. De acordo com a Secretaria de
Direito Econdmico - SDE/MJ (2008, p. 9-10), a ex-
periéncia internacional demonstra que as empre-
sas participantes de cartéis em licitactes publicas
utilizam-se das seguintes estratégias: propostas
ficticias ou de cobertura (cover bidding); supressaao
de propostas (bid suppression); propostas rotativas
ou rodizio (bid rotation); divisdo do mercado (market
ollocation ou market division); e subcontratacao.

Outra caracteristica comum dos carteis que atuam
no setor publico é a corrupcéo de servidores para
facilitar, por exemplo, o direcionamento das licita-
cBes a determinada empresa ou grupo empresa-
rial. Nesses casos, os acordos entre o0s membros
do cartel podem ser viahilizados, por exemplo, pelo
direcionamento do edital, por meio de clausulas
restritivas. A depender do grau de comprometi-
mento dos agentes internos do drgéo/entidade
licitante, outros artificios espurios também séo
observados, como manipulacao das estimativas de
custo; pré-qualificacéo e selecéo de candidatos de
modo n&o impessoal; restrita ou tardia publicidade
dos certames; alem de estipulacéo de procedimen-
tos de licitac&o e contratacdo ndo aderentes a pa-
droes republicanos. A literatura internacional faz
referéncia a forte ligac&o existente entre os cartéis
atuantes em licitaces e a corrupcéo de agentes
publicos, nos mais diversos niveis organizacionais.

Alem das diversas formas pelos quais os agen-
tes econdmicos operacionalizam seus acordos, a
OCDE (2009, p. 4-5) destaca que o cartel em lici-
tactes depende de determinadas condictes es-
truturais do mercado afetado, tais como: pequeno
numero de empresas; nivel reduzido ou nulo de en-
trantes no mercado; condicdes do mercado [pro-
cura e oferta); atuacdo de associacies de classe
e sindicatos patronais; propostas recorrentes/lici-
tac@es frequentes; produtos ou servicos idénticos

ou simples; nivel reduzido ou nulo de alternativas e
nivel reduzido ou nulo de inovacéo tecnolagica.

A existéncia de condutas anticompetitivas como
a formacdo de carteis leva a situactes de pre-
cos e lucros altos, prejudicando a concaorréncia e
a sociedade de forma geral. Segundo Hovenkamp
(2011, p. 3], os principais efeitos decorrentes des-
sas praticas anticompetitivas s8o os seguintes:
(i) (a) sobrepreco (overcharge); e [(b] peso morto.
Esses dois efeitos sdo responsaveis pela reducéo
de bem-estar da sociedade em um mercado car-
telizado em comparacéo ao nivel de bem-estar em
uma situac&o de concorréncia, por isso tais efeitos
séo considerados pela literatura econémica como
custos saciais.

0 overcharge é entendido como a diferenca entre
0 valor cobrado por um determinado produto em
um ambiente com cartel e o valor que deveria ser
cobrado caso este produto fosse vendido em um
ambiente competitivo. Nessa situacéo, ao adquirir
uma determinada mercadoria por um valor supe-
rior ao que custaria em mercado competitivo, em
raz&do da pratica do ilicito concorrencial, o consu-
midor sofre um dano ao seu patriménio.

Segundo pesguisas empiricas de Connor (2005, p.
2], os cartéis geram em meédia um sobrepreco de
25%, comparado ao preco em um mercado com-
petitivo, enquanto a OCDE estima entre 10% e 20%
(2002). Um estudo da OXERA, encomendado pela
Comisséo Europeia, intitulado “Ouantifying anti-
truste damages” (2009, p. 88-90), concluiu que
70% dos carteis examinados resultaram num preco
adicional compreendido entre 10% e 40%, situando-
-se a media em torno de 20%.

Outro efeito importante das praticas anticompe-
titivas & denominado pela doutrina econdmica de
peso morto, que representa os danos acarretados
ndo s aos consumidores, mas a sociedade, em ra-
zao das ineficiéncias provadas pela ma alocacéo
de recursos. Essas ineficiéncias podem ser repre-
sentadas, por exemplo, pelos prejuizos a inovacao e
a melhora da qualidade dos produtos no mercado.
Isso resulta em perda de bem-estar do consumidor
g, também, perda da competitividade da economia
como um todo.

De forma a ilustrar o aovercharge e o peso morto,
segue abaixo um grafico que demonstra as perdas
decorrentes da pratica de conluio, no qual podem



ser identificadas as areas correspondentes a cada
uma das situactes descritas acima (gréfico elabo-
rado por Maggi, 2010, p. 103):

Fonte: Magugi, 2010, p. 103

A area “A” corresponde aos prejuizos decorrentes
de overcharge; a area “B” refere-se ao potencial
de eficiéncia do mercado, em conjunto; e as areas
“C’ e “D” correspondem a perda geral ao mercado.
Observa-se que as acoes do cartel trazem uma
perda geral ao mercado, identificada pelo dano
social e que aparece no grafico acima como as
areas “C” e “D". Os prejuizos decorrentes de “A” e
“B” séo individuais e os decorrentes de “C” e “D”
séo coletivos e difusos. Portanto, o poder do mer-
cado cartelizado provoca a diminuicdo do bem-
-estar econémico.

Nos cartéis em licitagdes publicas, Braga (2015, p.
115) comenta gue o ajuste entre concorrentes vi-
sando prejudicar a competitividade tem por escopo
extrair a maior renda possivel da Administracéo
Plblica sem a interferéncia de concorréncia, dis-
tribuindo a sociedade a perda de bem-estar decor-
rente do cartel. De fato, as empresas participantes
do conluio se beneficiam indevidamente mediante
a obtencdo de lucros adicionais resultantes da
auséncia de competicdo efetiva nos certames li-
citatorios e da cobranca de preco acima do valor
normal de mercado.

Com isso, 0s danos sociais oriundos dos cartéis em
licitagBes publicas sdo maiores que os dos cartéis
classicos (setor privado), pois o consumidar dire-
tamente prejudicado & a propria Administragéo Pu-
blica, mas, indiretamente, toda a sociedade & guem
suporta o dano, o que se mostra amplamente mais

gravoso. Aléem disso, os danos ocasionados geram
preocupacdo ndo so pelo sohrepreco resultante,
mas também em razéo da reducdo da eficiéncia
dos gastos publicos, afetando diretamente o bem-
-estar da sociedade e os esforcos governamentais
na busca do desenvolvimento do pais.

A guestéo acerca da suficiéncia das evidéncias
reunidas pelas autoridades competentes para pro-
var a existéncia de cartel constitui elemento cen-
tral. Na auséncia de provas materiais de conluio
(tais como atas de reunido, testemunho de pessoas
envolvidas ou documentos assinados), a deteccéo
de cartéis pode ser baseada em provas indiretas;
ou seja, no conjunto de indicios. Nesse sentido,
Santa Cruz (2003, p. 426-429) afirma gue, se néo
existem provas diretas, a teoria econdmica pode
demonstrar que as aces tomadas saao irracionais
sob a 6tima econdmica.

De acordo com a Internacional Competition Netwaork
(2010, p. B-7), em termos gerais, 0s métodos de de-
teccao de carteis podem ser divididos em meétodos
reativos e proativos. Os primeiros métodos estéo
relacionados a deteccéo de cartéis com hase em
algum evento externo, como o recebimento de uma
dendncia ou acordo de leniéncia, e 0s segundos
séo aqueles que ndo dependem de um evento ex-
terno e s&o aqueles empregados pelas autoridades
de combate as praticas anticompetitivas, com uso
de analises econtmicas, analise de casos anterio-
res de cartel, dentre outraos.

Na pratica, os méetodos reativos e proativos po-
dem ser utilizados de forma complementar pelas
autoridades competentes para aumentar as opor-
tunidades de deteccéo de cartéis. Por exemplo, a
investigacdo sobre comportamentos colusivos
pode ser realizada a partir de obtencéo de informa-
cGes por meio dos programas de leniéncia ou de
dendncias conjuntamente com o emprego de me-
todos econdmicos.

Assim, diante da gravidade da conduta e da difi-
culdade de deteccéo, nos ultimos anos varios es-
tudos foram dedicados a pesquisa de diferentes
metodos econdmicos de deteccéo de cartéis. Na
literatura internacional, Vasconcelos e Vasconce-
los (2010, p. 3-4) destacam as contribuicdes de
Harrington (2005 e 2008) para a compreensao de

como detectar cartéis com base no enfoque com-
portamental das empresas colusivas a partir da
analise de dados econémicaos.

Em verdade, as analises econdmicas da existén-
cia de um cartel, por meio da analise do compor-
tamento das empresas e da evoluc&o dos precos,
podem ser utilizadas tanto para servir como provas
indiretas da existéncia de um cartel como também
para calcular o dano causado pelo cartel, compa-
rando-se o mercado cartelizado em algum periodo
no gual seu funcionamento era competitivo ou a
outro mercado similar, ndo cartelizado, utilizado
como referéncia, conforme veremaos adiante.

Quantificar o dano da atuacdo de um cartel é tarefa
complexa. No entanto, segundo Connor (2005, p.
28], desde 1970, o rigar e a precisdo em estimar os
danos decorrentes de cartéis avancaram conside-
ravelmente, impulsionados pela evolucéo da teoria
do oligopalio, disponibilidade de dados detalhados,
metodos estatisticos e modelos economeétricaos.

Os principais métodos americanos e europeus na
literatura consistem em estimar o preco que teria
sido praticado no cenario de auséncia de cartel,
o denominado cenario contrafactual ou but-for-
-price. S8o os denominados meétodos compara-
tivos, que procuram determinar um cenario de
referéncia adequado e estimar o preco provavel-
mente cobrado pelo produto se a infracdo néao ti-
vesse ocorrido.

Connor (2005, p. 27-28) e Hovenkamp (2011, p. B)
afirmam gue os métodos mais comuns de guan-
tificacdo de danos reconhecidos pela literatura e
pelos tribunais americanos procuram comparar o
mercado cartelizado com o mesmo mercado em
outro momento do tempo ou, alternativamente,
com outros mercados (de produtos ou geografi-
cos) considerados comparaveis e competitivos.
Esses meétodos com maior uso para quantificar os
danos de cartéis s&o os seguintes:

a) Método “Before and After” (antes e depois): con-
siste em comparar os precos praticados no mer-
cado cartelizado em momento distintos: periodo
anterior ou posterior (ou ambos) ao cartel. O sobre-
preco sera a diferenca entre os precos ohservados
no periodo afetado pelo cartel e os precos nos pe-
riodos em que o cartel ndo esteve ativo. Nesse me-
todo tem-se a premissa que outras caracteristicas
do mercado gue ndo associadas a cartelizacéo se
mantiveram constante ao longo do tempo.

b) Método Yaordstick (comparacdo de merca-
dos): consiste em comparar os precos do mer-
cado cartelizado com os precos praticados em
um mercado similar (de produto ou geograficos).
0 sohrepreco apurado sera a diferenca entre o
preco cobrado no mercado cartelizado e o preco
gue prevalece no mercado similar. Esse metodo
e especialmente Util em situacgfes nas quais o
cartel se estabelece em uma determinada regiéo
geografica, uma vez que mercados do mesmo
produto de outras regifes podem ser utilizados
como mercados similares.

0 Guia Pratico da Comissao Europeia (2013, p. 19-
2B8) apresenta os métodos mais utilizados pelas
partes e pelos tribunais para estimar o cenario
contrafactual, ou seja, o preco que teria sido prati-
cado na auséncia infragéo concorrencial. Com isso,
& possivel comparar o preco praticado durante a
infrac8o com o preco num cenario sem infracéao.
Os metodos mais utilizados sd@o os descritos nas
letras a) e h] acima, ndo so de forma isolada, mas
também combinadas.

Segundo Korenhblit (2012, p. B), as cortes ame-
ricanas tém aceitado amplamente a utilizacéo
de analise de regresséo para os metodos com-
parativos, sendo considerada, quando realizada
corretamente, um meio confiavel para provar os
danos antitrustes por produzir estimativas robus-
tas. Harkrider e Rubinfeld (2005, p. 2-4] também
afirmam que as evidéncias econometricas, junta-
mente com outros elementos de prova, tém sido
usadas para determinar a existéncia de prejuizos e
a guantificacdo de danos antitrustes, dentre outros
casos antitrustes.

A aplicacdo dos métodos comparativos e aperfei-
coada pela utilizacdo de técnicas complexas, por
meio de modelos economeétricos que utilizam ana-
lise de regresséo para combinar tearia econdmica
com os metodos estatisticos ou quantitativos para
identificar e medir as relaces econmicas entre
varigveis (p. ex.. preco, volume de vendas, quotas
de mercado, margens de lucro). O emprego de téc-
nicas econometricas pode resultar em estimativas
robustas e precisas.

Todos os métodos comparativos séo, em principio,
suscetiveis de serem aplicados por intermedio de
técnicas econometricas com base em analise de
regresséo, na condicdo de estarem disponiveis
dados suficientes para o efeito. A analise de re-
gressédo, por ser uma técnica estatistica, permite
examinar as relacfes entre as variaveis econd-



micas e estabelecer em que medida uma deter-
minada variavel de interesse é influenciada por
outras variaveis.

A literatura especializada (Oxera, 2013, p. 51, e Con-
nar, 2005, p. 29) relata a quantificacdo de danos
com base em analise de regress&o com uso de va-
riavel dummies. Essa técnica consiste em utilizar
dados relativos ao periodo (ou mercado) afetado
pelo cartel para estimar a regresséo. O efeito do
cartel (y) sera tido em conta na equacgéo de regres-
séo par meio dessa variavel dummy (D):

N
Pi = + Z Bfk'Xk+ '}/E.Df‘l- €;
K=1

A analise de regressédo busca identificar a rela-
cao estatistica entre as demais variaveis. Os pa-
rametros que séo estimados no modelo sdo um
intercepto (a); a relagdo entre as caracteristicas
das empresas no mercado (X,) e o preco (B); a re-
lagcéo entre a variavel dummy (D] e o parametro
y, que e o efeito do cartel; e a variavel e um ele-
mento aleatdrio que afeta o preco da empresa e,
Avariavel D toma o valor igual a 1 para a empresa
gue pertence ao mercado em que ha pratica de
cartel e o valor igual a 0 se a empresa pertence
ao mercado de comparacéo.

Com o modelo estimado, pode-se calcular o sobre-
preco atribuido ao cartel (overcharge, nos termos
j& conceituados) por meio do parametroy, que é o
principal interesse nessa regressao, por represen-
tar a variacdo media de precos efetivamente fixa-
dos pelo cartel. Com isso, o sobrepreco seria dado
pela diferenca entre o preco estimado sem cartel
e 0 preco efetivamente fixado pelo cartel, em um
contexto no qual se esta trabalhado com uma hase
de dados acerca da gual se sabe guais séo as ob-
servactes atribuidas ao cartel e guais ndo séo, seja
em comparacéo baseado no tempo, em mercados
distintos [geograficos ou de produtos], em dados
de processos judiciais ou até mesmo em dados de
delacdes premiadas.

Portanto, no caso de danos sofridos por carteis, as
técnicas econometricas permitem avaliar se, 8 em
gue medida, outros fatores observaveis que néo a
infragc&o contribuiram para a diferenca entre o valor
da variavel de interesse (p. ex.: preco) obhservado no
mercado afetado pela infrac&o e o valor observado
num mercado comparativo ou durante um periodo
de comparacdo, num cenario sem infracéo. Assim,
0 sobrepreco serd a diferenca entre o preco obser-
vado e o preco gue prevaleceria de acordo com as
estimativas economeétricas feitas.

A guantificacdo dos danos em casos de carteis
esta sujeita a limitacBes quanto ao grau de certeza
e de exatiddo em virtude de sua propria natureza.
De acordo com o Guia Pratico da Comisséo Eu-
ropeia (2009, p. 12) ndo é possivel determinar de
forma exata como um mercado teria evoluido na
auséncia de infracéo, pois os precos, 0s volumes
de vendas e margens de lucro dependem de uma
série de fatores e de interacSes complexas entre
operadores de mercado gue, muitas vezes, ndo séo
faceis de estimar.

Em funcéo disso, ndo é possivel determinar um
montante Unico e real dos danos sofridos pelo cartel,
sendo apenas possivel fazer estimativas com base
em aproximacdes. Nesse sentido, Korenblit (2012,
p. 7-8) destaca que a Suprema Corte americana
ja decidiu gue aproximactes sao suficientes para
demonstrar a extenséo dos danos antitrustes com
base em uma inferéncia justa e razoavel, ainda que o
resultado seja apenas aproximado, pois ao malfeitor
néo lhe cabe o direito de reclamar se os danos néo
foram mensurados com exatid&o e precisao.

Neste tdpico apresenta-se a estratégia definida
para estimar os danos sofridos pela Diretoria de
Abastecimento da Petrobras em decorréncia da
atuacéo de cartel, descortinada no d&mbito da “Ope-
racdo Lava Jato”. Para tanto, foram sopesados os
descontos oferecidos sohre a Estimativa de Custos
da estatal. Nesse contexto, dois cenarios se sobres-
saem: um em gue houve atuacéo exitosa do cartel; e
0 outro sem a vitdria ou sem a participacao do cartel.
A diferenca entre os descontos nesses dois cena-
rios possibilitou estimar o dano da ilicitude no mo-
mento da licitagao. Essa avaliacdo & denominada de
analise contrafactual, e mostrou-se extremamente
opartuna diante do desenrolar da “Operacéo Lava
Jato” como comentado na Introducéo.

Com esse intuito, ha gue se dizer gque, inicialmente,
os estudos se basearam em informactes de 135
contratos da area de refino (Diretoria de Abasteci-
mento da Petrobras) apds solicitacéo de dados das
obras ocorridas entre 1997 e 2015 e com valores
superiores a R$ 100 milhdes. A partir desses dados
definiram-se diversas variaveis, como por exemplo:
nuamero de empresas convidadas para licitacao,

tipo de obra, valor do contrato, percentual de con-
vidadas integrantes do cartel, entre outras.

Alem dessas variaveis, também se empregou uma
variavel gualitativa dummy para indicar a atuacéo
exitosa do Cartel. Essa variavel foi construida indi-
vidualmente para cada um dos 135 contratos em
alinhamento com uma miriade de evidéncias e/ou
indicios provenientes de documentos compartilha-
dos no dmbito da “Operacéo Lava Jato”. Essa vari-
avel dummy, de cunho gualitativo, teve por objetivo
montar o cenario “contrafactual” descrito pela lite-
ratura técnica internacional. Quando a dummy as-
sume valor um, indica que o Cartel saiu vitorioso da
licitacao, zero em caso contrario.

Apos a montagem da hase de dadaos, iniciou-se
analise com o software estatistico que o TCU de-
téem licenca, o Stata, seguindo a diretriz geral ex-
posta na equacao ahaixo:

N
Desconto; = a; + Z Bix - X + vi- D + ¢
K=1

Os parametros gue séo estimados no modelo séo
um intercepto (a); a relacéo entre as caracteristi-
cas das licitagfes (X ) e o coeficiente (); a relagéo
entre a variavel dummy Cartel (D] e o parametro
y, & a variavel & um elemento aleatorio. A variavel
toma o valor igual a 1 quando ha pratica colusiva
exitosa e o valor igual a O caso contrario.

O parémetro de interesse a ser estimado, y, , & in-
terpretado da sequinte forma: considere, comao
exemplo, que estimou-se esse parametro em -0,2,
ou -20%; a intepretac&o é gue quando a variavel hi-
naria assume o valor Di = {1}, ou seja, houve vitoria
do cartel, tem-se gue o desconto obtido pela Pe-
trobras na licitacéo e 20%, em pontos percentuais,
inferior ao desconto obtido nas licitacfes quando
Di = {0}, sem atuacédo de cartel.

Adotaram-se duas abordagens de analise da base
de dados existente: primeira, mais restrita, contendo
apenas contratos com provas diretas da atuacéo
exitosa ou ndo do cartel; segunda, mais ampla, reu-
nindo todos os contratos da base de dadas, ou sgja,
com indicios e provas diretas da atuacé&o exitosa ou
derrota do cartel. Esses dois grupos contemplaram
48 e 135 ocorréncias. Optou-se por fazer essa ana-
lise restrita porque nesse caso restrito havia ele-
mentos comprobatarios da atuacéo ou ndo de cartel.
Aideia era verificar se o comportamento da base de
dadas restrita se verificaria na base de dadas mais
ampla, na qual ndo havia provas suficientes para to-
dos os contratos, mas apenas indicios.

Na sequéncia, estimaram-se regressfes segundo
a metodologia dos Minimos Quadrados Ordinarios
(MDO). Nesta etapa, estimaram-se dez modelos eco-
nometricos a fim de identificar o modelo que melhor
explicasse o Desconto ofertado no momento exato
das licitac6es: cinco para a base restrita e outros
cinco para a base ampliada. Os modelos possuiam
diferentes comhinactes das variaveis constantes
do banco de dadaos disponibilizado pela Petrobras.

No bojo desses estudos necessariamente perpas-
sou-se pela checagem do R2 ajustado (mede o poder
explicativo do modelo), teste F (avalia a significancia
conjunta das variaveis explicativas) e teste t (avalia
a significancia individual das variaveis explicativas).
Mais ainda, observou-se o atendimento aos pres-
supostos inerentes ao MO, como normalidade dos
erros, homocedasticidade e n&o correlacéo perfeita
entre os par@metros. Os modelos mais robustas in-
dicaram um desconto a menor em 17 pontos percen-
tuais quando da atuacéo vitoriosa do cartel, tanto na
base restrita quanto na base de dados ampla.

No intento simultdneo de corrohaorar e aprimorar
0s resultados obtidos com o emprego do MQO,
valeu-se do uso de um modelo /ogit sofisticado:
propensity score matching. Essa segunda técnica
visou mitigar possivel vies de selecdo. Em outras
palavras, guer se comparar licitagces o mais se-
melhante possivel dentro das variaveis explicativas
utilizadas. Tambeém aqui foram construidos mode-
los segundo a mesma légica adotada para as re-
gresstes em MQO0, ou seja, usando-se as hases de
dados restritas e ampliadas, obtendo-se mais uma
vez como resultado mais robusto os 17 pontos per-
centuais alhures citado, em ambas bases de dados.

Tendo em vista a nitida convergéncia em torno da
diferenca de 17 pontos percentuais (em desfavor
da Petrobras guando o cartel atuava e ganhaval,
partiu-se para a monetizacéo do prejuizo na Direto-
ria de Abastecimento (para o periodo de 1997-2015
e objetos superiores a R$ 100 milhdes) em virtude
das acfes colusivas perpetradas pelo cartel atu-
ante. Chegou-se ent&o ao expressivo montante de
R$ 5,7 hilhtes a valores historicos.

Ressalta-se que o TCU ja vem apurando superfatura-
mento e responsabilidade pelo dano causado em algu-
mas contratactes da base de dados estudada neste
artigo. Em oito contratos firmados com empresas in-
tegrantes do cartel apontou-se, até 0 momento, com
base em técnicas tradicionais de auditoria, um prejuizo
total que perfaz 16% do valor dos contratos auditados.

Apesar de a metodologia de calculo de dano a Pe-
trobras ser completamente distinta em ambos os



casos, gquais sejam, a metodologia de calculo de
sobrepreco do TCU e a analise econometrica deste
estudo, n&o se pode olvidar da proximidade do per-
centual de dano em relacéo ao valor estimado dos
contratos: em torno de 16% a 17%, o que fortalece a
confiabilidade dos resultados econometricos.

Por fim, o valor de 17% esta em total consonancia com
os valores encontrados na literatura técnica nacional
e internacional, gue € em torno de 20%, conforme dis-
posto na revis&o hibliografica deste artiga.

0 Cartel em contratactes publicas e tipificado como
fraude a licitacéo, em ilicito grave e altamente nocivo
a coletividade. Alem de ensejar contrataces antie-
con6micas, pela elevacéo artificial de precos - em
aumento da ineficiéncia estatal -, a pratica depau-
pera o mercado, afastando, em médio e longo prazo,
empresas aptas e iddneas a oferecer bons produtos
e servicos ao estado. Em um mercado mais fraco e
menos inovador, a sociedade como um todo tanto
arca com o custo econémico de produtos mais ca-
ros e de menor qualidade potencial, como com uma
Administrac@o mais inerte e desgastada.

Fato & gue a identificagcdo e a quantificacdo do
dano de cartel em contratactes publicas - em face
da limitacdo dos elementos probatérios disponi-
veis - tem sido um desafio antigo (porém continuo]
para os argaos de controle. Investigactes recentes,
como se sabe, descortinaram esguema vultoso de
conluio de grandes empreiteiras no pais, com pra-
ticas anticompetitivas identificadas por meio de
delacdes premiadas, acordos de leniéncia, escutas
telefdnicas e trocas de mensagens eletronicas.

Nessa esteira e reconhecendo a necessidade de via-
hilizar instrumentos para que o Estado identifique
de forma mais tempestiva, recaorrente e continua tal
pratica criminosa, mas com a utilizacdo de um acervo
probatdrio mais “disponivel” - mormente para os or-
gaos administrativos de controle -, diversos estudos
vém se desenvolvendo. Ao recolher robusto histarico
de contratactes, cada qual com suas caracteristicas
proprias, entre empresas concorrentes, precos con-
tratados, descontos oferecidos nimero de classifi-
cadas, nimero de lances, caracteristicas proprias de
cada mercado, dentre outras possibilidades, métodos
estatistico-matematicos e técnicas econémicas tem
se embrenhado em meio ao “mar de informacdes”
gerado por anos de registros.

0 presente artigo, nesse tom, contemplou os resul-
tados alcancados por meio de uma nova aborda-
gem na guantificacédo do sobrepreco (overcharge)

de contratacdes publicas apreciado recentemente
pelo TCU, por meio do Acordéo 3.089/2015-Plena-
rio. Por meio do estudo, gue empregou metodos ja
consagrados nos Estados Unidos, Uni&o Europeia,
aliaram-se técnicas econometricas a analises de
regresséo, a partir de quinze anos de contrata-
ctes de obras realizadas pela Diretoria de Abas-
tecimento da Petrobras. Tais dados, aplicados a
informactes provindas de processos judiciais em
curso na “Operacao Lava Jato” - ou fornecidos pela
propria Petrobras e pelo Poder Judiciario -, devida-
mente “tratados” econometricamente, ofereceram
poderoso instrumento para a identificacédo do “pre-
juizo geral” do preco monopolistico praticado na
estatal nesta ultima década.

A metodologia consistiu na comparacédo do com-
portamento do desconto ofertado pelos contrata-
dos frente ao orcamento da Petrobras, nos cenarios
com cartel (factual] e sem a infracdo (contrafac-
tual). Como resultado da aplicacéo da metodologia,
obteve-se a estimativa de que a atuacao do cartel
reduz em 17%, em média, o desconto ofertado em
cenario competitivo.

Levando em conta que a metodologia encontra-se
em consonancia com o Regimento Interno do TCU,
gue admite, em seu art. 210 § 19, inciso I, a apuracéo
do deébito pode se dar mediante “estimativa, quando,
por meios confidveis, apurar-se quantia que segura-
mente néo excederia o real valor devido”, ausculta-
-se a vantagem da apuracao dos prejuizos por esta
via, em comparacao com os “metodos tradicionais”
- e mesmo o chamamento das respectivas respon-
sahilidades. Além de simplificar a conducao proces-
sual (sem alguma perda na higidez técnica), a maior
brevidade dos julgamentos tanto condiz com a efi-
ciéncia exigida do controle, na vazéo mais célere do
chamamento as consequéncias das irregularidades
praticadas, como viahiliza maior disponibilidade de
recursos para identificac&o de praticas cartelizadas
em outros setores da atividade estatal.

Conforme declaracéo do Ministro Benjamim Zymler,
relator do Acdrddo 3.089/2015-Plenério, tratou-se
de um Leading Case, por reunir um aparato proce-
dimental contendo estratégias ineditas, estatisti-
camente robustas e de grande relevancia pratica,
por ter uma aplicabilidade direta no maior escan-
dalo de corrupcéo da histaria do pais - decorrente
da atuacéo de cartel nas obras da Petrobras.

0 Ministro-Relator destacou também que os re-
sultados desse estudo inovadaor serviréo de base
para a avaliacdo de legalidade e legitimidade dos
eventuais acordos de leniéncia gue venham a ser
pactuados com base na Lei 12.846/13 (Lei Anticor-
rupcao), nos termos da Instrugdo Normativa TCU

74/2015, que dispde sobre a fiscalizagéo pelo TCU
dos processos de celebracéo de acordos de lenién-
cia inseridos na sua competéncia.

Recentemente, a Advocacia-Geral da Unido (AGU)
ajuizou duas actes de improhidade contra 15 em-
presas suspeitas de envolvimento no esguema
de corrupcdo descoberto pela Operacédo Lava
Jato. Somados, o valor cobrado nos processos
chega a R$ 11 bilhtes, sendo R$ 3 bilhdes corres-
pondentes a 17 % sobre cada um dos respectivos
contratos fraudulentos, com base no estudo eco-
nometrico apreciado pelo TCU por meio do Acérdéo
3.089/2015-Plenério.

Conclui-se, assim, gue o emprego dos metodos
reconhecidos internacionalmente e das técnicas
econometricas pode representar um novo para-
digma de atuacéo do controle externo em casos se-
melhantes em que houver indicios de formacéo de
cartel para fraudar licitagBes publicas, bem como
para quantificar sohrepreco/superfaturamento,
guando ndo for viavel a comparacao de precos or-
cados/contratados com base em parédmetros de
precos especificados em lei comao referéncias de
mercado (Sinapi e Sicro, principalmente).
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nov. 2015.



Outubro de 2015 a
Agosto de 2016

STI, Seginf

Luis Andre D. e Silva
Leonardo Augusto
da Silva Pacheco
Robson de A. Pereira

Olimpio Jose Ferreira
Marcal R. F. de Freitas

A partirdaindicacao da Seqginfe do ISC,
em Junho/2015, de que haveria um de-
safio a ser enfrentado na facilitacédo do
trabalho de classificacéo e extracéo de
informactes dos itens de deliberactes
para posterior cadastro automatizado
no sistema Radar, a STl realizou uma
pesquisa sobre os melhores métodos
e técnicas de inteligéncia artificial para
realizar esse trabalho.

0 objetivo principal desse trabalho &
a extracdo automatica de informa-
cOes dispersas nos textos dos acor-
daos para lancamento automatico,
mediante a revisédo de especialistas,
no sistema Radar. Atualmente, uma
equipe de cerca de 11 pessoas da Se-
ginf esta dedicada a analise e con-
feréncia de todas as deliberactes a
serem monitoradas e referenciadas.
Apos a implantacéo, sera possivel
gconomizar etapas nesse processo,
ja que a solucdo desenvolvida é capaz
de realizar sugesttes de informacbtes
a serem inseridas nos sistemas do

TCU. Portanto, a pratica atual de uti-
lizar duas pessoas para conferirem
cada acordéo poderia ser simplifi-
cada, uma vez que o software desen-
volvido é capaz de classificar e extrair
informacdes com alta preciséao.

0 servico cognitivo desenvolvido para
ser utilizado pela equipe de audito-
res da Seginf no trabalho de cadas-
tramento de informac@es no sistema
Radar, & capaz de classificar com
uma precisdo superior a 96% todos
os 54 tipos de deliberacoes existen-
tes nos acorddos do TCU. Além disso,
cada item de deliberacéo possui atri-
butos especificos que sao extraidos
por essa ferramenta considerando o
contexto delimitado pela classifica-
cdo correta das deliberacfes. Foram
treinadas mais de 250.000 delibera-
cBes de acordéos proferidos desde
1993 ate 2013 e a qualidade do classi-
ficador foi aferida pela separacéo dos
acorddos de 2014 e 2015.



TRABALHOS INOVADORES
GOVERNANCA E GESTAO

Aplicativo #EuFiscalizo:
uIm novo canal de interacao
do cidadao com o0 TCU

Reunir ferramentas tecnoldgicas com
as de comunicag&o com o propasito
de buscar soluctes para fortalecer o
relacionamento do cidadédo com o Tri-
bunal de Contas da Uni&o (TCU). Esse
foi um dos ohjetivos do trabalho que
resultou na criagdo e no langamento
do aplicativo (app) #EuFiscalizo, dis-
ponivel para smartphones e tablets,
gue possihilita gue o cidadao colahore,
de onde estiver, com a fiscalizacéo e a
boa gestéo dos recursos publicos.

Contexto - A concepcao e
0 funcionamento do app

Idealizado para ser um produto intera-
tivo e de interface amigavel, aliado as
novas tecnologias mobile, o app her-
dou esse nome de outros produtos de
comunicacéo ja existentes no tribu-
nal - tais como o programa televisivo
#EuFiscalizo e o blog < www.eufisca-
lizo.gov.br >, Esses produtos foram es-
truturados com o objetivo de oferecer
conteddo a respeito da atuacéo do
tribunal, mas sempre sob o olhar e en-
fogue do cidadéo, que é o grande con-
sumidor dos servicos ofertados pela
administragéo publica. No mesmao
sentido, ao receber o nome #EuFisca-
lizo, o aplicativo colocou como agente
protagonista do exercicio do controle
0 cidadéo interessado em contribuir
com a gest&o dos recursos publicos.

Desse modo, o0 app teve suas princi-
pais funcionalidades estabelecidas em

primeira pessoa com o intuito claro de
empoderar o cidad&o, oferecendo a
ele meios para que exercesse 0 pa-
pel de fiscalizador. Logo ao entrar, &
possivel acessar a opcéo “Quero me
manifestar’”, em que o cidaddo se
cadastra, entra andnimo ou pelo seu
perfil do Facebook, escreve um titulo
e uma mensagem, bem como adiciona
evidéncias por meio de fotos georrefe-
renciadas e arquivos em PDOF. Apds o
envio, acompanha a demanda em “Mi-
nhas manifestagfes”, com chances,
inclusive, de adicionar mais evidén-
cias e informac6es. Todo esse fluxo
esta integrado a Ouvidoria do TCU, por
meio do Sistema de Gestao de Mani-
festacdes da Ouvidoria (Sisouv], que
acompanha e trata adequadamente o
gue chega do cidadao via aplicativo.

A possibilidade de envio de mensagem
do cidad&o para o TCU néo & a Unica
funcionalidade que o aplicativa mavel
#EuFiscalizo oferece. Desse modo, o
app foi pensado também para que o ci-
dadéo tivesse acesso a outras informa-
cbes relacionadas a atuagéo do tribunal,
tais como videos, noticias e postagens
sobre fiscalizac@es ja realizadas. 0 apli-
cativo interage diretamente com o blog
#EuFiscalizo e com a TV TCU, buscando
neles as informacoes ja classificadas e
estruturadas por temas.

Ha a opcéo, ainda, para que o cidadéo
esclareca duvidas sobre a atuacéo do
TCU, aléem de ser possivel visualizar
mapa interativo que permite localizar
a unidade do tribunal mais proéxima

Periodo
Outubro de 2015 a
Agosto de 2016

Unidades
Secom
Ouvidaria
STI

Pessoas

Secom

Rubia Marchetti
Trevizani Almeida
Ouvidoria

Olivio Armando
Caordeiro Junior
STI

Wagner Miranda Costa
Herio Thiago Cesar
S. de Oliveira

Trabalhos inovadores
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http://www.eufiscalizo.gov.br
http://www.eufiscalizo.gov.br

a ele. O aplicativo #EuFiscalizo ocupa
cerca de 8 Mh de espaco em disco e
pode ser baixado a partir da pagina
< > ou, ainda, pelas
lojas App Store ou Google Play.

Um dos principais objetivos da criagéo
do aplicativo #EuFiscalizo & possibi-
litar o exercicio do controle social de
um modo muito pratico e cémodo, com
chances deinsercao de dados que qua-
lifiguem, ainda mais, as manifestactes
da sociedade que chegam ao TCU. As
fotos georreferenciadas, por exemplo,
podem oferecer localizactes exatas de
objetos de fiscalizacéo, contribuindo
com futuras actes de controle ou
aguelas que estdo em andamento. O
app integra, portanto, produtos de co-
municacdao institucional (videos e blog
#EuFiscalizo] com o sistema de gestéo

de manifestactes recebidas pela Ouvi-
doria [0 Sisouv), apresentando, ainda,
potencial vinculacdo com dados das
actes de controle.

Importante reforcar que o aplicativo é
um dos produtos concehbidos em ali-
nhamento aos objetivos estratégicos
de “aperfeicoar a comunicacéo do TCU
com as partes interessadas” e de “apri-
morar o uso da Tl como instrumento de
inovacao para o controle”, existentes do
Plano Estratégico do TCU 2015 - 2021
(PET 2015 -2021). E um produto inovador
gue busca aumentar a oferta de servi-
cos digitais do tribunal, em alinhamento
com o direcionamento estratégico de
investimento e incentivo ao conceito
de “Governo Digital”. Alem disso, am-
plia o canal de interacédo do TCU com a
sociedade a partir da utilizac&o de tec-
nologias emergentes e populares (geo-
localizacéo, notificactes, fotos e videaos,
vinculacéo a redes saociais etc).

0 Plano Estratégico do TCU (2015-
2021), o Plano de Diretrizes para o hi-
énio 2015/16 e o Mapa Estratégico do
TCU destacam a importancia do uso
intensivo de tecnologia, da aprendi-
zagem organizacional e da gestao do
conhecimento (GCo) no Tribunal.

Com o ohjetivo de materializar os es-
forcos nesse sentido, o Instituto Ser-
zedello Corréa criou em sua estrutura
organizacional, em maio de 2015, o
Servico de Gest&do do Conhecimento
(SGCo), dedicado a catalisar a gestao
do conhecimento no @mbito do TCU.

De acordo com o Gartner Group, a
gestdo do conhecimento & um pro-
cesso de negocio que objetiva a ges-
tdo e o uso dos ativos intelectuais de
uma organizacdo. Trata-se de uma
abordagem colaborativa e integrativa
para a criacdo, captura, organizacéo,
acesso e uso de ativos de informa-
céo, gue incluem bases de dados, do-
cumentos, conhecimentos tacitos e
experiéncias pessoais.

Verifica-se portanto que a gestéo do
conhecimento & um processo trans-
versal, gue permeia todas as ativida-
des da organizacao. Os detentores do
conhecimento sdo as pessoas. Sao
elas que, no desempenho de suas
atividades, constroem, absorvem e
desenvolvem o conhecimento para
desempenhar de forma produtiva
suas atividades.

Nesse contexto, um dos grandes de-
safios da gestéo do conhecimento &
a sua conversdo em ativos de infor-
macédo disponiveis. Por meio dessa

conversdo, o conhecimento pode ser
difundido e potencializado, gerando
ganhos para a organizacao.

0 objetivo da implantacédo de comu-
nidades de pratica & promover a con-
verséo do conhecimento em ativos de
informacéo e torna-los disponiveis a
todos os interessadaos, propiciando a
reproducéo e disseminacdo de ma-
neiras mais produtivas e efetivas
para realizacéo das atividades e solu-
cdo de problemas.

Em agosto de 2015, atendendo a de-
manda da Secretaria Geral de Con-
trole Externo do TCU (Segecex] foi
realizado um Workshop com o ohje-
tivo de pensar modelos para elevar
troca de experiéncias, conhecimen-
tos e aumentar a produtividade das
areas de atuacdo no Controle Ex-
terno, considerando a especializacéo
das Unidades Tecnicas em funcoes
de governo.

Nesse cenario, a reuniéo de pessoas em
comunidades de pratica (Cops] supor-
tadas por ambientes virtuais apresen-
tou-se como importante estratégia para
0 alcance dos objetivaos institucionais.

Naguela oportunidade, observou-se
gue ambientes virtuais voltados para
0 compartilhamento e disseminacéo

Outubro de 2015 a
Agosto de 2016

ISC, Setic

Avelina F. Almeida
Beatriz P. de M. Gomes
Claiton C. da Silva
Gustavo P. Pimenta
Mauro Boamorte

Mauricio M. Portela
Liane Vitorino Mouréo
Bruno Guimarées


http://www.tcu.gov.br/app

de informac6es como servidores de ar-
guivos, listas de e-mails, Wikis e foruns
de discussédo do Moodle ja eram am-
plamente utilizados no ambito do TCU.
Ficaram claras, contudg, certas limita-
cbes tecnicas: problemas relacionados
a usahilidade, como, por exemplo, a
necessidade de dominar a linguagem
especial de marcacao de texto da da
wikimedia, para registrar contetdo no
ambiente Wiki; a falta de integragéo
entre os ambientes, ja que funciona-
vam com softwares completamente
distintos e, até como consequéncia da
separacdo entre os aplicativos e recur-
sos, a dificuldade de recuperacéo dos
documentos e informacges.

Alem das limitacdes técnicas que fo-
ram detectadas, & importante frisar
gue o Workshop tamhbém concluiu pela
necessidade de definicdo e dissemi-
nacdao de fatores criticos de sucesso &
boas praticas para implantacéo de co-
munidades de pratica.

Dessa forma, a definicéo clara dos ob-
jetivos da comunidade, a atuacéo de

um moderador dinamico, a participacédo
espontanea de colaboradores motiva-
dos, o patrocino da alta gestéo, a in-
sercao do ambiente de colaboracéo no
processo de trabalho e a presenca de
especialistas foram elencados como fa-
tores essenciais para o sucesso de uma
comunidade de pratica. Em adicéo a
esses fatores, um sistema de reconhe-
cimento, a mensuracao dos beneficios,
divulgacéo de resultados e a promocéo
de encontros presenciais também fo-
ram considerados pontos importantes.
A esses pontos, somava-se a Nnecessi-
dade de um ambiente virtual integrado
e de facil utilizacéo que favorecesse o
compartilhamento e construgéo de ati-
vos de informacéo a partir do conheci-
mento das pessoas envolvidas.

Apos o workshop, foram realizadas
prospeccbes de ferramentas que
pudessem colaborar para o aprimo-
ramento da GCo no Tribunal. Apos
pesquisas, verificou-se que estava em
implantacdo uma aplicacéo destinada
a servir como um servidor de arguivos
em nuvem do TCU. A solucéo gue es-

tava em implantacéo era o produto
OneDrive, parte da ferramenta Sha-
repoint, ja utilizada pelo TCU para
controle da execucéo dos projetos
estratégicos (Enterprise Project Ma-
nagement - EPM).

Observou-se que a ferramenta, entdo
em fase de implantacéo, possuia todo
um conjunto integrado de soluctes,
gue abrangem farum, wiki, blog, biblio-
teca virtual e edicdo online de arquivos
do Microsoft Office, solucéo facil-
mente integravel com os mecanismas
de autenticac&o e seguranca utiliza-
dos pelo Tribunal. Além disso, & impaor-
tante destacar, a ferramenta possui
um mecanismo de busca que permite
a recuperacéao de informactes dispo-
niveis em todos esses ambientes.

Nessa etapa, foi fundamental a par-
ticipacdo da Secretaria de Infraes-
trutura de Tecnologia da Informacéo
(SETIC), gue disponibilizou todos os
recursos necessarios, incluindo a
consultoria necessaria para os tes-
tes e inicio do desenvolvimento. Im-
portante tamhém o protagonismo da

Secex-Educacéo, que desenvaolveu o
projeto piloto, resultando no lanca-
mento da Comunidade TCU-Educa-
céo em 23 de maio de 20186.

0 Projeto Piloto com a Secex-Educa-
céo foi importante para validar as boas
praticas e fatores criticos de sucesso
para implantacéo de comunidades de
praticas, incluindo o estabelecimento
de planejamento com ohjetivos clara-
mente definidos, indicacdo de anima-
dor, objetivos especificos mensuraveis
e indicadores de resultado.

Resultados

No inicio de outubro de 2016, existem
oito comunidades de pratica instala-
das no novo ambiente virtual, e os da-
dos iniciais da utilizacdo do ambiente
podem ser consultados na tabela a se-
guir. Dado o curto periodo de utilizacéo
desse novo amhbiente, podemaos consi-
derar gue as Comunidades de Pratica
no Sharepoint ja despontam coma pro-
missora solugdo para aprimorar a ges-
tdo de conhecimento no TCU.

Apex

Bancos publicos
Design thinking
Educacao
Gestao Segecex
Infraestrutura

Nordeste 2030

Selecéode
objetos de controle

1154 15452 79
1115 9.767 48
221 5.381 25

1.268 26.210 163

804 12.464 54

4.820 31.593 14

642 8.726 33

736 8.691 74

Fonte: Relatarios do Sharepoint

0 acesso as comunidades pode ser feito por meio da pagina pessoal do Portal

TCU - link comunidades.
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2013 a 2016

SECEX/PA

Anténio Soeiro Martins
Arildo da Silva Oliveira
Daniel L. de F. Rodrigues
Eliana Maria Campos
Eliezer F. Evangelista
Israel da Silva Gomes
Juliana F. P. A. Nunes
Luiz Fernando Silva
Alencar Filho

Manoel Antonio

Alves Menezes

Paulo S. de B. Amarante
Pedro L. dos Santos
Silvio C. Pereira Moraes

Por meio de mapeamento de processos
e intenso didlogo entre os servidores
diretamente envaolvidos nas atividades
administrativas de apoio ao controle
externo na SECEX/PA, chegou-se a um
amplo diagnostico dos riscos conheci-
dos e de suas causas e consequéncias,
adotando-se para trata-los medidas
cuja responsahilidade resultou com-
partilhada entre as subunidades que
integram o fluxo dessas atividades.

As atividades foram entdo vincula-
das individualmente a cada servidor
ou substituto e, para permitir o mo-
nitoramento, espelhadas diretamente
no e-TCU com o uso dos madulos e
agrupadores do sistema.

0 sistema e-TCU e comumente utili-
zado para fixar responsahilidade por
agir e para acompanhar as atividades
realizadas na area técnica da secreta-
ria. As acfes processuais de controle
externo (distribuicdo e instrucéo) a
cargo de diretores e auditores podem
ser monitoradas no proprio sistema, in-
clusive guanto aos prazos.

Na SECEX/PA, essa mesma ldgica
passou a ser aplicada as atividades
administrativas de apoio ao controle
externo, como as comunicacies pro-
cessuais ou a constituicdo de proces-
sos de Cobranca Executiva.

A primeira etapa do trabalho, realizada
em 2013, consistiu na identificacao
dos riscos existentes em cada uma

dessas atividades, como a perda de
prazo para autuacéo e envio de CBEX,
a demora na comunicacdo proces-
sual, a indevida manipulacéo por es-
tagiario ou terceirizado de documento
referente a denuncia prevista no art.
234 do regimento internodo TCU e a
falta de controle sobre as dividas re-
colhidas parceladamente.

Aanalise e avaliagdo dos riscos ocorreu
de forma conjunta e participativa, en-
volvendo todos os servidores e estagi-
arios que na secretaria atuam no apoio
ao controle externo, notadamente os
do Servico de Administracéo, da As-
sessoria e do Gahinete da SECEX/PA.

Isso resultou na vinculac&o de cada ativi-
dade a respectiva subunidade, de mado
a permitir o acompanhamento nos mo-
dulos e agrupadores do sistema e-TCU.

Em 2015, corrigiu-se o trabalho apos
a identificacdo e tratamento de riscos
ndo previstos na discussado de 2013.
Além disso, para melhorar o controle e
a avaliacéo, o grupo retirou a respon-
sahilidade das subunidades para atri-
bui-la diretamente aos servidores gue
atuam em cada posto de trabalho.

Comoderradeiraacéo, reviu-se o traba-
lho em junho de 2016 com a finalidade
de incluir na diviséo das atividades dois
novos técnicos gue passaram a inte-
grar a equipe da secretaria e tamhem
com a finalidade de compensar a saida
de trés dos cinco estagiarios, desliga-
dos em razédo do corte de despesas
determinado pela Secretaria-Geral de
Administracéo do TCU.

Os objetivos principais do trabalho
sao 1) distribuir as atividades de apoio
ao controle externo por meio de uma
equilibrada divisdo de trabalho refle-
tida diretamente nos madulos e agru-
padores do e-TCU e 2] possibilitar que
no proprio sistema os prazos e a res-
ponsahilidade por agir sejam monito-
rados pelos gestores da secretaria.

Para o alcance desses objetivas, houve
intensa discusséo entre os servidores
e estagiarios que integram as subuni-
dades responsaveis pelo trabalho, de
maodo a dividir o trabalho de forma equi-
tativa e dentro de uma sequéncia ldgica
de mapeamento de processo, 0 que exi-
giu, por exemplo, a realocacéo fisica de
servidores no predio da secretaria.

Par fim, o grupo produziu uma publicacéo
em que os quatro madulos do e-TCU rela-
tivos a registros de entrada, documentos,
processos de caontrole externo e comu-
nicactes figuram em cores diferentes e
contém os respectivos agrupadores. Cada
agrupador & apresentado com sua iden-
tificacd8o no sistema, seu conteldo e as
actes possiveis a serem adotadas pelo
servidor gue o gerencia, tornando clara a
responsabilidade por agir, no sistema, de
cada servidor ou estagiario lotado no Ser-
vico de Administracéo, no Gahinete ou na
Assessaoria da secretaria do TCU no Para.

0 servidor/substituto executor da ativi-
dade conhece claramente os agrupado-
res do e-TCU sob sua responsahilidade
por agir e as acdes gue deve adotar em
cada uma das possiveis situactes.

0 secretario e o chefe do Servico de
Administracdo acompanham no pro-
prio e-TCU o andamento das ativida-
des de apoio ao controle externo na
unidade g, caso identifiguem alguma
anormalidade, sabem o servidor a
guem devem interpelar ou solicitar a
adocé&o de medida corretiva.

A equipe é contemplada na medida
em que, para a distribuicdo das ati-
vidades, buscou-se um equilibrio
guanto a quantidade e complexidade
das atividades de modo a gue nin-
guem trabalhe sohrecarregado.

0 trabalho esta consolidado numa pu-
blicacéo que possibilita, sempre gue ne-
cessario, a consulta pelos interessados.

0 controle do processo permite a eli-
minacao de trabalhos repetitivos e de
“pedagios” nas atividades de apoio ao
controle externo.

0 trabalho facilita a integracéo de novo
servidor ou estagiario que ingresse na
secretaria.
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Sistema de gerenclamento de uso
de salas e de apoio a eventos

Periodo
Outubro de 2015 a
Agosto de 2016

Unidade
Aceri, Seginf

Pessoas

Aceri

Simone B. dos Santos
Seginf

Delvan F. Tavares
Benoni B. Braga Junior
Marcelo Xavier Silva

>

>

o Sistema de Gerenciamento de Uso
de Salas e de Apoio a Eventos tem por
objetivo maximizar o uso € a ocupacéao
de salas multifuncionais existentes no
Tribunal de Contas da Uni&o. Ele é o
resultado de estudos que mapearam
dificuldades no uso desses espacos
em raz&o da concorréncia de eventos.

Nesse sistema, diversos espacos
desta Corte de Contas séo disponibi-
lizados, sendo possivel reservar sa-
las de reunido de Unidades Tecnicas,
salas de aula do Instituto Serzedelo
Corréa e amhientes para eventos - di-
alogos publicos, seminarios, exposi-
cbes, inauguracdes, etc. Alem dissg, o
sistema permite a divulgacédo desses
eventos antes de sua ocorréncia, tanto
no calendario do proprio sistema,
guanto no portal do TCU, contribuindo
sohremaneira para o aprimoramento
da comunicacéo interna e externa e
permitindo qgue eventos sejam melhor
programados. A agenda publica fo-
menta a transparéncia dos atos desta
corte e permite que todo e qualquer
cidadao, servidor ou autoridade co-
nheca e participe dos acontecimentos
gue tém por ohjetivo a divulgacéo do
resultado da atuacéo do tribunal.

0 Sistema de Gerenciamento de Uso
de Salas e de Apoio a Eventos permite,
ainda, conciliar demandas pelos ser-
vicos necessarios gue recaem sobre
outros setores do TCU - audio e vi-
deo, servico de fornecimento de agua
e cafg, servico de gargom, servico de
registro fotografico, etc. -, de modo
a equilibrar a capacidade operacional
das unidades, em particular da Secre-
taria-Geral de Administracéo, evitando
desperdicios, sobretudo quando ha
demandas por videoconferéncias e
transmissao por streaming. A econo-

mia de recursos tambeém se aplica ao
melhor gerenciamento do contrato de
eventos do TCU.

0 Sistema de Gerenciamento de Uso
de Salas e de Apoio a Eventos esta
vinculado aos sistemas “SisEventos”
e “Sala de Reunido”, tendo havido a
ampliacdo da oferta de tarefas passi-
veis de agendamento a partir da inte-
gracao de todos esses sistemas.

Finalmente, o Sistema de Gerencia-
mento de Uso de Salas e de Apoio a
Eventos é replicavel, podendo ser im-
plantado em qualguer 6rgéo da admi-
nistracéo publica que se encontre em
situagcédo semelhante e que enfrente
os mesmaos desafios do TCU.

OBJETIVOS

Os principais objetivos do Sistema de
Gerenciamento de Uso de Salas e de
Apoio a Eventos foram maximizar o
uso e a ocupacao de salas multifun-
cionais existentes no Tribunal de Con-
tas da Uni&o, permitir a divulgacéo
de eventos antes de sua ocorréncia,
tanto no calendario do proprio sis-
tema, gquanto no portal do TCU, e eco-
nomizar recursos - fisicos e humanos
- desta Corte de Contas.

RESULTADOS

0 Sistema de Gerenciamento de Uso
de Salas e de Apoio a Eventos alcan-
cou todos os objetivos a que se propos.
Além disso, ele ja foi incorporado pe-
los servidores desta casa e esta sendo
usado diariamente por todos aqueles
gue utilizam as salas multifuncionais
do Tribunal de Contas da Unido.

>

Sistema Viajar - Sistema de
diarias e passagens do TCU

>

Ha tempo o TCU tenta implantar um
sistema que pudesse facilitar a rotina
de solicitagéo de viagens e passagem
bem como melhorar o gerenciamento
e controle das mesmas por parte da
unidade gestora. Devido ao grau de
complexidade das diarias do Tribunal,
a realizacao deste projeto ndo foi uma
tarefa simples. Algumas equipes che-
garam, inclusive, a ndo obter éxito em
projetos anteriores.

0 gerenciamento das solicitagbes das
diarias, bem como os calculos, era re-
alizado por meio de uma planilha Excel.
Assim, a fragilidade e dependéncia da
rotina tornava ainda mais necessario
um sistema robusto que pudesse su-
prir as lacunas existentes. Além disso,
a necessidade de informac@es geren-
ciais precisas e detalhadas sohre gas-

tos tdo sensiveis a esta Corte de Contas
somavam as caréncias existentes.

Portanto, com o intuito de atender a
grande necessidade que o Tribunal
possuia de ohter uma ferramenta de
facil uso para o usuario e robusta em
relacdo a calculos complexos bem
como flexivel as constantes mudancas
de regras de negocio que a administra-
cao publica esta sujeita e com informa-
cOes gerenciais importantissimas para
0s gestores, a Seadmin, por meio do
seu nlcleo de desenvolvimento des-
centralizado, em conjunto com a Secof
e Adgedam, desenvolveu o Sistema
Viajar: uma ferramenta de simples
acesso para os usuarios do TCU, com
uma modelagem de dados altamente
parametrizavel que pode ser acessada,
inclusive, por dispositivas maveis.

Periodo
Outubro de 2015 a
Agosto de 2016

Unidade

Seadmin,
Adgedam e Secof

Pessoas

Seadmin

Ricardo N. M. Veras
Iuri F. de O. Santos
Adgedam

Sergio de B. Lima
Secof

Cyro de C. Ribeiro
Luciana M. Machado
Jose A. N. de Moraes




TRABALHOS DE DESTAQUE
CONTROLE EXTERNG

Auditoria no CARF

Trata-se de auditoria operacional no
Conselho Administrativo de Recursos
Fiscais - Carf, drgédo colegiado inte-
grante da estrutura do Ministério da
Fazenda, ao qual compete julgar, em
segunda instancia, os processos de
exigéncia de tributos ou contribuictes
administrados pela Receita Federal do
Brasil (TC 011.645/2015-6).

Esta fiscalizag&o originou-se em razéo
da denominada “Operacéo Zelotes”, in-
vestigacao com participacéo da Palicia
Federal, do Ministério Publico, da Cor-
regedoria do Ministério da Fazenda e
da Receita Federal do Brasil schre um
esquema hilionario de reducéo e anula-
céao de creditos tributarios de grandes
empresas com o suposto envolvimento
de conselheiros e servidores do Carf.

0 TCU, vislumbrando a oportunidade
de identificar as fragilidades que con-
correram para as irregularidades
apontadas na “Operacao Zelotes” e de
contribuir para a melhoria da gestéo do
Carf, determinou a realizagcéo de audi-
toria operacional no referido drgéo, que
foi autorizada por meio do despacho
de 26/5/2015 do Ministro Relator Rai-
mundo Carreira (TC 011.138/2015-7].

0 TCU e a CGU realizaram a auditoria
em parceria, tendo em vista: a previ-
sé&o constitucional para a atuagéo con-
junta dos controles externo e interno
(art. 74, inciso IV]); a convergéncia e
a complementariedade das acoes de
fiscalizacdo a serem empreendidas
por ambos 6rgéos de controle; o po-
tencial para a otimizacé&o de recursaos
e competéncias técnicas das duas
instituictes; a reducdo do risco de du-

plicidades de esforgos; e, a eliminacéo
do risco de sohrecarga de demandas
ao orgéo jurisdicionado.

Alimportancia darealizacéo desta audi-
toria intensificou-se pelo carater inova-
dor desta fiscalizacao tanto para o TCU,
guanto para a CGU, em raz&o de ndo ter
sido realizado anteriormente por am-
bos os orgaocs trabalhos de avaliagcéo
de riscos e controles no Carf, seja em
nivel de entidade ou de atividades.

A auditoria teve por fim avaliar a atual
estrutura organizacional do Carf, bem
como as eventuais alteraces nele pro-
movidas, com vistas a melhoria da ges-
téo. Para tanto, foram analisados, em
nivel institucional, a estrutura e a gover-
nanca do 6rgao e, em nivel operacional,
o fluxo dos processos administrativos
fiscais - PAFs, desde o seu ingresso ate
0 julgamento e a saida do 6rgéo.

A metodologia adotada nesta fiscaliza-
céo compreendeu o mapeamento do
processo de recepcao, triagem, sorteio,
trémite e julgamento dos processos
administrativos fiscais - PAFs; a ana-
lise SWOT; a elaboracdo do diagrama
de verificacao de riscos - OVR; a elabo-
racéo de matrizes de riscos e controles
atreladas aos fatores externos e inter-
nos a gestao do Carf; a realizagéo de
testes de controle em nivel de entidade,
por meio de questionario de avaliagéo
de controles internas; e a realizacéo de
testes de controle em nivel de transa-
céo, com foco na formacéo de lotes e
no sorteio de processos.

As analises realizadas voltaram-se prin-
cipalmente para o aperfeicoamento da

Periodo
Outubro de 2015 a
Agosto de 2016

Unidades
SecexFazenda

Pessoas
SecexFazenda

Marcio F. Sueth da Silva
Victor S. L. de Oliveira
Ana Carolina A. Ubarana

Trabalhos de destague

M
=2




integridade do drgéo, haja vista as consta-
tactes efetuadas na “Operacéo Zelotes”.
Desse modo, pretendeu-se responder a
seguinte questao de auditoria: “Quais fa-
tores relacionados com as atividades do
Carf concorrem para problemas em sua
integridade e imparcialidade?”.

Foram identificadas 14 fragilidades ao longo
dos trabalhos, conforme disposto a seguir:

Fragilidades avaliadas pela equipe do
TCU: falta de tempestividade dos julga-
mentos; utilizagdo de procedimentos
manuais para a realizacdo do sorteio
eletronico; auséncia de plangjamento
estratégico e monitoramento de resul-
tados; precariedade da estrutura de
controles internos; deficiéncia nos con-
troles das mudancas de configuracéo
do Sistema e-processo; auséncia de
formalizac&o dos procedimentos de dis-
tribuicdo de processos; deficiéncias no
planejamento e monitoramento da forca
de trabalho;

Fragilidades avaliadas pela equipe da
CGU: fragilidades estruturais na pari-
dade estabelecida para o Carf; ausén-
cia de transparéncia no processo de
selecdo dos conselheiros; fragilidades
na Gestdo do Conhecimento no gue
tange ao capital intelectual dos con-
selheiros; deficiéncias no processo de
responsabilizacdo de infrages disci-

plinares; insuficiéncia de mecanismos
relacionados a Gestao da Etica; defi-
ciéncias nos instrumentos disponihili-
zados pelo Carf com vistas a fomentar
o controle social; auséncia de uma Po-
litica de Seguranca da Informacéo e
Comunicacédo no dmbito do Carf.

Essas fragilidades tém o potencial de
impactar significativamente no atingi-
mento da missédo do Carf, sgja na im-
parcialidade de sua atuacé&o, seja na
celeridade da solucéo de litigios. Com
o objetivo de mitigar ou eliminar as de-
ficiencias constatadas, foram feitas
propostas de encaminhamento ao Carf
voltadas a promocéo da integridade e da
celeridade na atuacéo do 6rgéo.

Os beneficios esperados dos encami-
nhamentos propostos em decorréncia
dos trabalhos de auditoria sdo: aumento
da eficiéncia tributaria e da justica fis-
cal; o fortalecimento institucional do
referido conselho; aumento da produti-
vidade e tempestividade no julgamento
dos processos administrativos fiscais,
gerando impactos relevantes na arre-
cadacao tributaria federal; reducéo de
riscos de corrupcéao e de irregularidades
no Carf; aumento significativo da trans-
paréncia, da prestacéo de contas e da
responsabilizacao; e, por fim, aumento
da integridade e da imparcialidade nos
julgamentos do Carf.

<

Cruzamento de dados da
Relacdo de Beneficiarios

[

Contexto

A formacéo da relacdo de beneficiarios
(RB] da Reforma Agraria @ um processo
de trabalho que faz parte do Programa
Nacional de Reforma Agraria [PNRA).
Seu ohjetivo é realizar inscrigao, forma-
c&o e manutencéo de beneficiarios da
entidade familiar assentada para fins
de processo de assentamento.

0 PNRA possui atividade em todos os
Estados da Federacéo, sendo que a
area de assentamento ocupa mais de
10% do territorio nacional, com mais
de 1 milh&o de familias atendidas nos
projetos de assentamento e muitas
ainda candidatas a condicdo de be-
neficiarias, exercendo presséo social
para serem incluidas na relacéo.

Objetivo

0 objetivo do cruzamento de dados
na RB buscou verificar:

- Existéncia de beneficiarios gque
ndo atendessem aos requisitos do
Programa.

- Auséncia e/ou deficiéncia na iden-
tificacdo de situactes irregulares
em projetos de assentamento.

+ (Qualidade dos dados do Sipra -
data quality.

Esse trabalho esta inserido no con-
texto das auditorias de conformidade
realizadas nas Superintendéncias
Regionais do Incra, tendo sido coor-
denado pela SecexAmbiental com a
participacdo das Secex Amapa, Goias,

Mato Grosso do Sul, Pard, Ronddnia,
Roraima, S&o Paulo e Tocantins.

Além disso, o trabalho criou uma meto-
dologia para uso de dados em fiscaliza-
cbes de forma a associar ferramentas
de tecnologia dainformacéo a atividade
de controle externa. A referida meto-
dologia permite sua replicacéo para
demais Unidades do TCU que tenham
interesse de trabalhar com dados.

Vale destacar que os resultados dos
cruzamentos sdo considerados indi-
cios de irregularidade, que associados
a outras evidéncias de auditoria, visam
subsidiar a evidenciacé&o dos achados.

Resultados

Sobre uma hase de 1.6 milhtes de
beneficiarios foram identificados
578.547 mil casos de beneficiarios
com indicios de irregularidades, o que
representa 31% do total de beneficia-
rios registrados no Sipra. Também fo-
ram encontrados 87.2 mil individuos
gue receberam assisténcia técnica
direcionada a beneficiarios do PNRA,
mas que ndo constavam na RB.

Os indicios indicam prohlemas sisté-
micos do Incra apontando para um
dano potencial de R$ 2,5 hilhdes, re-
ferentes aos creditos, beneficios e re-
missBes que seriam concedidos em
2016 para heneficiarios com indicios
de irregularidades e a assentadas,
bem como R$ 135,5 hilhdes em custo
de oportunidade baseado nos valores
das terras irrequlares.

Periodo
Outubro de 2015 a
janeiro de 2016.

Unidades
SecexAmbiental
Secex Amapa
Secex Goias
Secex Mato Grosso do Sul
Secex Para
Secex Rondonia
Secex Roraima
Secex S8o Paulo
Secex Tocantins
Setic

Pessoas

Junnius Marques Arifa
Tiago Modesto

Carneiro Costa

Joaquim Quadros Tonha
Vyrginia da C. Rodrigues
Sarah Peixoto T. Gondim
Cezar Batalha de Araujo
Jose A. Nunes Pires
Chrystian G. V. de Campos
Osvaldo Nava Sousa
Antonia Maria da Silva
Marco Antonio

Altobelli Junior
Francisco C. Dos S. Barros
Rafael Estefano Crispim
Clemente A. P. de Sousa
Paulo S. Alves Bezerra
Luciana T. de Souza

Jose Carneiro Dorneles
Claudio F. de Almeida
Joao Andrade de Alencar
Roberto Eiji Sakaguti
Sergio R. Ayres Rocha
Helder Wanderley

Sasaki Ikeda

Samir Freitas Maia Porto
Marcio G. dos Santos

Trabalhos de destagque
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Devido a relevancia dos indicios encon-
trados, foi aberto processo de represen-
tacéo gue determinou cautelarmente ao
INCRA gue suspendesse a selecdo e
assentamento de novos beneficiarios,
bem como o pagamento e remissao de
creditos da reforma agraria.

Tipologias

Todo o resultado apurado foi re-
gistrado em relatdrio completo de
cruzamento de dados com infor-
macoes sobre resultados, critérios
utilizados, metodologia e as con-
sultas SQL utilizadas:
(www.tcu.gov.br/ambiental).

Indicios

Empresarios

Aposentados por invalidez

Titulares de mandatos eletivas

Renda superior a 3 SM*

em PAs do qual ndo fazem parte

Concesséo a pessoas ja contempladas na PNRA 23197

Proprietarios com area maior 1 maodulo rural

Residem em municipio diferene do que se localiza seu PA 36311

Individuos gue receberam assisténcia técnica

841

61.965

9.874

1.017

26.818

87.218

A

Fiscalizacao de Urientacao

Centralizada - FOC destinada
a0 acompanhamento das obras
hidricas no Semiarido

>

A acéo de controle foi proposta e co-
ordenada pela Secex-PB, realizada na
forma de Fiscalizacdo de Orientacao
Centralizada [FOC) entre junho de 2015
e margo de 2016, com natureza de
acompanhamento operacional. Con-
tou com a participagéo de outras seis
unidades regionais do TCU [Secex - BA,
Secex- MG, Secex- PE, Secex - PI, Se-
cex - RN e Secex - SE) e com o apoio
operacional da STI.

0 acompanhamento da aplicacéo dos
recursos federais foi realizado com
énfase nas analises de informacbes
constantes em bancos de dados e
oriundas de diligéncias, além da aplica-
céo da legislacao vigente e da adocéo
do Referencial para Avaliagéo de Go-
vernanca em Paliticas Publicas do TCU
(edicéo de 2014) na formulacéo dos
critérios de governanca.

Contexto

0 Semiarido Brasileiro se estende
por oito estados da regido Nordeste
(AL, BA, CE, PB, PE, PI, RN e SE] até
o norte de Minas Gerais, possui uma
extensdo territorial de 980.133,09
kme, distribuido em 1135 munici-
pios, no gual reside uma populacéo
de 22.598.318 de pessoas, sendo
61,97% na zona urbana e 38,13% na
area rural. A regido concentra cerca
de 12% da populacéo e 20% dos mu-
nicipios brasileiros.

Devido a seus baixos indices pluviome-
tricos e caracteristicas geoltgicas do-
minantes, o Semiarido carrega em sua

histaria relatos de dificuldades econd-
mico-sociais provocadas por escassez
de agua, especialmente nos anos de
seca, em que milhares de pessoas sao
afetadas e tém sua sobrevivéncia com-
prometida. A guantidade de pessoas-
gue morreram de fome, sede e doencas
ligadas a desnutricéo provocada pela
sede chegou, no decorrer do tempo, a
centenas de milhares. Por isso, a seca
no Semiarido caracteriza-se como um
grave problema social, que, atualmente,
com o longo periodo de seca em curso,
agrava-se ainda mais.

Em termos econdmicos, o PIB per cap-
tada regido, no valor de R$ 6.520,35, &
31,81% menor que o do Nordeste e 6701%
menor gue o nacional, situacdo que torna
a populacéo local extremamente vulne-
ravel aos efeitos da escassez hidrica.

Objetivos

A FOC teve como ohjeto de estudo os
empreendimentos destinados a solu-
cionar de forma permanente o deéfi-
cit hidrico para consumo humano em
areas urbanas na regido do Semiarido,
bem assim o planejamento federal no
ambito da politica de recursos hidri-
cos, comportando no seu escopo a
avaliacdo: a) das politicas de recursos
hidricos no Semiarido (avaliagéo dire-
cionada aos aspectos especificos de
‘institucionalizacao’, ‘planos e objeti-
vos, ‘participacdo’ e ‘coordenacéo e
coeréncia’] b) da efetividade das obras
concluidas; e c) do andamento e diag-
nostico das obras gue receberam re-
cursos do Orcamento Geral da Unida.

Periodo
junhode 2015e
marco de 2016

Unidades

Secex-PB (Coordenadora)
Secex-BA

Secex-PE

Secex-PI

Secex-RN

Secex-SE

Secex-MG

STI [apoio

operacional em TI)

Coordenador
Secex-PB
Fabio Viana de Oliveira

Membros

Secex-PB

Eric I de A. Campos
Aderaldo Tiburtino Leite
Manuelina P. N. Navarro
Juliana S. Cruz de Souza
Secex-RN

George A. de Sousa Silva
Secex-PI

Augusto de Brito Sousa
Secex-SE

Elman F.Nascimento
Secex-MG

Celso B. Silva
Secex-BA

Marcos M. de Amorim
Wilson J. da Luz Santos
Secex-PE

Marcos J. C. de Araujo
STI - Apoio
Operacional

Luis Andre Dutra e Silva

Trabalhos de destague
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Definiu-se como ohjetivo especifico
avaliar elementos que permitissem a
esta Corte de Contas deliberar sobre
guestdes que viessem a induzir a me-
lhoria na gestéo das obras destinadas
a oferta de agua para consumo hu-
mano no Semiarido, seu efetivo acom-
panhamento e concluséo.

Em sintese, as questdes formuladas pela
equipe abrangeram o planejamento das
obras; a coordenacéo entre os atares; a
coeréncia entre acoes, politicas e planos;
a efetividade da atuaco governamental,
a correcdo dos problemas identificados;
e a ocorréncia de irregularidade nos con-
VEnios e nas contratacdes.

Resultados

Esta acédo de controle teve o meérito
apreciado no Acorddo 1743/2016 - TCU
- Plenario, cujo voto condutor incor-
porou as analises e as conclustes da
Secex/PB no relatdrio consolidador as
razes de decidir, com divergéncias
muito pontuais, tendo o julgado repro-
duzido guase na integra as determina-
cbes e recomendacdes propostas.

Em sintese, a metodologia do traba-
Iho consistiu em: (i) warkshop com as
secretarias participantes; (ii) painel de
referéncia com especialistas em recur-
sos hidricos; (iii) levantamento dos pla-
nos de recursos hidricos, comités de
bacia, agéncias de agua, oferta e dis-
tribuic&o de recursos hidricos, universo
de convénios, processos de interesse,
empresas contratadas, movimenta-
céo financeira da conta especifica no
Portal da Transparéncia, Sispac, Siop,
Siconv, Siafi, e-TCU, RPG, Snis, Siop,
Siurb [Caixa), Siga (Funasa), Sigec (Co-
devasf), portais da ANA (atlas Brasil,
boletins mensais de monitoramento
etc.]), sistema de monitoramento do
Dnocs; (iv) entrevistas ajurisdicionados
(agéncias estaduais de agua, comités
de bacia, prestadores de servicos de
saneamento); (vi] tratamento, cruza-
mento e andlise dos dados colhidos
nos sistemas, entrevistas e diligéncias,
mediante uso das citadas ferramentas;
(v] requisicdes a concedentes e con-
venentes, realizada mediante formula-
rio eletronico desenvolvido pela STl no

software LimeSurvey, para confirma-
c&o do universo de estudo e obhtencéo
de informacdes sobre a situacdo dos
convénios; e (vii) relatério final com
oportunidade para manifestacéao preli-
minar dos gestores responsaveis.

As constatacfes das equipes de fis-
calizac&o indicaram oportunidades de
melhoria no planejamento das actes
governamentais, na articulacdo entre
as politicas e na coordenacéo entre
os atores, registradas em 13 achados
consolidados no relatdrio consolida-
dor da FOC, gue envolveram em suma
aspectos relativos a planejamento e
coordenacéo entre as politicas; esta-
belecimento de metas; capacidade dos
comités de bhacia; efetividade da atua-
c&o governamental nas transferéncias
realizadas; evolucéo da execucdo das
obras em face dos cronogramas pre-
vistos; e atipicidade na movimentacéo
das contas daos convenios.

Foi constatado que o planejamento
das politicas nacionais de recursos
hidricos [Plano Nacional de Recursos
Hidricos - PNRH] e saneamento
(Plano Nacional de Saneamento Ba-
sico - Plansab) n&o tem sido for-
mulado tempestivamente de forma a
subsidiar o Plano Plurianual (PPA].

Alem disso, constatou-se que no PNRH,
ndo houve definicdo de projetos para
oferta de agua no Semiarido, e tam-
pouco de critérios para selecdo de
empreendimentos neste sentido, ndo
possuindo o citado plano quaisguer me-
tas de resultado finalistico da poalitica.

No &mbito do planejamento em nivel de
bacias hidrograficas, verificou-se gue
em relacdo a algumas delas, especifi-
camente no Estado da Paraiba [no to-
tal de guatro bacias), ainda n&o foram
constituidos comités de bacia, que séo
instancias consultivas, propositivas e
deliberativas para a gestao dos recur-
sos hidricos dentro da bacia, a quem
compete diversas functes de coorde-
nacéo, planejamento e acompanha-
mento, dentre as quais a de aprovar o
plano de bacia (Lei 9.433/1997, art. 38).

Por outro lado, percebeu-se gue em
grande parte das localidades inexistem

(estados da Paraiba, Sergipe, Bahia,
Pernambuco e Rio Grande do Norte e
Piaui) ou estdo desatualizados os pla-
nos de bacia [estados ja citados e tam-
bém Alagoas). Além disso, restou
demonstrado que a grande maioria dos
municipios da Paraiba, Sergipe, Bahia,
Pernambuco, Rio Grande do Norte,
Ceara e Piaui ndo possuem planos de
saneamento basico. Portanto, eviden-
ciada a auséncia dos mencionados
instrumentos de planejamento de ba-
cia e de saneamento basico, os quais,
essenciais para uma adequada gestao
dos recursos hidricos, deveriam estar
atualizados, vinculados e coerentes
entre si.

No que diz com a participacédo dos
comités de hacia, configurou-se gue
estes nao tém envolvimento com a ela-
boracéo dos planos municipais de sa-
neamento basico e nem na concepcao
de empreendimentos que estdo bene-
ficiando suas bacias.

Somado a isso, foi relatada a baixa
capacidade técnica, administrativa
e financeira dos comités para bem
desempenhar suas funcdes e falhas
no atendimento de suas demandas
técnicas por parte das agéncias de
agua ou instancia administrativa si-
milar. Nas entrevistas realizadas,
comités de bacia nos estados da Pa-
raiba, Sergipe, Alagoas, Pernambuco
e Piaui afirmaram gue n&o tém tido
apoio técnico, financeiro, material ou
de servicos suficientes para promo-
ver a articulacdo das entidades in-
tervenientes da politica de recursos
hidricos, bem como que as entidades
publicas ndo tém contribuido na arti-
culacéo das acdes desenvolvidas em
relacdo a recursos hidricos.

Constatou-se também a inexisténcia
de comités para determinadas bacias
hidrograficas nos estados da Paraiba,
Alagoas, Rio Grande do Norte e Piaui.

Na apreciacdo de merito das ocorréncias
citadas, este Tribunal expediu diversas
recomendac6es dirigidas aos principais
atores da politica em nivel federal com
o foco de gerar o aperfeicoamento da
politica e solugéo dos problemas verifi-
cados. Os atores referidos séo: Ministe-

rio do Meio Ambiente - MMA, Agéncia
Nacional de Aguas - ANA, Conselho
Nacional de Recursos Hidricos - CNRH,
Ministério da Integracéo Nacional - M,
Ministério das Cidades - Mcidades, De-
partamento Nacional de Obras Contra as
Secas - ONOCS, Fundac&o Nacional de
Salde - Funasa e Companhia de Desen-
volvimento do Vale do S8o Francisco e do
Parnaiba - Codevasf.

Em relacéo a efetividade das interven-
cbes governamentais em obras hidricas
no Semiarido, diversas transferéncias
voluntarias (TVs), apesar do término de
suas vigéncias, deixaram de causar o
impacto esperado das obras que cons-
tituem seu objeto, qual seja, o de trazer
beneficios efetivos a populacéo alvo no
gue tange ao aumento da disponibili-
dade hidrica para seu consumao.

A avaliacdo tomou por base os regis-
tros de inadimpléncia dos convenentes
no Portal da Transparéncia (em 12 TVs
- cerca de R$ 18 milhdes) e aandlise da
evolucéo de indicador anual “Consumao
médio per capita de dgua” (medido em
|/hab./dia, cédigo INO22) da base do
Sistema Nacional de Informactes so-
bre Saneamento (Snis, do Mcidades),
relativo a cada municipio beneficiado
(guando disponivel) a partir da conclu-
sao da obra.

Num universo de 54 transferéncias
voluntérias (TV) concluidas (entre
convénios, contratos de repasse e
termos de compromisso), celebra-
das a partir de 2007 e com previsao
de recursaos na ordem de R$ 529 mi-
Ihées, verificou-se gue ao menaos 22
TVs (40%), da Funasa e do MI, néo
tiveram efetividade. Estas somam
aproximadamente R$ 117 milhdes
previstos (22 % do total).

Ademais, constatou-se tambem que
esse universo de transferéncias que
tiveram analises conclusivas pelos or-
gdos ou entidades repassadores dos
recursos representa apenas de 78%
dos valores ajustados/previstos em TV
no periodo de 2007 a 2015 (cerca de R$
B,8 hilhdes), ou 12% do total dos recur-
sos federais liberados (cerca de R$ 4,2
hilhdes em 29/11/2015) no mesmao peri-
odo, o gue configura a baixa efetividade
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do gasto publico com chras na politica
de recursos hidricos no Semiarido.

Com base na avaliacéo da efetividade,
esta Corte de Contas exarou diversas
recomendactes dirigidas aos 6rgaos
e entidades repassadoras de recursos
federais da politica em nivel federal (M,
Mcidades, DNOCS, Funasa e Codevasf)
visando induzir os atores a implemen-
tacdo de planejamento integrado de
metas, inclusive de resultados, e seu
efetivo acompanhamento.

Ja em relacéo ao grupo de transferén-
cias voluntarias em fase de execucéo e
as gue nao tinham analise conclusiva
do concedente dos recursos (MI, Mci-
dades, DNOCS, Funasa ou Codevasf],
no total de 194 ajustes, constatou- se
a existéncia de grande guantidade de
obras paralisadas, n&o iniciadas ou em
ritmo lento de execucéo.

A partir de pre-selecéo, mediante ana-
lise de dados disponiveis em sistemas
informatizados, verificou-se gue 98
transferéncias se encontravam em
situacéo de maior risco, no gue se re-
fere ao ritmo de execuc&o das obras.
Aprofundados os exames sohre esses
casos pre-selecionados por meio de re-
guisicdo junto aos orgdos concedentes
e convenentes, a analise revelou proble-
mas relacionados a cronograma em 74
obras (38% do universo): 36 obras en-
contravam-se paralisadas; 16 obras es-

tavam com ritmo lento; e 22 obras ainda
ndo haviam iniciado, embora contassem
com atrasos superiores a um ano (8
obras) e a dois anos (14 obras).

A Ultima constatacdo diz respeito
a identificacdo de movimentactes
atipicas nas contas especificas dos
convénios. As analises foram limita-
das aos convénios cujas contas es-
pecificas sdo no Banco do Brasil, por
meio do Sistema de Repasse de Re-
cursos de Projetos do Governo (RPG).
A eguipe analisou as seguintes ocor-
réncias: (i) sagues em espécie; [ii]
saida de recursos para outras contas
dos convenentes; e (iii) pagamento
a terceiros estranhos ao contrato.
Foram detectadas em maovimenta-
cOes atipicas em dez convénios, que
corresponde a 4,02% do universo de
249 transferéncias voluntarias, que
abrange as concluidas, inadimplentes
e as em execucéo, excluidas sete que
foram canceladas.

Por fim, diante dessas duas Ultimas
constatactes, este Tribunal exarou de-
terminacéo de elaboracéo de plano de
acdo, com cronograma das medidas
corretivas a serem adotadas para ritmo
de execucéo das obras com os proble-
mas relatados e as movimentactes
atipicas nas contas especificas dos
convénios, dirigida ao MI, Mcidades,
Funasa e Codevasf (obs.. ndo houve
constatagdo em TVs do DNocs).

<

Levantamento de Governanca
e Gestao em Saude

>

0 levantamento de governanca e
gestdo em saude foi realizado pelo
TCU, em coordenacéo com o Instituto
Rui Barbosa (IRB], a Associacéo dos
Membros dos Tribunais de Contas do
Brasil (Atricon), e mais 26 tribunais
de contas de estados/municipios.

Da mesma forma que ocorreu com
outros levantamentos de gover-
nanca ja realizados pelo TCU, este
trabalho foi realizado por meio de
autoavaliacdo de controles (do in-
glés Control Self Assessment- CSA),
gue consiste num processo onde
0s proprios gestores avaliam seus
contrales (no caso, suas praticas de
governanca e de gestdo em saude).
Em um processo CSA o papel tipico
da auditoria € o de facilitador dao
processo. No presente trabalho, a
auditoria (equipe dos Tribunais de
Contas) coordenou a elaboracéo
do instrumento de autoavaliacég;
orientou sobre como esta autoava-
liagcao deveria ser realizada; coletou,
por meio de questionario eletrénico,
dados dos resultados da autoava-
liacdo das diversas organizacoes;
analisou esses dados, efetuando
comparac@es entre as organizaces
(benchmarking); identificou pontos
gue merecem atencdo e enviara
relatorios individualizados devolu-
tivos (feedback), os quais permiti-
rdo que as organizactes plangjem
as melhorias que considerem
mais relevantes diante de suas
necessidades e realidade.

Objetivos

0 objetivo deste levantamento foi ob-
ter e sistematizar informacbes sobre
a governanca e a gestdo em salde
nas organizactes da administracéo
publica estadual e municipal. Termi-
nada a coleta de dados no final de
maio de 2018, 8.431 organizacoes,
entre conselhos e secretarias muni-
cipais e estaduais de saude, alem de
comissdes intergestores hipartites,
responderam aos questionarios de
autoavaliacéo, correspondendo a 75%
do universo pesquisado, gue foi de
11.288 organizacoes.

As finalidades do levantamento foram:;

+  Divulgar o tema “governanca e ges-
tdo da salude” para as organizactes
participantes, incentivando assim
uma mudanca de comportamento
dos atores envolvidos nas politicas
publicas de salide em todo o pais;

+ |dentificar os pontos mais vulnera-
veis no tema e induzir melhorias;

+  Contribuir para o plangjamento das
actes de controle do TCU e dos de-
mais tribunais de contas participes do
trabalho, auxiliando-os como induto-
res do processo de aperfeicoamento
da governanca e da gestdo em salide.

0 trabalho foi realizado pela SecexSaude,
Selog, Secex-PR e CoEstado, no periodo
de junho de 2015 a julho de 2016.

Periodo
Junho de 2015 a
Julho de 2018

Unidades
SecexSaude, Selog
Secex-PR, CoEstado
Secex-PR, Secex-MG
Secex-PB, Secex-SP
Secex-MT, Secex-RN

Membros
SecexSaude

Ana Maria A. Ferreira
Jonas M.de Lira

Saul Campos Berardo
Selog

Carlos R. de A. Braga
Secex-PR

Luiz Gustavo G. Andrioli
CoEstado

Claudio Silva Cruz
Secex-PR

Rafael Encinas
Secex-MG

Lucia Helena T. Braga
Secex-PB

Jorge Luiz de

M. Fonseca
Secex-SP

Alexandre Figueiredo
Costa Silva Marqgues
Secex-MT

Claudio V. Rodrigues
Secex-RN

Ceélio da Costa Barros
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Resultados

Nos trabalhos dessa natureza, o Con-
trole Externo induz melharias em trés
momentos distintos.

Num primeiro momento, o mero con-
tato com o instrumento (questionario)
e a realizacéo da autoavaliacdo propi-
cia que diversas organizactes realizem
a adocéo espontanea das praticas. Isso
normalmente ocorre por gue os gesto-
res compreendem a importancia das
praticas questionadas.

Num segundo momento, apds a mani-
festacdo do Plenario do TCU, séo identi-
ficados pontos gue merecem atencéo e
enviados relatdrios individualizados devo-
lutivos (feedback] para cada organizacéo
gue respondeu o questionario, os quais
permitirdo que as organizactes plane-
jem as melhorias que considerem mais
relevantes diante de suas necessidades
e realidade. Além de permitir esse plane-
jamento, esses relatdrios despertam um
sentimento de “cilme construtiva” nas
organizacgBes, que buscam evoluir suas
estruturas de governanca e gestéo.

0 terceiro momento ocorre por atuacéo
dos chamados Orgéos Governantes Su-
periores - OGS, - organizactes publicas
com atribuicbes normativas para orientar
e fiscalizar outras organizagtes na sua
esfera de atuacéo (conceito adaptado do
acordéo 1145/2010-TCU-Plenério), sinte-
tizada na Figura a seguir.

Em linhas gerais, a estratégia de con-
trole com os OGS consiste nas se-
guintes fases:

(1) O TCU, com base em suas compe-
téncias legais e constitucionais, realiza
acoes de controle nos diversos 6rgéos
e entidades da Administracéo Publica,
em especial de forma sistémica;

(2) Como resultado dessas agtes de
controle, o TCU obtém uma visdo ampla
da situagéo de Governanca e Gestéo da
Administracéo Pudblica que & universo
do contralg, identificando, por exemplo,
problemas gue sao recorrentes;

(3] A verificacéo desse cenario per-
mite ao TCU identificar os OGS para
0s quais deve expedir recomenda-
cGes a fim de sanear o problema néo
apenas nas organizac@es envolvidas
nas actes de controle realizadas,
mas para todos os integrantes da Ad-
ministragéo Publica;

(4] Por sua vez, os OGS recolhem as
boas praticas existentes na Admi-
nistracdo Publica, consolidam-nas
e aperfeicoam-nas com apoio dos
seus jurisdicionadaos;

(5) Esta consolidacéo e aperfeigoa-
mento permite que os OGS emitam
normas e orientactes para toda a Ad-
ministracdo Publica sob sua jurisdicéo,
bem como fiscalizem seu cumpri-
mento, de acordo com seus mandatas;

Estratégia de controle e OGS

(B] Ao final, as normas e arientacdes
dos OGS além de servirem a todos os
seus jurisdicionados, servem também
ao TCU como critérios de contrale,
realimentando o processo, como um
ciclo PDCA, para que se planejem no-
vas actes de contralg;

(7) Observa-se ainda que a melhoria
na governanca e gestéo contribui para
a melhaoria dos servicos que as organi-
zacOes publicas prestam a sociedads;

(8] Por fim, temos ainda gue a melhoria
na prestacédo dos servigos publicos ra-
tifica a legitimidade do governo central.

Em relagéo aos OGS federais da area
da salde, até 0 momento, foram iden-
tificados como destinatarios das arien-
tacBes gque foram propostas neste
trabalhg, cinco organizactes: Comissao
Intergestores Tripartite (CIT), Conselho
Nacional de Sautde (CNS), Ministério

da Satde (MS), Conselho Nacional dos
Secretarios de Saude [Conass) e Con-
selho Nacional das Secretarias Munici-
pais de Salde [Conasems).

0 que concluimos

Os resultados deste levantamento
apontam diversas oportunidades
de melhoria para a governanca em
salde na administracéo publica das
esferas estadual e municipal, que se-
réo explicitadas por ocasi&o da prola-
céo da deciséo do TCU no processo.

0 que o TCU decidiu

Ate a publicagéo deste artigo, o©
processo de levantamento, TC
011.770/2015-5, ainda havia sido le-
vado ao Plenario pelo Relator, Ministro
Bruno Dantas.
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Periodo
Outubro de 2015

Unidade
SecexAdministracéo

Pessoas
SecexAdministracédo
Patricia Martins de
Alencar N. de Melo
Jetro Coutinho Missias

[

Referencial para o
Centro de Governo

0 Centro de Governo de uma nacéo € a
instituico ou grupo de instituictes gue
fornece apoio ao Chefe do Poder Exe-
cutivo de uma nacédo. Enguanto os mi-
nistérios de linha preocupam-se com a
acdo setorial do poder publicg, o Centro
de Governo é responsavel por olhar a
totalidade da agé&o governamental e as-
segurar coeréncia e coeséao as diversas
iniciativas propostas pelo governo eleito.

Ciente do papel fundamental gue o
Centro de Governo exerce para a me-
lhoria dos padrées de qualidade dos
servicos publicos, para a restauracéo
da confianca dos cidadaos no governo
e para o desenvolvimento socioecon6-
mico da nacéo, o Tribunal de Contas da
Unido, por intermeédio da Secretaria de
Controle Externo da Administracéo do
Estado (SecexAdmin], elaborou o Refe-
rencial para Avaliacdo da Governanca
do Centro de Governg, resultando no
acordéo 2.970/2015-TCU-Plenario.

Segundo o Referencial, um Centro
de Governo forte depende de visao
de futuro, planejamento estrategico,
tomada de decisdo baseada em evi-
déncias e tambem da articulacdo de
politicas para a implementacéo e o
monitoramento efetivos de programas
em todos os seus departamentos e
agéncias, a fim de evitar redundancias
entre functes ministeriais ou conflitos
entre interesses setoriais. Precisa ter
habilidade de verificar o desempenho
do governo em relacéo a critérios de
desempenho bhem desenvolvidos, in-
clusive no nivel de conjunto de governo
(whole-of-government). Desta forma,
um Centro forte facilita um cuidadoso
equilibric de compensactes entre
politicas e programas ideais, por um
lado, e limitactes politicas e praticas,
por outro, incluindo a necessidade de
se fazer mais com menos. A figura a
seguir demonstra a interligacédo des-
sas funcbes:

Necessidades das partes interessadas
Governanca do Centro de Governo

Estratégia Coordenacéo

Supervisao

Transparéncia

0 Referencial & parte das diversas iniciati-
vas do Tribunal de Contas da Uni&o gue ob-
jetivam contribuir para o aperfeicoamento
da administracéo publica em beneficio da
sociedade. Foi construido a partir da viséo
da literatura internacional sobre o tema
(visto a escassez da literatura nacional)
e com diversos paineis de referéncia que
contaram com a presenca e opinites de
especialistas internos e externos ao TCU
(Academia e representantes dos oOrgdos
gue exercem funcao de Centro de Governa).

Os debates de alto nivel acerca do Cen-
tro de Governo brasileiro foram conden-
sados neste documento, gue é o primeiro
material sobre Centro de Governo a ser
publicado no Brasil.

Com a edicdo do Referencial, o TCU
rompe bharreiras, possibilitando mostrar

a sociedade brasileira que esta atuali-
zado com o gue vem acontecendo no
mundo e se torna protagonista na indu-
céo ao aperfeicoamento da administra-
céo publica brasileira.

Resultados Esperados

Para a Administracdo Publica: ambiente
mais seguro e favoravel para a coeréncia e
coordenacdo de politicas publicas em be-
neficio da sociedade.

Para o TCU: definicdo de uma estra-
tégia solida para o fortalecimento da
governanca publica junto ao centro de
governo e em beneficio das diversas
politicas puhblicas (ex: educacéo, saude,
seguranca etc.)

> |



Reconhe-Ser

o1
N

AUDITORIA NO PROGRAMA
MINHA CASA MINHA VIDA

Periodo
13/7/2015
a 23/3/2016

Unidade
SeinfralUrbana

Pessoas:

Gustavo F. Olkowski
Amauri T. Cavalcante
Rodrigo Almeida Motta
Rommel D. Brand&o
Victor Hugo

Moreira Ribeiro

[

Por que a auditoria
foi realizada?

A implementacé&o da Politica Nacional
de Hahitacdo Urbana tem se destacado
no Governo Federal por meio do Pro-
grama Minha Casa Minha Vida. Dentre
as suas distintas vertentes, a que mais
tem impactado no orcamento da Uni&o
e a custeada com recursos do Fundo
de Arrendamento Residencial (FAR], na
gual foi investida, desde a criacéo do
programa, em 2009, até final de 2015,
a quantia de mais de R$ 53 hilhdes, em
contratos gue juntos financiam a cons-
trucdo de mais de 1,3 milhdo de mo-
radias. Essa inquestionavel relevancia
social e financeira, motivou o TCU a re-
alizar auditoria operacional para avaliar
o0 mencionado Programa.

Os trabalhos foram realizados no am-
bito de uma auditoria coordenada
ocorrida na Organizacéo Latino-Ame-
ricana de Entidades Fiscalizadoras Su-
periores (Olacefs), sob a coordenacéo
do TCU, gue contou com a participacao
de EFS de nove paises da regido [Ar-
gentina, Brasil, Chile, Coldmbia, Costa
Rica, Honduras, México, Paraguai e Re-
publica Dominicana).

Tendo em vista a necessidade de con-
solidar posteriormente os resultados
de cada EFS em um Unico relatcrio in-
ternacional, fez-se necessaria a ado-
cdo de mesmas diretrizes e mesmaos
procedimentos de auditoria, o0 gue
motivou a busca de um referencial co-
mum, que pudesse ser adotado como

critério em todas

as EFS participan-

tes. Nesse con-

texto, adotou-se,

como referencial

para 0Ss critérios

de avaliacdo da

presente audito-

ria, o documento

Guidelines on

Social Housing, da Comissdo Econ6-
mica das Nactes Unidas para Europa
(Unece/ONU, 20086), que contém boas
praticas internacionais em politicas e
programas de habitacé&o social.

Qual o ohjetivo
da auditoria?

0 ohjetivo da auditoria foi verificar se as
politicas publicas e obras do Programa
Minha Casa Minha Vida (PMCMV], na
vertente custeada com recursos do
Fundo de Arrendamento Residencial
(FAR], contemplam os aspectos e re-
comendactes gue a Comissao Econb-
mica das Nactes Unidas para Europa
(Unece/ONU] propds no documento
denominado Guidelines on Social Hou-
sing (2008), as quais sao consideradas
imprescindiveis para gue uma hahita-
c&o possa ser enquadrada no conceito
de moradia adequada, e, alem disso, se
tém sido cumpridas as metas quantita-
tivas previstas para construcéo de uni-
dades habhitacionais.

Mais do que meramente verificar o
atendimento das recomendacdes

do documento das Nacdes Unidas, a
auditoria buscou identificar oportuni-
dades de melhoria em relagcdo a cada
aspecto fiscalizado.

Além disso, foram previstos procedimen-
tos gue visassem identificar as boas pra-
ticas adotadas nas politicas hahitacionais
de cada pais, de modo que essas pudes-
sem ser devidamente compartilhadas e
incorporadas as recomendactes resultan-
tes dos trabalhos.

Em face da relevancia da auditoria e do im-
pacto social gue ela pode gerar, firmou-se
parceria com a ONU-Habitat, agéncia da
ONU para questtes relacionadas a habi-
tacéo e urbanismo, gue indicou um espe-
cialista em assentamentaos humanaos gue
contribuiu para a melhor definicdo do ob-
jetivo do trahalho e, posteriormente, par-
ticipou da discusséo dos resultados e da
identificacdo das oportunidades de melho-
ria gue deveriam ser propostas.

0 que o TCU encontrou?

Como conclusdo dos trabalhos, foram
identificadas fragilidades e oportuni-
dades de melharia no Programa Minha
Casa Minha Vida em relacdo a maio-

ria dos aspectos verificados, dentre os
guais merecem destaque os seguintes:
dificuldades no cumprimento das me-
tas guantitativas previstas; fragilidades
na aplicacéo dos critérios de priorizacéo
para selecdo dos beneficiarios; defici-
éncias na articulacdo e integracdo com
outras politicas publicas; problemas re-
lacionados a implantacéo dos requisitos
de acessibilidade para pessoas com defi-
ciéncia e8/ou idosas; baixa adogé&o de cri-
térios de sustentabilidade nas moradias
e nos empreendimentos do programa;
e auséncia de registro em cartoério dos
imoveis entregues.

Quais as principais
propostas e os heneficios
dela esperados?

Em decorréncia das analises realizadas,
foram feitas recomendacdes e determi-
nactes aos argaos e entidades envolvi-
das para gue implementem alteractes
em seus normativos e procedimentos
internos, com vistas a melhoria da ope-
racionalizacdo do programa. Espera-
-se gue, depois de implementadas, tais
medidas se convertam em beneficios
sociais as familias beneficiarias, aumen-
tem a transparéncia do programa e con-
tribuam para o melhor atingimento das
metas previstas nos Objetivos de Desen-
volvimento Sustentavel (0DS).

Trabalhos de destagque
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Periodo
16 de novembro de 2015
a 24 de maio de 2016

Unidade
Semag, SecexFazenda

Pessoas

Semag

Fabio H. de Oliveira
Secex Fazenda
Charles Santana de
Castro (Supervisor)
Ana Carolina A. Ubarana
Jo&o Ricardo Pereira
Leandro G. de Freitas

Resumo Pedaladas 2015

Antecedentes

Com a importante expanséo do endi-
vidamento publico verificada nos Ul-
timos anos, provocando progressiva
escassez de recursos de livre aloca-
céo, temas atinentes a “estatisticas
fiscais” e “responsahilidade fiscal”
vém ganhando bastante relevancia,
tornando-se comum gue os meios de
comunicacdo passassem a utilizar
abundantemente termos como “conta-
bilidade criativa” e “pedaladas fiscais”.

Nesse contexto, esta Corte de Contas
ja havia identificado, em inspecéo re-
alizada pela Secex Fazenda no ano de
2014, no TC 021.643/2014-8, diversos
atrasos de repasses do governo fede-
ral a bancos controlados, fundos e ou-
tros entes da federacédo. 0 TCU, com o
apoio da Semag, ainda voltou ao tema
guando da emisséo de Parecer Prévio
sohbre as Contas de Governo da Re-
publica de 2014. Em relacéo a esses
atrasos, entre outras conclusdes, ex-
traem-se das duas intervencdes os se-
guintes entendimentos do TCU:

a) os atrasos dos repasses identificados
até o anode 2014 emrelacéo ao BNDES,
Caixa Econdmica Federal e Banco do
Brasil afrontaram o art. 36, c/c art. 29,
I, da LRF, gue veda a realizac&o de ope-
racéo de credito entre uma instituicéo
financeira estatal e o ente da Federacéo
gue a controle, na condic&o de benefici-
ario do empréstimo;

b) os atrasos dos repasses devidos
ao FGTS pela Unido, no &mbito do Pro-

grama Minha Casa Minha Vida, somente
poderiam existir caso suportados por
autorizacéo orcamentaria propria paraa
realizacéo das competentes operacoes
de crédito; e

c) todas essas dividas da Unido,
além de outras que envolvessem
instituices financeiras, deveriam
ser - e ndo o foram - consideradas
guando da apuracéo das estatisticas
fiscais a cargo do Banco Central do
Brasil (Bacen].

Objetivos da fiscalizagao

Ante a possibilidade de essas irregu-
laridades terem se repetido no ano
de 2015, o Ministério Pahblico junto ao
TCU interp6s nova representacéo. Para
apurar a sua procedéncia, a Secex Fa-
zenda e Semag realizaram fiscalizacao,
de 16/11/2015 a 24/5/20186, visando ve-
rificar se, ao longo de 2015:

a) o Bacen procedeu ou ndo a capta-
c&o de dividas da Uni&o junto ao BB, ao
BNDES, ao FGTS e a Caixa para fins de
apuracao do resultado fiscal;

b) houve atrasos em repasses devidos
pela Unido ao BNDES e ao BB, a titulo
de equalizacéo de taxa de juros;

c) esses eventuais atrasos ofendem as
disposicoes legais vigentes; e

d) foi realizado o pagamento de dividas
da Unido perante o FGTS a margem da
lei orcamentaria anual.

Resultados

Como resultados do trabalho,
verificaram-se:

a) atrasos em 2015 de até onze me-
ses nos repasses devidos ao BN-
DES (R$ 8,04 hilhges) e ao Banco do
Brasil (R$ 5,63 hilhdes), referentes,
respectivamente, ao Programa de
Sustentacédo do Investimento - PSI
e a subsidios do crédito rural, confi-
gurando novas operacdes de credito
vedadas pelo art. 36 da LRF;

b) apuracéo, pelo Banco Central do Bra-
sil, da Divida Liguida do Setor Publico e
do Resultado Primario até novembro
de 2015 sem considerar os passivos da
Unido decorrentes dos atrasos desses
repasses e da falta de pagamento por
servigos prestados pela Caixa Econo-
mica Federal, em infringéncia a seu
Manual de Estatisticas Fiscais; e

c] pagamento de operacdes de crédito
contraidas junto ao FGTS, no ambito do
Minha Casa Minha Vida, no valor apro-
ximado de R$ 10 hilhges, sem o devido
suporte orcamentario, ja que se tra-
tavam de dividas contraidas em exer-
cicios anteriores e elas foram pagas
como se fossem subvencdes autoriza-
das para o ano de 2015.

A auséncia de captac&o dos passivos
da Unigo na Divida Liguida do Setor
Publico de janeiro a novembro de 2015
ocasionou impacto representativo no
calculo do resultado fiscal efetuado
pelo Bacen, com relevante prejuizo a

avaliacdo das metas bimestrais de re-
sultado primario de que trata o art. 92
da LRF, e a consequente repercussao
na programacé&o orcamentaria e finan-
ceira da Uni&o no mesmo periodo.

Quanto as operacdes de credito irre-
gulares com hancos publicos, as obri-
gacdes da Unido delas decorrentes ja
haviam sido quitadas em dezembro de
2015, ndo sobrevindo, portanto, pro-
postas de determinactes saneadoras
na fiscalizacéo.

Em decorréncia desses achadaos,
entre outras medidas, propts-se a
realizacdo de audiéncia dos respon-
saveis, incluindo agueles gue ocupa-
vam ao tempo dos fatos os cargos
de Ministro de Estado da Fazenda, de
Ministro de Estado do Planejamentao,
Orcamento e Gestdo, de Secretario
do Tesouro Nacional e de Diretor de
Politica Econémica do Banco Central
do Brasil.

Os resultados da inspecéao, bem como
as consequentes propostas de enca-
minhamento, ainda ndo foram objeto
de exame pelo TCU.

Com a adoc&o dos encaminhamen-
tos propostos, espera-se, em conti-
nuidade aos trabalhos desenvolvidos
por este Tribunal de Contas por meio
do TC 021.643/2014-8 e do Parecer
Previo sobre as Contas de Governo
da Republica de 2014, contribuir para
0 aperfeicoamento da gestéo fiscal e
0 aumento da confianca da sociedade
nas instituictes publicas.

<
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Periodo

Inicio: 2012

Fim: previséo de
concluséo em 2017

Unidades

STI, Min. Vital do

Régo, Seplan, Semag,
SecexDefesa, Sefip e Seginf

Pessoas:

STI

Drausio G. dos Santos

Raguel Zampietro

Marco Aurelio Gabardo

Gustavo G. Zerlotini

Luciana T. Matuda

Evandro C. Torezan

Marcos S. N. Urata

Andre A. Siqueira

‘Wu Man 0i

Larissa B. de S. Maia

Cibele QOliveira Coimbra

Fernando M. Maranho

Fabio Abdalla Afonso

Eric Hans M. da Silva

Alysson F. Rodrigues

Ariel R. M. da Silva

Welder Pinheiro Luz

Adenauer Luzete

Andrea G. Ribeiro

Luiz Gustavo Lopes Pires

Min-vr

Alessandro G. Laranja

Cristiano B. de Souza

) Seplan
Leonardo F. Luitgards
Semag

Luiz A. Zenobio da Costa
Secex-defesa
Helton O. de Souza
Sefip

Reginaldo A. Fernandes
Seginf

Alison A. M. de Souza
Alvaro P. da Silva
Raul D. M. Ferraz
Paula B. Silva

Reconhe-Ser

Sistema de cadastro,
analise e julgamento de
atos de pessoal ([e-Pessoal)

>

Contexto

Anualmente, o TCU recebe mais de
cem mil atos de pessoal para fins
de analise e julgamento. O atual
sistema de analise de atos de pes-
soal, o Sisac, foi desenvolvido ha
mais de 22 anos, e representou,
no seu tempo, um enorme salto na
capacidade do TCU em analisar a
legalidade de atos de pessoal. No
entanto, com o aumento da de-
manda, mesmo a substancial oti-
mizacéo trazida pelo Sisac n&o foi
suficiente para evitar a acumula-
c&o de passivos de atos de pessoal
ndo analisados.

Objetivos

Esta nova solugéo substituira gra-
dualmente o atual sistema de co-
leta e analise de atos de pessoal, e
tem por objetivo possibilitar o en-
caminhamento, pelos orgéos e en-
tidades da administracdo publica,
dos atos de admisséo, aposenta-
doria, reforma, pensdes militares e
civis, e outros aos orgéos de con-
trole interno e externo para fins de
analise e julgamento.

A concepcédo do e-Pessoal exi-
giu a revisédo do processo de tra-
balho, com especial atencéo ao

trabalho dos gestores e dos con-
troles internos, que s&o os princi-
pais fornecedores da informacéo
gue chega ao Tribunal de Contas
da Unido. Sao cerca de cinco mil
usuarios externas.

Resultados

Entre os avancos da nova solugéo
podemos citar os seguintes: maior
gualidade dos dados, realizacéo de
criticas de integridade e contetido
na origem, interface rica e ajustavel
ao contexto de cada tipo de ato, fer-
ramentas de gestao para as unida-
des usuarias do sistema e aumento
do nimero de instrucdes eletroni-
cas. Espera-se, ainda, obter uma
reducéo drastica no nimero de dili-
géncias para saneamento de infor-
macoes, o gue reduzira o tempo de
analise e julgamento dos atos.

A primeira verséo do novo sistema
foi implantada com sucesso nos
Comandos Militares no ultimo més
de maio e, neste momento, estéo
sendo concluidos as preparacoes
para a implantacdo nas empresas
publicas, previsto para outubro
deste ano. Em 2017, esta prevista a
implantacéo do e-Pessoal nas au-
tarquias, fundactes publicas e or-
gaos da administracéo direta.

<
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TRABALHOS DE DESTAQUE
GOVERNANCA E GESTAO

Competéncias Tecnicas
para Controle Externo

Descricao

0 TCU aplica o modelo de gestéo es-
tratégica por competéncias para po-
tencializar a profissionalizacéo do seu
corpo técnico e, conseguentemente,
agregar valor aos resultados apresen-
tados a sociedade.

Atualmente as competéncias estéo di-
vididas em trés grupos: pessoais, de
lideranca e técnicas. As competéncias
pessoais serdo desenvolvidas em todos
os servidores e as de lideranca nagqueles
gue ocupam fungBes gerenciais.

Quanto as competéncias técnicas, tra-
ta-se de um modelo customizado para
a realidade do controle externo. Essa
necessidade se deu em razéo das es-
pecificidades das atividades desempe-
nhadas pela organizacéo, tendo como
referéncia modelos tedricos brasileiros
e benchmarking realizado em diversaos
orgdos da administracao publica.

E interessante destacar que a intencéo &
de ser um modelo dindmico que se ade-
gua as necessidades da organizacao.

Essa primeira etapa do projeto identifi-
cou as competéncias técnicas dos se-
guintes processos do controle externo:
Auditoria de Conformidade, Auditoria
Operacional, Auditoria Financeira, De-
nuncia e Representacéo, Prestacéo de
Contas e Tomada de Contas Especial.

A segunda etapa teve o ohjeto de ma-
pear as competéncias técnicas das
areas tematicas, tendo como parame-
tro as funces de governo. A terceira

%

e Ultima etapa teve por objetivo iden-
tificar as competéncias técnicas dos
demais processos do controle externa.

Objetivos

0 trabalho tem por objetivo identificar
as principais competéncias requeridas
do corpo técnico de controle externo
para que o TCU possa aplicar efetiva-
mente o modelo de gestéo estratégica
por competéncias.

As competéncias visam comunicar
ao servidor o gue é esperado dele em
termos de atuacdo profissional, dire-
cionando o seu desenvolvimento. No
caso dos gestores, as competéncias os
ajudaréo a identificar os requisitos pro-
fissionais necessarios para a sua uni-
dade técnica e a alocar as atividades de
acordo com os perfis dos integrantes da
equipe. A érea de gestdo de pessoas e de
treinamento podera propor agbes mais
aderentes a necessidade do servidor.

Resultados

0 modelo criou uma estrutura que con-
templa as competéncias técnicas re-
levantes e necessarias de forma clara,
objetiva e coerente com a necessidade
do controle externo, considerando a
maturidade da organizacéo. Assim o
auditor tem uma referéncia para a sua
profissionalizacéo e autogestao da sua
carreira. O gestor tem como potenciali-
zar as competéncias da sua equipe e a
gestéo estratégica de pessoas do TCU
esta sendo aperfeicoada.

Periodo
maio de 2015
julho de 2016

Unidade
Segep

Pessoas
Mayali Tameirdo
Raisa Ojala

Trabalhos de destague
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Reconhe-Ser

Periodo
Outubro de 2015
a agosto de 2016

Unidade
STI

Pessoas

Alex Friedrich Seehagen
Evilasio Vilar Silva
Gustavo H. de O. Borges
Luis Paulo Costa
Marcelo Jacob Barros

[

Infraestrutura tecnologica

para disponibilizacao de
informacoes ao processo de
tomada de decisOes

Atomada de decisties & um dos proces-
sos intelectuais mais dependentes de
informacé&o. As decistes sdo mais efeti-
vas quando ha disponihilidade, tempes-
tividade e qualidade das informacoes.
Nesse sentido, as atividades finalisticas
e de gestdo no TCU demandam instru-
mentos gue propiciem a analise e des-
coberta de informacdes relevantes.

0 ambiente de software Olikview per-
mite o tratamento e a divulgacéo de
dados em painéis de informacéao intera-
tivos, gue propiciam analises gerenciais
de grande assertividade. Os recursos
disponiveis envolvem, entre outros:
apresentacdo de dados em graficos e
tabelas dindmicas, construcéo de ma-
pas georreferenciados, aplicacdo de
filtros e buscas pelos usuarios e analise
de dados contextual e associativa.

0 desenvolvimento dos primeiros
painéis de informacéo revelou a im-
portancia de organizac&o do uso do
Olikview no TCU. Alem disso, perce-
beu-se a necessidade de oferecer
recursos gue apoiem as unidades
técnicas interessadas em desenvol-
VErem 0Ss Seus praprios paineis de in-
formacédo, provendo maior agilidade
ao processo de desenvolvimento.

Objetivo

A infraestrutura tecnoltgica do 0lik-
view para disponibilizagdo de infor-

mactes ao processo de tomada de
decistes requer: desenvolvimento e
manutencéo de painéis de informa-
cdo corporativos; definicdo de um
modelo de governanca para uso do
Olikview no TCU; e recursos para as
unidades teécnicas desenvolverem
painéis de informacgéao, com acompa-
nhamento e apoio da STI.

Resultados

Foram criadas aplicacfes que per-
mitem o acompanhamento de ativi-
dades no TCU, como os paingis de
Gestéo Estratégica do TCU e Acdes
do Controle Externo. Tambem fo-
ram disponibilizadas aplicactes que
apoiam atividades de controle ex-
terno, como os painéis Despesas da
Administracéo Publica Federal e Ob-
servatorio da Previdéncia Social, ao
detalharem a aplicacéo de recursos
federais e a implementacéo de poli-
ticas puhblicas associadas.

Tambem foi instituido um modelo de
governanca para o Olikview, com o
apoio da Setic, no intuito de estrutu-
rar a utilizacdo dessa tecnologia no
ambiente corporativo do TCU. Esse
modelo prevé, entre outros: controle
de acesso, disponibilizacdo de um
ambiente de desenvolvimento, padro-
nizacdo de identidade visual e defini-
cdo de regras para a publicacéo de
novas aplicacoes.

Constituiu-se ainda um modelo de
desenvolvimento e manutencéo des-
centralizada de painéis de informa-
céo pelas unidades técnicas. Para dar
maior efetividade a essa iniciativa, foi
disponibilizado contetido especifico
em formato de Wiki, processo de tra-
balho para atendimento de usuarios
e suporte especializado em Qlikview.
Os painéis de Educacéao Basica e Fon-
tes de Financiamento do Desenvol-
vimento Regional foram publicados,

nesses moldes, pela Secex-Educacéo
e Secex-Fazenda, respectivamente.

Os paineis de informacéo desenvolvidos
podem ser acessados pelos servidores
e gestores por meio de diversas pla-
taformas digitais, inclusive smartpho-
nes e tablets. Espera-se, dessa forma,
ampliar a transparéncia e o acesso a
informacao tempestiva e relevante, tor-
nando mais agil e ohjetivo o processo
de tomada de decisé&o no TCU.

<
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o)
D

Unidades
Seplan
STI

Pessoas

STI

Evilasio Vilar Silva
Gustavo H. de O. Borges
Seplan

Jose F. Garcia Almeida
Marcus V. G. G. Neto
Vadis Antonio Bellaver

Gestédo Estrategica do TCU

[

0 painel Gestéo Estrategica do TCU
e uma ferramenta de gestdo e de
comunicacédo gue disponihbiliza infor-
macdes sobre atividades e resulta-
dos do Tribunal, em plataforma web,
com atualizacédo diaria de dados. As
informac@es abrangem os assuntos
planejamento institucional (metas e
resultados], acdes prioritarias, fisca-
lizacBes em andamento, processos
de controle externo, deliberacoes
monitoradas, execucdo orgcamenta-
ria, gestdo de pessoas e programa
de sustentahilidade.

Esse painel foi construido sobre a in-
fraestrutura tecnologica para disponi-
bilizacéo de informactes ao processo
de tomada de decistes implementada
pela area de Tl do TCU. O QlikView & um
ambiente de tratamento e divulgacéao
de informactes orientado ao usuario,
gue auxilia na tomada de decisdes a
partir de fontes diversas de dados. Os
painéis de informacéo desenvolvidos
nessa ferramenta facilitam a analise
dos dados e a descoberta de informa-
cBes uteis e relevantes no contexto
sendo explorado.

A solucéo tira proveito de uma base de
dados Unica, alimentada com dados
em sua maior parte extraidos do sis-
tema Sinergia, mas tambeém das fontes
Planejar, EPM, GRH, Tesouro Gerencial
e Sustentahilidade.

0 painel Gestao Estratégica do TCU &
resultado de demanda oriunda do gabhi-

nete da Presidéncia, atendida mediante
parceria entre Seplan e STI.

Objetivos

Destaca-se os seguintes ohjetivos mo-
tivadores da criacdo do painel Gestéo
Estratégica do TCU:

« facilitar o aprimoramento da gover-
nanca e da gestao do TCU;

+ aumentar disponibilidade e con-
fiabilidade das informacbtes para
monitoramento e avaliagdo do de-
sempenho das unidades do Tribunal,

- favorecer a descoberta de informa-
coes relevantes por analise de da-
dos sobre a gestao do TCU;

« fomentar a Administracdo Puhblica
transparente, pelo exemplo de ges-
téo corporativa, com inducéo a ado-
cao de solucdo semelhante.

Resultados

A partir da pagina Paingis de Infor-
macao, no Portal TCU, pode-se abrir o
painel Gestéo Estratégica do TCU, cujo
conteldo estd estruturado em abas, na
forma a sequir descrita.

A aba Introducéo destaca o resultado
institucional alcancado e outros indica-
dores relevantes. Descreve o contexto

do painel e indica a data de referéncia dos da-
dos, para cada sistema fonte desses dados.

A aba Planejamento Institucional apresenta
paginas dos niveis estratégico, tatico e opera-
cional de planejamento. No nivel estratégico,
0 usuario vé o mapa estratégico e seus ele-
mentos constituintes: misséo, visdo, partes
interessadas, objetivos estratégicos estra-
tificados em perspectivas, iniciativas estra-
tégicas e metas de longo prazo, associadas
aos indicadores estratégicos. No nivel tatico,
s&o apresentados os elementos do Plano de
Diretrizes do TCU: objetivos taticos, que séo
0 subconjunto de ohjetivos estratégicos prio-
rizados pela gestéo atual, iniciativas taticas
e metas institucionais, associadas aos indi-
cadores que medem o alcance global do TCU
nos resultados entregues pela instituicdo as
partes interessadas: Congresso Nacional,
Sociedade e Jurisdicionado. Para cada indica-
dor, a partir do resultado alcancado o usuario
pode aprofundar no detalhamento e ver tabe-
las com processos pendentes de apreciacéo
conclusiva, bem comao tabelas com processos
apreciados. 0O detalhamento pode ser mais
aprofundado e exibir pagina de detalhes de
um processo listado e, ao clicar sobre o nu-
mero do processo, 0 usuario e redirecionado
a outra aba do navegador onde se apresenta
a pagina daguele processo no sistema e-TCU
de gestéo processual. Nessa arquitetura de
informac@es, o usuario pode se beneficiar em
navegar desde o grau consolidado de infor-
macao gerencial até o grau detalhado de in-
formacéao operacional, deixando enriquecido e
facilitado o processo de aprendizado com os
dados reais do Tribunal. No nivel operacional,

acompanha-se o alcance de resultados com
base nas metas definidas para cada unidade
organizacional, metas essas associadas aos
indicadores que medem o0 andamento das
operactes na Secretaria do TCU e o grau de
entrega de resultados entre unidades.

A aba Acbes permite o acompanhamento de um
conjunto especial de 59 aces gue foram selecio-
nadas pelo gabinete da Presidéncia para serem
conduzidas como projetos, com desdobramento
em etapas, por meio do software Enterprise
Project Management (EPM). Essas actes foram
consideradas estratégicas para alcance dos ob-
jetivos da gestéo do Ministro Aroldo Cedraz e o
servidor responsavel pela execucéo de cada agéo
recebeu a incumbeéncia de atualizar o progresso
do projeto em periodicidade quinzenal.

A aba FiscalizacBes € usada para acompa-
nhar as fiscalizagfes em andamento, com
visualizacdo da distribuicdo geografica no
pais mediante mapa geaorreferenciado, onde
o tamanho daos circulos informa visualmente
a densidade de fiscalizages naguela capital.
Selecionado um circulo, o painel apresenta
apenas as fiscalizactes em andamento na-
guele Estado.

A aba Processos tem por objetivo permitir o
acompanhamento da evolucéo do estoque de
processos de controle externo, o conjunto de
processos no estado “Aberta”.

A aba Monitoramento exibe o conjunto de
deliberactes (determinacfes e recomen-
dactes] exaradas pelos Ministros do TCU, a
partir de maio de 2011.

Painel GET - Introducao
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Painel GET - Monitoramento grafico

A aba Orcamento do TCU apresenta dados
de despesas relativos ao ano atual e ano an-
terior, a execucdo orcamentaria aberta por
Unidade Gestora.

A aba Gestdo de Pessoas destaca a quanti-
dade total de servidores ativos e a seguir seg-
menta os servidores em varias categorias. Na
pagina Perfil, os graficos exibem valores para
Sexo, Cargo, Faixa etaria, Tempo de servigo no
TCU e Unidade de lotacéo de servidor gue re-
cebe abono de permanéncia. Na pagina Forca
de Trabalho, o usuario acompanha, por uni-
dade organizacional, a lotacéo efetiva e a taxa
de ocupacéo (lotacdo efetiva / lotagéo auto-
rizada). Na pagina Auséncias, pode ser anali-
sado o absenteismo.

A aba Sustentabilidade pretende dar trans-
paréncia ao grau de consumo de alguns itens
com maior impacto ambiental, com série his-
tarica a partir do ano 2012, e de gastos com
passagens aéreas no TCU desde 2015. Na
pagina Consumo, pode-se comparar guanti-
dades e valores monetarios de gastos anuais
com Agua encanada, Energia elétrica, Resmas
de papel, Copos descartaveis e Garrafas de
agua potavel. Na pagina Deslocamento, o usu-
ario acompanha a evolucao dos deslocamen-
tos aéreos feitos por autoridades e servidores
no desenvolvimento dos trabalhos do TCU.

0 painel Gestao Estratégica do TCU, disponi-
vel para acesso de qualquer servidor do TCU,
permite a visualizacdo de informacdes, ana-
lise de dados e aprimoramento da gestéo dos
processos de trabalho representados nessa

solucéo de TI, o que favorece o aperfeicoa-
mento da gestdo da Administracdo Publica,
gue impacta positivamente o atendimento de
necessidades e demandas da sociedade, em
alinhamento a misséo organizacional ado-
tada pelo TCU: “Aprimorar a Administracto
Publica em beneficio da sociedade por meio
do controle externo”.

Adicionalmente, com o uso desse painel séo
verificados varios outros beneficios e resulta-
dos na gestao do Tribunal:

Proporciona viséo geral do desempenho or-
ganizacional de forma clara, concisa e visual,

Fornece recursos tempestivos e preci-
sos para a gestdo de metas e priorida-
des da organizacag;

Facilita a identificacdo de tendéncias, pa-
drBes e anomalias, contribuindo na correcéo
de rumos e tomada de decisdes eficazes;

Instrumentaliza o desenvolvimento de uma
cultura orientada a resultados nainstituicéo;

Demaocratiza e confere transparéncia a ges-
tdo organizacional;

Disponihiliza informac6tes dos diversos ni-
veis de plangjamento, estratégico, tatico e
operacional, facilitando uma visao sistémica
da organizacéag;

Viahiliza a construcéo de insights sobre to-
dos os aspectos do negocig;

Painel GET - Planejamento tatico

Desdobra os principais indicadores por
distintas dimensf@es, possibilitando o
cruzamento de dados de forma agil e
confiavel, estimulando a analise de da-
dos da organizacéao;

Rastreia de forma precisa os indicadores
gue impactam no desempenho esperado;

Permite o monitoramento simultédneo de
grande numero de informactes, visuali-
zadas com facilidade em ambiente ami-
gavel e unico;

Viabiliza acesso a dados em diversos ni-
veis de agregacéao, informacéo estruturada,
possihilitando atender a diversos publicos;

Possihilita estabelecer alertas visuais, em-
pregando esguema de cares, facilitando a
atuacéo da gestéo;

Viahiliza visualizacéo georreferenciada de
processos-chave da organizacéo executa-
dos em todo o territdrio nacional;

Reduz o custo por aumento de eficiéncia na
aquisicao de informactes para controle e
gerenciamento dos processos de trabalhg;

Dispensa treinamento e conhecimento téc-
nico para disseminar seu uso com proveito.

0 sucesso na implementacéo do painel Gestao
Estratégica do TCU viahiliza fomentar a adocéo
de solucéo semelhante em outros entes da Ad-

ministracdo Publica, que disponham de infor-
macéo sistematizada sobre os seus processos
de trabalho, o que viria contribuir diretamente
para alcance do objetivo estratégico “Fomentar
a Administracéio Publica transparente”, na pers-
pectiva de Resultados do mapa estratégico
do TCU. Esse heneficio, ainda potencial, pode
contribuir também para outros dois objetivos
estratégicos de controle externo: “Induzir a dis-
ponibilidade e a confiabilidode de informacdes
da Administracéo Puablica” e “Estimular o mani-
toramento e a avaliacéio do desempenho pelo
Administracdo Publica”.

Periodo

0 painel Gestéo Estratégica do TCU comecgou
a ser desenvolvido em 2015, a partir da de-
manda do gabinete da Presidéncia para acom-
panhamento de um conjunto selecionado de
acOes a serem conduzidas como projetos es-
tratégicos. Novas informac@es foram sendo
progressivamente disponibilizadas para uso
do guadro de gestores do Tribunal.

Para o publico mais amplo dos servido-
res do TCU, a primeira fase foi langcada em
maio/2016, abrangendo informacdes de in-
dicadores institucionais definidos no Plano
de Diretrizes. A segunda fase, concluida em
julho/2018, disponihilizou informactes deta-
Ihadas sobre as metas operacionais de cada
unidade do TCU. Para dezembro/2018, esta
prevista entrega de informacdes do nivel es-
tratégico do planejamento.

4
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Remodelagem e atualizacao das
paginas de Educacéo, Cultura e
Esporte no Portal TCU

Descricao

Trata-se de trabalho de remaodela-
gem e atualizacdo das paginas que
tratam do controle externo nas areas
de Educacéo, Cultura e Esporte no
Portal TCU, com vistas a torna-las
mais Uteis e amigaveis aos usuarios
internos e externas. Inicialmente foi
feito um trabalho de “limpeza”, com
a triagem dos dados disponiveis e
retirada de toda informacéo desa-
tualizada. Em sequida foi elaborada
nova estrutura para as paginas, mais
objetiva, clara e gue promovesse
transparéncia das acf@es realizadas
nessas areas tematicas. Foram de-
finidos responsaveis e processos de
trabalho para manutencéo e atuali-
zacdo das paginas. Hoje, & possivel
encontrar informac6@es institucionais
da SecexEducacéo e das Secex Re-
feréncia em Educacéo e informacoes
sobre as acfes de controle mais re-
centes (fiscalizactes, contas e ana-
lise setorial das contas de governo).
S&o divulgados também os trabalhos
de destague em linguagem facilitada
para o publico externa.

Pagina da Educacéo: https:/aoo.al/4iXbm
Pagina da Cultura: https://coo.al/UGBJIE
Pagina do Esporte: https://coo.al/ugNgug

Objetivos

Promover transparéncia e aprimarar a
comunicacédo do TCU com a sociedade.

Facilitar a pesquisa de informacoes
relativas ao controle externo nas
areas de Educacéo, Cultura e Esporte,
tanto para o publico interno como
para o publico externa.

Resultados

Com as informactes sistematizadas
nas paginas do Portal, os trabalhos
de comunicacéo interna, divulgacéo e
pesquisa foram muito facilitados. Atu-
almente é possivel encontrar com rapi-
dez e agilidade varias informactes gue
antes estavam dispersas ou néo dispo-
niveis no Portal.

Assim, um cidadao que quer saber o gue
0 TCU vem fazendo de mais relevante nas
areas de Educacéo, Cultura e Esporte
consegue, hoje, encontrar tais informa-
coes atualizadas e organizadas no Portal
TCU, o que ndo ocarria antes. E um avanco
significativo em um contexto em gue o
aumento da transparéncia e a ampliagéo
de canais de comunicacao junto a socie-
dade séo cada vez mais necessarios.
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Periodo
Outubro de 2015 a
Agosto de 2016

Unidade
SecexEducacédo

Pessoas
Marcela de 0. Timoteo
Maria Raguel Vieira

Trabalhos de destagque



IDEIAS INOVADORAS

Modelo de Auditoria de
Preparacao em 0Ubjetivos do
Desenvolvimento Sustentavel

Contexto

Em 2015 os 193 Estados-Membraos
da ONU adotaram formalmente a
Agenda 2030 para o Desenvolvi-
mento Sustentavel, composta por
17 Ohjetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (00S), que se desdo-
bram em 169 Metas.

Em funcéo da transversalidade
dessa agenda, a implementacéo
dos 0ODS deve ser vista como uma
tarefa a ser dividida entre os diver-
sos atores da sociedade, tais como
governo, setor privado, sociedade
civil, comunidade académica e ci-
dadéos. As Entidades de Fiscali-
zacdo Superiores [(EFS) também
possuem um papel na implementa-
cao nessa agenda, ndo apenas no
monitoramento do alcance dos 17
objetivos, mas também no fomento
a sua implementacéo.

0 Tribunal de Contas da Uni&o (TCU]
constituiu equipe multidisciplinar
para a auditoria piloto em 00S, co-
ordenada pela SecexAmbiental e
composta também por integrantes
da SecexSalde, SecexEducacdo,
Semag e Semec, na qual se esta
desenvaolvendo uma solugéo insti-
tucional para esse desafio.

Vale destacar, também, que a
equipe da auditoria piloto do TCU
esta participando de uma iniciativa
da INTOSAI para elaborar um guia
para auditorias em 0DS. Assim,
numa via de mao-dupla, o modelo
serve de subsidio a iniciativa da DI
na mesma medida em que se alinha
as diretrizes internacionais mais
inovadaoras sobre o tema.

Objetivo

A proposta é prover um metodo pa-
dr&o para gue o TCU possa avaliar a
preparacéo do governo federal para
implementar os 0DS. Essa prepa-
racdo deve estar presente tanto
no nivel do centro de governo, em
guestfes relativas a estratégias,
coordenacdo e coeréncia, COmo
tambeém no nivel da implementacéo
de politicas publicas. Para isso, foi
desenvaolvido o modelo de auditoria
de preparacaoc em 0DS.

0 modelo se desdchra em dois ni-
veis, combinando as perspectivas
de centro de governo e de politicas
publicas, podendo ser replicado ndo
so no TCU, como tambem em ou-
tras EFS e nos Tribunais de Contas
estaduais e de municipios.

Periodo
Outubro de 2015 a
Agosto de 2016

Unidades

SecexAmbiental,
SecexEducacao, SecexSaude,
Semag, Semec

Pessoas

Junnius Marques Arifa
Adriano Martins Juras

Ana Caroline de S. Rodrigues
Carlos Eduardo

Lustosa da Costa

Cintia Zaira Messias de Lima
Dashiell Velasgue da Costa
Elisangela Papst

Thiago C. Storch S. Lopes

Trabalhos inovadores
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Modelo de auditoria de preparacao
em Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

Org&os de Centro de
governo (CG) tomam
parte nas politicas
identificadas? Estéo
preparados?

Identificar

Orgaos identificados

exercem adequadamente

as funcdes de CG?
Estdo preparados?
- Gestao estratégica

- Coordenacdo e articulagao
- Monitoramento e avaliagao

- Transparéncia

Identificar
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Matriz de ordenacéo
de 0ODS e metas
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Resultados Esperados

0 modelo proposto fornece uma so-
lucéo institucional inovadora para o
TCU abordar a guestédo do Desenvol-
vimento Sustentavel na Agenda 2030,
na medida em que permite a avaliacéo
simultdnea e comhbinada da prepara-
céo do governo federal em dois niveis,
guais sejam: centro de governo e po-
liticas publicas. Em vez de se limitar
a politicas e processaos, ela procura
auferir se o pais esta preparado para
responder aos grandes desafios a que
ele mesmo se propos.

Ademais, o modelo propicia uma
abordagem padréo para avaliar a pre-
paracdo de governos nacionais para

a implementacdo da Agenda 2030,
com linguagem e conceitos comuns,
e resultados comparaveis. A replica-
céo do modelo por outras unidades
do TCU permitira a construcéo de
uma viséo global e sistémica sohre a
preparacao do governo federal e das
politicas publicas para a implementa-
céo dos 17 0DS.

Outro resultado esperado & a aproxi-
macéo de diferentes unidades técnicas
do TCU para a execucao de auditorias
conjuntas sobre assuntos transversais
dessa agenda, ou seja, temas gue en-
volvam necessariamente um clhar si-
multdneo scbre diferentes funces de
governo (como, por exemplo, energias
renovaveis ou saneamento basico).
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Selecao da amostra de

auditoria de obras publicas

usando a Lel de Benford

>

A Lei de Benford & uma regularidade
empirica segundo a qual os nimeros
néo se distribuem de forma uniforme
na natureza. Ela propde gue as fre-
guéncias dos primeiros digitos dos
valores em um banco de dados sao
decrescentes do 1 ao 9, sendo que o
digito 1 aparece em, aproximadamente,
30% dos dados, enquanto o digito 9 ndo
atinge 5% desses valores. Essas frequ-
éncias se aplicam a uma variedade de
fontes de dadaos, incluindo contas de
energia, enderecos, precos de actes,
valores populacionais, taxas de morta-
lidade, entre outras.

Com base nesse referencial, sdo me-
didas as freguéncias dos primeiros
digitos dos precos dos servicos da
planilha orcamentaria a ser analisada,
estabelecendo-se uma comparacéo
entre a Lei de Benford e os valores en-
contrados de fato. Sobre a diferenca
advinda dessa comparacao, séo apli-
cados testes estatisticos para mensu-
rar se a magnitude dessa discrepancia
chega a representar, ou ndo, uma des-
conformidade com a Lei. A ndo confor-
midade pode ser vista como red flag,
indicando quais servicos possuem
maiores indicios de terem sido mani-
pulados, sendo esses itens naturais
candidatos para auditoria.

Objetivos

O ohjetivo da utilizacéo da Lei de Ben-
ford nas auditorias de obras publicas e
selecionar, de forma mais eficientg, a

amostra a ser auditada, considerando
a relevancia financeira dos itens g, ao
mesmo tempo, apontando os indicios
de manipulagéo dos dados. 0 metodo
usualmente adotado pelos 6rgéos de
controle & a Curva ABC, cujo critério de
selecdo da amostra € o preco total dos
servicos, sem levar em conta possiveis
manipulactes dos valores.

Alem disso, a Lei de Benford visa dar
maior flexibilidade ao auditor, uma
VEz que permite a selecéo da amostra
de auditoria néo s6 dos precos totais
da planilha orcamentaria, como no
caso da Curva ABC, mas tambeém dos
precos unitarios e das guantidades.
Outro aspecto a ser realcado € que
essa metodologia pode ser aplicada
ao orcamento base da Administracéo
Publica, aos orcamentos das licitan-
tes na analise de uma licitacdo e ao
orcamento contratado, podendo indi-
car, em alguns casos, a existéncia de
“jogo de planilha”.

Resultados esperados

A Lei de Benford pode otimizar os pro-
cedimentos de auditoria de ohras pu-
blicas, ao propor uma nova maneira
de selecionar a amaostra de auditoria,
ja gue considera os indicios de mani-
pulacéo dos dados. Essa metodologia,
ao direcionar de forma mais precisa o
olhar do auditor, pode contribuir para
tornar o controle externo mais eficiente
de modo a atender as demandas dos
cidadéos e da sociedade.

<

Unidade
Gahinete do Ministro
Jose Mucio Monteiro

Pessoas
Flavia Ceccato
Rodrigues da Cunha

Trabalhos inovadores
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Responsahilidade pelo Contetido
Secretaria de Gestao de Pessoas (Segep)

Responsabhilidade Editorial
Secretaria de Comunicagéao
Ntucleo de Criacao e Editoracéo

Projeto grafico, Diagramacéo e Capa
Ntcleo de Criacéo e Editoracdo (NCE)
Marcos Morce

Fotos
Evelynne Gubert - Capa
IStock - Internas

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Secretaria-Geral de Controle Externo
SAFS Quadra 4 Lote 1

Edificio Anexo I Sala 431
70.042-800 Brasilia - DF

(61) 3316-5081

(B1) 3316-7929
reconhe-ser@tcu.gov.br

Ouvidoria
0800 644 1500
ouvidoria@tcu.gov.br



Missao

Aprimorar a Administracao Publica
em beneficio da sociedade por meio
do controle externo.

Visao

Ser referéncia na promocao de uma
Administracdo Publica efetiva, ética,
agil e responsavel.

www.tcu.gov.br
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