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GOVERNANCA
EGESTAO



No ambito do Tribunal de Contas da Unido, assim como no setor pu-
blico de uma forma geral, governanca compreende essencialmente
0s mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em pratica
para avaliar, direcionar e monitorar a atuacao da gestao, com vistas a
conducéo de politicas publicas e a prestacao de servigos de interesse
da sociedade. Nesse sentido, governanca consiste, ainda, em esta-
belecer politica de gestao, que permita o alinhamento de projetos e
atividades a estratégia da organizacao e possibilite aferir o alcance de
beneficios, resultados, objetivos e metas.

O Tribunal € um dos poucos 6rgaos da Republica com dupla preocupa-
cado emrelacao ao tema governanca no contexto da Administracao Pu-
blica: na sua atuagcao administrativa, tem o dever de otimizar seus pro-
cessos de trabalho e de ser exemplo para todos os gestores e, quando
em sua atuacao na areafim, exercendo o controle externo, precisa con-
tribuir para o aperfeicoamento de todos os demais 6rgaos e entidades.

Nos topicos seguintes, serdao apresentadas informacdes sobre os
sistemas de gestao da estratégia e de governanca do TCU, acdes es-
truturantes e praticas de gestao e relacionamento institucional que su-
portaram a execucao da sua missao constitucional, bem como medidas
adotadas pelo TCU no enfrentamento da pandemia de Covid-19.

71. GESTAO DAESTRATEGIA

A estratégiaorganizacional refere-se a formacomo ainstituicdo se com-
porta frente aos diversos fatores que a afetam, ou seja, ao ambiente em
que atua e pelo qual é influenciada. Procura potencializar as forcas e
as oportunidades e, ainda, neutralizar ou mitigar fraquezas e ameacas.

Para que o TCU possa bem cumprir sua missao, foi definida uma estra-
tégia de atuacao para o periodo de 2019 a 2025. Essa estratégia visa
assegurar respostas efetivas do Tribunal aos desafios nacionais pela
inducao do aperfeicoamento da Administracado Publica como um todo
por meio execucao de objetivos estratégicos dispostos em temas es-
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pecificos de controle externo, de forma que o TCU possa contribuir
cada vez mais para a transformacéao social e para o desenvolvimento
do Pais.

7.1.1. SISTEMA DE PLANEJAMENTO E GESTAO

O sistema de planejamento e gestao do Tribunal consiste em um
conjunto de praticas gerenciais voltadas para a obtencéao de re-
sultados, com base no estabelecimento, na execucdo e no acom-
panhamento de metas e agdes. Orienta-se por diretrizes de gover-
nanca e principios de eficiéncia, responsabilidade, transparéncia,
comunicacao, flexibilidade, accountability e culturade resultados.

Essas variaveis sao definidas e inter-relacionadas em planos ins-
titucionais que contemplam diretrizes de curto, médio e longo pra-
z0s. Assim, o sincronismo entre os planos institucionais constitui
premissa para o sucesso naimplementacao do sistema de planeja-
mento e gestdo como um todo.

Osplanosinstitucionais traduzem trés niveis de gestao. Séoeles:

a) Nivel estratégico - Plano Estratégico do TCU - possui periodi-
cidade de seis anos e estabelece as principais diretrizes de con-
trole externo e de gestao, além de direcionar as agcdes do Tribunal
nabuscaporresultados mais efetivos para a sociedade.

b) Nivel tatico - Plano de Gestao - contém as diretrizes da gestao
e as acdes estruturantes, bem como define as metas institucio-
nais por meio das quais sdo realizadas as mensuracodes de de-
sempenhodo TCU, que ocorrem duas vezes ao ano,em 31de mar-
coe 30desetembro (apuracado semestral deslocada do ano civil);

c) Nivel operacional - planos ou agdes operacionais das unidades
do Tribunal.

172 RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES TCU


https://sites.tcu.gov.br/2025/#plano-estrategico

PLANO DE GESTAO

Por meio da Portaria-TCU n© 48, de 12 de abril de 2021, foi aprova-
do o plano de gestao do Tribunal para o periodo de abril de 2021 a
marco de 2023. O plano de gestéo é o instrumento de alinhamento
institucional e tem afuncéao de orientar e direcionar os planos ope-
racionais, principalmente no desdobramento dos objetivos do Pla-
no Estratégicodo Tribunal.

Compodem o plano de gestao atual: as diretrizes da gestao (16
diretrizes finalisticas e 18 corporativas); os indicadores e metas
integrantes do Resultado Institucional e do Resultado do Plano de
Gestao e suadistribuicao entre os periodos avaliativos.

Adotou-se um modelo de plano focado em pontos especificos da
gestdo e com a previsdo de elaboracao de planos operacionais
flexiveis a partir do segundo semestre de vigéncia do documento.
Maiores informacodes sobre o Plano de Gestao do TCU 2021/2023
podem ser consultadas aqui.

7.2. ACOESESTRUTURANTES

Paraoanode 2021,aPresidénciado Tribunal, objetivando garantir o al-
cance dos resultados propostos em seus planos institucionais, definiu
um conjunto de agcdes com foco em aperfeicoar o dialogo orientador
com os gestores, fomentar a boa gestéao, a qualificacao de politicas de
inclusdo social e econdmica, de desenvolvimento regional e de infraes-
trutura, necessarias a garantir prosperidade do Pais.

Essas acdes, consideradas estruturantes, tiveram por finalidade pro-
porcionar o suporte necessario para a convergéncia de esforgcos para
viabilizar entregas alinhadas aos objetivos estratégicos institucionais
e as diretrizes da gestéo. Trata-se de iniciativas adotadas para poten-
cializar a capacidade, a qualidade, a tempestividade e a profissionali-
zagao das acgdes de controle. Envolvem, também, o emprego de novos
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e aperfeicoados metodos de trabalho focados no uso intensivo de tec-
nologias da informacéo. A seguir, sdo apresentadas as principais acoes
implementadas pelo TCU em 2021 no apoio ao cumprimento de sua mis-
saoinstitucional.

7.2.1. ACOES DE ENFRENTAMENTO APANDEMIA DE COVID-19

O momento continuou sendo de cautela, mobilizagcao e uniao de
esforcos. O trabalho remoto representou a regra no periodo, dado
o contexto de continuidade da pandemia. A Administracéo do Tri-
bunal teve que reforcar uma série de acdes para mitigar o contagio
dos servidores e demais colaboradores. As sessdes colegiadas do
TCU foramrealizadas de formavirtual e telepresencial.

A seguir, informacbes sobre as principais acdes adotadas pelo
TCU no enfrentamento a pandemiade Covid-19 em 2021.

ACOES DE CONTROLE DE ENFRENTAMENTO A COVID-19

Em 2021, assim como em 2020, o TCU deu continuidade ao Pro-
grama Especial de Atuacao no Enfrentamento a crise da Covid-19
(Coopera), por meio do qual estdo sendo tratados 342 processos,
38 acompanhamentos, 237 representacdes e 5 solicitacdes do
Congresso Nacional. No ano, também foram realizadas diversas
fiscalizacdes relacionadas ao tema em voga, entre as quais se en-
contram:

@ acompanhamento das acdes do Ministério da Saude no enfren-
tamento a Covid-19 (TC 015.125/2021-1);

e fiscalizagédo de contratacdes associados ao enfrentamento a
crise da Covid-19;

® apoio a Comissao Parlamentar de Inquérito (CPI) da Pandemia
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do Senado Federal;

e atendimento a solicitagdes do Congresso Nacional relativas a
aplicacao de recursos transferidos ao Estado do Amazonas e @
Prefeitura de Manaus para combate a Covid-19 (TC
014.372/2021-5);

@ monitoramento do desbloqueio de leitos ociosos para enfrenta-
mento da pandemia (TC 011.751/2021-5);

e acompanhamento de a¢cdes do Ministério da Defesa e dos co-
mandos militares no enfrentamento a pandemia (TC
018.916/2020-1);

e levantamento de informacgdes sobre hospitais de campanha (TC
014.098/2021-0);

e auditorianos programas emergenciais de acesso a credito para
enfrentamento acrise (TC 014.547/2021-0);

e Acompanhamento da atuagcédo do Banco Central na mitigagao
dos efeitos econdémico-financeiros decorrentes da Covid-19 (TC
016.028/2020-1);

e Acompanhamento, nos bancos federais, das medidas para ges-
tdo da Covid-19 (TC 016.027/2020-5);

e Acompanhamento das medidas empreendidas pela administra-
céo tributaria federal frente a crise ocasionada pela Covid-19 (TC
016.841/2020-4); e arealizacdo de dialogo publico acerca do pa-
peldo gestorlocalnocombate a pandemia de Covid-19.

MEDIDAS ADMINISTRATIVAS ADOTADAS EM RAZAO DA
PANDEMIA DE COVID-19

O ano de 2021 foi marcado pela continuidade das acdes destinadas
ao enfrentamento da pandemia. Assim, o Tribunal manteve a priori-
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dade e o foco na continuidade eficiente dos trabalhos, aliada a prote-
céo a saude de suas autoridades, seus servidores e colaboradores.

Entre as medidas adotadas pelas areas de pessoal e engenharia e
servicos gerais destacam-se:

@ aumento na oferta de apoio presencial e a distancia da equipe
psicossocial;

e acompanhamento dos casos suspeitos e confirmados de Co-
vid-19, com disponibilidade de teleconsulta médica e de
enfermagem;

@ retorno do funcionamento do restaurante, com protocolos de
protecao, para maior comodidade de todos que precisaram ou op-
taram porretornar ao trabalho presencial;

® aquisicao e inicio dainstalacao de purificadores de ar nos dutos
de todos osambientesda SedeelSC;e

@ modernizacao de equipamentos de audio e video, com implanta-
cao de sistemade transmissao hibrido, que possui mais filtros e se-
guranca, com microfones e equipamentos mais modernos, com o
objetivo de dar mais seguranca e confiabilidade para realizacéo e
transmissao das sessdes telepresenciais do Tribunal.

ESTUDO SOBRE MODELOS DE TRABALHO

Em virtude da pandemia da Covid-19, o Tribunal precisou se ade-
quar abruptamente a uma nova realidade, viabilizando a atuacao
da maior parte de seus servidores de forma remota. Tal situacao
revelou uma série de beneficios em relacéao ao teletrabalho, mas,
de igual modo, trouxe diversos desafios ao TCU, aos gestores e
aos servidores.

Diante disso, foi realizado estudo sobre os possiveis modelos de
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trabalho a serem adotados pelo TCU, com o objetivo de compreen-
der melhor os desafios, beneficios e as necessidades apontados
pelos gestores e servidores.

7.2.2. ACOES DE SIMPLIFICACAO, DESBUROCRATIZACAO
E RACIONALIZACAO

O principio da eficiéncia diz que a Administracao Publica deve ter a
melhor atuacéo possivel, com o proposito de obter os melhores re-
sultados. Dessa maneira, a adocao de praticas inovadoras para me-
Ihoria dos produtos, servigcos e processos de trabalho é necessaria
paragarantiruma prestacao de servico publico de qualidade.

Aperfeicoamento das ferramentas de Tecnologiada
Informacao - Tl

Aimplementacéao de solugdes de tecnologia tem potencializado a
racionalizac&o e automatizagédo de processos de trabalho, contri-
buindo para a reducéo de custos e a alocacao mais eficiente dos
servidores em atividades que agregam mais valor a sociedade.

As iniciativas de desburocratizacao e simplificacdo vém sendo
acompanhadas do desenvolvimento de ferramentas informatizadas.
Nesse sentido, destacam-se importantes solucdes de Tl, tais como:

® Ampliacao do Conecta-TCU: em 2021, a plataforma de servigos di-
gitais Conecta-TCU, umadas principais iniciativas de transformacao
digital do Tribunal, teve uma expressiva ampliacdo no numero de
usuarios habilitados, alcancando mais de 33 mil. Também foram in-
corporadas novas funcionalidades nessa solucao tecnologica.

Além disso, o Conecta-TCU consolidou-se como principal instru-
mento de envio das acdes de cobranca executiva aos 6rgaos
executores. Dos 2.855 titulos executivos encaminhados em 2021,
99,75% foram por meio da plataforma Conecta-TCU.
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® Adeséo ao login tinico do Governo Federal: Outra realizacao re-
levante foi a concretizacao da adesao do TCU ao login unico do
Governo Federal, o que permite que usuarios externos dos servi-
cosdigitais do Tribunal possam utilizar os dados de cadastro digi-
tal do Governo Federal para acessar os servigcos ofertados por
meio do Portal TCU.

o SaudeWeb: que trouxe uma economia de recursos da ordem de
cercade 300 mil reais anuais com o encerramento do contrato de
suporte e manutencédo do sistema GSWEB; e

® Regulus: com primeiro moédulo entregue em outubro de 2021,é a
solucdo em que as demandas de contracdes/renovacdes sao re-
gistradas, analisadas e autorizadas, e que contém as informacdes
de cada Plano de Contratagdes Anual (PCA).

Simplificacdo Administrativa

Em 2021, a administragdo do Tribunal deu continuidade a imple-
mentacédo de agcdes com vistas a reducao de atividades burocra-
ticas e ainciativas que propiciem a permanéncia do alinhamento
do TCU as medidas de restricao de gastos impostas pela EC
95/2016. Mostrou-se fundamental o desenvolvimento de solu-
cbes para otimizacao na alocacao dos recursos dentro do Tribu-
nal. Cabe destacar algumas delas:

Gestaointegral das consignacoes em folha de pagamento

Em 2021, o Tribunal decidiu implementar a gestao interna das
consignhacdes em folha de pagamento, em substituicdo a contra-
tacao de prestador de servigo externo. Com a nova ferramenta,
lancada em maio de 2021, as margens consignaveis sédo alteradas
em tempo real e todo o detalhamento das consignacdes dos usu-
ariosinternos podem ser consultadas pelosinteressados.

178 RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES



Revisao de contratos

A administrac&o do Tribunal tem analisado criticamente os con-
tratos e modelos adotados, buscando potencializar os recursos e
racionalizar despesas. Nesse tema, destacam se:

» realocacao e o compartilhamento de sedes das Secretarias do
Tribunal nos estados (Sec) que possuiam sedes proprias conten-
do espacos 0ciosos ou ndo compativeis com a estrutura organi-
zacional atual (v.item 7.7 adiante);

« aimplantacao gradual dos servicos de vigilancia eletrdénica nas
secretarias sediadas nos estados, em substituicao aos servigcos
de vigilancia armada e presencial, com potencial de economia da
ordemde R$2.600.000,00/ano0; e

- 0 aprimoramento das contratacdes com a concentracao de ob-
jetos similares em um mesmo contrato, com reducao de custos
da ordem de R$ 1,9 milhdo/ano e evitando a realizacao de varias
licitacOes e a gestao de varios contratos, com ganhos de escala
consideraveis.

7.3. RESULTADO INSTITUCIONAL

O Tribunal de Contas da Unido é avaliado por meio de um conjunto de
seis indicadores de desempenho diretamente vinculados aos resulta-
dos institucionais. Como ja informado, a apuracao do desempenho do
TCU ocorre em duas oportunidades durante o ano (em 31de marco e 30
de setembro). A seguir, sdo apresentados os resultados obtidos pelo
Tribunalnoanode 2021.

No periodo avaliativo que compreende o semestre outubro/2020 a
marco/2021, o desempenho do TCU alcancou o resultado de 111,5%
em 31de marco de 2021. Do conjunto dos seis indicadores utilizados
para avaliar o desempenho institucional nesse periodo, cinco indica-
dores superaram as metas estabelecidas.

RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES TCI 179



O significado global desses numeros é que o desempenho do TCU no
periodo foi superado em 11,5 pontos percentuais e a quantidade de
apreciacdes conclusivas se apresentou de modo equilibrado entre as
diversas espécies segregadas paraacompanhamento.

Resultado do Plano de Gestao 2019-2021
(outubro/2020 amargo/2021)

INDICADORES META RESULTADO | RESULTADO % | % FINAL
indice de apreciacao 139.8%"
conclusiva de trabalhos 30% 65% 90,9% 1 25’ 0% 37,5%
relevantes instruidos (125,0%)
indice de apreciacao
conclusiva de processos 20% 70% 731% 104,4% 20,9%

instruidos

indice de apreciacao
conclusiva de processos 15% 50% 53,3% 106,6% 16,0%
antigos instruidos

indice de apreciacao 125.9%"
conclusiva de atos de pessoal 15% 90% 113,3% ! 18,7%
instruidos (125,0%)

indice de processos em grau
de recurso com até 90 dias em 10% 55% 42,3% 76,9% 7,7%
gabinetes de ministro

indice de apreciacao
conclusiva de processos de

contas anuais autuados no 10% 80% 85,2% 106,5% 10,6%
ano anterior instruidos

Resultado em marco/2021 111,5%

Fonte: Sistema Sinergia
*Resultado ajustado para o limite maximo de 125%

No periodo avaliativo que compreende o semestre abril/2021 a setem-
bro/2021, o desempenho do TCU apresentou resultado de 98,1% em 30
de setembro de 2021. A instituicdo superou a meta em cinco dos seis
indicadores, apenas o indice de processos em grau de recurso com até
90 dias em gabinetes de ministro ndo atingiu a meta proposta.

O Plano de Gestao 2021-2023 trouxe uma mudang¢a que limita o resul-
tado maximo dos indicadores em 100%. Dessa forma, a superacao da
meta de um indicador ndo pode compensar o eventual ndo atingimento
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de meta de outroindicador. Assim, a comparacao dos resultados desse
plano com os resultados de planos anteriores a abril/2021 (onde era
possivel superar os 100% nos indices) fica prejudicada devido a essa
novaformade cOmputo dosresultados.

Resultado do Plano de Gestao 2021-2023
(abrilasetembro/2021)

INDICADORES META RESULTADO | RESULTADO % % FINAL
indice de apreciacao 104,9%*
conclusiva de trabalhos 30% 80% 83,9% 30,0%
relevantes instruidos (100%)
indice de apreciacao
conclusiva de processos 20% 80% 80,9% 101,1%* (100%) 20,0%
instruidos
indice de apreciacao 105.5%*
conclusiva de processos 15% 55% 58,0% { Ob% ) 15,0%

antigos instruidos

indice de apreciacao
conclusiva de atos de 15% 90% 160,7% 178,6%" (100%) 15,0%
pessoal instruidos

indice de processos em

g[)agigg ;‘;‘f‘éﬁ;}:&'gf&g 10% 55% 44.3% 80,5% 81%

ministro

Indice de apreciacao
conclusiva de processos 106.3%*
de contas anuais 10% 80% 85,0% o

autuados no ano anterior (100%)
instruidos

Resultado em setembro/2021 98,1%

10,0%

Fonte: Sistema Sinergia
*Resultado ajustado para o limite maximo de 100%

No periodo avaliativo que compreende o semestre outubro/2021 a
margo/2022, o desempenho do TCU alcangou o resultado parcial de
52,9% em 31 de dezembro. Se considerarmos uma evolucao pro rata
dos resultados, o desempenho de cinco dos seis indicadores foi supe-
rior ao esperado para metade do periodo (50%).
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Resultado parcial do Plano de Gestao 2021-2023
(outubro/2021amargco/2022)

INDICADORES S META RESULTADO RESULTADO % % FINAL

indice de apreciagao
conclusiva de trabalhos 30% 65% 37,9% 58,4% 17,5%
relevantes instruidos

indice de apreciacao
conclusiva de processos 20% 70% 36,2% 51,7% 10,3%
instruidos

indice de apreciacao
conclusiva de processos 15% 50% 25,5% 51,0% 7.7%
antigos instruidos

indice de apreciacao
conclusiva de atos de 15% 90% 58,5% 65,0% 9,8%
pessoal instruidos

indice de processos em

grau de recurso com até
90 dias em gabinetes de
ministro

10% 55% 35,7% 65,0% 6,5%

indice de apreciacao
conclusiva de processos de
contas anuais autuados no
ano anterior instruidos

10% 80% 91% 11,4% 11%

Resultado parcial do TCU em dezembro/2021 52,9%

Fonte: SistemaSinergia.

Mais informacdes sobre o sistema de Planejamento e Gestao do TCU
podem ser consultadas no sitio: https://portal.tcu.gov.br/2025/in-
dex.html.

7.4. GOVERNANCA INSTITUCIONAL

O sistema de governanca do Tribunal compreende instancias internas
e externas. As instancias externas sao responsaveis pela fiscalizacao,
pelo controle e pelaregulacao do sistema. Exemplos sdo o Congresso
Nacional e o proprio TCU.

As instancias internas sao responsaveis pela definicdo da estratégia
da Instituicdo, bem como pelo monitoramento da conformidade e de
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seu desempenho. No Tribunal, as instancias internas séo o Plenario, o
Presidente da Casa e a Comissdo de Coordenacéo Geral (CCG), que
auxilia o Presidente na alocacao de recursos e na formulacao de politi-
cas institucionais, bem como em questdes que necessitem da integra-
caointersetorial.

Ha também as instancias internas de apoio a governanca, as quais re-
alizam a comunicacao entre as partes interessadas e auditorias que
avaliam riscos e controles internos. Exemplos tipicos sao a Auditoria
interna, a Ouvidoria e a Corregedoria. As realizacdes dessas unidades
em 2021 estao sintetizadas nositens 7.4.2,7.4.3 e 7.4.4 adiante.

No periodo, destaca-se a aplicacado de novarodada do Levantamento de
Governanca organizado pela area finalistica do TCU, o Perfil Integrado
de Governanca Organizacional e Gestao Publicas - iGG 2021. Com a
aplicacéao do instrumento, foi possivel verificar areas em que o TCU evo-
luiuemrelacao aultima aplicacdo doinstrumento (2018), bem como veri-
ficar oportunidades de melhoria organizacional relativos a governanca.

7.4.1.GESTAO DE RISCOSNO TCU

No ambito da gestédo de riscos, no ano de 2021 tivemos continui-
dade das agdes do Programa de Gestao de Riscos do TCU (Pro-
gerTCU), iniciado em 2020, que objetiva difundir e aprimorar a
gestdo de riscos em todos os niveis gerenciais do Tribunal. Nes-
se ano, foi realizada acao de capacitacao em gestao de riscos
durante o processo de planejamento das unidades, paracompleta
integracao. O Programa prevé consultoria, fornecimento de ferra-
mentas e agcdes de capacitacado dos servidores. Os treinamentos
tém obtido boa aceitagao, e um total de 61 servidores da Casa ja
foram capacitados, em quatro turmas diferentes, sendo duas de-
las em formato telepresencial.

Além dos trabalhos mencionados e iniciativas de gestores locais,
outros trabalhos tiveram destaque no ambito da gestao de riscos
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no anode 2021. Podem ser exemplificados os seguintes trabalhos
de gestao deriscos: evento Incosai 2022; projeto de “gestao da
qualidade nos processos de controle externo”; acordo de coo-
peracao da parceria com a Tellus e o TCU; além da coordenacéao
do eixo de “gestdo de riscos e continuidade” no programa TCU +
Seguro.

7.4.2. OUVIDORIA DO TRIBUNAL DE CONTAS DA UNTAO
(TCU)

A Ouvidoria atende as demandas de cidadaos relacionadas a veri-
ficacao de eventuais irregularidades cometidas em atos adminis-
trativos praticados por agente publico jurisdicionado ao Tribunal e
a questoes internas da Casa, bem como recebe sugestao de apri-
moramento, critica oureclamacéao de servico prestado pelo TCU.

Apresentam-se, a seguir, os quantitativos de demandas tratadas
pela Ouvidoriaem 2021 por classificagcdo dademanda.

NUMERO DE DEMANDAS VALIDAS

CLASSIFICAGCAO

Pedido de Acesso a Informagéo 2925 1.803
Demanda relativa a matéria de controle externo 2.368 1.575
Demanda relativa a fatos internos 281 82
Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) - 48
Demanda fora da competéncia do TCU 2184 1543
Total 7.758 5.051
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7.4.3. AUDITORIAINTERNA

No ambito do Tribunal, compete a Secretaria de Auditoria Interna
(Seaud) as atribuicdes inerentes ao sistema de controle interno
previsto no art. 74 da Constituicdo Federal. Principalmente me-
diante atividades de avaliacdes e consultorias, a unidade tem o
proposito de adicionar valor e contribuir na melhoria dos proces-
sos da organizacao, em aderéncia as normas internacionais para
apraticaprofissional da atividade de auditoriainterna.

Os principais resultados dos trabalhos de auditoria interna finali-
zadosem 2021sao apresentados natabelaaseguir.

TIPO DO TRABALHO OBJETO/ESCOPO RESULTADOS

Avaliar a aderéncia aos objetivos

Auditoria na estratégicos do TCU, bem como o Recomendacgdes com
modalidade cumprimento de prazos, metas e normas oportunidades de melhoria
Avaliagcéo que regem a matéria, dos projetos dos processos avaliados

desenvolvidos por especialistas seniores

Auditoria na Y Recomendacdes com
. Auditoria anual nas contas de 2020 do . ¢ )
modalidade TCU oportunidades de melhoria
Avaliagdo dos processos avaliados
Auditoria na . . ) Recomendagdes com
. Avaliar a gestdo dos contratos firmados . .
modalidade . oportunidades de melhoria
. sob o aspecto da eficiéncia )
Avaliagao dos processos avaliados
o Avaliar os procedimentos de -
Auditoria na e . - Recomendagdes com
. classificagao e controle de informagdes . .
modalidade . o . oportunidades de melhoria
N sigilosas no ambito da Secretaria-Geral .
Avaliacéo dos processos avaliados

de Controle Externo (Segecex)
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TIPO DO TRABALHO OBJETO/ESCOPO RESULTADO
Y Avaliar a eficiéncia e eficacia da gestéao -
Auditoria na Recomendagdes com
. de pessoas por resultados (teletrabalho), . .
modalidade ) oportunidades de melhoria
Avaliagéo bem como os controles internos dos processos avaliados
relacionados ao modelo instituido no TCU. ’
Avaliar, de forma automatizada e continua, . .
. . Beneficios quanto a
- aregularidade nos dados cadastrais e Lo
Auditoriana ) contribuigao para o
. nas folhas de pagamento relacionados . -
modalidade R ~ aperfeicoamento da gestao
N aconcessao e ao pagamento de i ,
Avaliacao . . e atuacao tempestiva nas
vencimentos e vantagens a servidores e situagdes identificadas
autoridades do TCU. ’
Avaliar, de forma automatizada e Encaminhamentos
Auditoria na continua, a regularidade dos dados doresultado as areas
modalidade relacionados a eventuais recebimentos responsaveis para adogéo
Avaliagcao do auxilio emergencial por pessoas de medidas que entenderem
vinculadas ao TCU. pertinentes.

Fonte: Seaud

A Seaud possui também a atribuicdo de emitir parecer em atos de pes-
soal relativos a aposentadoria, pensao e admissao. Em 2021, foram
emitidos 256 pareceres:

Pareceres da Seaud em atos de pessoal

40

ADMISSAO

LEGAL

186

27

APOSENTADORIA

LEGAL COM ESCLARECIMENTO

PENSAO CIVIL

31

TOTAL

ILEGAL

RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES TCU




7.4.4. CORREGEDORIA

A Corregedoria do Tribunal € unidade subordinada ao Vice-Presi-
dentedo TCU, aquem compete o exercicio da funcao de Correge-
dor. As atividades da Corregedoria sdo assessoramento técnico
ao Ministro-Corregedor, por meio de analise preliminar dos pro-
cedimentos disciplinares, realizacao de inspecdes e correicoes,
além da apuracao de responsabilidade de servidor por infracéo
praticadano exercicio de suas atribuicdes.

Entre as competéncias da Corregedoria estao a analise preliminar
dos procedimentos disciplinares e de inspecdes e correicdes, bem
como contribuir para o cumprimento das metas estabelecidas nos
planos institucionais, o bom desempenho organizacional e o aper-
feicoamento dos processos de trabalho das unidades do Tribunal.

Em 2021, as atividades de correigcdo e apuracao de ilicitos admi-
nistrativos consistiram no exame e na submissao adeliberacadodo
Presidente do TCU de dois processos administrativos com juizo
positivo de admissibilidade para instauracado de procedimento
disciplinar. Foram exarados, ainda, 29 despachos conclusivos de
encerramento processual, apos analises de oitivas e diligéncias.
A maior parte dos processos conclui pela inexisténcia de irregu-
laridade passivel de investigacao na seara disciplinar, porém ser-
viram, em grande parte, como efeito educativo aos interessados.

Em 2021, o Gabinete do Ministro-Corregedor também realizou
uma inspecao prevista no Plano de Correicao e Inspecéo para o
periodo, além de cinco visitas técnicas a unidades da Secretaria
do Tribunal. O Relatdrio Anual de Atividades da Corregedoria
referente ao exercicio de 2021 esta publicado no Portal TCU.
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7.5.PARCERIAS ESTRATEGICAS

Interagir com a sociedade, por meio do estabelecimento de canais
apropriados de dialogo, e estreitar o relacionamento com 6rgaos de
controle, com vistas a atuacao integrada, permite a identificacao de
areas derisco nagestao derecursos publicos, além da captacéao e dis-
seminacao deinformacdes e praticas para o exercicio do controle.

Fortalecimento da parceriacom tribunais de contas brasileiros

A consolidacdo da Rede Integrar de Fiscalizacao de Politicas Publicas
Descentralizadas se deu, em 2021, pela adesdao massiva dos tribunais
de contras brasileiros, aprovacao de seuregimentointerno e, em espe-
cial, aprovacao de plano de trabalhos conjuntos para2022.

A Rede Integrar é uma rede colaborativa, formada pelos Tribunais de
Contas do Brasil, com o objetivo fortalecer o controle externo na fisca-
lizacao e no aperfeicoamento do ciclo de implementacéao de politicas
publicas descentralizadas no Brasil.

A Rede comporta variadas formas de cooperacao entre Tribunais de
Contas, incluindo desde compartilhamento de dados e informacdes,
desenvolvimento de métodos de trabalho, até arealizagcao de fiscaliza-
coes conjuntas.

7.5.1.INTERACAO COM A SOCIEDADE

Com o objetivo de aperfeigoar os seus canais de comunicagao
com o publico externo e fomentar o controle social, o Tribunal
disponibiliza informacdes e orientacdes relacionados a atividade
de controle externo. Para tanto, o TCU busca oferecer ao cidadao
produtos e servicos alinhados as modernas plataformas informa-
cionais. Alguns desses canais sao apresentados a seguir.
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Programa TCU+Cidades

Lancado em margo de 2021, o Programa de Apoio a Gestao Muni-
cipal Responsavel (TCU+Cidades) disponibiliza ao gestor publico
municipal diversos produtos para aprimoramento da gestao pu-
blica das cidades. Com foco na atuagéao pedagodgica e orientativa,
o Tribunal busca contribuir com a qualificacado dos gestores mu-
nicipais e induzir a prevencao das falhas que possam prejudicar o
melhor uso dosrecursos publicos.

of Tcu: Cidades

TRILHAS DE APRENDIZAGEM "
EM COMPRAS PUBLICAS

O Programa abrange as areas de interesse mais relacionadas a
atuacao municipal, - saude, educacao e infraestrutura urbana - e
alguns temas transversais, como contratacoes publicas, financas
publicas e transferéncias obrigatorias.

Entre as principais acoes desenvolvidas no ano, registram-se
as seguintes:

® realizacao de dez webinarios tematicos com mais de nove mil
inscricdes e cercade 32,7 mil visualizacdes no Youtube;

e elaboracéao de sete publicacdes direcionadas aos gestores mu-
nicipais em temas como Gestao Fiscal, Obras Publicas, Licita-
¢cdes e Contratos, entre outros;
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e disponibilizacao de sete videoaulas com orientacdes diretas,
com destaque parainformacdes basicas para realizacéo de pes-
quisa de preco e pregao eletrénico, além de explicacao sobre a
Sumula230;e

e desenvolvimento de acdes educacionais direcionadas ao ges-
tor publico, como o lancamento da trilha de capacitacdo em com-
pras publicas e a atualizacdo do curso Fundamentos das Transfe-
réncias Voluntarias, além da oferta de mais de 130 acdes de
capacitacéao ja existentes.

Destaca-se ainda o envio de informativo mensal a cerca de 15 mil
gestores, com recorte de conteudo voltado para o publico muni-
cipal, e o hotsite do programa, que ja conta com cerca de 45 mil
acessos e agrega todo o conteudo produzido para os gestores
municipais. Informacdes completas a respeito do Programa po-
dem ser acessadas no hotsite TCU+Cidades.

7.5.2. COOPERACAO INTERNACIONAL

Organizacao Internacional das Instituicées Superiores de Au-
ditoria (Intosai)

O TCU, Entidade Fiscalizadora Superior (EFS) do Brasil, € um dos
fundadores da Organizacéao Internacional das Instituicées Supe-
riores de Auditoria (Intosai), tendo participacéo ativa na organiza-
cao desde que ela foi criada, em 1953 e, atualmente, € membro de
19 6rgaos dainstituicao.

Por meio da sua participacéo em diversos grupos de trabalho da Intosai,
o Tribunal vem contribuindo para o desenvolvimento de inumeros bens
publicos internacionais que beneficiaram EFS em todo o mundo. Séo
exemplos do trabalho do TCU, entre outros, o Manual de Auditoria de
Biodiversidade (Grupo de Trabalho em Auditoria Ambiental - WGEA) e
o Manual de Governanca em Tl (Grupo de Trabalho em Auditoria de TI).
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Desde 2019, 0 TCU é Vice-Presidente da Intosai. Em 2022, a Corte
de Contas brasileira assumira a presidéncia da Instituicao, perma-
necendo até oanode 2025.

INCOSATI2022

O Tribunal sediara em novembro de 2022 o XXIV Congresso In-
ternacional das Entidades Fiscalizadoras Superiores (Incosai),
na cidade do Rio de Janeiro. Esse € o maior evento da Intosai e
reune participantes de mais de 120 paises, com 800 membros,
associados e afiliados da entidade com o propodsito de tomar
decisbdes estratégicas. Além de organizar esse grande evento, o
TCU vai liderar a Intosai por um periodo de trés anos a partir de
2023.

XXV
INCOSAI

BRA
ZIL
20

22

|

O protdtipo com informacodes gerais do Incosai esta on-line no
endereco www.incosai2022.rio.br.
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Quadro de Normas Internacionais de Auditoria do Setor Publico

Desde 2017, o Tribunal preside o Comité de Normas Profissionais
da Intosai (PSC) e, desde entao, tem trabalhado para o alcan-
ce dos objetivos estabelecidos no Plano Estratégico da Intosai
2017-2022. A principal atribuicao do PSC é manter o Quadro de
Pronunciamentos Profissionais da Intosai (IFPP, na sigla em in-
glés).

Em 2021, o trabalho total de migracéao iniciado em 2019 foi fina-
lizado, com a modernizacao e revisao dos documentos na lingua
arabe, com apoio da Arabosai (Organizacédo das Entidades Fis-
calizadoras Superiores Arabes). O PSC também acompanhou e
apoiou o desenvolvimento de novos documentos a serem incor-
porados ao Quadro, notadamente a GUID 2900 Diretrizes sobre
as Normas de Auditoria Financeira, apresentada para aprovacao
do Conselho Diretivo daIntosaiem 2021.

Outro projeto importante que conta com o apoio do Comité é o
desenvolvimento de uma norma sobre competéncia de auditores
e duas diretrizes para apoiar aimplementacao desta nova norma.
Os trés documentos devem ser apresentados para adocéao do
Congressodalntosaiem novembro de 2022.

Desenvolvimento Futuro do IFPP

De acordo com o Plano de desenvolvimento estratégico do qua-
dro de normas da INTOSAI (SDP, em inglés) 2020 - 2022, o PSC
estaliderandoum amplo processo derevisdo do IFPP e discusséao
de estratégias para o desenvolvimento do Quadro. Este processo
foi iniciado em 2020, com uma desk review das ISSAls de audi-
toria de conformidade e de desempenho, focando na estrutura
e elementos dos documentos. O objetivo do relatdrio final a ser
apresentado em 2022 é sugerir os principios que nortearéo o fu-
turodo IFPP.
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Programa TCU-OLACEFS-GIZ

Com vigéncia entre janeiro de 2016 e junho de 2021, o acordo de co-
operacao com o Ministério Federal de Cooperacao Econdmica e do
Desenvolvimento da Alemanha (BMZ), por intermédio da Agéncia
Deutsche Gesellschaft fir Internationale Zusammenarbeit (GlZ),
teve como objetivo o fortalecimento do controle externo na area
ambiental e contou com dois componentes complementares: um no
ambito do TCU e outro junto a Organizacgéao Latino-Americana e do
Caribe de Entidades Fiscalizadoras Superiores (Olacefs).

7.5.3. ACORDOS DE COOPERACAO

Por meio dos acordos de cooperacao técnica o Tribunal firma
parcerias com orgaos e entidades publicos, nacionais e interna-
cionais, bem como com entidades civis a fim de aprimorar o cum-
primento de sua missao institucional e conferir maior eficiéncia,
eficacia e efetividade a gestao publica. Os acordos celebrados
pelo Tribunal podem ser consultados aqui.

No ano de 2021, destacam-se os acordos de cooperacéo firma-
dos pelo TCU com os seguintes 6rgaos e instituicoes:

e Secretaria de Governo da Presidéncia da Republica, no ambito
do Programade Apoio a Gestao Municipal Responsavel - TCU+Ci-
dades;

@ Prefeitura Municipal do Rio de Janeiro, visando ao apoio logisti-
co paraarealizacao do XXIV Congresso Internacional das Entida-
des Fiscalizadoras Superiores (Incosai);

® Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA);
e Universidade de Oxford; e

e Associacao Nacional dos Registradores de Pessoas Naturais
(ARPEN Brasil).
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7.6. PRATICAS DA GESTAO

A estratégia de atuacao do TCU prevista em seu Plano Estratégico
busca, dentre outras prioridades, viabilizar ganhos de eficiéncia, de
produtividade e de eficacia na atuacao do Tribunal, tanto na dimenséao
do controle externo como na gestdo administrativa, por meio da racio-
nalizacao de estruturas e processos de trabalho estratégicos e de su-
porte. A estratégia também foi concebida com o propdsito de viabilizar
e preparar o Tribunal para adocéao intensiva de servicos digitais, assim
como para mitigacao dos impactos no cumprimento dos objetivos € no
alcance de seus resultados em decorréncia da Emenda Constitucional
95 de 2016.

Assim, apresenta-se na sequéncia um conjunto de inovacoes e prati-
cas de tecnologia dainformacao, gestao de pessoas, desenvolvimento
de competéncias e gestado orgcamentaria e financeira que visam otimi-
zarodesempenho do Tribunal.

7.6.1 FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL

Desenvolvimento institucional no controle externo

Em 2021, houve estimulo para que as unidades técnicas do Tribu-
nal pensassem sistemicamente e construissem estratégias seto-
riais baseadas nos objetivos estratégicos e diretrizes da gestéao.
Também foi estimulada a formacao de parcerias institucionais,
internas e externas, e o uso intensivo de inteligéncia no controle.
Como forma de aproximacéao e troca de experiéncias institucio-
nais, foram promovidas reunides técnicas, acdes de capacitacao,
webinarios e dialogos publicos. Entre as iniciativas que tiveram
maior envolvimento das unidades encontra-se o TCU + Cidades
e o apoio ao Congresso Nacional ao longo do funcionamento da
Comisséao Parlamentar de Inquérito da Covid.
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Integracdo do controle na areaecondmica

A criagcdo de uma coordenacao para tratar especificamente da
area econdmica e das contas publicas possibilitou aumentar a
sinergia e a efetividade da atuacdo do TCU em areas que repre-
sentam mais de 90% do orcamento-geral da Uniao e, portanto,
séo criticas para a sustentabilidade fiscal da Unido, assim como
para a geracao de riqueza no Pais e areducéao de desigualdades.
O esforgo de planejamento e a atuacao coordenada nesse tema
tém colaborado para o incremento da qualidade dos diversos
trabalhos relacionados as tematicas contas publicas, administra-
cao tributaria, despesas obrigatorias e incentivos econdmicos. A
integracao do controle na area econdémica propiciou entregas es-
pecificas que também resultaram em importantes subsidios para
qualificar o processo deliberativo do Tribunal. Entre tais entregas
estao: prorrogacao do Auxilio Emergencial em 2021; aprovacgéao e
execucao de emendas parlamentares, com destaque para as de
relator-geral (RP-9); desenhos de programas oficiais de acesso a
crédito para pequenas € medias empresas; focalizacao e eficién-
ciade beneficios sociais; entre outros.

Criacdo de umaunidade para auditar aadministracao tributaria

A criacdo de uma secretaria de controle externo especifica para
fiscalizar a administracéao tributaria em 2021 atendeu a uma la-
cuna importante no cumprimento da missao do TCU. Desde sua
criacao em 1891, o Tribunal tem competéncia constitucional para
fiscalizar a arrecadacao de receitas, mas teve restricdes nas ulti-
mas trés décadas emrazao da alegacéo de sigilo fiscal para o for-
necimento de dados e documentos nas fiscalizagdes. A criacéo
da unidade ocorreu na esteira de marcos relevantes para garantir
a auditabilidade da Administracao Tributaria — o Decreto 10.209,
de 22 de janeiro de 2020, e o Acordo de Cooperagéao assinado
entre TCU e Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB), em
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novembro de 2020. O novo contexto garante, assim, a avaliagao
independente da transparéncia, da integridade e da eficiéncia
dos 6rgaos envolvidos na gestéao tributaria: RFB, Procuradoria-
-Geral da Fazenda Nacional (PGFN) e Conselho Administrativo de
Recursos Fiscais (CARF).

Aprovacido do Cédigo de Etica

O Tribunal aprovou em 10 de setembro de 2021, a nova versao
do Codigo de Conduta Etica dos Servidores do TCU. O material
foi elaborado pela Comissao de Etica do Tribunal (CET), recebeu
varias contribuicdes e traz aprimoramentos ao texto vigente, que
€de 2009.

Como algumas prescri¢gdes sao inéditas, a Presidéncia do Tribu-
nal ratificou a proposta do relator de efetuar uma campanha de di-
vulgacaointernajunto aservidores e colaboradores, sem prejuizo
de o material ficar aberto para receber propostas de melhorias.
Na recém-criada pagina da Comissao de Etica no Portal do TCU,
estao disponiveisinformacdes detalhadas sobre este assunto.

7.6.2. APRIMORAMENTO DA SEGURANCA DA
INFORMACAO E DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
Programa TCU+Seguro

Em vista da necessidade de

_ , TCU+Seguro
aperfeicoamento continuo m Programa Especial de

da capacidade de seguranca Seguranca da Informacdo
dainformacéo e no contexto ‘ doTCU

da Politica Corporativa de
Seguranca da Informacgéao
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do Tribunal, a Presidéncia do TCU instituiu o Programa Especial
de Seguranca da Informacao do TCU (Programa TCU+Seguro),
com o objetivo de definir, articular e acelerar o desenvolvimento
e aimplementacéao de praticas, solugcdes, normas, processos de
trabalho e demais elementos que visem ao fortalecimento da Se-
gurancada Informacao no ambito do Tribunal.

Sao aotodo 86 acdes que tratam da gestao de riscos, continuida-
de de negécio, fomento da cultura de seguranca da informacao,
aprimoramento da gestao de acesso, aprimoramento da gestao
de configuracao, melhoria na auditoria dos ativos, aprimoramento
da rastreabilidade, melhoria na seguranca no desenvolvimento
melhoria da seguranga em nuvem, revisao nos normativos, dentre
outros temas.

As informacobes detalhadas sobre o TCU+Seguro podem ser
acessadas napaginado Programa.

Normatiza-SI

Tendo em vista a desatualizacao do arcabouco normativo espe-
cifico sobre seguranca da informacao no TCU, tanto em tempo
quanto em referéncias tecnoldgicas, instituiu-se o projeto Nor-
matiza-SI, com o objetivo de realizar a revisdo das normas re-
lacionadas a seguranca da informacéao e protecao de dados. O
amplo sistema de revisédo proporcionou o registro de centenas
de contribuicbes relevantes, que tem a finalidade de aprimorar o
conteudo, assegurar o alinhamento as expectativas do negodcio
da organizacao, bem como garantir a perenidade dos normativos
para o proximo ciclo de vida.
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7.6.3. GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO (TI)

Em 2021, o direcionamento estratégico e intensivo dado a gestéao
de Tl permitiu alavancar os resultados do TCU e reposiciona-lo
frente aos desafios e oportunidades no contexto digital. Foram
concebidas plataformas digitais que visam intensificar o uso de
dados nas fiscalizacdes para gerar inteligéncia para o Controle,
além de aumentar a produtividade e a qualidade das instrucdes
processuais. Buscando aumentar ainda mais a participacao do
cidadao na gestao publica, foram disponibilizados novos aplicati-
vos e solucdes detalhados adiante.

Essa estratégia buscou potencializar os resultados da atuacao
do Tribunal, enfrentar os desafios institucionais ocasionados
pela pandemia de Covid-19 e consolidar as transformacdes de-
correntes do modelo de gestdo. Desse modo, mesmo nos perio-
dos mais criticos da pandemia, as atividades do Tribunal nao fo-
raminterrompidas em nenhum momento, o que se deve em grande
medida ao esforco das equipes de suporte, infraestrutura e de-
senvolvimento de solucbes das areas de Tl que possibilitaram o
funcionamento do TCU de forma totalmente remota.

Renovacao de 60% do parque de equipamentos computacio-
nais individuais

Acéo que consiste na aquisicao e distribuicdo de 2.700 novos
equipamentos (1200 notebooks + 1500 desktops), fornecendo
poder computacional adequado aos processos de trabalho do
TCU e em acordo com a necessidade atual de maior volume de
servidores emteletrabalho.
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Expansao dasinstalacoes do Datacenter

Essa expansao € condi¢cdo necessaria para viabilizar, no pro-
cesso de renovacao do parque computacional, a aquisicao de
equipamentos mais potentes para continuar a atender a sempre
crescente demanda de processamento geradas, em particular,
pelas atividades de inteligéncia e mineracao de dados em gran-
des bases de dados.

Projeto observatorio de politicas publicas (ePP)

Projeto com potencial transformador que tem por objetivo mape-
ar os objetos de controle existentes na administracao, permitindo
aumentar o conhecimento sobre o funcionamento da maquina
publica, empoderando as acdes de planejamento do controle e
acdes de controle especificas. Até o momento, forem integra-
dos os dados do SIASG, Comprasnet 4.0, Comprasnet, Platafor-
ma-+Brasil, SIAFI, além das bases internas do TCU.

Projeto Instrucao Assistida de TCE, Representacao e Dentincia

O projeto consiste no desenvolvimento de solugao para imple-
mentar a instrucao assistida de TCE, Representacao/Denuncia
e Recursos. A instrucéo assistida de TCE contempla aprimora-
mentos no processo de trabalho e cenarios ainda nao tratados na
analise do mérito. Encontra-se em andamento o desenvolvimento
de funcionalidades tais como, analise estruturada de admissibi-
lidade, pedidos, cautelares e irregularidades dos processos de
representacao e denuncia. Tal analise permitira a geragéao de ins-
trucdes para arealizacao de oitivas, ndo conhecimento e mérito
em processos de denunciaerepresentacao.

O projeto ja conta com funcionalidades para gerenciamento de
banco de irregularidades e respostas automaticas aplicaveis a

RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES TCI 199



representacdes e denuncias; geracao automatica das propostas
de encaminhamento da instrucao, baseada no registro de plausi-
bilidade das irregularidades e da analise de cautelar e criagcao de
modelo de mérito no exame sumario, além da Implementacéao de
piloto do consumo do banco de respostas e coleta da plausibilida-
de das alegacodes.

7.6.4. DESENVOLVIMENTO DE CAPACIDADES

O Tribunal possui em sua estrutura organizacional uma escola de
governo denominada Instituto Serzedello Corréa (ISC), conso-
nante dispde o0 § 20 do art. 39 da Constituicao Federal. O propo-
sito do Instituto € desenvolver pessoas para a construcdo de uma
sociedade cidada. Sua atuacéao alia Educacéao, Informacao, Inova-
c¢ao e Cultura para promover a construcao de conhecimentos que
possam apoiar a atuacao do controle externo e o aprimoramento
da Administracédo Publicaem beneficio da sociedade.

Para isso, promove a capacitacao e especializacao de profissio-
nais do TCU, gestores e servidores publicos de outras institui-
¢oes e cidadaos. Também atua no estimulo ainovagao no Tribunal
e na Administracéao Publica, na preservacao e acesso a informa-
cdes necessarias para a atuacao e o aprimoramento do controle
externo e naarte-educacao voltada a formacao para a cidadania.

Plano de Desenvolvimento de Competéncias (PDDC) -
Abril/2021a Marco/2023

Em 2021, foi publicado o novo Plano de Desenvolvimento de
Competéncias (PDDC) para o periodo de abril de 2021 a marco
de 2023. O PDDC reflete as agcdes a serem realizadas em prol do
cumprimento da missao do Instituto Serzedello Corréa, qual seja,
“promover o desenvolvimento pessoal e profissional, ainovacao
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e a gestdo do conhecimento para o continuo aprimoramento do
controle e da Administracao Publica”. O PDDC foi organizado a
partir de seis diretrizes, alinhando-se ao Plano de Gestdo do TCU
paraobiénio2021-2023.

Projeto Trajetorias Profissionais

O projeto “Trajetorias Profissionais”, instituido em 2019, vem pro-
movendo a construcao de um elemento estruturante para o mo-
delo de gestao de pessoas por competéncias. As trajetorias sao
entendidas como “Caminhos de desenvolvimento profissional do
servidor, de complexidade crescente a cada nivel definido, que
explicitam competéncias e requisitos necessarios a especializa-
caoemuma area tematica.”

Trajetorias profissionais

Nivel 1
Fundamental

£ uma ar

Em 2021, o projeto evoluiu de forma significativa com a cons-
trucao de cinco trajetodrias profissionais finalisticas: Auditoria,
Controle de Politicas Publicas, Regulacao e Desestatizacéao,
Combate a Fraude e Corrupcéao e Analise de Dados. Como forma
de facilitar o acesso e o entendimento acerca das trajetorias, foi
desenvolvida aplicacao que permite a navegacao, consulta e atu-
alizacdodeinformacdesrelacionadas ao tema.
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Desenvolvimento de competéncias pessoais e de
liderancae gestao

Ao longo de 2021, foram ofertadas inumeras acdes de desenvol-
vimento de competéncias pessoais e de lideranca e gestao, com
especial foco em temas diagnosticados como relevantes. Traba-
lho e gestdo no contexto virtual foi assunto tratado em algumas
acdes especificas para o publico gerencial, mas foi, principal-
mente, o grande tema da Semana da Produtividade, uma experi-
énciainédita numa cidade virtual, que abordou boas praticas para
uma produtividade sustentavel no trabalho remoto com equilibrio
entre vida profissional e pessoal.

A seguranca da informacéao tem sido um topico explorado num
conjunto de acgbes educacionais associadas ao Programa TCU+-
Seguro, que objetivam mudar comportamentos de gestores de
diferentes niveis e de servidores em geral. Diante da significativa
renovacao no quadro de dirigentes de nivel tatico, foram oferta-
das acdes para o desenvolvimento de competéncias associadas
a comunicacao e relacionamento institucional desse publico. Li-
deranca feminina também foi um tema de destaque em 2021, com
a promocéao de debates em torno da igualdade de género na Ad-
ministracao Publica, protagonismo e diversidade.

Pés-Graduacao e pesquisa

O Plano Diretor de Desen-

volvimento de Competén- PO Crandan
cias (PDDC) 2021-2023
L. . Cursos de
definiu como uma de suas di- ggaz-fmduuvauem
retrizes “aprimorar a forma- o e e
(22 )it‘l'\'i(k’.rl:'-' ul.(:'rriy e 20 de
cao académica-profissional ""I 3
= Contrule de Politicas Pablicas
(28 servidores do TCU e 11 de

dos servidores do TCU e Insatghesparetras)
de instituicdes parceiras e i 27
fomentar pesquisas”. Para
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cumprir essa Diretriz, estao sendo ofertados os seguintes cursos
de especializacao lato sensu (+360h):

e Controle de Politicas Publicas (28 servidores do TCU e 11 de
instituicdes parceiras);

® Analise Econ6tmica do Direito (22 servidores do TCU e 20 de
instituicbes parceiras); e

e Controle da Regulacédo e Desestatizacao (27 servidores do
TCU e 22 deinstituicdes parceiras).

Nesse ultimo curso, serao oferecidos como modulos complemen-
tares, porém independentes, cursos de aperfeicoamento (+180h)
e extensdo (+120h) nas areas de Regulacao Geral e Regulacao
dos Setores de Oleo e Gas; Energia Elétrica; Transportes; Infra-
estruturaUrbana; Telecomunicacdes; e Mineracao.

Foi também priorizado para o periodo o projeto de credencia-
mento do Mestrado Profissional pela CAPES, na area de Controle
Externo, com linhas de pesquisa em Auditoria do Setor Publico,
Analise de Dados e Politicas Publicas. O projeto envolve acompo-
sicao deum corpo docente especifico e aestruturacdo do curso e
do programade pesquisado Instituto.

RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES 203



Renovacaodacomposicaodo CECAP

O Centro de Altos Estudos em Controle e Administragcao Publica
(CECAP), vinculado ao Gabinete da Presidéncia do TCU, foi cria-
doem 2014 pela Resolugcédo TCU n° 263. O CECAP tem como mis-
sao produzir e disseminar conhecimentos que contribuam para o
aperfeicoamento do sistema de controle e da Administracéao Pu-
blica, por meio de acdes de cooperacao, estudo e pesquisa e do
dialogointerinstitucional e multidisciplinar.

Centro de Altos Exiados em Controde

da Admiaistracio Pithlica [Cecap)
Compodicia do Novoe Cansethn

Em setembro de 2021, houve a 12 Reuniao Ordinaria do novo
Conselho Superior, com a posse dos treze novos conselheiros, a
reconducéao de trés membros € a apresentacao do Plano Anual de
Trabalho do Conselho.

Laboratério de Inovacao

O Laboratorio de Inovacao e Coparticipagdo do TCU (coLAB-i)
redefiniu seu escopo de atuacao a partir das experiéncias acumu-
ladas nos ultimos dois anos, quando passou a estimular a inova-
cdonaAdministracao Publica, e ndo apenas no proprio Tribunal.
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No ambito da Administracédo Publica, sua atuagcdo em 2021 con-
tinuou voltada para compras publicas de inovacéao, notadamente
por meio de parcerias: lancou o curso Contratacdes de Enco-
mendas Tecnoldgicas na plataforma EVG da ENAP, desenvolvido
em parceria com o Banco Interamericano de Desenvolvimento
(BID). Também com o BID e o Instituto Tellus, realizou webinario
para divulgar o modelo INOVAMOS para que as Entidades de Fis-
calizacédo Superiores (EFS) e Tribunais de Contas (TCs) apoiem
a compra de inovacao na Administracao Publica, replicavel para
tribunais de contas de outras esferas federativas, bem como para
EFS (Entidades de Fiscalizacédo Superior) de outros paises da
América Latina.

Projeto INOVAMOS, com
o BID & o Instituto
Tellus:

29 solugdes 5 - - - -
jorna da de COMpIras i e - q_;;:;"
pithlicas de inovagao I PoaNEE R0 e TRENER TOWNES
webindrio com mais de Lo DERAK ,
2.400 visualizagies . . - . .- E
—— - Mt
v N e 00 nemenels 00 SRS
Plataforma de compras IRNvER  PEEAS o & N ——
1, i 3 o Y DONTRATAC kD
piblicas de inovacin, i » > .
£ parceria com o E > Camratar [ (-
4 % forvecmdor e o smrervd icedon
Instituto Tellus: desenho I — P ¥ -
e validagio de protétipo ! EAECUCAD
50 CONTHATD
£ OED D AW

Como estimulo a inovacao no préprio TCU, o coLAB-i divulgou
proposta de aplicacado do design thinking em auditorias. Na area
de economia comportamental, foirealizada capacitacao no Méto-
do BASIC, adotado pela OCDE, para aplicacao de “insigths” com-
portamentais no aperfeicoamento de politicas publicas. Como
forma de experimentacao piloto dessas técnicas, esta em anda-
mento uma experiéncia piloto de aplicacéao de “nudges”, nome da-
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dos as intervencdes na arquitetura de escolhas dos agentes, no
sentidode induzir atomada de decisdesracionais.

Desenvolvimento profissional em controle externo

Em 2021, 0 ISC ofertou 499 agdes educacionais, que geraram
63.738 participacoes. Cerca de 75% dos servidores do TCU par-
ticiparam de alguma dessas capacitacdes, que priorizaram o de-
senvolvimento de competéncias em controle externo.

COMPETENCIAS TOTAL DE AGOES PERCENTUAL
Controle Externo 257 51,5%
Técnicas e Administrativas 65 13,0%
Lideranca 32 6,4%
Comportamentais 85 17,0 %
Nao informado (inclui EVG) 60 12,0%

Capacitacdaode servidores publicos e cidadaos

Além de sua atuacéo fiscalizadora, o Tribunal também age de for-
ma preventiva e pedagodgica na orientacao de gestores publicos
para a correta aplicacdo dos recursos publicos. Para isso, a Es-
colado TCU oferta cursos gratuitos e a distancia para gestores
e servidores publicos de todo o Pais. Os cidadaos também séo
atendidos como forma de fomentar o controle social.

Em 2021, foram registradas 54.623 participacdes em cursos
sobre obras publicas, licitagcdes e contratos, sustentabilidade,
Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel, integridade publica,
gestao orcamentaria e financeira, convénios, lideranca, tecnolo-
gia da informacéao e outros temas. Os cursos e eventos disponi-
veis encontram-se no Portal TCU, naabaeducacgéao e eventos.
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7.6.5. GESTAO DE PESSOAS

Em 2021, apesar da manutencéo do cenario pandémico e a incer-
teza quanto a sua finalizacao, diversas acdes foram realizadas
na busca do aprimoramento do processo de gestao de pessoas
do TCU. A manutencao do trabalho remoto e os desafios advin-
dos dessa modalidade de trabalho, como gestao e integracao de
equipe, estiveram constantemente no foco de atuacao da area de
gestao de pessoas do Tribunal. Paralelamente a isso, processos
estruturantes naareaforamrealizados, como descrito abaixo.

Aperfeicoamento de processos estratégicos de gestao
de pessoas

Como forma de aperfeicoar continuamente os processos de
trabalho na area de gestédo de pessoas, a Pesquisa de Clima Or-
ganizacional foi revisada; o processo de movimentagéao via SIM
(Sistema de Interesse em Movimentacao) foi melhorado, com a
inclusdao de informacoes para subsidiar o processo decisorio;
e, considerando a necessidade de racionalizar a estrutura de
cargos de provimento efetivo em face das mudancgas nas formas
de atuacao e de organizacao administrativa do Tribunal, foram
atualizadas as atribuicdes dos cargos e funcdes de confianca do
quadro de pessoal do TCU, por meio da aprovacao da Resolucéo-
-TCU 332,de 6/10/2021.

Lancamento de concurso publico

Foilancado em outubro de 20210 edital do concurso publico para
o cargo de Auditor Federal de Controle Externo — Area Controle
Externo, com previsao de 20 vagas para lotacao em Brasilia/DF,
além de formacao de cadastro dereserva.
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Modelo de gestao de pessoasno TCU

Dando seguimento a constante busca de aprimoramento do mo-
delo de gestédo de pessoas do TCU, teve inicio,em 2021, o Projeto
Gestao de Pessoas por Competéncias, que tem como objetivo,
além de assegurar que a equipe técnica do Tribunal tenha os co-
nhecimentos e comportamentos necessarios para o alcance de
bons resultados institucionais, valorizar as competéncias e co-
nhecimentos dos servidores.

Foirevista a base conceitual do modelo e realizada a identifica-
cao dos processos de trabalho que devem ser ajustados para
dar suporte ao modelo. Associado a outras acdes institucionais,
como o projeto Trajetorias, coordenado pelo Instituto Serzedello
Corréa, o projeto visa conectar todas as iniciativas do Tribunal
que possibilitem a real aplicacao da gestao por competéncias no
TCU, com impacto, por exemplo, nos processos de selecao inter-
na,dereconhecimento e de movimentacao.

Teletrabalhono TCU

Em virtude da pandemia da
Covid-19, o Tribunal preci-
sou se adequar abrupta-
mente a uma nova realida-
de, viabilizando a atuacéo
da maior parte de seus
servidores de forma re-
mota. Tal situacao revelou
uma série de beneficios
em relacao ao teletraba-
Ilho, mas, de igual modo,
trouxe diversos desafios
ao TCU, aos gestores e aos
servidores.

208 RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES TCU



Diante disso, iniciou-se estudo sobre os possiveis modelos de
trabalho a serem adotados pelo Tribunal, com o objetivo de com-
preender melhor os desafios, os beneficios e as necessidades
apontados pelos gestores e servidores. O estudo em questao
subsidiou a elaboracédo da Portaria-TCU n© 9, de 2022, a qual
institucionalizou os modelos de teletrabalho no TCU. Um dos prin-
cipais resultados do estudo foi a sugestao de implementacéao do
Teletrabalho Parcial, até entao nao adotado pela Instituicao.

Forcade Trabalhodo TCU

A situacdo do quadro de pessoal da Secretaria do TCU ao final de
2020 encontra-se detalhado a seguir.

AUFC TEFC AUX TOTAL DE SERVIDORES
Forca de Trabalho Efetiva 1.550 630 16 2196
Reservalegal’ 211 260 2 474
Servidores afastados? 15 1 1 17
Forca de Trabalho Total 1.776 892 19 2.687

Fonte: Sistema de Gerenciamento de Recursos Humanos do TCU (GRH)

1Reserva legal corresponde as vagas de cargos disponiveis que ndo podem ser providas en-
quanto ndo houver autorizacéo na lei orcamentaria anual

2 considera-se afastamento, para fins deste quadro, os servidores que estao licenciados por
motivo de afastamento de cénjuge, cedidos para servir a outro érgao ou entidade, licenciados
paratratar de interesse particular e afastados para exercicio de mandato eletivo, nos termos dos
artigos 84, 93, 91,94 da Lein© 8112, de 11 de dezembro de 1990.

7.6.6. ACESSIBILIDADE EINCLUSAO
Inclusdao Social da Pessoa com Deficiéncia

Em consonancia com diretriz do Plano de Gestao 2021-20283, foi
realizado amplo diagnostico de acessibilidade envolvendo as es-
truturas, os servicos e os produtos do Tribunal. Com o resultado
desse trabalho foi elaborado o Plano de Acessibilidade do TCU,
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cujas acoOes e projetos serdo executados pelas unidades da Casa,
a ser monitorado e acompanhado pelo supervisor da Politica de
Acessibilidade do Tribunal.

Especificamente no que diz respeito a instalacodes fisicas, foi con-
tratada empresa para implementacao e modernizacado de mais de
quarentaitens remanescentes de acessibilidade nos elevadores e
em todos os acessos e instalagcdes dos prédios da Sede em Brasi-
lia, o que permitira ao TCU adequar praticamente todos os ambien-
teseinstalacdes asnormas de acessibilidade

7.7 BOAS PRATICAS DA ADMINISTRACAO DO TRIBUNAL
Mudancas das sedes das Secretarias do TCU nos estados (SECs)

Atendendo a uma das prioridades da gestao, foi feita arealocacéaoe o
compartilhamento de sedes das Secretarias do Tribunal nos estados
(Sec) que possuiam sedes proprias contendo espagos 0ciosos ou ndo
compativeis com a estrutura organizacional atual. Nesse sentido, em
2021, foramrealizadas as seguintes acoes:

e mudanca da sede das Sec-RN, ES e AM para salas alugadas em pré-
dios corporativos, proporcionando reducao de despesas de funciona-
mento daordem de R$ 1,840 milhao, por ano;

@ providéncias paralocacao de salas comerciais em prédios corporati-
vos parainstalacédo das sedes das Sec-MA, PE e TO, que resultarao na
reducao de custo de funcionamento das unidades envolvidas estimada
em mais de R$ 552 mil, por ano;

® providéncias para o compartilhamento de prédios com outros 6érgédos
publicos para as Sec-CE, GO, PR e SC, que também trardao reducao de
custode funcionamento das unidades envolvidas, estimada em mais de
R$ 1,356 milh&o, por ano.

No total, a estimativa é de economiade cercade R$ 3,750 milhdes/ano.
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Cartao de Pagamento do Governo Federal (CPGF)

Desde o inicio do ano de 2021, as secretarias do TCU na Sede e nos
estados puderam solicitar a confeccao do Cartao de Pagamento do
Governo Federal (CPGF) para fins de concessédo de suprimentos de
fundos. Com o CPGF, torna-se mais agil o recebimento e a aplicagcao
dos recursos financeiros e facilita-se a prestacao de contas, com mais
seguranca as operacoes e total acompanhamento das despesas reali-
zadas comosrecursos publicos.

TCU Digital

A solucéao de escritério digital decorre da transformacao digital e da
necessidade de mais ambientes colaborativos e alinhados ao trabalho
remoto. Em novembro de 2021, foi o langamento da primeira versao da
iniciativa TCU Digital, gue veio ndo somente substituir aintranet (Portal
Interno), como também, trazer diferentes solugdes para aumentar o
engajamento, a produtividade e a colaboracao do publico interno.

Canal Assédio

A partir dos resultados da pesquisa realizada no primeiro semestre de
2021 pela Corregedoria do Tribunal sobre assédio moral e assédio se-
xual no TCU, estdo sendo desenvolvidas iniciativas na Casa acerca
desse importante tema. No dia 14 de outubro de 2021, foi langcado um
canal exclusivo para comunicacao de ocorréncias de casos de assé-
dio,com o objetivo de acolher a vitima para que se sinta seguraem pro-
curar a ajudadainstituicdo. O canal de assédio pode ser acessado pelo

Portal TCU (link aqui).
Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos

Elaboracéao e aprovagao do Plano de Gerenciamento de Residuos
Solidos do Tribunal de Contas da Uniédo (Portaria-TCU n© 102, de 30
de julho de 2021), como mais uma etapa da Politica Institucional de
Sustentabilidade do Tribunal de Contas da Unidao (PSUS/TCU), para o
continuo aprimoramento das praticas que levem ao uso racional de re-
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cursos, areducao doimpacto socioambiental negativo da atuacao organi-
zacional e apromocao de uma culturaambientalmente responsavel.

7.8. GESTAO OR(;AMENTARIA E FINANCEIRA

Desde 2017, o TCU precisou adequar-se no intuito de respeitar
rigorosamente os limites instituidos pela Emenda Constitucional
95/2016. Para alcancar esse resultado favoravel, o Tribunal ado-
tou iniciativas em prol da racionalizacao dos processos de traba-
lho e da eficiéncia. Exemplo disso foi a implementacao da centra-
lizacdo em Brasilia das atividades administrativas das unidades
dos estados, redundando na racionalizacdo do uso da méao de
obraedosrecursosdespendidos pelas unidades centralizadas.

Outrossim, continua o aperfeicoamento, com automatizagéo cor-
relata, do controle de gastos de cada Unidade Gestora Respon-
savel (UGR) pela execucdo orgcamentaria e financeira. Ademais,
para evitar extrapolacao do limite prescrito pela EC 95/2016 e
antecipar estratégias de priorizacao de gastos, continuam sendo
desenvolvidasinumerasiniciativas a gestao administrativa.

Dadas as medidas e politicas adotadas pela Casa, a despesa li-
quidada em 2021 foi de R$ 2.174.654.396,56, que corresponde
a 94,19% da dotacao orcamentaria disponivel para execugao no
ano. As tabelas a seguir detalham a execug¢ao orcamentaria e
financeira do Tribunal desse periodo e demonstram os dados re-
lacionados a liquidacao de procedimentos licitatérios e as trans-
feréncias de créditos de 2021, o orcamento para o exercicio de
2022 e a participacéao orcamentaria do TCU no Orcamento-Geral
da Unido dos ultimos cinco anos.
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Execucao orcamentaria e financeirado TCU em 2021

Natureza da Despesa Dotacéo " (R$) | Liquidado no Ano (R$) | (%) | Disponivel (R$)
DESPESAS CORRENTES | 2.245699.462,00 2135.287.469,62 95,08 110.411.992,38
PESSOAL 1.949.948.042,00 1.898.835.827,66 97,38 51112.214,34
Ativo 936.840.456,00 917.533140,97 97,94 19.307.315,03
Inativo e Pensionistas 832.422.384,00 813.301.86217 97,70 19120.521,83
PSSS 180.685.202,00 168.000.824,52 92,98 12.684.37748
JUROS EENC.DIVIDA

OUTROS CUSTEIOS 295.751420,00 236.451.641,96 79,95 59.299.778,04
Material de Consumo 2138.354,54 2127907,80 99,51 10.446,74
Servigos de Terceiros @ 94.037.933,26 93.303.773,74 99,22 73415952
Auxilios Financeiros © 75.793478,23 75.793478,23 100,00 0,00
Outras Despesas ¥ 123.781.653,97 65.226.482,19 52,69 58.555171,78
DESPESAS DE CAPITAL 63.038108,00 39.366.926,94 62,45 23.671181,06
TOTAL GERAL 2.308.737.570,00 2174.654.396,56 94,19 134.083173,44

Fonte: Tesouro Gerencial. Consulta em 10/01/2022

(1) Dotacgéo Disponivel = (+) LOA R$ 2.308.737.570,00 (-) Dotagao Indisponivel R$ 0,00 (-) Reserva de
Contingéncia R$ 0,00

(2) os valores constantes do item Servicos de Terceiros sao relativos as naturezas de despesa 33, 36, 37
e 39, nas modalidades de aplicagdo 90 e 91.

(3) os valores constantes do item Auxilios Financeiros séo relativos as naturezas de despesa 08, 46, 48,
49 e 93, nas modalidades de aplicagdo 90 e 91.

(4) os valores referentes a Outras Despesas sao obtidos pela diminuicéo do saldo de Outros Custeios
com Material de Consumo, Servigos de Terceiros e Auxilios Financeiros.

(*) Indica arelagéo entre o valor liquidado e a respectiva dotagao para o exercicio.

Procedimentoslicitatdrios liquidados no periodo.

MODALIDADE | TOTAL EM 2021 (R$)
Dispensa de Licitagao 7.946195,20
Inexigivel 5.266.676,01
Pregao 133.724.651,63
Suprimento de Fundos 131.557,77
TOTAL 147.069.080,61

Obs.: Nao foram liquidadas, em 2021, despesas com tomada de precos, convite, concorréncia
€ Concurso.
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Transferéncias de Crédito Orcamentario

ORGAO CONCEDENTE (RECEBIDOS) VALOR (R$)
Justica Eleitoral 6148763
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagoes 27.559,56
TOTAL 89.04719
ORGAO FAVORECIDO (ENVIADO) VALOR (R$)
Senado Federal 23.466,67
Ministério da Economia 679.000,00
TOTAL 702.466,67

Orcamentodo Tribunal aprovado para 2022, detalhado por grupo
de naturezade despesa

ORCAMENTO PARA 2022

Pessoal e Encargos Sociais 1.921.802.235,00
Outras Despesas Correntes 469.542.854,00
Outras Despesas Correntes (exceto beneficios) 393140117,00
Outras Despesas Correntes (beneficios) 76.402.737,00
Investimentos 85.004.004,00
TOTAL 2476.349.093,00

Fonte Anexo LEI14.303 de 21/01/2022, Volume lll, pagina 16
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Participacdao orcamentaria do TCU no Orcamento-Geral da Unidao (OGU)

nos ultimos 5 anos (em R$ milhdes)

OGU  (Bxceto orea-| 4 1ux 4100 | 350492108 | 326219930 | 356552010 | 416123655
mento de investimento)

Dotagéo Orgamentaria 209697 2173,00 223318 223527 230827
doTCU

Egré"é%aga"domu 0,0614% 0,0620% 0,0685% 0,0627% 0,0555%

Fonte: Tesouro Gerencial. Balancete, Conta Contabil 5.2.21.00.00 - Dotagao Orgcamentaria, Crédito Inicial, Origi-
nariodo OGU.
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RESPONSABILIDADE PELO CONTEUDO

Secretaria-Geral da Presidéncia (Segepres)

PROJETO GRAFICO, DIAGRAMACAOQO E CAPA
Secretariade Comunicacéo (Secom)

Servico de Criacao e Editoracéo (Secrid)

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Secretaria-Geral da Presidéncia (Segepres)
SAFS Quadra 4 Lote 1

Edificio Sede Sala146

70.042-900, Brasilia- DF

(61) 3316-5338

segepres@tcu.gov.br

OUVIDORIADO TCU
08006441500

ouvidoria@tcu.gov.br






MISSAO

Aprimorar a Administracao
Publicaem beneficio da
sociedade por meio do

controle externo.

VISAO
Serreferéncianapromocgéo
deuma Administracao
Publica efetiva, ética, agil

eresponsavel.

@ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO




