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0 TCU acompanhou, de 22 de maio de 2023 a 25 de agos-
to de 2023, a contratagao conjunta de servicos de nuvem
pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), pela Controladoria-
Geral da Unido (CGU) e pelo Conselho Nacional de Justica
(CNJ), mediante o Pregao Eletronico 26/2023.

Na primeira etapa do acompanhamento, foram ava-
liados os riscos e a conformidade do planejamento da
contratagao com a legislagao e as normas sobre aqui-
sicoes de bens e servicos de tecnologia da informacgao.
Também foram analisadas as medidas propostas pelos
gestores para tratar desses riscos.

Entre os riscos identificados, destacam-se:

Falta de mecanismos adequados para gerenciar,
executar e fiscalizar os contratos, o que pode resultar na
compra de servicos que nao atendem as necessidades ou
gue tém relacgdo de custo-beneficio ruim;

A disponibilizacao de uma lista aberta de servicos
de terceiros no catalogo dos provedores de servigos em
nuvem, o que pode causar indefinicao sobre o que foi
realmente contratado;

Falta de memdrias de calculo das quantidades de
cada servico, o0 que pode levar a um orgamento que Nao
corresponde as necessidades reais da contratagao.

Considerando que os gestores apresentaram agoes de
tratamento aos riscos identificados pela equipe do TCU,
nao foram feitas propostas de recomendacao.

Como resultado efetivo do trabalho, destacam-se:

Atualizacao do Estudo Técnico Preliminar e do Termo
de Referéncia da contratagao com ajustes e melhorias;

Compromisso de cada 4rgao contratante (TCU,
CGU e CNJ) em elaborar normativo proprio interno com
processos de analisar, providenciar, registrar e fiscalizar
0S servicos de nuvem;

Compromisso de realizar andlises especificas (de
riscos, de custo-beneficio, dentre outras), antes de emitir
gualguer ordem de servico de contratacao;

Detalhamento das memdrias de calculo dos quan-
titativos e revisao do orgcamento estimado da contratagao
pelo TCU e pela CGU.

0 acompanhamento contribuiu para reduzir os ris-
cos da contratagao apontados pela equipe, gragas as
medidas ja implementadas ou que serao implementa-
das pelos 6rgaos fiscalizados. Isso inclui a criagao de
normas internas especificas para governanga, gestao,
execucao e fiscalizagao dos contratos de servigos de
nuvem. Entre as agdes ja adotadas, cabe ressaltar que
a CGU, apds revisar o orcamento, reduziu-o a quase
metade do valor inicialmente estimado, de R$ 164 mi-
hdes para R$ 84 milhdes. Além disso, houve melhorias
na redacao dos documentos de planejamento, especial-
mente no Termo de Referéncia.

Por fim, as boas praticas e as inovagoes relacionadas
ao planejamento da contratacao de servicos em nuvem do
TCU, do CGU e do CNJ poderao ser compartilhadas com
gestores da administragdo publica.



DADOS DA DELIBERACAO

Acérdao: 157/2024-TCU-Plenario

Data da sessdo: 07/02/2024

Relator: Ministro Antonio Anastasia

TC: 010.613/2023-4

Unidade Técnica: Unidade de Auditoria
Especializada em Tecnologia da Informagao

(AudTl)
Y

D O O O /tcuoficial WWW.TCU.GOV.BR



https://portal.tcu.gov.br/
https://www.youtube.com/user/TCUoficial
https://www.facebook.com/TCUoficial/
https://www.instagram.com/tcuoficial
https://twitter.com/TCUoficial

