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Titulo: Novo Modelo Centralizado de Manuten¢ao Predial

Data de Conclusio da etapa em avaliacdo: 28 de agosto de 2020.

Objetivo do Trabalho: desenvolvimento e implementacao de sistematica inédita de contratagado
e de gestdo de manutencdo predial. A manutencdo predial das edificagdes e imoveis do TCU no
DF e nos estados sera realizada de forma integrada com o auxilio de um unico contrato, com
abrangéncia nacional. O novo contrato, de n° 20/2020-TCU, foi assinado em 28/8/2020, iniciando
de imediato a sua vigéncia. Sera de prestagdo de servigos com critérios de avaliacdo de qualidade
(Acordo de Niveis de Servigco/ANS), em substituigdo ao modelo anterior e tradicional de
terceirizag¢do (com postos de trabalho). Todos os processos de trabalho relacionados a atividade
de manutengdo predial foram revistos, ensejando até a reestruturagdo organizacional da
Secretaria de Engenharia e Servigos de Apoio/Senge. A contratacdo da qual resultou o contrato
n°® 20/2020-TCU foi baseada em estudo de andlise de riscos. Foi desenvolvido, integralmente no
TCU (Senge), um sistema informatizado para subsidiar a operacionalizagdo do novo modelo
(SIMP — Sistema de Informagdes de Manuten¢do Predial), com o conceito de modelagem de
informagdes da constru¢do (BIM). O novo contrato substituira diversas contratagdes de uma so
vez (manutengdo predial, fornecimento e manutencao de divisdrias e acessorios, comunicacao

visual, manuten¢ao nas sedes das Secretarias do TCU nos estados).

Descricao do aperfeicoamento, potencial ou efetivo, da eficiéncia administrativa do TCU: o
novo modelo centralizado e integrado de manutencdo predial trard inimeras vantagens com
relacdo ao modelo anterior. Por ndo ser mais de terceirizacdo (com postos de trabalho), e por
substituir diversas outras contratagdes — fornecimento ¢ manutengao de divisdrias e programacao
visual no DF, e as contratagdes de manutenciao predial em 24 estados, demandard menor esforco
administrativo de gestdo (licitagdes e contratacdes, aditamentos, apostilamentos, sangdes,
prorrogacdes, gestdo contratual). Havera ganho de eficiéncia por conta dos dispositivos
contratuais para avaliagdo de qualidade (Indicadores dos Acordos dos Niveis de Servigo), e
porque toda a supervisdo técnica e administrativa seré realizada pela Unidade Especializada em
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(Senge). A nova contratacao (contrato n° 20/2020-TCU) obteve um desconto da ordem de 22,5%
com relagdo ao or¢ado, correspondendo a uma economia anual da ordem de 11% com relagdo ao

dispéndio global de todos os contratos substituidos.
Equipe envolvida:
Tiago Tolentino de Oliveira, Jodo Marcos Ribeiro de Santa Ana, Loyane Mendes de Souza,

Miguel Cechinato Farias.

Unidades envolvidas: Senge (Diman, Semeg, Seman).



