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Estratégia de Controle de Equidade em Politicas Publicas

Trata-se de estratégia do Tribunal de Contas da Unido (TCU), enquanto Instituicdo Su-
perior de Controle (ISC) do Brasil, e respeitados o seu mandato e as suas competéncias
constitucionais, para atuar de forma sistémica e estruturada no exame da dimensao de

desempenho Equidade’.

Esta estratégia sinaliza o compromisso do TCU com sua participacao no Programa Equal
Futures Audit Changemakers?, promovido pela Iniciativa de Desenvolvimento da Intosai
(IDI)®. Ao participar deste programa, o TCU estd promovendo o desenvolvimento de seus
auditores para tracarem estratégias e incluirem acdes regulares de controle externo com
foco no desempenho igualitario e inclusivo de politicas publicas, considerando aspectos
como pobreza, género, idade, deficiéncia, etnia, migracdo, e outros recortes de alta priori-

dade a serem identificados, além da interseccionalidade® entre eles.

E importante reconhecer que a sociedade brasileira ainda enfrenta graves desigualdades
sociais. Essas desigualdades irdo atingir com maior intensidade as pessoas que fazem
parte dos grupos historicamente discriminados, minorizados ou em situacao especial de
vulnerabilidade. Os governos devem enfrentar essa questdo incorporando a perspectiva
da equidade na formulacado e na implementacao das politicas publicas, criando mecanis-
mos e critérios para que programas, acdes e servicos publicos contribuam de forma efetiva

para a reducdo dessas desigualdades.

1 Como preconiza a ISSAI 3100/49, as dimensdes de desempenho examinadas pelas ISC podem contemplar: econo-
micidade, eficiéncia, eficdcia, efetividade e equidade, o que se denominou chamar de os “cinco Es”. A ISSAl trata o
exame da equidade como derivacdo da dimensdo de efetividade.

2 O Programa estd sendo desenvolvido pela Intosai no periodo 2023-2024, com participagdo de duas auditoras do
TCU, e tem o propdsito de transformar grupos de auditores de Instituicdes Superiores de Controle em agentes que
se mobilizem para desenvolver duas linhas de a¢do nas suas respectivas instituicdes: a) elaborar estratégia para
abordagem continua da Equidade em fiscalizacBes; e b) realizar uma auditoria aplicando questdes e critérios de
equidade.

3 A Iniciativa de Desenvolvimento da Intosai (IDI) € um érgdo criado para desenvolver capacidades técnicas e coo-
peracdo entre pares nas Instituicdes Superiores de Controle.

4 O conceito de interseccionalidade considera a interacdo de diferentes identidades sociais que definem a pessoa,
direcionando um olhar de andlise para o risco de invizibilizagdo de subgrupos especificos: p.ex. mulheres negras,
mulheres com deficiéncia, mulheres Iésbicas; mulheres da drea rural.
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Entre os principios que orientam a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel®, es-
tdo a Inclusdo (participacdo de todos os segmentos da sociedade, sem distingao de raca,
género, etnia e identidade) e o lema Nao Deixar Ninguém para Trds (contemplar todas as
pessoas necessitadas e em situacdo de pobreza, onde quer que elas estejam, enfrentado
suas vulnerabilidades especificas). O Plano Estratégico da Intosai 2023-2028 define como
Prioridade 4 — Promover a Apoiar a Igualdade e a Inclusdo. O Plano Estratégico 2023-2028

do TCU contempla a equidade no valor “Efetividade das Politicas Publicas”, assim declarado:

O valor “Efetividade das Politicas Publicas”, em que pese seu texto conciso, ndo se
restringe ao campo da efetividade, mas também abarca as dimensdes de eficacia,
eficiéncia e equidade. Esse valor se materializa quando as intervencdes estatais sdo
percebidas pela sociedade como iniciativas que visam ao bem comum, sendo Uteis e
relevantes, e tratam adequadamente problemas publicos, mediante politicas publicas
gue entregam seus produtos e servicos, ao menor custo possivel para os pagadores
de impostos, e considerando aspectos de equidade, sem representar a concretiza-

cdo de privilégios para grupos de interesse.

Atualmente, os grupos de interesse que estdo sendo objeto de estudos tematicos pelo
TCU, e que merecem olhar diferenciado sob a dimensdo da equidade, incluem: a) mulhe-
res; b) pessoas com deficiéncia; ¢) pessoas negras; d) criancas; €) adolescentes; f) pessoas
idosas; g) LGBTQIAPN+®; h) povos indigenas; i) comunidades quilombolas’; j) camponeses
e trabalhadores rurais; I) populacdo em situacdo de rua; m) pessoas vitimas de trabalho
forcado, em condicao analoga a escraviddo e vitimas de trafico de pessoas; n) pessoas
privadas de liberdade, em sistema socioeducacional e em comunidades terapéuticas; e 0)

migrantes, refugiados e apatridas®.

5 A agenda é um plano de acdo da Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU), com 17 objetivos e 169 metas, que busca
concretizar os direitos humanos de todas as pessoas e equilibrar trés dimensdes de desenvolvimento sustentdvel: a
econdmica, a social e a ambiental.

6 A sigla LGBTQIAPN+ é uma representagdo abrangente da diversidade das identidades de género e orientacdes
sexuais. Abrange pessoas Lésbicas, Gays, Bi, Trans, Queer/Questionando, Intersexo, Assexuais/Arromanticas/
Agénero, Pan/Poli, Nao-binarias. O “+” representa o reconhecimento de outras orientacdes sexuais que nao foram
mencionadas anteriormente.

7 Comunidades quilombolas sdo grupos étnicos, predominantemente constituidos pela populagcdo negra rural ou
urbana, que se autodefinem a partir das relagdes especificas com a terra, o parentesco, o territdrio, a ancestralidade,
as tradi¢des e praticas culturais proprias.

8 Apétrida € a pessoa que nao é considerada como nacional por nenhum Estado, segundo a sua legislagdo, nos
termos da Convencdo sobre o Estatuto dos Apatridas, de 1954,
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As premissas de implementacdo desta estratégia ndo estdo restritas a Diretoria de Fis-
calizacdo de Politicas de Equidade e Direitos Humanos, criada em 2023. A motivacdo e a
operacionalizacao das acdes de controle indutoras do exame da equidade abrangem trés
niveis do TCU, conforme sumarizado na figura a seguir, ndo se buscando “ilhas de espe-
cializagcao”, ao contrario, o engajamento com a execucao desta estratégia € de responsa-

bilidade de todas as unidades de auditoria especializada.

Nesse contexto, a nova diretoria (nivel 1) tem como funcao: a) propor e delinear acées de
controle externo voltadas a temdticas de grande complexidade e transversalidade envol-
vendo os grupos identitarios e as situagcdes-problema priorizadas para atuacao do Tribu-
nal; b) induzir a inclusdo da dimensdo equidade nas fiscalizacdes do Tribunal; ¢) sensibilizar
0s Gabinetes dos Ministros do Tribunal e as unidades de auditoria especializada sobre a
importancia dos trabalhos de equidade e comunicar e difundir os resultados das acdes de
controle realizadas; d) contribuir com a criacdo de capacidades em auditores e equipes de
fiscalizacdo na aplicacdo de métodos e critérios de exame da equidade; e) aperfeicoar o

dialogo com entidades e setores de participacdo cidada.

Niveis de Estratégia

3 Institucional

Premissa de relacionamento
institucional com outros Tribunais
de Contas, com organizagdes da
sociedade civil e com organismos
internacionais

Segecex

Premissa de atuacdo
transversal de todas as
unidades técnicas

da Segecex Diretoria

Premissas de atuacdo da
12 DT/ AudEducacdo



Aspiracoes

A equidade € uma dimensao de desempenho importante da auditoria governamental, jun-
tamente com a economicidade, eficiéncia, eficacia e efetividade. A administracdo de um
programa ou atividade governamental é equitativa quando distribui servicos publicos e
implementa politicas publicas de uma forma que promova a imparcialidade, a justica e a
igualdade. O Manual de Auditoria Operacional do TCU inclui o exame da equidade como

um “quinto E”, derivado da dimensao de efetividade da politica publica (ISSAI 3100/49).

QUAL A AMBICAO DO TCU?

Incorporar a visao da equidade em trabalhos realizados pelo Tribunal, por meio do con-
trole externo sobre politicas publicas e acdes governamentais afirmativas voltadas a gru-
pos especificos ou politicas universais, buscando aprimorar os mecanismos de gover-
nanca de politicas publicas e os produtos e resultados entregues a sociedade no que
concerne a essa dimensao de desempenho. Ainda, tornar o TCU protagonista no ambito

das ISC, liderando pelo exemplo.

Todas as unidades de auditoria do TCU devem incorporar sistematicamente, sempre
que apropriado, o olhar sobre essa dimensao nas suas acoes de controle, pensando
nisso como metodologia estabelecida. E qual razao para o TCU realizar esse exame? Por
vezes, a implementacdo de legislacdo, politica, programa ou edital governamental pode
ndo estar cumprindo os critérios de equidade estabelecidos ou pode estar resultando no

reforco ndo intencional ou na exacerbacdo das desigualdades.
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E recomendével: a) que os auditores pensem se determinado objeto de controle é um
bom candidato para uma auditoria com foco em equidade ou, pelo menos, se é relevante
e significativa a formulacdo de uma questdo de auditoria em um contexto mais amplo; b)
que se inclua andlise da equidade nos atributos de risco e relevancia, tanto na etapa de
selecdo de objetos de controle quanto na fase de planejamento das fiscalizacdes; c) que
os relatorios de fiscalizacdo, sempre que aplicavel, tragam em sua visdo geral a contextu-
alizacdo de recortes ou critérios de equidade associados ao objeto fiscalizado. Frequente-

mente, o exame da equidade é realizado em auditorias operacionais ou de conformidade.

A dimensao da equidade estd contemplada explicitamente em quatro Objetivos e dois
Resultados-Chave (Key Result — KR) da Unidade de Auditoria Especializada em Educacao,

Cultura, Esporte e Direitos Humanos (AudEducacao):

Objetivo 1. Aprimorar a atuacao do controle no que concerne a equidade (apesar deste
ser um objetivo declarado pela AudEducacdo, ele deve ser perseguido por todas as unida-
des do Tribunal, criando competéncias técnicas, validacao conjunta entre as unidades das
situacdes problema a serem priorizadas e sua inclusao no plano anual de fiscalizacdes do
Tribunal, e, quando oportuno, realizacao de trabalhos em parceria, pois ndo se busca uma

ilha de especializacdao no exame da equidade);

Objetivo 2. Aumentar 0 acesso e a permanéncia na educagao, com equidade;

Objetivo 3. Melhorar a aprendizagem na educac¢ao, com equidade;

Objetivo 4. Melhorar as condicdes para prestacdo de servigco na educacdo, com equidade;

KR 1.1. Até final de marco de 2024, ter definida a estratégia de controle das politicas
publicas no que concerne a equidade (reforcando que 0 compromisso com a operaciona-

lizacdo da estratégia deve ser de todas as unidades de auditoria do Tribunal);

KR 2.6. Em dois anos, ter 80% das instituicbes publicas federais de ensino superior com

seus comités de prevencao e combate ao assédio moral e sexual implementados.
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O QUE O TCU FEZ OU ESTA FAZENDO?

Producdo de conhecimento e realizacao de webindrios sobre politicas de equidade
para dez grupos prioritarios: mulheres; pessoas negras, pessoas com deficiéncia; po-
pulacdo idosa; criancas e adolescentes; populacao quilombola; populacdo indigena;
LGBTQIAPN+; populacao em situacdo de rua; populacdo carcerdria; e migrantes, refu-

giados e apatridas.

Realizacao das primeiras fiscalizacdes no novo plano operacional do TCU aprovado
para o biénio 2023-2025: a) acompanhamento de acdes e programas do governo fe-
deral relacionados as pessoas refugiadas no Brasil; b) auditoria operacional na politica
de prevencdo e combate ao assédio da principal instituicao financeira publica federal;

¢) auditoria operacional no Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (Pnaes).

Inclusao de trabalhos prioritdrios no planejamento operacional de 2024, com inicio no
primeiro semestre: a) auditoria operacional sobre género — assédio nas instituicdes
federais de ensino superior, como iniciativa do Equal Futures Audit (EFA); b) auditorias
operacionais nos temas acesso a creche e alfabetizacao de alunos do ensino funda-

mental; ¢) monitoramento da politica de cotas nas universidades publicas.

Priorizacdo de situacdes-problemas dos diferentes grupos de interesse. Essa atividade
ndo é estanque e passara por revisdes a cada novo ciclo de planejamento operacional
do TCU, tendo em vista que a evolucdo dos estudos feitos pelas unidades de auditoria,
0s resultados dos trabalhos realizados, as agendas de governo e as demandas pau-
tadas pela sociedade, entre outras fontes, podem sinalizar ao Tribunal eventual nova

situacdo-problema que mereca sua atuacao prioritaria.



Foco das auditorias de equidade

QUAL O UNIVERSO DE CONTROLE?

Politicas, programas, acdes e servicos de responsabilidade do governo federal destinados
a promocdo da equidade e dos direitos humanos, tendo como publicos-alvo prioritarios os
grupos de individuos afetados por processos histdricos de discriminacao e/ou de desigual-
dade estrutural, considerando a questdo da interseccionalidade. Ademais, quaisquer poli-
ticas, programas, acdes e servicos universais de responsabilidade do governo federal ou
executados com recursos federais, que possam impactar de forma diversa esses grupos.
A atuagdo diante desse universo de controle requer, na maior parte das vezes, abordagem
transversal® e governanca multinivel’ das politicas, ou seja, requer a identificagdo de
responsabilidades e competéncias atribuidas aos Ministérios envolvidos, em nivel cen-

tral, e aos estados e municipios, em nivel interfederativo.

QUAIS SAO AS PRIORIDADES DO TCU?

O Tribunal esta avancando na construcao de conhecimento acerca das especificidades
e das situacoes-problema de cada grupo de interesse, incluindo a compreensao do am-
biente e das condicdes em que operam as respectivas politicas publicas. Como exemplo

ilustrativo, o uso da técnica da arvore de problemas elaborada para o grupo Mulheres,

9 As politicas de direitos humanos familiar ndo devem ser vistas como politica setorial, ou seja, sob a responsabilida-
de e execucdo exclusiva de um drgdo especifico da estrutura de governo, porque suas acdes estdo potencialmente
conectadas a um conjunto mais amplo de dérgdos, haja vista que atuam em varios ambitos da vida social e diversas
esferas de atuacao publica.

10 O conceito da governanga multinivel busca compreender as relacdes tecidas nos diversos niveis governamentais
e as novas formas de governancga, com o olhar voltado para as diferentes realidades territoriais.
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em que se estrutura a formulacdo da situacdo-problema central, as situacdes-problema
priorizadas (que devem ser revistas em novo ciclo de priorizacao de acdes de controle)
e identificacdo de potenciais objetos de controle que tém relacdo com a resolucao das
situacdes-problema selecionadas (Apéndice B). Andlise similar estd sendo realizada para

0s demais grupos identitarios.

Como passo seguinte, é prioritdrio tratar da comunicacao interna dessa estratégia e criar

meios para sua implementacao.

As acOes de controle serdo direcionadas prioritariamente para intervencdes publicas
gue objetivam (ou deveriam objetivar) a igualdade do exercicio/da consumacao de direi-
tos, ou seja, ndo basta que cidaddos tenham direitos iguais (por exemplo, criangas com
direito de acesso a escola publica e gratuita), o mais importante é que tenham condicdes
e oportunidades equivalentes para exercerem esses direitos (por exemplo, educacdo

especial e inclusiva).

Entendemos que as auditorias também devem ter como objetivo o aperfeicoamento da go-
vernanca central e da governanca multinivel das politicas de equidade e de direitos humanos,
uma vez que se mostra relevante a chamada whole-of-government approach (abordagem

integral do governo) que diz respeito justamente a transversalidade e a intersetorialidade.

Como exemplo, podemos citar: a) aprimoramento da governanca do Ministério dos Direitos
Humanos e da Cidadania com seus pares, com enfoque no planejamento estratégico e na
gestao de riscos para o alcance das metas das politicas voltadas a promocao dos direitos
humanos; b) aprimoramento dos sistemas de indicadores e do acompanhamento do aces-
SO ao0s servicos de promocdo e protecdo de direitos estabelecidos na politica nacional; ¢)
fortalecimento da coordenacdo e do regime de colaboracao entre os entes federados; d)
etiguetagem de despesas orcamentdrias que possibilitem a geracdo de dados desagre-
gados; €) corrigir eventuais fragmentacdes, sobreposicdes, duplicidades e lacunas entre
instituicbes e acdes governamentais que permeiam as politicas de equidade no governo

federal, a partir da orcamentacdo, dos repasses e do que o governo tem priorizado.



Métodos e procedimentos para
o exame da equidade

As auditorias operacionais podem examinar, em um mesmo trabalho, uma ou mais das
principais dimensdes de desempenho (economicidade, eficiéncia, eficacia, efetividade e
equidade — os cinco Es). O Manual de Auditoria Operacional do TCU inclui o exame da
equidade derivado da dimensdo de efetividade da politica publica, baseando-se no princi-
pio que reconhece a diferenca entre os individuos e a necessidade de tratamento diferen-
ciado entre eles (ISSAI 3100/49; MANOP-TCU/1.3.5).

O foco de atuacdo do TCU pode envolver um escopo sé com questdes de equidade
ou possuir uma ou mais questoes estruturadas sobre a equidade dentro de um escopo

mais amplo de questdes, avaliando outras dimensdes de desempenho.

O exame da equidade pode envolver, por exemplo: a) investigacdo dos critérios de alo-
cacao de recursos perante a distribuicao espacial, o perfil socioecondmico ou o perfil de
género da populacao-alvo; b) as estratégias adotadas pelo gestor publico para adequar
a oferta de servicos ou beneficios as diferentes necessidades do publico-alvo; ¢) a ade-
réncia da execucao de uma politica publica em relacdo as normas aplicdveis, incluindo
avaliacbes com viés da equidade; e d) critérios de qualificacdo ou selecao em proce-
dimentos licitatorios envolvendo equidade. A analise dos “critérios adotados” por um
programa, por exemplo, ndo devera estar limitada a andlise dos “critérios formulados e
aprovados” (situacao formal) mas devera incluir também andlise dos “critérios implemen-

tados” na pratica (situacao atual).
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O problema de algumas politicas publicas ndo esta em seus resultados médios, mas
em seus extremos, ou seja, os grupos minoritarios que ela ndo alcanca. O exame da
equidade busca ampliar esse foco, para além de melhorar os resultados meédios verificar o
acesso dessas minorias as politicas que estdo sendo executadas. Ha que se ter um olhar
para identificar se outros grupos, que ndo 0s grupos de interesse reconhecidos pela poli-
tica, merecem o reconhecimento como tal. Uma boa maneira de saber se um determinado
grupo de interesse reconhecido merece um tratamento especial em uma determinada
politica, € verificar sua incidéncia na populacdo de beneficiarios cujas acdes ou resultados

da politica sao inferiores.

Mesmo ndo fazendo parte dos objetivos e nem da missdao de um programa, a equipe de
auditoria podera entender que a equidade é um aspecto relevante do programa e decidir
investigd-la. Essa abordagem esta estreitamente relacionada com a preocupacado de se ga-
rantir equidade e impessoalidade na escolha dos beneficidrios em programas cujos recursos
sao limitados e ndo permitem a universalizacao do atendimento, assim como com a preocu-

pacdo de como as politicas publicas universais chegam aos diferentes grupos populacionais.
Exemplo de atuacdo do TCU na avaliacdo da equidade:
Auditoria operacional no Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES)
Processo TC 017.513/2023-5

Sintese do problema de auditoria (com adaptacdes): a expansao, interiorizacdo e reestrutura-
cdo do ensino superior, que ocorreu no Brasil a partir de 2010, propiciou maior democratizagao
do acesso de estudantes aos cursos de graduacdo das universidades federais, todavia gerou
crescente demanda quanto a ampliacdo, consolidacdo e aprimoramento de acdes de assistén-
cia estudantil, de modo a criar condicdes para que estudantes em situacdo socioecondmica
mais vulneravel consigam permanecer e concluir seus estudos, impactando na reducao dos
indices de evasdo escolar. As questdes 2 e 3 formuladas pela equipe de auditoria abordaram a
dimensdo de desempenho equidade dessa politica educacional.

Questdo de auditoria 2: em que medida estudantes em situacdo de vulnerabilidade estdao
sendo atendidos pelo PNAES, de forma a maximizar o atingimento dos objetivos de equidade
do programa? (equidade de atendimento a grupos identitarios)

Questdo de auditoria 3: de que maneira os recursos financeiros sdo alocados ao PNAES e
distribuidos entre as 69 universidades de forma a garantir a equidade e a diminuicdo de desi-
gualdades sociais e regionais? (equidade de partilha/equalizacdo de recursos publicos)



Estratégia de Controle de Equidade em Politicas Publicas

Para o sucesso das politicas de equidade, os seguintes fatores precisam ser observados:
a) que dados confidveis com este recorte de desempenho estejam disponiveis; b) que
haja parametros de referéncia, linhas de base ou metas de desempenho de equidade nas
politicas publicas; c) que o processo de planejamento, programacdo e orcamentacdo pu-
blica incorpore e seja sensivel a dimensdo da equidade; e d) que as organizacdes publicas
estejam engajadas na incorporacdo da dimensdo da equidade nos seus processos de
avaliacdo de politicas. A ndo observancia ou a baixa maturidade na implementacao desses
requisitos pode ser um achado relevante das auditorias de equidade realizadas pelo TCU
e objeto de inducdo de melhorias por meio de recomendacdes ou determinacdes dirigidas

aos gestores responsaveis.

Consideramos destacar na estratégia a importancia de trabalhos tipo Acompanhamento
(ACOM), previsto nos artigos 241 e 242 do Regimento do TCU, que se realizam de forma

periodica e concomitante a execucdo dos atos de gestdo.

O TCU nao possui documento técnico especifico sobre métodos, técnicas, ferramentas
e boas praticas aplicaveis ao exame da equidade em politicas publicas. No contexto da
estratégia, estamos sugerindo quatro medidas: a) elaborar artigo sobre a abordagem da
equidade em auditorias a partir da expertise adquirida pelas auditoras participantes do
Programa EFA/IDI; b) elaborar documento metodoldégico, como, por exemplo, um guia, com
orientacOes que auxiliem os auditores do TCU na abordagem da dimensao equidade em
fiscalizaces; ) desenvolver curso autoinstrucional sobre o tema analise da equidade em
auditorias; e d) consultoria técnica da Diretoria de Fiscalizacdo de Politicas de Equidade e
Direitos Humanos para outras unidades técnicas a fim de subsidiar discussdes em diferen-

tes momentos das fiscalizacdes.



Criacao de capacidades

O desenvolvimento de capacidades deve ser realizado em todas as unidades técnicas

do TCU, considerando a transversalidade da estratégia.

Ndo se vislumbra que para a implementacao das propostas desta estratégia sejam neces-
sarios recursos financeiros e equipamentos adicionais aos ja disponibilizados pelo TCU
para as suas unidades especializadas de auditoria. Os prazos de implementacdo da es-
tratégia seguirdo cronograma a ser definido pela Secretaria-Geral de Controle Externo,

considerando, especialmente, o calendario de planejamento do Tribunal.

A fase inicial de criacdo de capacidades priorizou trés frentes de acdo: a) realizacdo de
dez eventos em formato de webinario, para proporcionar debates sobre temas entre dife-
rentes setores da sociedade de alguma forma relacionados aos publicos-alvo das politicas
de equidade e direitos humanos; b) producdes de conhecimento acerca dos diferentes
grupos populacionais de interesse da unidade; e c) acesso a conteldo e cursos externos

sobre os temas diversidade, equidade e inclusao.

Devido a variedade e a complexidade das questdes tratadas pelos direitos humanos, sera
exigida, por parte do TCU, flexibilidade na escolha de temas, de objetos de controle e de
meétodos de trabalho, além de capacidade analitica dos seus auditores e abertura para o dia-

logo e escuta de especialistas e representantes de entidades de participacdo social/cidada.

Uma atitude (mentalidade, pensamento ou ideia internalizada) requerida do auditor que

atua com o tema direitos humanos € se abster de preconceitos, vieses e simbolismos
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sociais estigmatizantes sobre certos grupos e pessoas, buscando maior neutralidade pos-
sivel na sua acdo, decisdo e opinido. Tal postura visa, inclusive, ao atendimento do que
preceitua a ISSAI 100 - Principios Fundamentais de Auditoria do Setor Publico, de modo
a que o auditor se mantenha independente em suas fiscalizacdes, que 0s seus relatorios
sejam imparciais e assim sejam vistos pelos usuarios previstos, que exercam seu trabalho
com o devido zelo para assegurar que seu comportamento profissional seja apropriado,

evitando que sua conduta e comportamento desacreditem o trabalho do TCU.

Em auditorias que abordam assuntos complexos e sensiveis, como 0s casos dos direitos hu-
manos e da equidade, nem sempre € possivel estabelecer critérios com antecedéncia, fre-
quentemente eles serdo definidos durante o processo de auditoria, pela equipe de auditores
designada. Nesse sentido, recomendamos que haja interacao e troca de opinides com o0s
gestores da politica auditada e esforco ativo para conhecer os pontos de vista das diversas
partes interessadas. A aproximacdo com os stakeholders durante todo o trabalho alinha-se
com o que prescreve a ISSAI 300 — Principios Fundamentais de Auditoria Operacional, se-
gundo a qual os “auditores devem manter uma comunicacdo eficaz e adequada com as enti-
dades auditadas e as partes interessadas relevantes durante todo o processo de auditoria e

definir o conteldo, o processo e os destinatarios da comunicacao para cada auditoria”.

Importante fortalecer a aproximacao entre o TCU e as entidades de participacao cidada
em todas as fases das acdes de controle de externo, por meio de entrevistas, painéis,
didlogos publicos, webinarios e outros eventos, permitindo que o controle sobre os
escassos recursos publicos seja feito de forma mais ampla e com escuta ativa de repre-

sentantes da sociedade.
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Monitoramento e aprendizagem

COMO MEDIR O DESEMPENHO DA ATUAGCAO DO TCU?

As unidades de auditoria especializadas devem seguir as orientacdes constantes da Por-
taria TCU n° 80, de 12/4/2023, que trata do Plano de Gestao do TCU e estabelece as di-
retrizes para a elaboracao dos planos institucionais e das acdes operacionais. Os critérios
de medicdo do nosso desempenho incluem: a) atendimento dos resultados-chave que
integrardo os planos operacionais; b) indice de tempestividade em monitoramentos de au-
ditoria; c) indice de aderéncia a padrdes de qualidade; e d) tags de auditorias especificas
sobre a dimensdo equidade e quantidade de auditorias que incluem entre suas questdes

0 viés da equidade.

COMO GERIR OS RISCOS ASSOCIADOS A ATUAGAO DO TCU

O Apéndice A — Gestao dos Riscos Associados a Atuacdo do TCU na implementacao des-
ta estratégia foi elaborado com objetivo de servir de modelo sintético de governanca a ser
adotado pela Secretaria Geral de Controle Externo (Segecex) e de identificar, registrar e
monitorar eventos de risco que possam constranger o alcance das nossas aspiracdes, se
apoiando na metodologia Bow Tie. O quadro devera ser revisto a cada final de ciclo ava-
liativo, de modo a reavaliar os riscos iniciais identificados e suas causas, além de atualizar

as medidas preventivas e mitigadoras adotadas, caso aplicavel.
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Apéndice A — Gestao dos riscos associados a
atuacao do TCU na implementacao da estratégia
de controle de equidade em politicas publicas.

Evento de Risco Medidas mitigadoras

C1. Alta sensibilidade dos assuntos trata-
dos e presenca de vieses inconscientes,
apelos ideoldgicos e esteredtipos incor-
porados pelos auditores.

C2. Elevado grau de diversidade e de
complexidade dos temas e das politicas
afetas aos direitos humanos.

C3. Falta de visdo estratégica e de com-
preensdo sistémica do TCU sobre o tema.
C4. Historico de acdes de controle even-
tuais e de abrangéncia reduzida com én-
fase em direitos humanos e equidade.

C5. Conflitos e tensdes em relagdo ao
modo de planejar e atuar de forma trans-
versal com as demais unidades de audi-
toria do TCU que detém clientela, progra-
mas e atividades com interface em temas
especificos dos direitos humanos.

C6. Isolamento institucional no didlogo e
na realizacdo de fiscalizagdes conjuntas
com outras unidades do TCU que detém
clientelas com atuacgdo direta em politicas
associadas aos direitos humanos.

C7. Isolamento institucional no didlogo
com atores e entidades representativas
da participagdo cidada.

R1. Baixa aptidao e expertise
do corpo técnico para atuar no
controle externo das politicas
de direitos humanos.

R2. Falta de autonomia para
definir objetos e acdes de con-
trole prioritarias.

R3. Baixa sinergia entre unida-
des de auditoria e destas com
atores externos na criagdo de
capacidades, na gestdo do co-
nhecimento e na atuagao sisté-
mica sobre os diversos temas
afetos aos direitos humanos.

E1. Falta de qualificagdo e
perda de atratividade e en-
gajamento dos auditores para
atuar com o tema.

E2. Deslizes e constrangimen-
tos do auditor na forma de
apresentacdo, no comporta-
mento e na linguagem utiliza-
da durante os trabalhos.

E3. Analise, interpretacdo e
condugao equivocada dos tra-
balhos desenvolvidos no tema.
E4. Baixos niveis de maturida-
de técnica/funcional e emo-
cional da Diretoria no tema.

E5. Selecdo, planejamento e
execucdo das fiscalizagbes na
tematica dos direitos humanos
feita de forma compartimenta-
lizada e/ou sem a escuta efeti-
va e permanente de organiza-
cdes da sociedade civil.

E6. Criacdo de “ilha de especia-
lizagdo” em direitos humanos na
diretoria criada em 2023.

Escuta de diversos setores da
sociedade em relacdo aos di-
ferentes grupos de interesse,
por serem publico-alvo das
politicas de equidade. Sensi-
bilizagdo interna do corpo de
auditores, dirigentes e gabine-
tes de ministros em relagdo as
oportunidades de atuacdo no
tema e a desconstrugao de es-
tigmas e esteredtipos quanto
a compreensdo das politicas
de direitos humanos.

Relacionamento e coope-
ragdo permanente entre a
diretoria criada em 2023 e
outras unidades de auditoria
do Tribunal, bem como escu-
ta e didlogo com entidades e
setores da sociedade civil in-
teressados. Sensibilizacdo e
esclarecimento dos Gabinetes
dos Ministros do TCU sobre os
trabalhos. Melhoria da difusdo
dos resultados das auditorias.
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Evento de Risco Medidas mitigadoras

C8. Pouca experiéncia no uso de técni-
cas de coleta e de andlise de dados mais
sofisticadas com foco em equidade.

C9. Metodologias que focam nos produ-
tos e resultados das politicas de direitos
humanos sob a dtica da equidade, de-
mandando prazos maiores de planeja-
mento e execucdo incompativeis com de-
mandas de outras unidades de auditoria.
C10. Inexisténcia de dados quantitativos
desagregados que permitam examinar as
questdes de equidade.

C11. Sistema de governanca da politica
opera com significativas fragilidades: a)
desatualizagao do Programa Nacional de
Direitos Humanos (PNDH); b) ndo aprova-
cdo dos Planos de Ac¢do de Direitos Hu-
manos (PADH) bianuais definindo metas,
prazos e recursos necessarios para a im-
plementacdo do PNDH-3; c) inadequacdo
do volume de recursos or¢camentarios /
financeiros as necessidades das diversas
politicas; d) falhas no didlogo e na coorde-
nacdo de agdes entre os ministérios seto-
riais e o Ministério dos Direitos Humanos e
da Cidadania (MDH); e) poucos municipios
possuem algum nivel de institucionaliza-
cdo de programas e acoes voltadas ex-
clusivamente para a promogdo e defesa
dos direitos humanos; e f) falta de agenda
transversal na promog¢do dos direitos hu-
manos aos governos e as empresas.

C12. Auséncia ou incompletude de base
de dados nacional e de indicadores so-
bre a situagcdo dos direitos humanos no
Brasil em seus diversos recortes sociais,
economicos e territoriais de interesse
para as politicas afins.

C13. As politicas publicas de direitos
humanos cobrem um arco enorme de
direitos e ndo é tarefa de facil execucdo
delimitar as acbes que ndo estdo sob a
geréncia do MDH, identificar o viés de
equidade em agdes que sdo universais e/
ou mensurar o publico-alvo que se dese-
ja alcancar.

C14. Falta de clareza ou desalinhamento
entre a agenda de prioridades futuras
da politica de direitos humanos do novo
governo e sua instrumentalizagdao nos
instrumentos de planejamento (Plano Plu-
rianual - PPA) e orcamento (LOA).

C15. Desconhecimento do precedente
de atuagdo do Tribunal no tema.
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E7. Prédticas de andlise da
equidade pouco consolidadas
e disseminas nas fiscalizagdes
do TCU.

E8. Visdo estanque das poli-
ticas de direitos humanos aos
programas e a¢bes dos Minis-
térios que constituem a clien-
tela da Diretoria.

E9. Selecdo de objetos de
controle de baixa relevancia,
materialidade, risco e agrega-
cdo de valor.

E10. Autuacdo de processo de
auditoria sem a devida especi-
ficacdo e/ou conhecimento do
objeto de controle.

Incorporagdo do exame da
equidade nos referenciais téc-
nicos e nos métodos de sele-
cdo e planejamento das fisca-
lizacbes, bem como fomento a
qualificagao do corpo de audi-
tores do Tribunal na forma de
enxergar a dimensdo da equi-
dade, explorando sistematica-
mente, sempre que possivel,
questdes com essa aborda-
gem de desempenho em re-
lagdo a politica, ao programa,
a acdo ou ao servigo publico
que estd sendo fiscalizado.

Compreensdo do ambiente
e das condicBes favordveis e
desfavordveis em que operam
as politicas publicas de direi-
tos humanos no pais. Identifi-
cacdo de situacbes-problema
central e especificas afetas
a cada grupo identitario, e
a identificagcdo de objetos
de controle que tém relacdo
com a resolucdo dessas situ-
acoes-problema. Observar as
orientacbes de documentos
técnico do TCU referentes ao
conhecimento do universo de
controle, a selecao e valida-
cdo das situacdes-problema
e a definicdo da estratégia de
controle. Na construcdo das
situacBes-problema e suges-
tdo dos potenciais objetos
de controle, atentar-se para
a materialidade e o risco dos
temas analisados, bem como
sua consisténcia em relacdo
a jurisdicdo do TCU, auditabi-
lidade e potencial agregacdo
de valor a atuagao do Tribunal,
em observancia ao que pre-
ceitua a ISSAI 3000.
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Evento de Risco Medidas mitigadoras

C16. Portifélio extenso de fiscalizacoes,
eventos e/ou capacitagdes no tema dos
direitos humanos.

C17. Crescimento da demanda de Solici-
tacdo do Congresso Nacional (SCN) so-
bre direitos humanos.

C18. Aumento da demanda por auditorias
coordenadas com outros paises e/ou ou-
tros Tribunais de Contas brasileiros.

R8. Incapacidade de atender a
maior demanda por parcerias
e trabalhos transversais e ino-
vadores no tema dos direitos
humanos.

E11. Perda de oportunidades
de cooperacao interinstitu-
cional do TCU com a Rede
Integrar/IRB e com Instituicdes
Superiores de Controle na
conducdo de agles de contro-
le do tema direitos humanos e
equidade.

Seletividade no planejamento
das fiscaliza¢des, haja vista o
amplo universo de controle
existente, priorizando situa-
cOes-problema e objetos de
controle por recorte de gru-
pos populacionais vulnerabi-
lizados ou historicamente dis-
criminados ou marginalizados,
bem como atuando sobre as
fragilidades do sistema de go-
vernanca central e multinivel
da politica nacional de direitos
humanos, com foco em andlise
prévia de risco, materialidade
e agregacao de valor.
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Apéndice B — Exemplo de situacao-problema para o grupo de
interesse Mulheres (arvore de problemas)

Violagdo dos direitos humanos das mulheres

A

Situacdo de desiqualidade e de

sub-representagao em relagéo aos
homens no mercado de trabalho e
em espacos de tomada de decisdo

Negligéncia e/ou ineficacia das
préticas organizacionais de
prevencao, deteccdo e corregao
de casos de assédio 4s mulheres

Aumento da
impunidade nos
crimes de violéncia
de género

Elevada taxa de
assassinato por
razoes de género
(feminicidio)

Limitacdo do potencial de
desenvolvimento social e
econémico da mulher

Aumento da
prevaléncia de
a saude da mulher

Reproducéo internacional
da violéncia de género

SITUAGAO-PROBLEMA GERAL: Desigualdades estruturais que atentam contra os direitos humanos e sao
reproduzidas na sociedade brasileira, afetando grupos identitarios histérica e socioeconomicamente
discriminados ou em situagao especial de

SITUACAO-PROBLEMA 2 - GRUPO “MULHERES”: Fatores estruturais baseados no machismo, patriarcalismo e
na prevaléncia de esteridtipos sexistas que geram discriminacdo contra as mulheres e violéncia em todas as

suas dimeNsades (fisica, psicoldgica, sexual, econémica, etc.).

Assédio moral e sexual nos
lociais de trabalho

Baixa ocupacao de cargos executivos e gerenciais
e diferencas de remuneragao no mercado de trabalho

Niveis agravados de violéncia fisica,
moral, sexual, psicolégica e patrimonial

Obstaculos enfrentados Omissao do poder publico o » wkwwﬂﬂﬂmm Falta de Falta de acGes de
pelas mulheres para com relagao a aplicagdo Auséncia de politicas o s sobre Mwﬂwo_ﬁm:v_wwwo n nosmn.m::NMnmom
P A 2 v H i 3 orientagao divulgacéo
Tolerancia social e/ou acessarem a justica, as dos instrumentos .mﬁm:<mm de u..oBOmmoiam _amc,_ﬁaom formalizacao de e mmn_m,ﬂma.Bmi% ¢
invibializacdo do problema medidas de protecéo, os instituidos em lei para igualdade de oportunidades mm\mm_ﬂ_m,.\mW%m nas polftica aos colaboradores da
A . a . . a e sistema de i a
da voléncia de género servicos de acolhimento e de proteger as mulheres em para homens e mulheres no organizacoes, E organizacao sobre
i ; tuach iolénci ambiente de trabalho incluind Py e oassedio
atendimento, e os canais situagdo de violéncia e n%mmammmM e combate ao
de dendincia punir os agressores género zaseelio

|
1

Desconhecimento de

Falta de Deficiéncianos  Baixonivelde Infraestrutura Servigos Baixa Actimulo de Inexisténcia de Assuncaodedupla  Faltade Esteri6tipos Inexisténcia de

campanhas mecanismosde formacdoe/ou inadequadada  desprovidos sensibilizacdo ~ processosnos  organismos de eatétriplajornada  compromisso crencasque normativos ou comportamentos que
do tema nos informativas governanca preparo dos rede de ou distantes dos operados juizados e mulheres nas de trabalho nao estratégico valorizam mais as procedimentos sao considerados

sobre multinivel na profissionais atendimento deacessopara  dedireito e dificuldades estruturas remunerado para integrar a capacidades dos especificos capazes de desejaveisou
instituicoesde  discriminacdo  Rede de em matéria gestores na execucao municipais (sobrecarga de perspectiva de homensem vincular a forma como a toleraveis e quais sao

contra as Enfrentamento  de violéncia situacao de publicoscoma  de medidas atividades género nas detrimento as das organizagao deve agir considerados

mulheres a Violéncia de género emergéncia violéncia de protetivas de atribuidas pela organizacées mulheres nadeteccdo, no inaceitaveis no

e violéncia de Contra género urgéncia sociedade a mno_:_Bm_H;ONS:BP ambiente de trabalho

género aMulher mulher, na correcao e na

cuidados com responsabilizacao de

filhos e parentes)

casos de assédio
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