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SEGURANCA - FACILITAGAD EM AUTOAVALIAGAO DE RISCOS NA GESTAO

Tratou-se de consultoria, na modalidade facilita-
¢ao em autoavaliagao de riscos, na gestao de comba-
te a incéndio nas edificacdes do Tribunal de Contas
da Unido (TCU) em Brasilia, centralizada no Servico
de Seguranga e Transporte (Segur) da Secretaria
de Engenharia e Servicos de Apoio (Senge), con-
forme determinado pelo ministro-presidente José
Mucio Monteiro, nos autos do TC 001.226/2020-
7 (Plano Anual de Auditoria Interna para o periodo
2020-2021).

OBJETIVOS E METODOLOGIA
-

O objetivo geral foi contribuir para a difusdo, a
implementag&o e/ou o aprimoramento da avaliacao de
riscos no TCU, mediante desenvolvimento de habilida-
des e competéncia dos envolvidos.

Para o alcance do propdsito, optou-se por obje-
tivos especificos ou intermediarios da facilitacao:
a) desenvolver motivacdo e capacidade minimas para
identificagdo e andlise de processos da gestdo de
combate a incéndio; b) facilitar e motivar a identifica-
céo e avaliagdo de riscos associados aqueles proces-
sos de trabalho; dentre outros.

Com énfase no alcance dos objetivos, aplicou-se
a mesma metodologia adotada nas demais facilita-
cdes da Secretaria de Auditoria Interna (Seaud),
em 2020. Os fundamentos envolveram, portanto, a
sistematizagdo do tema risco, cuja responsabilida-
de é de todos no TCU, conforme premissa basica
adotada na autoavaliacéo de riscos promovida pela
Seaud. Efetuaram-se os procedimentos bésicos,
preliminares e sequenciais de uma regular gestao de
riscos, esbogados na apresentagao dos resultados a
seguir. Foram realizadas oficinas, por meio de vide-
oconferéncias, pelo Teams, para preenchimento dos
formulérios listados no Manual de Gestdo de Riscos
do TCU.
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Ao final dos trabalhos, com pleno éxito, foram entre-
gues & unidade destinatéria da consultoria as cinco primei-
ras etapas de um processo de gestao de riscos.
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Fonte: Manual de Gestéo de Riscos do TCU.

Na primeira etapa, foram destacadas 17 atividades ou
processos de trabalho para definicdo do contexto.

A planilha elaborada permitiu a coleta das informagdes
para responder indagacdes-chave acerca das atividades
ou dos processos de trabalho da gestdo de combate a
incéndio: a) qual o objetivo do processo?; b) quais as fron-
teiras (os limites) do processo?; ¢) quais as entradas do
processo?; d) quais as atividades do processo?; e) quais
as saidas do processo?; f) quem é o responsavel pelo pro-
cesso?; dentre outras.

Relativamente a identificacéo, andlise e avaliacdo dos
riscos, as equipes executaram, preliminarmente, levanta-
mento dos fatores de riscos, respondendo a seguinte per-
gunta-chave: o que pode atrapalhar o alcance do objetivo/
resultado da gestdo de combate a incéndio?

Ato continuo, foram selecionados os riscos, a luz de
duas premissas bésicas: a) nivel de responsabilidade pela
gestédo dos correspondentes riscos (absteve-se de focar
em eventos transversais a todas as unidades do TCU); e
b) nexo causal dos fatos e acontecimentos (convencio-
nou-se como risco fato Unico inserto num conjunto de
acontecimentos encadeados, classificando-se as demais
ocorréncias como causas ou consequéncias).



Houve, entdo, identificacdo de 19 riscos, associados
a gestdo de combate a incéndio, que foram avaliados
mediante utilizacdo do método qualitativo/quantitativo em
que se definem o impacto (1), a probabilidade (P) e o nivel
de risco (PxI). Foram estipulados os qualificadores “alto” (8
e 10), “médio” (5) e “baixo” (1 e 3), com base na percepcéo
e no consenso dos participantes.

Matriz de riscos da gestdo de combate a incéndio
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Fonte: Adaptacdo da matriz de riscos do Roteiro de Avaliagéo de

Maturidade da Gestao de Riscos do TCU.

Tomando como parametro as diretrizes do Roteiro de
Avaliacdo de Maturidade da Gestéo de Riscos do TCU, fo-
ram identificados cinco eventos de nivel alto, o que tornou
recomendavel a comunicacéo a Alta Administracdo sobre
tais riscos, com nivel além do apetite a risco estabelecido,
para desencadeamento de acdo em periodo determinado,
cuja postergacdo dar-se-ia com autorizagéo do dirigente
da érea técnica competente.

Os demais 14 riscos foram avaliados como de nivel
médio e baixo, prescindido de acdes para tratamento.

ENCAMINHAMENTOS
I

Ao final dos trabalhos, foram sugeridas a Senge as se-
guintes providéncias relativas a implementagdo da gestao
de riscos na unidade:

a. comunicar a Alta Administracdo sobre os cinco
riscos localizados no quadrante laranja da matriz,
com nivel além do apetite a risco estabelecido,
para desencadeamento de acdo em periodo

determinado, cuja postergagéo dar-se-ia com au-
torizagao do dirigente da area técnica competente;

b. promover a avaliagéo dos riscos das demais subu-
nidades, em conformidade com o Manual Gestao
de Riscos do TCU;

€. monitorar os riscos levantados, assim como pro-
mover a melhoria continua da avaliacao efetuada,
no tocante a evolucéo dos niveis de probabilidade
e impacto, sopesadas as medidas de controle
eventuais (mitigacdo preventiva e atenuante); e

d. fazer a comunicacéo dos resultados da avaliacio de
riscos, de forma circunstanciada, se entender neces-
sdria, as partes eventualmente interessadas, como
presidéncia do TCU, Comissdo de Coordenagéo
Geral (CCG), Secretaria de Planejamento,
Governanca e Gestdo (Seplan), além de outras,
caso considere oportuno e conveniente.
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TC: 033.768/2020-0

Unidade: Secretaria de Auditoria Interna (Seaud)
Perfodo do trabalho: 14/10/2020 a 6/11/2020
Ministro-Presidente: José Mucio Monteiro

Data do despacho do titular da Seaud:

8/12/2020
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