TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO @
) Ny

LHO

RA DE TRABA
E

.

X ) (CIASOCIAL

PLANO
ESTRATEGICO

2019-2025



AAAAAAAAAAAAAA/

A
XAAAAAMAAMAAMA

AAAAAAAAAAAAAAA
VY VYV YV YYYYYYYYY




S

PLANO
ESTRATEGICO

2019-2025

]



REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

MINISTROS
José Mucio Monteiro (Presidente)
Ana Arraes (Vice-presidente)
Walton Alencar Rodrigues
Benjamin Zymler
Augusto Nardes
Aroldo Cedraz de Oliveira
Raimundo Carreiro
Bruno Dantas
Vital do Régo

MINISTROS-SUBSTITUTOS
Augusto Sherman Cavalcanti
Marcos Bemquerer Costa
André Luis de Carvalho
Weder de Oliveira

MINISTERIO PUBLICO JUNTO AO TCU
Cristina Machado da Costa e Silva (Procuradora-Geral)
Lucas Rocha Furtado (Subprocurador-geral)
Paulo Soares Bugarin (Subprocurador-geral)
Marinus Eduardo de Vries Marsico (Procurador)
Julio Marcelo de Oliveira (Procurador)
Sérgio Ricardo Costa Caribé (Procurador)
Rodrigo Medeiros de Lima (Procurador)

©Copyright 2019, Tribunal de Contas da Uniao.
Impresso no Brasil / Printed in Brazil

<www.tcu.gov.br>
Permite-se a reproducao desta publicagao, em parte ou

no todo, sem alteragdes do conteudo, desde que citada
a fonte e sem fins comerciais.

Brasil. Tribunal de Contas da Uniao.

Plano estratégico : 2019-2025. - Brasilia : TCU, Sec-
retaria de Planejamento, Governanga e Gestao (Seplan),
Secretaria-Geral da Presidéncia (Segepres), 2019.

70 p.:il.

1. Planejamento estratégico. 2. Tribunal de Contas -
Gestao - Brasil. I. Titulo.

Ficha catalografica elaborada pela Biblioteca Ministro Ruben Rosa




Al. Jﬁw ..lr...
W A

7 T T e e Ty e

APRESENTACAO



pensamento estratégico habilita a organ-

izacao publica a estar mais preparada para a

geracao de valor para a sociedade, pois intro-

duz, no seu processo de planejamento, uma
analise mais ampla do contexto no qual esta inserida,
que abrange as principais necessidades e desafios do
Estado e do cidadao. Além disso, induz a organizagao
a refletir sobre sua missao, objetivos e recursos para
alcangar seus resultados.

No TCU desenvolvemos, nos ultimos 25 anos, atividades
de planejamento que redundaram em grandes aprimo-
ramentos institucionais. Por exemplo, foi por meio do
estabelecimento de metas especificas que consegui-
mos incrementar a tempestividade na atuagao do Tribu-
nal, por meio da reducao do estoque e do tempo médio
para julgamento dos processos.

Atento a relevancia dessa inciativa, come¢amos, no ini-
cio de 2018, o processo de revisao do planejamento
estratégico do Tribunal (PET) para adequar nossa atu-
acao a nova realidade da Administracao Publica e da
sociedade, fazendo uso dos avancos tecnoldgicos, fo-
mentando a reducao da burocracia e a integracao de
politicas publicas.

A novidade deste novo modelo de planejamento € a
tradugao dos objetivos em respostas efetivas aos de-
safios nacionais, de forma a induzir o aperfeicoamento
da Administragao Publica para o atendimento dos an-
seios da sociedade por meio da entrega de melhores
produtos e servigos em areas essenciais.

Resultado de intensas discussoes internas, com subsidi-
os de participantes externos, o novo PET tem o objetivo
de conferir maior governanca ao Tribunal, alinhar a or-
ganizagao as reais necessidades do cidadao, otimizar a
alocagao de recursos e colaborar para o cumprimento
de sua missao maior: aprimorar a Administragao Publi-
ca em beneficio da sociedade.

JOSE MUCIO MONTEIRO
Presidente
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Constituicao Federal de 1988 estabelece

que a fiscalizagao contabil, financeira, orca-

mentaria, operacional e patrimonial da Uni-

ao e das entidades da administracao direta e
indireta, quanto a legalidade, legitimidade, economici-
dade, aplicagao das subvencées e renuncia de receitas,
deve ser exercida pelo Congresso Nacional, mediante
controle externo, e pelo sistema de controle interno de
cada Poder. Estabelece, também, que o controle externo,
a cargo do Congresso Nacional, é exercido com o auxi-
lio do Tribunal de Contas da Uniao, ao qual incumbe
uma série de competéncias exclusivas.

A sociedade, por sua vez, demanda moralidade, profis-
sionalismo e exceléncia da Administracao Publica,
bem como, melhor qualidade de vida e reducao das
desigualdades sociais. O cidadao vem deixando, gradu-
almente, de ser sujeito passivo em relacao ao Esta-
do e passa a exigir, em niveis progressivos, melhores
servicos, respeito a cidadania e mais transparéncia,
honestidade, economicidade e efetividade no uso dos
recursos publicos. Nesse aspecto, o Tribunal assume pa-
pel fundamental na medida em que atua na prevengao,
detecgao, correcao e puni¢ao da fraude e do desvio na
alocacao de recursos federais, bem como contribui para
a transparéncia e a melhoria da gestao e do desempe-
nho da Administragao Publica.

Diante desse cenario, sao essenciais a construcao, a
compreensao e a comunicagao de estratégias corpo-

O TRIBUNAL DE CONTAS

rativas que assegurem resultados capazes de atender
as expectativas do Estado, do Congresso Nacional e da
sociedade em relagao a atuagao e ao papel conferido,
ao longo da historia, ao Tribunal de Contas da Uniao.
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TCU, na busca por resultados mais efetivos para
a sociedade, aprimora continuamente o proces-
so de formulagao e revisao do seu planejamento

estratégico. A primeira versao foi apresentada em 1994.

Desde entdo, esse marco estratégico do Tribunal vem
passando por diversas revisoes, buscando o alinhamento
das acoes com as melhores praticas gerenciais e a profis-
sionalizacao de seus servidores, assim como a melhoria
de seus processos e a obtencao de melhores resultados.

Em 1999, iniciou-se no Tribunal a implantagao do
método de Gerenciamento pelas Diretrizes (GPD), que
levou ao primeiro plano anual de diretrizes e a segunda
versao do planejamento estratégico do TCU (PET), na
qual foram incorporados o negdcio e a visao de futuro e
foi revista a missao institucional.

Em 2001, como forma de subsidiar a elaboragao do plano
de diretrizes e a revisao do PET, utilizou-se o processo
de autoavaliagao institucional. Esse processo de diag-
ndstico interno é responsavel por identificar potencial-
idades, recursos, capacidades e habilidades favoraveis
ao desempenho organizacional, bem como aspectos
menos desenvolvidos que necessitem ser aperfeicoados
sob pena de impactar negativamente no exercicio da
missao e no alcance da visao de futuro da organizagao.

Com base, entre outras informagdes, nas melhorias
identificadas na autoavaliagao institucional, foi elabo-
rada, em 2003, nova versao do PET, na qual foram in-
corporados os indicadores de gestao, as estratégias de
atuacao do Tribunal e os valores institucionais.

Entre as estratégias tracadas, uma referia-se ao aper-
feicoamento do sistema de planejamento e gestao
do TCU. Segundo essa estratégia, “a sobrevivéncia e o
desenvolvimento das organizagoes dependem da im-
plementacao de sistemas de gestao empreendedores,
voltados para a obtengao de resultados e para o atendi-
mento das expectativas dos clientes. O aperfeicoamen-
to do sistema de planejamento e gestao tem como prin-
cipal funcao conferir maior racionalidade, efetividade
e constancia as acoes da organizacao e proporcionar
convergéncia aos esforgos despendidos para alcance da
visao de futuro e cumprimento da missao institucional”.

Tal estratégia, aliada as oportunidades identificadas no
processo de autoavaliacao institucional conduzida no
exercicio de 2004 e aos problemas na formulagao de
estratégias e planos do Tribunal apontados pela ban-
ca examinadora do Prémio Nacional de Gestao Publica
(PQGF), tornou, a época, imperativa a modernizagao do
sistema de planejamento e gestao do Tribunal.

HISTORICO DE
PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO NO TCU
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Na revisao de 2005, foi adotado modelo de planeja-
mento hibrido, conjugando-se duas metodologias: a do
Gerenciamento pelas Diretrizes (GPD), para gerenciar
e aplicar acoes e iniciativas no ambito tatico e opera-
cional; e a do Balanced Scorecard (BSC), para construir
o referencial estratégico do Tribunal, bem como para
comunicar a estratégia adotada pelo TCU.

Em 2009, buscou-se formular uma estratégia que fosse
efetiva e contemporanea durante longo periodo, que
antevisse mudangas de cenarios e possibilitasse a or-
ganizagao realinhar a estratégia no menor prazo, sem
prejudicar o alcance dos resultados desejados.

Embora a metodologia de gestao estratégica até entao
utilizada pelo TCU atendesse de forma satisfatoria a
maioria das necessidades da instituicao, ela apresenta-
va deficiéncias na “predicao” de eventos futuros que,
caso ocorressem, poderiam impactar a atuagao da insti-
tuicao. Percebeu-se, naquela ocasiao, que tal problema
poderia ser sanado com a adogao de técnicas de analise
de cenarios.

Foi nesse contexto que o TCU buscou acrescentar a
metodologia de gestao de seu planejamento estratégi-
€0 mais uma técnica: a analise de cenarios prospectivos.
A nova metodologia permitiu ao Tribunal planejar suas
acdes nao apenas com base na ocorréncia de fatos pas-
sados e na situagao atual encontrada, mas também a
partir da probabilidade de ocorréncia de eventos fu-

turos que pudessem impactar significativamente a atu-
acao da Casa.

Em 2014, ocorreu a elaboracao do Plano Estratégico
para o periodo de 2015 a 2021. Sua formulagao con-
tou com a participagao de grande numero de colabo-
radores de diferentes niveis, 0 que tornou o processo
mais interativo e continuo, estimulando a comunicagao,
o0 aprendizado e o comprometimento, propiciando, des-
sa forma, o desenvolvimento de um processo de plane-
jamento de alta qualidade.

Apesar da robustez da metodologia utilizada, ob-
servou-se em diagnodsticos e estudos internos que o
planejamento institucional vigente, em que pese o alto
nivel do processo de elaboragao dos planos institucio-
nais, apresenta complexidade e fragmentacao, o que
afeta sua efetividade. Com o objetivo de melhorar o
alcance dos resultados, foi aprovada a Resolugao-TCU
308, de 13 de fevereiro de 2019, que estabeleceu um
novo modelo conceitual de planejamento e gestao do
Tribunal de Contas da Uniao.

Paralelamente, teve inicio amplo processo de revisao
do PET 2015-2021, de modo a adequa-lo aos novos
conceitos trazidos pela Resolugao-TCU 308/2019. O
novo PET, mais uma vez, tem o olhar no horizonte de
seis anos, sendo vigente de 2019 a 2025.Tem o objetivo
de conferir maior governanga ao processo de planeja-
mento, realizar um processo de alinhamento de toda a

HISTORICO DE
PLANEJAMENTO
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HISTORICO DE
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organizacao a estratégia, transformar a estratégia em
linguagem comum e induzir comprometimento dos ser-
vidores com uma cultura de resultados.

O método de revisao do PET 2015-2021 desenvolveu-se
nas etapas de diagndstico institucional e traducao da
estratégia. O diagnostico foi constituido por duas fa-
ses distintas, uma interna e outra externa. O diagnostico
interno foi realizado por meio da analise e validacao
de diagnosticos atuais e anteriores, de entrevistas con-
duzidas junto a servidores e dirigentes de unidades do
Tribunal, bem como reunioes com autoridades da Casa.

Externamente, foram conduzidas entrevistas com stake-
holders para obtencao da percepcao quanto ao papel
do TCU e a efetividade de sua atuacao. Nessa etapa de
diagnostico externo, foram identificadas, por meio do
método de selecao de objetos e agdes de controle, situ-
acoes-problema existentes na administracao publica e
na sociedade que merecem maior atencao do controle
externo. Também foram identificados e priorizados os
principais desafios nacionais que serviram de baliza-
dores para a definicao da estratégia organizacional. O
conjunto de situagoes-problema e os desafios nacionais
serviram de subsidio para a construgao dos objetivos
tematicos de controle externo.

Situagao-problema, segundo o método de selecao de
objetos e acoes de controle, & um conjunto de condicoes
ou circunstancias que produzem ou podem vir a produ-

zir consequéncias de natureza econdmica, social e am-
biental que afetam negativamente a sociedade e que se
encontram no ambito da atuagao governamental.

A traducao da estratégia consistiu na definicao dos ob-
jetivos estratégicos tematicos de controle externo e ob-
jetivos estratégicos corporativos, priorizados por area

tematica, e de indicadores de desempenho externos.

A utilizacao de indicadores de desempenho externos
tem por finalidade induzir o direcionamento das agoes
de controle, de modo que o Tribunal possa contribuir
efetivamente para o alcance dos resultados esperados
em cada objetivo.

13
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ponto inicial da reformulacao da estratégia do

TCU foi a realizagao do diagndstico institucio-

nal. Essa primeira etapa foi constituida de duas
fases distintas, uma interna e outra externa.

DIAGNOSTICO INTERNO

A fase interna pode ser definida como sendo de auto-
conhecimento. Nesse momento, o objetivo foi propiciar
a organizacao um melhor conhecimento de sua reali-
dade, e também possibilitar a identificagao dos maiores
desafios de aprimoramento. O diagndstico interno foi
feito por meio da analise e validacao de diagnosticos
atuais e anteriores, de entrevistas conduzidas junto a
servidores e dirigentes de unidades do Tribunal, bem
como reunides com autoridades da Casa.

No levantamento dos diagndsticos foram analisados,
entre outros, os resultados do SAl - PMF (Supreme Audit
Institutions - Performance Measurement Framework),
ferramenta desenvolvida para avaliagao do desempe-
nho de Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS); a
Avaliagao do Marco de Medicao de Desempenho dos
Tribunais de Contas (MMD-TC), ferramenta desenvolvida
com o objetivo de verificar o desempenho dos Tribunais
de Contas em comparagao com as boas praticas inter-
nacionais e diretrizes estabelecidas pela Associagao dos
Membros dos Tribunais de Contas do Brasil (Atricon), as-
sim como identificar os seus pontos fortes e fracos, e o

Levantamento Integrado de Governanga Organizacional
Publica referente aos ciclos 2017 e 2018.

Além disso, como parte do esforco de elaboragao do
planejamento estratégico, foram realizadas entrevistas
com servidores e dirigentes. As entrevistas tiveram por
objetivo conhecer os principais desafios nacionais das
diversas areas tematicas sobre as quais o TCU tem com-
peténcia para atuar e definir os principais resultados

que o controle externo deveria entregar para a sociedade.

DIAGNOSTICO EXTERNO

O ambiente externo influencia e impacta toda insti-
tuicao, seja ela publica ou privada. Assim, a analise
minuciosa dos fatores externos é fundamental para a
definicao de uma estratégia institucional, pois deles sao
extraidas variaveis que podem apresentar oportuni-
dades e ameagas capazes de influenciar os objetivos

estratégicos e o cumprimento da missao organizacional.

O ambiente em que o TCU esta inserido, em virtude

de sua missao, é extremamente complexo e dindmico.

Temas de grande importancia presentes no contexto
nacional, como participagao social, desenvolvimento
econdmico, governo aberto, governanga publica, co-
operagao internacional, entre outras, sao variaveis im-
portantes que devem ser consideradas na definicao da
estratégia do Tribunal.

DIAGNOSTICO
INSTITUCIONAL
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Na elaboragao do diagndstico externo foram realizadas
entrevistas com os principais stakeholders do Tribunal
para obtencao da percep¢ao quanto ao papel do TCU e
a efetividade de sua atuagao. Nessa etapa, procurou-se
obter representatividade de varios atores que partici-
pam de forma decisiva junto ao Tribunal no exercicio
do controle externo, tais como consultores legislativos,
ex-ministros do TCU, servidores de controle interno,
representantes da iniciativa privada e ex-servidores de
alto escalao do Governo Federal. Entre outros assuntos,
foram discutidos tendéncias, desafios e oportunidades
que o TCU deveria levar em consideracao na formu-
lacao de sua estratégia de atuagao.

Além das entrevistas externas, foram identificadas,
pelas unidades técnicas de controle do TCU, situ-
acoes-problema existentes na administragao publica e
na sociedade que merecem maior atengao do controle
externo. O conjunto de situagoes-problema identifica-
das serviram de subsidio para a construcao dos obje-
tivos tematicos de controle externo.

DIAGNOSTICO
INSTITUCIONAL
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Constituicao da Republica Federativa do Bra-

sil, promulgada em 1988, institui um Estado

Democratico destinado a assegurar o exercicio
dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a segu-
ranca, o bem-estar, o desenvolvimento econdmico,
a igualdade e a justica como valores supremos de
uma sociedade fraterna, pluralista, sem preconceitos,
fundada na harmonia social e comprometida, na or-
dem interna e internacional, com a solucao pacifica
de conflitos. Esses preceitos estao sintetizados em
seu art. 3°, 0 qual declara os objetivos fundamentais
da Republica.

Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Republica

Federativa do Brasil:

|. Construir uma sociedade livre, justa e solidaria;

II. Garantir o desenvolvimento nacional;

I1l. Erradicar a pobreza e a marginalizagao e reduzir as desi-
gualdades sociais e regionais;

IV. Promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de dis-
criminagao (Brasil, 1988).

Os objetivos fundamentais da Republica Federativa do
Brasil sao os pilares que devem orientar a acao do Esta-
do Brasileiro. Sao principios que devem ser observados
de forma simultanea. Dessa forma, agoes que visam ga-
rantir o desenvolvimento econdmico nao podem ocor-
rer com perdas para a democracia, com ampliacao da
pobreza ou exclusao de segmentos da populacao.

O desenvolvimento econémico do pais de forma sus-
tentavel e inclusiva somente sera possivel com o au-
mento da produtividade nacional. Entre os fatores que
contribuem com o aumento da produtividade estao a
melhoria do ambiente de negdcios, o estimulo a con-
corréncia, o desenvolvimento tecnoldgico, a inovacao, a
capacitacao do trabalhador e uma insercao qualificada
do pais no mercado internacional.

O planejamento governamental deve ter como fim a
melhoria da qualidade de vida da populagao. Dessa for-
ma, o desenvolvimento sustentavel vai além do cresci-
mento econémico e do aumento da produtividade na-
cional, devendo abranger a melhoria na distribuicao da
renda, a ampliacao do acesso a bens e servicos de boa
qualidade nas areas de saude, educacao, assisténcia e
previdéncia social, buscando igualdade de oportuni-
dades a todos os cidadaos.

No que se refere ao bem-estar da populacao, uma das
principais questoes que deve ser levada em conside-
racao € a melhoria da seguranga publica, item presente
em todas as pautas de discussao nos ultimos anos.
Ainda, no que se refere ao bem-estar da populacao,
grandes desafios se apresentam, como as tendéncias
de envelhecimento populacional e a menor utilizagao
relativa de forca de trabalho nos processos produtivos.

Para enfrentar esses desafios, o Estado precisa melho-
rar sua governanca, com maior eficiéncia e eficacia das

DESAFIOS NACIONAIS
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acoes governamentais, além de implementar agoes que
visem garantir um ambiente de negdcios favoravel ao
empreendedorismo e investimento, com regras claras,
burocracia eficiente e maior seguranga juridica.

Nesse contexto, mostra-se cada vez mais crucial que
o TCU, diante das competéncias atribuidas pela Carta
Magna e de sua missao institucional de aprimorar a
Administracao Publica em beneficio da sociedade, con-
tribua, de forma crescente, para a transformagao social
e para o desenvolvimento do pais.

Assim, acreditando que a razao de existéncia do Tribu-
nal engloba nao somente o fomento ao aprimoramen-
to, mas também ao desenvolvimento da Administracao
Publica e consequentemente uma entrega de melhores
produtos e servicos ao cidadao, foram identificados,
como balizadores das proposi¢oes de cunho estratégico,
que irdo nortear a elaboragao da estratégia institucio-
nal e respectivos planos de acao, os seguintes desafios:
melhoria da qualidade da saude, da educagao e da se-
guranga publica; promogao da sustentabilidade ambi-
ental e do crescimento econdmico sustentado; reducao
da pobreza e das desigualdades sociais e regionais;
garantia da sustentabilidade dos regimes de previdén-
cia; aumento da produtividade e da competitividade
do nacional; aprimoramento do sistema tributario; ga-
rantia de energia para todos; melhoria do desempenho
logistico do pais e da qualidade de vida nas cidades; ga-
rantia de agua e saneamento para todos; melhoria nos

servicos de tecnologia da informagao e comunicacgao;
eficiéncia e qualidade dos servigos publicos ofertados a
populacao; aumento da transparéncia da administragao
publica; melhoria da governanca e da gestao publica;
aumento da integridade e do combate a fraude e a cor-
rupgao; melhoria da qualidade da regulagao; e garantia
da sustentabilidade fiscal.

DESAFIOS NACIONAIS
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traducao da estratégia consiste em comunicar
de forma clara e simples para as partes interes-
sadas qual a estratégia de longo prazo adota-
da pela instituicao. Na metodologia adotada pelo TCU,
a traducao da estratégia esta representada pela ar-
quitetura estratégica com temas e objetivos estratégicos
de controle externo e objetivos estratégicos corporativos.

Estratégia pode ser conceituada como o caminho a ser
seguido para garantir a sobrevivéncia e para reforcar a
legitimidade de uma organizagcao ao longo do tempo.
Podemos caracteriza-la, ainda, como sendo o conjunto
de objetivos e agdes necessarios ao cumprimento da
missao institucional e ao alcance da visao de futuro.

A estratégia organizacional refere-se a forma como a
instituicdo se comporta frente aos diversos fatores
que a afetam, ou seja, ao ambiente em que atua e pelo
qual é influenciada. Procura potencializar as forgas e as
oportunidades e,ainda, neutralizar ou mitigar fraquezas
e ameagas.

Uma nova estratégia de atuacao foi definida para o
periodo de abril de 2019 a margo de 2025, para que o
TCU possa cumprir sua missao de aprimorar a Adminis-
tracao Publica em beneficio da sociedade por meio do
controle externo e alcancar sua visao de ser referéncia
na promog¢ao de uma Administragao Publica efetiva, éti-
Ca, agil e responsavel.

A estratégia organizacional é dinamica, deve levar em
consideracao as mudancas ambientais e deve ser atu-
alizada sempre que necessario. O objetivo principal da
revisao foi o de transformar o Plano Estratégico em

tarefa de todos e traduzi-la em termos operacionais.

Para tanto, foram introduzidos no presente plano os
conceitos de objetivos estratégicos de controle externo
e objetivos estratégicos corporativos.

Essa estratégia visa assegurar respostas efetivas do Tri-
bunal aos desafios nacionais, em especial ao disposto
no art. 3° da Constituicao Federal, de construcao de
uma sociedade livre, justa e solidaria; de garantia do
desenvolvimento nacional; de erradicagao da pobreza e
da marginalizacao e de redugao das desigualdades so-
ciais e regionais; e de promogao do bem de todos, sem
preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e quais-
quer outras formas de discriminacao.

Nesse sentido, pretende-se induzir o aperfeicoamento
da Administracao Publica como um todo por meio da
execucao de objetivos estratégicos dispostos em te-
mas especificos de controle externo, de forma que o
Tribunal possa contribuir cada vez mais para a trans-

formacao social e para o desenvolvimento do pais.

Também se faz necessario o apoio adequado para que
as unidades técnicas consigam desempenhar suas
atribuicdes de modo a alcancar os resultados preten-
didos pela instituicao.

TRADUGAO DA
ESTRATEGIA
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NEGOCIO

“Controle externo da Administragdo Publica e da gestdo
dos recursos publicos federais”.

0 negdcio representa o ramo de atividades no qual a ins-
tituicao atua, indicando o foco dos beneficios que ela ira
gerar para sua clientela. Em outras palavras, responde a
seguinte questdo: ‘o que fazemos?”. Sua definicdo é feita
considerando-se nao s6 o que se faz, mas analisando-se,
também, o espago que a unidade pretende ocupar em
relacao as demandas ambientais. Para organizagoes pu-
blicas pode ser entendido como “area de competéncia”

MISSAO

“Aprimorar a Administracdo Publica em beneficio da so-
ciedade por meio do controle externo”.

A missao representa a razao da existéncia de uma organi-
zagao, ou seja, 0 que a organizagao faz hoje, por que faz,
em beneficio de quem e visando produzir qual impacto
na sociedade. A declaracao de missao deve responder
a seguinte questao: “por que ou para que existimos?”. A
missao esta ligada diretamente aos objetivos institucio-
nais e aos motivos pelos quais a organizacao foi criada,
na medida em que representa a sua razao de ser. Nao
deve ser confundida com os produtos por ela ofertados.

VISAO

“Ser referéncia na promocio de uma Administragdo Pu-
blica efetiva, ética, agil e responsavel”.

Avisao de futuro é a expressao que traduz a situacao fu-
tura desejada para a instituicao. A visao é estabelecida
sobre os fins da instituicao e corresponde a direcao su-
prema o que a organizacdo busca alcancar. E um plano,
uma ideia mental que descreve 0 que a organizagao
quer realizar objetivamente num prazo determinado.
E mutavel por natureza e representa algo concreto a
ser alcancado. A visao de futuro é aquela que detec-
ta os sinais de mudanga, identificando oportunidades
e ameagcas, e direciona os esfor¢os, inspirando e trans-
formando produtivamente um propdsito em agao, em
fato concreto. A busca sistematica da realizacao desse
sonho é o que deve manter a organizacio viva. E o que
a energiza e inspira. A visao impulsiona a organizagao,
enquanto a missao indica o rumo a ser seguido.
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VALORES

Os valores organizacionais representam os principios que
devem nortear as agoes e a conduta de colaboradores,
gerentes e autoridades ligadas a uma instituicao publica.
Tais valores, portanto, consubstanciam-se em conjunto
de crencas e principios que orientam e informam as ativi-
dades da instituicao. Quando claramente estabelecidos,
ajudam a organizagao a reagir rapida e decisivamente
nas situacoes inesperadas que se Lhe apresentem.

A8

Etica

Ter como padrao de conduta agées que busquem a ver-
dade dos fatos,amparadas em honestidade, moralidade,
coeréncia e probidade administrativa.

Justica

Pautar-se estritamente por principios de justica, pela
verdade e pela lei,com integridade, equidade,impessoa-
lidade e imparcialidade.

Efetividade
Atuar orientado para resultados que assegurem o cumpri-
mento da missao e a exceléncia da imagem institucional.

Independéncia

Atuar com imparcialidade, liberdade e autonomia, de
forma a rejeitar a interveniéncia de qualquer interesse
que nao o publico.

Profissionalismo

Atuar de forma técnica, competente, responsavel, im-
parcial, coerente e objetiva e estar comprometido com
a missao institucional.
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s modelos de gestao de desempenho destinados

a implementar a estratégia devem ser capazes

de traduzi-la para todos os niveis da instituicao,
tornando-a capaz de atuar efetiva e conscientemente
em prol da realizacao dos objetivos definidos.

A implementacao da estratégia exige que unidades e
servidores estejam alinhados e compromissados com o
referencial estratégico institucional. Para assegurar tal
conexao, a organizagao deve dispor de processo de co-
municagao eficaz que retrate a forma pela qual as agoes
da organizagao se convertem em resultados que maxi-
mizem o cumprimento da missao institucional.

Para tanto, construiu-se a arquitetura estratégica, que
apresenta, de forma logica e estruturada, a estratégia
da organizacao. A arquitetura estratégica tem por ob-
jetivo traduzir, de forma simples, como a missao sera
cumprida e a visao de futuro sera alcancada por meio
de um conjunto de objetivos estratégicos tematicos de
controle externo e corporativos que serao posterior-
mente desdobrados em agdes pelas diversas unidades
do TCU.

O conjunto de objetivos estratégicos tematicos apre-
sentados na arquitetura estratégica direciona o com-
portamento e o desempenho institucionais, comunica
de modo claro e transparente a todos os niveis geren-
ciais e servidores o foco e a estratégia de atuagao esco-
Lhidos pelo Tribunal, permite o alinhamento e subsidia

a alocagao de esforgos da organizagao, evitando a dis-
persao de agoes e recursos.

A arquitetura estratégica do TCU esta estruturada em
13 (treze) areas tematicas de controle externo e 5 (cin-
o) corporativas, na forma apresentada abaixo.

AREAS TEMATICAS DE
CONTROLE EXTERNO

Saude; Educagao; Seguranga Publica e Defesa Nacional;
Meio Ambiente; Agricultura e Desenvolvimento Rural;
Trabalho e Protecao Social; Desenvolvimento Econé-
mico; Energia; Transporte; Desenvolvimento Urbano;
Comunicacoes; Administragao Governamental; e Finan-
¢as Publicas e Sistema Financeiro.

AREAS TEMATICAS CORPORATIVAS

Gestao de Pessoas; Tecnologia da Informacgao; Relacio-
namento Institucional; Governanga e Gestao; e Méto-
dos e Técnicas de Controle.

Cada area tematica engloba um conjunto de objetivos
estratégicos que retrata os principais desafios a serem
enfrentados pelo TCU no alcance de sua visao de futuro
e no cumprimento de sua missao institucional.

Os objetivos estratégicos constituem elo indissoluvel en-
tre as diretrizes da instituigao e seu referencial estratégico.
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Determinam o que deve ser feito para que a organizacao
cumpra a missao e alcance a visao de futuro. Traduzem,
consideradas as demandas e expectativas das partes in-
teressadas (Congresso Nacional, sociedade e jurisdiciona-
dos), os desafios a serem enfrentados pelo Tribunal no
cumprimento do papel institucional que lhe é reservado.
Para tanto, o TCU orientara seus esfor¢os de acordo com
o0s objetivos estratégicos definidos neste plano.

Cada objetivo estratégico, seja de controle externo ou cor-
porativo, € acompanhado de um conjunto de indicadores.

No presente Plano Estratégico, os objetivos estratégicos
de controle externo foram associados a indicadores de
desempenho externos que tém por objetivo direcionar
a escolha das agoes de controle, bem como para sub-
sidiar a definicao de quais objetivos estratégicos serao
priorizados a cada gestao.

Além dos indicadores externos, ha indicadores de de-
sempenho que dizem respeito a medicao do esforco or-
ganizacional para alcancar os objetivos definidos. Sao in-
strumentos de medicao que fornecem informacoes sobre
o resultado da execucao da estratégia, comunicando o
alcance das metas e sinalizando a necessidade de agoes
corretivas sendo, portanto, um teste permanente da val-
idade da estratégia. Considerando as singularidades de
cada objetivo estratégico, serao adotados, dentre outros:

1. Indice de cumprimento das deliberacdes (determi-
nagoes e recomendacoes) do TCU relacionadas ao
objetivo estratégico;

2. Indice de avaliacio, pelos stakeholders, de que a atu-
acao do TCU contribuiu para a melhoria das agoes
governamentais relacionadas ao objetivo estratégico;

3. Beneficios quantitativos e qualitativos efetivos da
atuacao do TCU em relagao ao objetivo estratégico,
na opiniao do gestor;

4. Percentual de agdes de controle realizadas direcio-
nadas ao objetivo estratégico;

5. Percentual de HD (Homem-dia) dedicados as agoes
de controle relacionadas ao objetivo estratégico.

Os indicadores de desempenho de cada objetivo es-
tratégico, suas descricoes e respectivas formulas de cal-
culo estao disponiveis no site do TCU .

O conjunto dos objetivos estratégicos tematicos de
controle externo compreendidos neste Plano Estratégi-
co representa o plano de controle externo de que trata
o art. 188-A do Regimento Interno do Tribunal de Con-
tas da Uniao (RI/TCU) e da cumprimento ao disposto no
art. 244 do RITCU.

A seguir sao apresentados os objetivos estratégicos
tematicos de controle externo e corporativos do Tribunal
de Contas da Uniao.

ARQUITETURA
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SAUDE

1. Contribuir para que a atuagao dos 6rgaos e entidades
do Ministério da Saude seja voltada para o atingimen-
to dos objetivos e metas do Plano Nacional de Satude
(PNS), seus eixos e diretrizes, e das Programacées
Anuais de Saude (PAS) do governo federal

Contribuir para o atingimento dos objetivos e metas
do PNS e das PAS, por meio da realizagao de agoes de
controle, orientadas a resultados, junto a fatores que
condicionam o sucesso das agoes de governo, como o
or¢camento, 0s arranjos organizacionais, € 0S processos
e a governanca das politicas publicas.

Indicadores:

|. Taxa de mortalidade prematura (30 a 70 anos) por
DCNT (doencas do aparelho circulatério, cancer, di-
abetes e doencas respiratorias crénicas);

II. Cobertura de Equipe de Saude da Familia; e

Ill.Taxa de mortalidade materna.

2.Fomentar o aperfeicoamento da gestao dos 6rgaos e
entidades da area da saide com foco na eficiéncia e
qualidade dos servigos prestados

Atuar para que a gestao dos 6rgaos e entidades da area
da saude venha a apresentar evolu¢ao no nivel de ma-
turidade de governanga organizacional e melhor per-
formance quanto a eficiéncia, eficacia e economicidade

de seus processos administrativos tipicos, a partir de
rotinas automatizadas de acompanhamento da gestao
e de outras agoes de controle.

Indicadores:

|. Taxa de infeccao hospitalar geral;

Il. Taxa de ocupagao de leitos; e

lll.indice de internacdes sensiveis & atencdo basica.

3.Colaborar para a melhoria da qualidade dos dados e a
disponibilidade de informac6es na saude

A gestao de informagbes na area da saude é depen-
dente, de modo especial, da gestao de informacoes agil,
acessivel, compreensivel, precisa, sustentavel, confiavel
e colaborativa. A dependéncia se estende desde a docu-
mentagao de prontuarios individuais dos usuarios do
sistema, até os sistemas de notificacao de epidemias,
vacinagao, gestao de estoque, estatisticas de ocorréncia
de incidéncia etc.

O TCU se propoe a colaborar para que as bases de dados
dos sistemas tecnologicos adotados pelas estruturas
e processos de governanga e gestao em saude dispo-
nham de informagdes de boa qualidade, com alta aces-
sibilidade, inclusive por parte dos cidadaos brasileiros,a
partir da realizacao de acompanhamentos estruturados
e de agoes de controle que identifiquem o quadro da
confiabilidade e da transparéncia dos dados, além das
causas dos eventuais erros, limitacoes e fragilidades.

OBJETIVOS
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OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
TEMATICOS DE

CONTROLE EXTERNO

Indicador:
|. Percentual de estabelecimentos de saude que aten-
dem ao SUS com prontuario eletrénico.

4. Contribuir para o desenvolvimento do complexo in-
dustrial da saude

Contribuir para o desenvolvimento do complexo in-
dustrial da saude, por meio da avaliagao das politicas
adotadas, com foco em sua viabilidade, eficiéncia e
efetividade e nos riscos envolvidos, entre elas: 1) avali-
acao das acoes de fomento a pesquisa e a inovagao; 2)
avaliacao do relacionamento universidade e complexo
industrial da saude.

Indicadores:

|. PIB do complexo industrial da saude;

II. Exportagoes do complexo industrial da saude; e

[Il.Valor gasto com P&D pelo setor privado no com-
plexo industrial de saude.

5.Contribuir para a sustentabilidade financeira do Sis-
tema Unico de Saude (SUS)

Contribuir com a sustentabilidade financeira do SUS, fo-
mentando o debate no ambito do Congresso Nacional e
Poder Executivo, para que avaliem as medidas passiveis
de serem adotadas para torna-lo mais sustentavel.

Indicadores:

|. Indice de acesso ao SUS;

Il Indice de acesso de alta complexidade; e

[Il.Percentual da judicializagao nos recursos da Uniao
sobre os valores gastos pela Unido com acgoes e
servigos publicos de saude.

OBJETIVOS
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EDUCACAO

6.Contribuir para o atingimento dos objetivos e metas
do Plano Nacional de Educacgao (PNE)

0 atingimento dos objetivos e metas do PNE é desafio
a ser perseguido pelo Estado, valendo-se de estratégias
e planejamento efetivos. Nessa missao, o TCU pode con-
tribuir por meio da realizagao de agoes de controle ori-
entadas a resultados naqueles fatores que condicionam
0 sucesso das agoes de governo, tais como orgamento,
arranjos organizacionais, processos e governanga das
politicas publicas.

Indicadores:

|. Posicao do Brasil no Programa Internacional de
Avaliacao de Estudantes (Pisa);

II. Percentual de criancas do 3° ano do Ensino Fun-
damental com aprendizagem adequada em leitura,
escrita e matematica;

lll.indice de Desenvolvimento da Educacio Basica
(IDEB) - Anos iniciais e finais do Ensino Fundamen-
tal e do ensino médio;

|V.Taxa de alfabetizacao; e

V. Taxa liquida de escolarizagcao na educagao superior.

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
TEMATICOS DE
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SEGURANCA PUBLICAE
DEFESA NACIONAL

7. Fomentar a melhoria da gestao do conhecimento do
Sistema Unico de Seguranca Publica (SUSP)

A Gestao do Conhecimento baseia-se nas praticas que
estimulam a explicitacao, a organizacao e o comparti-
lhamento de conhecimento e de informagoes; por isso a
melhoria das estatisticas e das demais informagdes € a
base para o aperfeicopamento do diagndstico, do plane-
jamento, e monitoramento e avaliagao das acoes de se-
gurancga publica. As agdes de seguranga repressivas e
preventivas sao fortemente baseadas em informagoes
de inteligéncia e em bases estatisticas que dependem
de elevada cooperagao entre pessoas e 6rgaos. Tanto é
assim, que a Lei 13.675/2018, que criou o Sistema Uni-
co de Seguranca Publica (SUSP), enfatiza a importan-
cia da coleta, do tratamento, compartilhamento, uso e
transparéncia de estatisticas e informagdes do sistema
de justica criminal. Considerando-se a dispersao das
competéncias relativas a Seguranca Publica, o TCU
pode contribuir para esse objetivo com a realizacao de
acoes de controle isoladas ou integradas em estratégia
comum dos diversos tribunais de contas.

Indicadores:

. Indice de disponibilidade dos médulos do Sistema
Nacional de Informagdes de Seguranga Publica
(Sinesp); e

Il Indice de utilizacdo dos médulos do Sinesp.

8.Fomentar medidas que contribuam para ampliar o
indice de resolucao de homicidios no Brasil

O indice de resolugao de homicidios no Brasil apre-
senta grande variacao entre as unidades da federacao
e, em alguns estados atinge valor de 4,3%, sequndo o
Instituto Sou da Paz (2017). Por meio da realizagao de
auditorias coordenadas com outros tribunais de contas,
pretende-se identificar as causas e enderegar propostas
de medidas que contribuam para aumentar a taxa de
resolu¢ao de homicidios no Brasil.

Indicadores:
|. Indice de esclarecimento de homicidios; e
[I. Taxa de homicidios.

9.Contribuir para o melhor alinhamento, articulacao e
coordenacao da Seguranga Publica entre a Uniao, es-
tados e municipios

A histéria de atuacao isolada dos entes de seguranca
publica é tida como uma das causas do insucesso do
combate a violéncia no Pais. Procurando mudar esse
quadro, a recente Lei 13.675/2018 (SUSP) define a ne-
cessidade de atuagao conjunta, coordenada, sistémica
e integrada dos 6rgaos de seguranga publica e defesa
social da Uniao, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios, em articulacdo com a sociedade. Assim, o

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
TEMATICOS DE

CONTROLE EXTERNO

32



TCU deve conduzir agoes de controle que promovam o
alcance desses objetivos.

Indicador:
. Indice de elaboracio dos planos estaduais, distrital
e municipais de seguranca publica e defesa social.

10. Aprimorar a governanga e a gestao de projetos es-
tratégicos nas forcas armadas

Os projetos estratégicos das for¢cas armadas estao na
base da implantagao da Estratégia Nacional de Defe-
sa (END). Buscam a aquisicao ou a producao de equi-
pamentos e a obtencao de tecnologia. Trata-se de
fabricar no pais submarinos, inclusive nuclear, navios,
helicépteros, tanques de guerra, lancadores de misseis,
avides de caga, etc. No seu conjunto, os projetos supe-
ram os R$ 100 bilhdes de reais a serem investidos num
horizonte de 20 anos. Muitos deles estao em fase ini-
cial ou intermediaria e, devido restrigoes fiscais e outras
causas provaveis, estao sujeitos a consideravel possibli-
dade de atrasos, aumento de custos, reducao de escopo,
obsolescéncia e descontinuidade, com impactos graves
na execugao da estratégia que devem apoiar.

Nesse contexto, a capacidade de governanga e de
gestao de projetos ganha extrema relevancia, pois as-
segura que decisOes sobre essas iniciativas sejam ado-
tadas com a melhor técnica disponivel, para a maximi-
zacao de resultados para Defesa Nacional e a melhor

eficiéncia no uso de recursos publicos. Assim, o TCU
deve adotar acoes que conduzam ao aperfeicoamento
dessas competéncias criticas no ambito das forgas ar-
madas e do Ministério da Defesa.

Indicador:
|. Indice de governanca de projetos de Defesa Nacional.
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MEIO AMBIENTE E
RECURSOS HIDRICOS

11. Contribuir para a preservagao e conservagao dos re-
cursos naturais

A preservacao e a conservacao dos recursos naturais
sao um dos pilares do desenvolvimento sustentavel,
em conjunto com os pilares econdmico e social. Embora
0S termos preservagao e conservagao sejam utilizados
muitas vezes como sindnimos, eles possuem conceitos
distintos. A preservagao visa a prote¢ao integral do re-
curso natural, sem utiliza-lo. A conservacao também
busca proteger o recurso natural, mas com a sua uti-
lizacdo racional, garantindo sua sustentabilidade e exis-
téncia para futuras geracoes.

Um dos objetivos da Politica Nacional de Meio Ambi-
ente - PNMA (Lei 6.938, de 31 de agosto de 1981, art.
4°) diz respeito a preservagao e restauragao dos recur-
sos ambientais com vistas a sua utilizacao racional e
disponibilidade permanente, concorrendo para a ma-
nutengao do equilibrio ecoldgico propicio a vida.

Nesse sentido, o TCU pode contribuir tanto para a
preservagao como para a conservacao dos recursos na-
turais por meio de acoes de controle nas politicas pu-
blicas setoriais relacionadas a prote¢ao ou conservagao
do meio ambiente, como por exemplo, recursos hidricos
e mudancas climaticas.

Indicadores:

|. Proporgao de area territorial e marinha brasileira
coberta por unidades de conservacao;

Il. Cobertura territorial dos Planos de Bacias Hi-
drograficas; e

[Il.Taxa anual de desmatamento na Amazénia.

12. Contribuir para a utilizagao racional e sustentavel
dos recursos naturais e para a reducao dos impactos
ou danos ambientais

As politicas publicas voltadas para o meio ambiente
constituem importantes vetores do desenvolvimen-
to sustentavel e, por consequéncia, da recuperagao
econdmica de uma nacao.

Nesse contexto, entre os diversos desafios a serem en-
frentados pelo estado brasileiro, esta a conciliagao do
crescimento econdmico com as questoes ambientais, de
forma a garantir o acesso aos recursos naturais pelas
geragoes presentes sem prejuizo de utilizagao pelas
futuras, buscando, nesse processo, 0 desenvolvimento
sustentavel nos aspectos social,econdmico e ambiental.

A utilizacao racional dos recursos naturais significa
que o seu uso deva ser feito de forma sustentavel e
evitando desperdicios, garantindo a permanéncia fi-
sica e o alcance dos beneficios proporcionados por
estes recursos para o bem-estar social, com minimo
impacto ambiental.
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Conforme o art. 4° da Lei 6.938/1981, é objetivo da
Politica Nacional do Meio Ambiente a compatibi-
lizagdo do desenvolvimento econdmico-social com
a preservacao da qualidade do meio ambiente e do
equilibrio ecologico.

O TCU pode contribuir para a utilizacao racional dos
recursos naturais, por meio de agoes de controle que
visem avaliar e acompanhar o uso racional dos recursos
naturais pela administracdao publica. Além disso, pode
contribuir para a reducao dos impactos ou danos am-
bientais, por meio de acoes de controle que avaliem o
cumprimento da legislagao ambiental tanto pelas enti-
dades publicas cujas atividades sejam responsaveis por
controlar e fiscalizar os impactos e/ou danos ambien-
tais, bem como por aquelas que causem significativo
impacto ou danos ao meio ambiente.

Indicadores:

|. Percentual de compras publicas sustentaveis;

[I. Percentual de licencas ambientais expedidas; e

[ll.Quantidade de Planos de Gestao Integrada de
Residuos Sélidos elaborados pelos estados, Distri-
to Federal e municipios da federagao.
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AGRICULTURA E
DESENVOLVIMENTO RURAL

13. Contribuir para assegurar a qualidade de alimentos
e produtos agropecuarios

O setor agropecuario é relevante para o pais nao so-
mente pela contribuicdo para o crescimento econémico,
mas também pela capacidade de fornecer alimentos de
qualidade para consumo da populagao. A asseguragao
da qualidade dos alimentos e produtos é fundamental
para reduzir riscos sanitarios, fitossanitarios e de fraude
na agropecuaria nacional, que envolvem toda a cadeia
produtiva e a saude publica.

O inciso XV, do art. 3° da Lei 8.171/1991 define como
objetivo da politica agricola brasileira assegurar a
qualidade dos produtos de origem agropecuaria, seus
derivados e residuos. O TCU pode contribuir para o apri-
moramento da asseguracao por meio de acoes de con-
trole na defesa agropecuaria, em atividades de pesqui-
sa e em agoes de assisténcia técnica e extensao rural.

Indicadores:

|. Indice de conformidade dos produtos e insumos
agropecuarios;

II. Numero de beneficiarios de Assisténcia Técnica e
Extensao Rural (ATER); e

[I.Numero de organizacdes econémicas da agricultu-
ra familiar atendidas no ATER Mais Gestao.

14. Contribuir para a reducao de incertezas associadas
a atividade agropecuaria

A agropecuaria é uma atividade que envolve riscos ele-
vados, devidos as incertezas inerentes a atividade. De
maneira geral, os quatro principais riscos sao de: pro-
ducao, associado as variacoes climaticas; preco, devido
ao forte relacionamento das commodities com o mer-
cado internacional; crédito, tanto para acesso ao finan-
ciamento quanto para liquidagao da divida; e contrato,
vinculado a possibilidade de alteracao dos regulamen-
tos da atividade.

O inciso Ill do art. 3° da Lei 8.171/1991 define como
objetivo da politica agricola brasileira sistematizar
a atuacao do Estado reduzindo incertezas do setor.
O TCU pode contribuir para a reducao das incerte-
zas por meio de agoes de controle nas politicas pu-
blicas de incentivo econdmico, de seguro rural, de
abastecimento e de comercializagao de maneira a
avaliar o alinhamento, a coordenagao e as oportuni-
dades de aprimoramento.

Indicadores:

|. Taxa de evolucao de renda de produtores rurais;

II. Taxa de produgao apoiada pela Politica de Garan-
tia de Precos Minimos (PGPM); e por mecanismos
de comercializagao (PPA);

[I.NUmero de operagdes de crédito do Pronaf; e

[V.NUmero de beneficiarios de ATER.
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15. Contribuir para a sustentabilidade de perimetros
publicos de irrigacao

Um dos maiores desafios que os 6rgaos executores
federais da Politica Nacional de Irrigacao tem enfren-
tado ao longo das experiéncias de implementagao da
irrigacao publica refere-se a emancipagao dos proje-
tos publicos de irrigagao (PPIs). A emancipagao ocorre
quando o Distrito de Irrigagao assume completamente
a administracao do PPI, mas, até hoje, nenhum PPI teve
sua emancipagao concluida. Nessas situagoes nao ha-
veria mais a necessidade de aporte financeiro do Estado
para custeio operacional ou para as atividades de recu-
peracao das estruturas de uso comum. Assim, até hoje,
nenhum PPI teve sua emancipacgao concluida.

Indicador:

. Indice de emancipacio de perimetros pUblicos de
irrigagao, sequindo os passos de gestao indicados
pela Codevasf e pelo Dnocs.

16. Contribuir para o aprimoramento da organizacao
fundiaria no Brasil

A organizacao fundiaria é a forma como as proprie-
dades rurais estao distribuidas e organizadas no pais,
e baseia-se em politicas que viabilizem o acesso a ter-
ra e permanéncia dos agricultores em suas proprie-
dades produtivas.

O TCU pode contribuir para o aprimoramento da or-
ganizacao fundiaria por meio de acoes de controle nas
politicas publicas de regularizagao fundiaria, reforma
agraria e crédito fundiario, com énfase nos temas ‘crédi-
to fundiario”, “acesso a terra” e “regularizacao fundiaria’,
por receberem vultosos recursos federais e por sua

grande relevancia econémico-social.

Indicadores:

I. Numero de titulos emitidos pelo Programa Cadas-
tro de Terras e Regularizagao Fundiaria (PCTRF);

II. Numero de familias beneficiadas no Programa Na-
cional de Crédito Fundiario (PNCF); e

I1l.NUmero de titulos rurais emitidos pelo Programa
Terra Legal.
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TRABALHO E PROTECAO SOCIAL

17. Contribuir para a Previdéncia Social sustentavel,
confiavel e eficiente

Promover uma Previdéncia Social sustentavel, por meio
do incentivo ao equilibrio financeiro e atuarial de todos
0s regimes previdenciarios, com meta de estabilizacao
e reducao gradual do atual déficit e levando em conta
a tendéncia de envelhecimento populacional; confiavel,
por meio da certificacao das contas do Instituto Nacio-
nal do Seguro Social (INSS), do Fundo do Regime Geral
de Previdéncia Social (RGPS), do Regime de Previdéncia
Préprio dos Servidores Publicos (RPPS) e da previdéncia
dos militares das Forcas Armadas e das respectivas pro-
jecoes atuariais; e, eficiente, por meio do aperfeicoamen-
to da governancga e da gestao de servidores e de proces-
sos da Secretaria de Previdéncia, do INSS e do Ministério
da Defesa, em especial no que tange a tempestividade e
a elegibilidade dos processos de concessao, manutengao
e cancelamento de beneficios previdenciarios.

Indicadores:

|. Taxa de cobertura da populagao elegivel a benefici-
os previdenciarios;

II. Prazo médio de concessao,suspensao e cancelamen-
to de beneficios previdenciarios;

IIl.Relagao entre renda e contribuicao

|V.Resultado previdenciario (total e por regime); e

V. Resultado atuarial (total e por regime).

18. Contribuir para a o aumento da efetividade das
politicas de inclusao socioecondmica do governo
federal relacionadas a geracao de trabalho, empre-
go e renda

A boa conducao das politicas relacionadas a geragao de
trabalho, emprego e renda é essencial para a efetiva in-
clusao socioecon6mica das pessoas. Essas politicas pre-
cisam alcancar, de fato, seus verdadeiros destinatarios,
além de contribuir para inclui-los no mercado de tra-
balho, resultando, efetivamente, em caminhos de saida
dos programas de beneficios sociais. A gestao dessas
politicas deve pautar-se pela probidade e transparén-
cia, a fim de garantir a sociedade informagoes precisas
sobre seus desenhos, custos e resultados.

Cumpre ao TCU verificar se os gestores responsaveis por
essas politicas estao sendo capazes de realizar as entre-
gas que garantam a efetividade das politicas,bem como
se estao sendo executas consoante os ditames legais.

Indicadores:

|. Percentual de trabalhadores colocados ou reco-
lados pelo Sistema Nacional do Emprego em
relagao ao total de admissoes registradas pelo
Cadastro Geral de Empregados e Desemprega-
dos; e

. Percentual de egressos de cursos profissionali-
zantes do Sistema Publico de Emprego, Trabalho
e Renda que ingressaram no mercado de trabalho.
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19. Contribuir para uma assisténcia social eficiente, pro-
tetiva e inclusiva no mercado de trabalho

Cumpre ao TCU contribuir para a promog¢ao de uma
adequada focalizagao dos beneficios na populagao vul-
neravel (66 milhoes entre beneficiarios do Bolsa familia
e Beneficio Prestacao Continuada a um orcamento anu-
al de R$ 80 bilhdes anuais), atentando nao so para erros
de inclusao (fraudes), como erros de exclusao (popu-
lagao nao atendida), incorporando métodos de audito-
ria financeira.

Ainda, promover a inclusao produtiva da referida popu-
lagao (publico potencial de 26 milhdes de alentados e
11 milhdes de desempregados), por meio da avaliacao
das politicas de inser¢ao no mundo do trabalho, bem
como analisar a efetividade de politicas publicas de
superagao da pobreza visando recomendar a (des)con-
tinuidade dessas agoes.

Por fim,avaliar o custo-beneficio do SUAS (Sistema Unico
de Assisténcia Social) e dos FNAS (Fundo Nacional de As-
sisténcia Social), proporcionando melhorias nos servigos
socioassistenciais prestados a populacao vulneravel.

Indicadores:

|. Taxa de erros de inclusao (fraudes);

|I. Taxa de cobertura de beneficiarios (erros de exclusao);

[Il.Proporcao entre colocados e encaminhados ao
mercado de trabalho do publico vulneravel,

IV.Proporgao de recursos publicos que alcangam o ci-
dadao nos servicos socioassistenciais; e

V. Quantidade de beneficiarios que empreendem no
mundo do trabalho (porta de saida).

20.Fomentar a gestao eficiente dos programas de
beneficios trabalhistas

Por meio da fiscalizacao da concessao de beneficios
trabalhistas pelo Governo Federal, o TCU vem de-
tectando que ainda ha muitos pontos de melhoria a
serem alcancados, tanto nos recebimentos dos reque-
rimentos quanto nas concessoes e pagamentos dos
beneficios trabalhistas.

Considerando que muitos dos problemas identifica-
dos pelo TCU ainda persistem, tornam-se necessarias
medidas que promovam maior celeridade na imple-
mentacao de melhorias nos sistemas, focando, espe-
cialmente, os problemas reincidentes, para que sejam
efetivamente resolvidos.

Indicador:
|. Beneficios irregulares cancelados.

21.Induzir o aprimoramento das politicas finalisticas
atinentes ao Sistema S

A aplicacao correta e eficiente dos recursos financeiros ar-
recadados pelas entidades do Sistema S e pelos conselhos
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profissionais em seus objetivos finalisticos é fator es-
sencial para o aperfeicoamento da gestao dessas enti-
dades e evita que recursos publicos sejam aplicados em
areas nao prioritarias.

Ha incertezas sobre a correta aplicacao dos recursos
arrecadados por essas entidades, havendo informacgoes
de exageros no pagamento de pessoal, na imobilizagao
de recursos financeiros e em aplicagées no mercado de
capitais, em detrimento da aplicacao dos recursos nas
atividades finalisticas dos entes. Ha necessidade de se
conhecer os indicadores de desempenho da gestao dos
entes e saber se realmente ha mensuragcao do alcance
dos objetivos das entidades.

Indicadores:

I. Indice de transparéncia do Sistema S;

II. Percentual de disponibilizacao de gratuidade nos
cursos oferecidos pelo Sistema S; e

[Il.Percentual de egressos de cursos profissionali-
zantes do Sistema S que ingressaram no mercado
de trabalho.
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DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

22.Contribuir para o aumento da produtividade e da
competitividade nacional

O Indice de Competitividade Global 2017-2018 realiza-
do pelo Férum Econdmico Mundial demonstrou que o
Brasil encontra-se na 807 posicao em um ranking de
137 paises avaliados. Em 2001, o Brasil ocupava a 40°
posicao nesse mesmo indice, 0 que demonstra que a
competitividade relativa do Pais diminuiu considera-
velmente nas duas ultimas décadas.

Sendo a competitividade e a produtividade alicerces
para o crescimento econdmico, entende-se ser esse um
tema fulcral para a atuagao do Tribunal de Contas da
Unido, principalmente nos pilares referentes a quali-
dade das instituicoes, ao ambiente macroeconémico e
ao ambiente de nego6cios como um todo, considerando
que esses sao 0s aspectos que atualmente mais afetam
a competitividade nacional.

Indicadores:
. Indice de Competitividade Global (ICG); e
II. Posicao relativa do Brasil no Doing Business;

23. Contribuir para o aperfeicoamento da acao publica
de fomento a inovacao e ao empreendedorismo

Inovar e empreender € incorporar, adaptar e produzir no-
vas tecnologias, é ter habilidade e disposigao para explorar
uma invengao ou um novo padrao produtivo ou tecnolégi-
co com o objetivo de passar a produzir algo novo ou imple-
mentar uma nova maneira de se produzir,abrindo-se novas
fontes de suprimentos, novos espacos de comercializagao
e novas formas de organizacao setorial. No longo prazo, a
capacidade de inovar e empreender é fundamental para
alavancar ganhos de eficiéncia na atividade economica.

Indicador:
|. Posicao no Global Innovation Index

24. Contribuir para a efetividade das politicas de reducao
das desigualdades regionais no Brasil

Reduzir as desigualdades regionais € um objetivo na-
cional definido na Constitui¢ao Federal. Entretanto, mes-
mo apos décadas de politicas federais dedicadas a esse
fim, com a aplicagao de quantias bilionarias por meio de
programas de incentivos fiscais, dentre outros, verifica-
-se que as desigualdades regionais do pais continuam.
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A participagao das regioes no PIB em relagao a popu-
lagcao, em 2015, demonstra que a Regiao Norte regis-
trava participagao no PIB do Brasil de 5,35% enquanto
concentrava 8,55% da populacao do pais, 0 que mostra
uma razao de 0,63 entre esses indicadores. A regiao
Nordeste apresentava uma razao ainda menor, de 0,51,
enquanto nas demais Regides, a razao é superior a um,
0 que indica que tais regides apresentavam uma par-
ticipagao no PIB superior a participagao na populagao.

O TCU pode contribuir para as politicas publicas volta-
das para a reducao de desigualdades regionais for-
necendo feedback objetivo sobre as politicas voltadas
para tal fim, contribuindo para melhorar aspectos de
seu desenho, efetiva implementacao, regularidade das
acoes, capacidade financeira, controles internos, orga-
mentagao, coeréncia e sustentabilidade, entre outros
aspectos relevantes de governanca.

Indicador:
|. PIB per capita por regiao.

25. Induzir a execucao de acoes pelos gestores envolvi-
dos para mitigar a escassez de oferta de agua

A sustentabilidade e a seguranca hidrica sao condicio-
nantes ao desenvolvimento econdmico e social do pais.A
sucessao de eventos criticos dos ultimos anos, no Brasil e
no mundo, realca a grave necessidade de financiamento
necessarias. O que se observa é uma oferta de agua em

quantidade insuficiente para o atendimento da deman-
da, devido a distribuicao espacial irregular dos recursos
hidricos, a baixa produgao hidrica de mananciais utiliza-
dos em periodos de estiagem, e a deficiéncia de investi-
mentos para aproveitamento de novos mananciais.

O cenario de escassez hidrica esta em praticamente
toda a regiao Nordeste e no norte do estado de Minas
Gerais, e em conflitos pelo uso da agua em regides
metropolitanas e no sul do pais. Nesse sentido, faz-se
necessaria uma analise integrada das alternativas de
quais escolhas devem ser priorizadas para a implemen-
tacao da politica de oferta de agua.

Indicadores:

|. Percentual de municipios fora do quadro de escas-
sez hidrica;

II. Percentual de oferta hidrica por habitante em
municipios com escassez hidrica;

[Il.Nivel de oferta hidrica para a agricultura em mu-
nicipios com escassez hidrica; e

IV.Nivel de oferta hidrica para a industria em munici-
pios com escassez hidrica.

26.Induzir ao planejamento nacional dos investimen-
tos em infraestrutura hidrica

O crescimento populacional,a industrializagao,a expansao
da agricultura e as mudangas climaticas, fendmenos
inerentes ao desenvolvimento do pais, vém, constante e
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inevitavelmente contribuindo para o processo de degra-
dagao e escassez dos recursos hidricos. A importancia de
uma gestao eficaz aumenta quando se tem em vista a dis-
tribuicao dos recursos hidricos no planeta. No Brasil, que
detém aproximadamente 14% da agua utilizavel do mun-
do, a desigualdade da distribuicao interna de agua exige
um adequado gerenciamento, com o intuito de mitigar
problemas relacionados a escassez hidrica.

O Plano Nacional de Recursos Hidricos em conjunto
com os Planos Estaduais de Recursos Hidricos e aos
Planos de Recursos Hidricos de Bacias Hidrograficas, é o
responsavel pelas diretrizes gerais, definicao de linhas
de acao, metas e estratégias. Porém, nao existe uma
definicao clara das interfaces desses planos, existindo
muitas vezes superposi¢oes.Ainda nao existe um plane-
jamento consolidado de infraestrutura hidrica onde
conste estratégias de desenvolvimento, com definicao
de etapas do processo decisorio, de critérios e de me-
canismos para identificacao de prioridades que resul-
tem em um portfélio de intervengdes estruturantes que
tragam seguranca hidrica a populagao brasileira, mini-
mizando os efeitos de eventos criticos (secas ou cheias)
e o desequilibrio entre a oferta e a demanda de agua.

Indicadores:

. Indice de municipios que sairam do quadro de es-
cassez hidrica;

II. Nivel de coordenacao e integracao entre os planos
nacionais, estaduais e de bacias de recursos hidricos.

27. Induzir a execucao de agoes, por parte dos gestores,
para a adequada opera¢ao e manutencao da in-
fraestrutura hidrica do pais

Prioriza-se investimentos em construgao de novas
obras de infraestrutura hidrica, sem o devido planeja-
mento de como a obra sera mantida e operada apds
sua conclusao. Assim, antes da execugao, € necessaria
a definicao do arcabougo legal e institucional que
apoiara o projeto, com clara definicao de quem sera o
responsavel pela gestao, quais as suas obrigagdes, quais
sao os custos envolvidos e como serao financiados.

Tendo em vista a materialidade dos recursos despen-
didos para construcao das obras hidricas e o risco de
sua degradacao precoce, € importante a definicao dos
requisitos minimos para sua gestao.

Indicadores:

. Indice de emancipacio de perimetros publicos de
irrigagao, seguindo os passos de gestao indicados
pela Codevasf e pelo Dnocs; e

Il Indice de reducdo da situacdo de estresse hidrico
nos municipios atendidos pelas obras hidricas.
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ENERGIA

28. Contribuir para a integracao das politicas publicas
do setor energético

Contribuir para que as politicas publicas que perpassam
o setor elétrico sejam formuladas, executadas e moni-
toradas em conjunto harmdnico e coerente com outras
politicas publicas e com os objetivos que almejam.

Indicador:
|. Quantidade de decisdes do CNPE precedidas de
avaliagao de impacto.

29. Contribuir para a sustentabilidade do suprimento
de energia elétrica e o incremento das fontes reno-
vaveis na matriz energética

A insercao das fontes renovaveis na matriz energética
brasileira pressupde o desenvolvimento das industrias
a elas associadas, impacto tarifario razoavel e nao com-
prometimento da seguranca energética.

A atuagao do TCU deve, portanto, procurar equilibrio
entre o zelo pelo alcance das metas de sustentabili-
dade previstas em acordos internacionais, e a garan-
tia do suprimento energético necessario ao cresci-
mento econémico e a melhoria da qualidade de vida
da populagao.

Indicadores:
|. Tarifa Média de Fornecimento de Energia Elétrica; e
Il Participagao das energias renovaveis na Oferta In-
terna de Energia (OIE).

30. Contribuir para o aperfeicoamento da estrutura de
gestao e de governanca publica do setor de mineracao

No processo de elaboracao de cenarios e definicao da
visao de futuro até 2030, foi selecionada perspectiva
integrada do setor mineral, que destaca a importancia
da agregacgao de valor e da melhor distribui¢cao dos
beneficios que as cadeias produtivas do setor possibili-
tam. Denominado “na Trilha da Sustentabilidade®, esse
cenario prevé que a economia brasileira devera crescer,
em média, 5,1% ao ano e a economia mundial, 3,8%.

Coerente com a visao de futuro, o Plano Nacional de
Mineracao - 2030 esta fundamentado em trés diretrizes:
1) governanga publica eficaz para promover o uso dos
bens minerais extraidos no Pais, no interesse nacional;
2) agregacgao de valor e adensamento de conhecimento
em todas as etapas do setor mineral; e 3) sustentabili-
dade em todas as etapas da cadeia produtiva mineral.

O TCU pode contribuir para este objetivo orientando
sua atuacao no aperfeicoamento da estrutura de gestao
e na indugao de boas praticas de governanca de érgaos
e entidades relacionadas ao setor de mineragao.
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Indicadores:

|. Percentual de participagao do setor minerario no PIB;

Il. Percentual de participacao do setor minerario na
balanca comercial;

[Il.Tempo médio gasto para outorgas de titulos mine-
rarios pela ANM; e

IV. Arrecadacao da CFEM e da Taxa Anual por hectare (TAH).

31. Contribuir com o desenvolvimento e a competitivi-
dade do mercado de gas natural

Empreender agoes de controle externo visando a abertura
do mercado, a uniformizagao das regulagdes estaduais e
federais e o compartilhamento de infraestrutura de trans-
porte, processamento e armazenagem com o intuito de
aumentar a produgao, o investimento e a participagao de
novos produtores.

Coordenar agdes em busca de maior governanga, transpar-
éncia, integridade, ética, seguranga juridica e regulatéria
nos procedimentos de contratagdo para transporte, arma-
zenagem e distribui¢ao, gestao e comercializacao de gas.

Indicadores:

[. Incremento do numero de empresas detentoras de
ativos de escoamento, processamento, transporte e
distribuicao de gas;

Il. Evolugao do montante de investimento relacio-
nado a produgao, processamento, transporte e
distribuicao de gas;

[Il.Evolugao da quantidade produzida de gas;

IV.Evolucao da quantidade consumida de gas por
categorias (geragao elétrica, transporte, industria
e exportagao); e

V. Evolucao da extensao e capacidade da malha de
dutos de transporte de gas.

32. Contribuir para coeréncia e eficiéncia da politi-
ca de desenvolvimento industrial relacionada ao
setor de petréleo e gas natural

Empreender agdes de controle externo na regula-
mentagao e na fiscalizacao da politica de conteudo
local, de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) e de
suporte e logistica, no sentido de demandar maior
coeréncia e eficiéncia das agdes governamentais
atreladas a politica industrial do setor de petrdleo
e gas, bem como coibir duplicidade e fragmentagao
de esforgos.

Indicador:

|. Evolucdo da cadeia econOmica associada a
petroleo e gas (em percentual do PIB e em va-
lores absolutos).



33. Contribuir com a maximizagao das receitas governa-
mentais decorrentes da exploracao e producao de
petréleo e gas natural

Adotar estratégia de controle externo sobre a regula-
mentacgao e a fiscalizagao das receitas governamentais
decorrentes da exploracao e producao de petroleo e
gas, zelando-se pelo equilibrio entre estratégia regu-
latéria e maximizagao da arrecadagao de receita pu-
blica, bem como pela oferta de seguranca juridica e
regulatéria nos calculos de valores de referéncia para
a incidéncia de royalties, no calculo de participagoes
especiais no regime de concessao, e no reconhecimento
de custo em dleo nos contratos de partilha de producao.

Indicadores:

|. Evolucdo do pagamento de bdnus de assinatura
por segmento de producao (em terra, aguas rasas,
aguas profundas e pré-sal);

. Evolugao do recolhimento de royaties e partici-
pacoes especiais por segmento de produgao (em
terra, dguas rasas, aguas profundas e pré-sal); e

IIl.Evolucao do recolhimento de tributos relaciona-

dos a Exploracao e Producao por segmento de
produgao (em terra, aguas rasas, aguas profundas
e pré-sal).

34. Contribuir para a seguranca juridica e regulatéria no
processo de licenciamento ambiental de exploracao
e producao de 6leo e gas natural

Empreender acoes de controle externo em busca de
maior previsibilidade, agilidade e padronizagao do pro-
cesso de licenciamento ambiental (rito e requisitos).

Indicadores:

|. Evolucao do tempo médio de licenciamento am-
biental para desenvolvimento e produgao de
petréleo e gas por segmento de producao (em ter-
ra, dguas rasas, aguas profundas e pré-sal); e

Il. Evolugao de despesas relacionadas a compen-
sagoes ambientais.
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TRANSPORTE

35.Fomentar a integracao e a utilizacao de modais
mais eficientes na matriz de transportes

Segundo o Plano Nacional de Logistica (PNL) a matriz
de transportes brasileira, em numeros de 2015, tem
elevada participagao do transporte rodoviario (65%,)
enquanto os modais mais eficientes, aquaviario e fer-
roviario, participam ambos com aproximadamente 15%.
O modal dutoviario representa 4% dos servicos de
transporte. Sendo que a movimentacao aeroviaria apre-
senta com percentual préximo de zero.

Assim, vé-se que para a reducao dos custos logisti-
cos e dos impactos socioambientais, € necessaria
acao governamental de estimulo a modernizacao
da matriz de transporte de cargas. Devem ser via-
bilizados corredores multimodais verdadeiramente
integrados, com o incremento significativo da uti-
lizagao das ferrovias e hidrovias. Para tanto, o TCU
deve atuar para a fortalecimento da capacidade
de planejamento e gestao integrados do sistema
de transporte de a cargas do pais, bem atuar como
provedor de informagcdes comparativas e de retro-
alimentagao para as politicas de transporte de carga.

Indicadores:
|. Incremento na participacao de modais mais efi-
cientes na matriz de transportes;

Il. Posicao do Brasil em rankings internacionais de
eficiéncia logistica;

Ill.indice de movimentacao de carga em ferrovias;

IV.Indice de movimentacdo de carga na navegacao
interior; e

V. indice de movimentacio de carga na cabotagem.

36. Contribuir para o aumento da eficiéncia e da quali-
dade da infraestrutura de transportes

A avaliagao da qualidade da infraestrutura do Brasil fei-
ta no relatério 2017-2018 do Férum Econémico Mundi-
al (World Economic Forum, 2017) é,de modo geral, ruim
(WEF, 2017). O Brasil ficou na posicao 108 no ranking
de qualidade de infraestrutura, entre 137 paises, o que
demonstra a necessidade de investimentos maiores
para que se atinjam padrdes internacionais.

No planejamento de transportes, ha de se considerar o
objetivo setorial do Estado brasileiro em dotar o pais de
um sistema de transportes adequado, confortavel, inte-
grado, seguro, eficiente, acessivel e com o menor custo
possivel, além de ser essencialmente correlacionado as
diretrizes politicas de desenvolvimento socioeconomi-
co e sustentavel e a integragao e coesao nacional e da
Ameérica do Sul. (MTPA, 2017).

Indicadores:
|. The Global Competitiveness Index - infrastructure;
Il. Carga movimentada em transporte ferroviario;
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[ll.Velocidade Média de ferrovias (km/h);

IV.Quantidade de carga e de contéineres movimenta-
dos por hora (PPA); e

V. Tempo médio de espera para atracacao (PPA).

37. Contribuir para a seguranca juridica e a estabilidade
regulatéria na infraestrutura

A seguranca juridica visa dar ao individuo previsibili-
dade na sua atuacao enquanto agente social, econdmi-
co e politico e; isto é, algum grau de certeza quanto as
implicagoes futuras de sua atuagao juridica. Na esfera
econOmica, isso se reflete na possibilidade de calcular
as possiveis consequéncias de suas agoes, de transfor-
mar incerteza em risco (CNI, 2018).

Os motivos da inseguranga juridica sao diversos,
entrelacados e cumulativos. Ela esta associada a leis
sem a clareza desejada e, por vezes, sem base cons-
titucional; alteracoes de leis sem regime de transicao
e sem verificacao de seu impacto econdmico; excesso
de leis, de medidas provisdrias e de normas infralegais;
sobreposicao de normas; demora nos julgamentos; e
variagdes constantes nas interpretacoes (CNI, 2018).

Indicador:
I. Incremento do nivel de investimento privado no
setor de infraestrutura ao longo dos anos.
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DESENVOLVIMENTO URBANO

38. Contribuir para o aumento do nimero de moradias
com acesso a agua tratada e a servicos de coleta
de e tratamento de esgoto sanitario

O servico de oferta de agua potavel e de coleta e
tratamento de esgoto sanitario sao parte do San-
eamento Basico, que é um direito constitucional
da populacao brasileira. Sao fatores chaves para
a promogao da saude e da qualidade de vida das
pessoas. Porém, os indices de atendimento dos
servicos de saneamento basico no Brasil situam-se
muito aquém das metas do Plano Nacional de San-
eamento Basico, indicando sérias dificuldades para
atingimento dos Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel.

OTCU deve contribuir para o avanco da universalizagao
desses servicos essenciais, por meio de avaliagoes,
monitoramentos,sugestoes de aperfeicoamento, verifi-
cacao de compatibilidade entre planos, entre politicas
e entre programas,bem como contribuindo para a mini-
mizacao das irregularidades e desperdicios.

Indicadores:

|. Indice de domicilios urbanos abastecidos por
rede de distribui¢cao ou por pogo ou nascente com
canalizagao interna;

Il Indice de perdas na distribuicio de agua;

I1l.indice de domicilios urbanos servidos por rede co-
letora ou fossa séptica; e
IV.Indice de tratamento de esgoto coletado.

39.Fomentar o aprimoramento do planejamento ur-
bano no Brasil, com foco no crescimento ordenado
e sustentavel

Compete a Unido instituir diretrizes de planejamento ur-
bano, atividade que é realizada com apoio em estudo,
acompanhamento e direcionamento do desenvolvimen-
to das cidades, para que seja ordenado o uso do solo,
pensada a distribuicao da populacao e das atividades
econdmicas, de modo que possam ser concebidos e
oferecidos os bens publicos e particulares necessarios ao
funcionamento das cidades, tais como os relacionados a
transporte, agua, esgoto, energia, aguas pluviais, coleta
de lixo, rede telefonica, gas canalizado (equipamentos
urbanos). No Brasil, existem diversas oportunidade de
melhoria para as praticas de planejamento urbano, rela-
cionadas ao planejamento da expansao urbana, residuos
solidos, mobilidade urbana, ocupagdes irregulares etc.

Compete ao TCU realizar agoes de controle, isoladas ou
em conjunto com os demais tribunais de contas, a fim
de estimular o compartilhamento de praticas de suces-
so,a disseminacgao de literatura técnica, o fortalecimen-
to das politicas de apoio aos municipios mais carentes
de capacidade institucional para planejamento, regu-
lagao, desenvolvimento de projetos etc.
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Indicadores:

. Indice de Vulnerabilidade Social (IVS);

Il indice de bem-estar urbano (IBEU);

Ill.indice de efetividade da gestdao municipal (IEGM);

IV.Percentual de planos diretores municipais conclui-
dos custeados com recursos federais.

40. Contribuir para que a populacao tenha acesso a mo-
radia adequada

Compete a Unidao promover, ela prépria e em conjunto
com os estados e municipios a constru¢ao de moradias
e melhoria das condi¢Oes habitacionais. O déficit habi-
tacional esta relacionado ao baixo estoque de habi-
tagoes e as condicoes precarias de habitacoes. O Tribu-
nal como drgao de controle tem, entre outros objetivos,
o de induzir a melhora dos indicadores de habitagao
tanto quantitativos quanto qualitativos.

Indicadores:
|. Déficit habitacional urbano quantitativo; e
|I. Déficit habitacional urbano qualitativo.

41.Fomentar a promocao de politicas publicas que re-
duzam populacao exposta em areas de riscos

O numero de ocorréncias de inundagdes e deslizamen-
tos de terra nas cidades brasileiras vem aumentando ao
longo dos anos, provocando perdas de vidas humanas,
aumento na transmissao de doencas associadas as

aguas pluviais, reducao da qualidade de vida da popu-
lacdo e prejuizos ao patriménio publico e privado.

O TCU pode contribuir com ag¢des de controle que ava-
liem a capacidade de atuacao dos dérgaos federais res-
ponsaveis pelo planejamento e execu¢ao de acoes de
reducao de riscos, tais como intervengdes que visem
drenagem, canalizagao, urbanizagao, contengdes, além
de programas de educagao e de remogao da populacao,
dentre outras iniciativas e politicas publicas voltadas
para o tema.

Indicadores:

|. Percentual de municipios com inundacoes e/ou
alagamentos na area urbana nos ultimos cinco
anos; e

II. Percentual de ébitos provocados por desastres natu-
rais (cheias, inundacgoes, deslizamentos).

42. Contribuir para a eficiéncia, a eficacia e a efetivi-
dade da mobilidade urbana

O direito ao transporte é um direito social de todos os
brasileiros, previsto na Constituicao. Nos ultimos anos,
as metropoles e maiores cidades brasileiras tem en-
frentado dificuldades para solucionar ou diminuir os
congestionamentos, o longo tempo que as pessoas le-
vam para se deslocar de suas moradias até o trabalho
e as grandes distancias destes pontos até uma estacao
de transporte publico.
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Tém sido implementados por todo o Pais projetos e obras
com o objetivo de implementar nas cidades uma in-
fraestrutura de transporte coletivo urbano adequado, es-
pecialmente aqueles relacionados a grande capacidade
de transporte: BRT - Bus Rapid Transit, faixas exclusivas
para 6nibus, trens e metrds, monotrilhos, aeromével, mo-
dais hidroviarios etc. Além disso, vém sendo executadas
intervengoes no espaco urbano priorizando os modos nao
motorizados de transporte, como calcadas e ciclovias.

O TCU pode contribuir com agdes de controle que veri-
figuem a economicidade e a qualidade destas obras, sua
integracao com o planejamento urbano das cidades, bem
como as premissas de selecao dos empreendimentos fi-
nanciados, buscando induzir a realizagao de empreendi-
mentos que tragam impactos positivos para a sociedade.

Indicadores:

|. Tempo médio gasto no deslocamento entre a mora-
dia e o local de trabalho, em minutos;

II. Percentual da populagao que vive em um raio de até
300 metros de uma estacao de transporte de publi-
co sobre a populagao total do municipio;

[Il.Percentual de municipios com Plano de Mobilidade
Urbana Elaborado;

IV.Percentual total da extensao de ciclovias e ciclofaix-
as permanentes (km) sobre a extensao total de vias
do municipio (km); e

V. Percentual de quildmetros de calcadas acessiveis sobre
a extensao total em quildmetros de cal¢adas da cidade.
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COMUNICAGOES

43.Induzir o aperfeicoamento da gestao das politicas
publicas e planejamento do setor de comunicagoes

As politicas publicas relacionadas aos setores de radio-
difusao, telecomunicacdes, inclusao digital, estratégia
digital e setor postal nao sao organizadas sob siste-
matica especifica de planejamento integrado de curto,
médio e longo prazos para subsidiar a atuagao estatal
no setor. Nao existem planos de longo, médio e cur-
to prazos, o que prejudica a capacidade propositiva do
Ministério de Comunicacao e a capacidade de agir da
Anatel. Falta também orientacao para a atuagao da Tele-
bras (estatal de telecomunicacoes).

A politica setorial tem se mostrado fragmentada, pau-
tada por medidas pontuais, para atender demandas es-
pecificas, com o uso de instrumentos muitas vezes nao
coordenados sem visao de longo prazo.

Essa circunstancia é agravada em razao das mudancas
estruturais pelas quais esta passando o setor, com al-
teracao na forma de prestacao dos servicos, 0s avangos
tecnoldgicos e a modificagao no interesse dos usuari-
0s,a importancia crescente da banda larga, as deman-
das da sociedade por novos servigos, 0 vencimento das
concessoes em 2025, a baixa utilizacao (caso do Fistel)
ou a quase nenhuma utilizagao (caso do Fust) dos re-
cursos dos fundos setoriais nos fins para os quais fo-

ram constituidos, a necessidade de gestao do espectro
de frequéncia.

Outro tema a ser avaliado é a Internet das Coisas, nova
realidade tecnoldgica que permitira trazer ganhos de
produtividade e eficiéncia ao setor produtivos (agro-
negdcio, industria e servigos), bem como melhorar as
condicoes de vida da populagao.

No entanto, é necessario que o pais tenha um ambiente
favoravel, do ponto de vista, de pesquisa, inovagao, tribu-
tagao, politica publica e regulacao, entre outros, para a
implantacao dessa nova realidade tecnoldgica. Esses
aspectos devem estar bem alinhados com a estratégia
digital prevista para o pais. Além disso, é importante que
0 TCU acompanhe a atuagao das empresas estatais e sua
importancia para as politicas publicas estabelecidas.

Indicadores:

|. Qualidade da banda larga fixa (SCM);

II. Proporgao de domicilios com acesso a internet; e

[II.NUmero de pessoas no Brasil que nunca usaram
a internet.

44. Contribuir para a ampliacao do provimento de inter-
net banda larga e da inclusao digital no Brasil

O desenvolvimento da informatica e a acelerada ex-
pansao da internet trouxeram novas formas de interagao
social e econémica, além de propiciar o acesso a volumes
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significativos de informacao disponibilizados nos meios
de armazenamento digitais. As modernas Tecnologias de
Informagao e Comunicagao (TICs) oferecem a oportuni-
dade de serem realizadas compras e vendas de merca-
dorias e servigos, operagdes bancarias e negociacao de
acoes, consumo e compartilhamento de informacoes e
contelido de audio e video, de onde o usuario estiver,além
de viabilizarem a implantagao do governo eletronico.

No entanto, ao mesmo tempo, o progresso informacion-
al também provocou o surgimento de uma nova classe
de exclusdo social: a digital. Sdo milhdes de brasilei-
ros que nunca usaram computador ou internet, e assim
permanecem, cada vez mais distantes de novas opor-
tunidades de trabalho, novos conteudos culturais, bem
como de novas formas de exercer sua cidadania.

Segundo o relatdrio Dividendos Digitais do Banco Mun-
dial (2016), o Brasil ocupava a quinta posicao mundial
em numeros de usuarios de internet. Apesar desse fato,
uma parte consideravel da populagao brasileira nao
conta com acesso a banda larga, dado que, segundo a
pesquisa TIC Domicilios 2016, dos brasileiros com 10
anos ou mais, 55,5 milhdes nunca usaram a internet.
Conforme o relatério do Banco Mundial, as tecnologias
digitais podem acelerar o ritmo do desenvolvimento.
Dessa forma, evidencia-se a necessidade de politicas
publicas que possibilitem o acesso a internet em banda
larga a parcela da populagao brasileira que se encontra
excluida do mundo digital.

Nesse sentido, a inclusao digital, em sentido estrito,
pode ser definida como a garantia de acesso do cidadao
ao uso das TICs. Garantir acesso as TICs é um dever
do Estado moderno, que busca o progresso econémi-
co e social e a reducao das desigualdades entre seus
cidadaos. Uma politica publica completa de inclusao
digital deve contemplar, portanto, disponibilidade de
acesso, existéncia de conteddo adequado e capacitagao
dos usuarios.

Neste contexto, e considerando que é por intermédio
da inclusao digital que, cada vez mais, as relagoes
econOmicas, politicas e sociais acontecem, e que exis-
te a necessidade do avanco do governo eletronico no
Brasil, entende-se que o Tribunal de Contas da Uniao,
em seu papel de fiscalizagao e avaliacao das politicas
publicas, deva acompanhar as agoes governamentais de
inclusao digital.

Indicadores:

I. Qualidade da banda larga fixa (SCM);

II. Proporgao de domicilios com acesso a internet; e

[II.NUmero de pessoas no Brasil que nunca usaram
a internet.
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B

ADMINISTRAGAO
GOVERNAMENTAL

45. Contribuir para a reducao do excesso de burocra-
cia estatal

A burocracia, como modelo de gestao, foi idealizada
para ser um instrumento relevante que pudesse garan-
tir que as organizagdes fossem eficientes. Para alcangar
esse objetivo, a burocracia deveria estabelecer a ade-
quacao dos meios aos fins pretendidos, utilizando-se,
para tanto, de um modelo de organizacao burocratica
que se fundamentava em normas, leis e regulamentos
inflexiveis, além de uma estrutura organizacional hie-
rarquizada e impessoal.

Atualmente, as disfungdes da burocracia transformaram-
-se na prépria burocracia e sao por vezes associadas
exclusivamente as organizagdes publicas. A prestacao
de servicos ao usuario-cidadao é constantemente mal
avaliada, ainda que informalmente, e a maquina publica
nao considera a satisfacao do usuario final como critério
de avaliacao dos resultados obtidos pelas organizagoes.

O TCU deve fomentar a adogao de praticas, pelos érgaos
e entidades da Administracao Publica Federal, que
visem a simplificacao e a racionalizagao de processos,
com ganhos de eficiéncia na atuacao estatal, de forma
a aprimorar os servigos publicos prestados pelo Estado
as empresas e aos cidadaos.

Indicadores:

|. Classificacdo relativa a facilidade para fazer
negocios - Doing Business;

Il. Abertura de empresas - Doing Business;

[ll.Pagamento de impostos - Doing Business;

[V.Execucao de contratos - Doing Business; e

V. Comércio Internacional - Doing Business.

46. Induzir o aprimoramento da governanca do Centro de
Governo, promovendo a maturidade da governanca
publica e a integracao das politicas publicas federais

O Centro de Governo de uma nagao € a instituicao ou
grupo de instituicoes que fornece apoio ao Chefe do Po-
der Executivo de uma nacao. Enquanto os ministérios de
linha preocupam-se com a acao setorial do poder publico,
o Centro de Governo é responsavel por olhar a totalidade
da acao governamental e assegurar coeréncia e coesao
as diversas iniciativas propostas pelo governo eleito.

Os problemas da sociedade moderna tém se mostrado
complexos, persistentes ao longo do tempo e extrema-
mente desafiadores. Ministérios individuais e agéncias
isoladas, agindo por si s6s, nao conseguem fornecer res-
postas a altura de grandes desafios como competitivi-
dade econdmica, desigualdade social, desemprego de
jovens e seguranca.

Em tempos de problemas transversais, as respostas aos
problemas também devem ser dadas transversalmente.
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E necessaria, entdo, uma abordagem do governo como
um todo (Whole-of-government approach), que enfatize
uma estratégia comum, em vez de permitir que cada
ministério implemente sua agenda separadamente. Ha
a necessidade de uma instancia superior, que observe
a acao setorial do governo e verifique como ela se en-
caixa no plano maior da Administracao e que verifique
nao apenas o0s aspectos relacionados a uma politica
publica especifica, mas como as diversas politicas ao
longo do governo contribuem para o atingimento dos
grandes objetivos nacionais.

O Centro de Governo deve cuidar para que as politicas
publicas propostas pelo governo atinjam o resultado
esperado, dentro do plano de a¢ao do chefe do Poder
Executivo. Nesse contexto, cabe ao Centro acompanhar,
monitorar e viabilizar a entrega das principais politicas
publicas do pais (traduzidas como prioridades nacio-
nais). Um Centro de Governo forte, portanto, melhora a
capacidade do Estado de entregar politicas publicas de
qualidade aos cidadaos.

O TCU pode contribuir para esse objetivo induzindo a
adocao de boas praticas de governanga por essas or-
ganizagoes do Centro de Governo, seja na perspectiva
de “governanga organizacional” como também de “Entes
federativos, esferas de poder e politicas publicas” (Pers-
pectivas abordadas no Referencial Basico de Gover-
nanca aplicavel a 6rgaos e entidades da Administracao
Publica Federal. 2a versao. Brasilia. 2014).

Indicadores:

|. Percentual de boas praticas adotadas pelos érgaos
componentes do Centro de Governo;

[l. Nivel de aderéncia do Centro de Governo ao mod-
elo proposto pelo TCU;

[ll.Indicadores do Programa de Controle de Politicas
Pdblicas; e

IV.indices de Governanca Publica das organizagdes -
obtidos no Acompanhamento de Governanga do
TCU (IGG).

47. Induzir o aperfeicoamento da gestao de riscos e
controles internos na administracao publica federal

A gestao de riscos é uma técnica de gestao que aumen-
ta a capacidade de tomar boas decisoes em relacao a
estratégias, projetos, politicas, programas processos
de trabalho, atividades etc, aumentando, com isso, as
chances de sucesso na realizacao de objetivos, por meio
de medidas de mitigagao de riscos, dentre elas os con-
troles internos.

Assegurar o correto funcionamento dos controles in-
ternos da Administracao Publica Federal, de modo a
minimizar as chances de ocorrerem fraudes, desper-
dicios e desencontros e outras formas de nao cum-
primento de politicas e programas governamentais, é
essencial na busca da eficiéncia, eficacia, economici-
dade, transparéncia e efetividade da atuagao da Ad-
ministragao Publica.
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Além do mais, as praticas de gestao de riscos passaram
recentemente a ser obrigatorias no Governo Federal e
nas empresas estatais, mas ainda estao em fase de im-

plantacao inicial na maior parte dos 6rgaos e entidades.

Dessa forma, o TCU se propde a intensificar acoes que
disseminem boas praticas, que promovam comparagoes
entre possiveis metodologias e estratégias de imple-
mentacao, e que monitorem e avaliem a implemen-
tacao da gestao de riscos e a o aperfeicoamento dos
controles internos na Administragao Publica Federal.

Indicadores:

|. Percentual de organizagdes que declaram adotar
gestao de riscos no Acompanhamento de Gover-
nanca do TCU (IGG);

II. Percentual de organizagdes que adotam controles
internos em resposta aos riscos relevantes (IGG); e

[I1.NUumero de riscos mitigados.

48. Contribuir para a transformacao digital do pais

Ampliar a oferta de servigos publicos prestados de
forma digital pelo Governo Federal, de forma a univer-
salizar 0 acesso aos servigos, a torna-los mais simples
e efetivos, e a reduzir seus custos tanto para a prépria
Administracao Publica quanto para o cidadao e para
as empresas.

Ainda é necessario fomentar o compartilhamento de
dados intragovernamental, sem prejuizo de garantir a
seguranga dos dados sigilosos e pessoais, de forma a
aprimorar a gestao das politicas publicas, bem como a
simplificacao da oferta de servicos publicos prestados
pelo Estado as empresas e aos cidadaos.

Indicadores:

|. indice de Desenvolvimento de Governo Eletrdnico
(EGDI);

II. Percentual de servigos publicos digitais (EGDI);

[Il.Percentual de individuos que utilizaram os servigos
de eGOV (ultimos 12 meses); e

IV. indice de maturidade em acessibilidade digital (EGDI).

49. Contribuir para a gestao eficiente do patrimonio imo-
biliario da Uniao

Entre as competéncias previstas para o TCU na Constitui-
¢ao Federal, consta a de exercer a fiscalizagao patrimo-
nial da Unido e das entidades da administragao direta
e indireta. As vastas extensdes territoriais publicas sao
uma das maiores expressoes da riqueza nacional, sao
meios fisicos disponiveis para o alcance dos objetivos
do Pais, como se observa nas atividades econémicas e
governamentais que demandam uso intensivo de ter-
ras.Além do mais, essas terras estao sujeitas a invasoes,
depredagdes, danos ambientais e outros sinistros.
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A Unidao também tem sob sua gestao expressivo numero
de imdveis urbanos desocupados, enquanto, contradi-
toriamente, 6rgaos da administracao publica federal
tém vultosos gastos com a locacao de imoveis.

O TCU deve induzir a gestao eficiente desse imenso pa-
trimonio por meio de acompanhamentos, avaliacdes de
controles e riscos, e verificacao da capacidade da SPU
e outros orgaos de estabelecer e executar processos
de trabalho apropriados para que os imoveis sob sua
responsabilidade cumpram a sua fungao social e am-
biental, em harmonia com as demais politicas publicas.

Indicadores:

|. Percentual de caracterizacao dos iméveis domini-
ais da Uniao;

II. Nimero de imoveis que estavam em situagao dis-
ponivel para utilizacao que foram alienados pela
SPU durante o exercicio; e

Il.Percentual de redugao das despesas de locacao do go-
verno federal (por permuta, aquisigao ou realocagao).

50. Induzir a disponibilidade e a confiabilidade de infor-
macgoes na Administracao Publica

Atransparéncia é um dever republicano de ordem cons-
titucional que alcanga todos os 6rgaos, entidades e
agentes publicos ou privados que lidem com recursos
publicos. E também um direito do cidad3o do contribu-
inte. O TCU, como érgao de controle externo auxiliar

o Poder Legislativo, deve dedicar-se de modo especial a
indugao da transparéncia por parte de administradores
estatais, paraestatais e privados de recursos federais.

Para tanto, deve induzir a disponibilidade e a confiabilidade
de informagdes da atuacao de 6rgaos, entidades e gestores
publicos, por meio de medidas que possibilitem e incen-
tivem a participagao ativa do cidadao no controle da gestao
publica.Mas nao basta ao TCU divulgar, é preciso estimular a
medicao, a analise critica e a divulgagao de resultados pela
prépria Administragao,como condigao necessaria a melhoria
da gestao. O acesso do cidadao as informacoes e a mecan-
ismos de monitoramento da atuagao de instituicoes e agen-
tes publicos devem figurar entre os resultados das agoes de
controle exercidas pelo Tribunal de Contas da Unido.

Outra fungao é tornar os processos transparentes para que
seja possivel avaliar a fidedignidade das informacgoes pro-
duzidas. Tal fungao € essencial, pois de nada adianta que
informacoes sejam disponibilizadas sem que exista um grau
minimo de confianga de que elas reflitam a realidade. Além
disso, as informacoes precisam ser disponibilizadas de forma
compreensivel e seu uso deve ser incentivado nas varias eta-
pas do ciclo orcamentario e de politicas publicas.

Indicadores:

|. Indice de Transparéncia da Administracdo Publica
Federal (IGG/APF-Transparéncia);

Il Indice de avaliagdo de disponibilidade e confiabili-
dade de informagoes.
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51. Induzir a profissionaliza¢ao da gestao de pessoas do
setor publico

Contribuir para a adogao sistematica de técnicas/
praticas profissionais de gestao de Recursos Hu-
manos, principalmente de planejamento da for¢a de
trabalho e gestao de desempenho, com o intuito de
assegurar que esse relevante recurso agregue valor
a custos e riscos aceitaveis. Esse objetivo decorre da
constatacao recorrente do TCU de que é muito incip-
iente a gestao estratégica de Recursos Humanos na
administragao publica.

De modo geral, as organizagdes publicas apresentam
nessa area diversas deficiéncias significativas que colo-
cam em risco sua capacidade de entrega, prejudicam
sua eficiéncia e aumentam o risco de desvinculacao en-
tre as decisOes tomadas e o interesse publico.

Indicador:
. Indice de Gestio de Pessoas - iGestPessoas (IGG-GP).

52.Contribuir para melhorar a capacidade de con-
tratacao das organizagdes publicas

Induzir o aumento da capacidade de governanca e gestao,
da analise de riscos e da efetividade das contratacoes
realizadas com recursos federais, de modo a favorecer a
consecugao das atividades finalisticas das organizagoes.

Indicadores:

I. 1GovContratacoes;

[I. Percentual de execugao do Plano Anual de Compras;

[I.NUmero de processos de compras decorrentes de
licitacao realizados com sucesso.

53. Induzir o aperfeicoamento dos mecanismos de gover-
nancamultiniveldas politicas publicas acargo da Uni-
ao, estados, Distrito Federal e municipios

As politicas publicas descentralizadas sao de responsa-
bilidade compartilhada entre Unido, estados, Distrito
Federal e municipios, entes que com frequéncia care-
cem de capacidade organizacional, pessoal, estraté-
gias e processos adequados. Nem sempre ha perfeita
sintonia, coeréncia e alinhamento entre as atuacoes
governamentais.Assim,é primordialinduzir o aperfeicoa-
mento dos mecanismos de governanga dessas politicas.
Para tanto, dada a distribuicao de competéncias entre
os tribunais de contas, faz-se necessario desenvolver
estratégia integrada de controle das politicas publicas
descentralizadas. O TCU tem condi¢oes de contribuir
decisivamente, por meio de agoes de controle proprias
ou integradas com os demais tribunais de contas bra-
sileiros.

Indicadores:
|. indice Integrado de Governanca e Gestdo Publi-
cas (iGG);
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Il Indice de maturidade dos componentes da gover-
nanca das politicas publicas descentralizadas; e
lll.indice de maturidade da governanca dos érgaos
executores de politicas publicas descentralizadas.
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FINANCAS PUBLICAS E
SISTEMA FINANCEIRO

54. Atuar pela sustentabilidade fiscal da Uniao

Promover a gestao fiscal responsavel, baseada nos
principios da transparéncia e do planejamento, que as-
segure o equilibrio intertemporal das finangas publicas
federais, é condicao essencial para a estabilidade macro-
econOmica, para a atracao de investimentos que ge-
rem emprego e renda, para o financiamento da atuacao
governamental em todas as demais politicas publicas e,
por conseguinte, para o desenvolvimento econémico e
social sustentavel.

O carater critico do equilibrio fiscal, com reflexos em
todas as areas governamentais e impactos severos para
toda a sociedade, requer atengao prioritaria do Tribunal
de Contas da Uniao, érgao que reune protagonismo em
termos de competéncia legal e expertise nessa area de
controle. Para isso, o TCU deve atuar por meio de agoes
de controle tempestivas, sempre que possivel de carater
preventivo, para assegurar o cumprimento dos limites e
condigbes previstos nas normas regentes da gestao das
financas publicas. O controle deve antecipar riscos, ga-
rantir a transparéncia fiscal, propor medidas de aprimo-
ramento das instituicoes e das regras fiscais e promover
a responsabilizagao em caso de irregularidades.

Indicadores:

|. Relacao Divida / PIB;

|I. Resultado Primario;

[Il.Resultado Nominal;

IV.Indice de alertas/deliberacoes atendidos; e

V. Percentual de cumprimento das metas fiscais e dos
limites da LRF.

55. Contribuir para o aperfeicoamento do sistema tributario

Promover um sistema tributario justo e eficiente, que
seja util as fungoes tanto de financiamento das politi-
cas publicas, quanto de redistribuicao de renda, tratando
de forma igual contribuintes com a mesma capacidade
contributiva. Para isso, o TCU tem o desafio de garantir
a auditabilidade da administragao tributaria e consoli-
dar uma estratégia de fiscalizacao da Receita Federal, da
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional e do Conselho
Administrativo de Recursos Fiscais. Além disso, o TCU
pode subsidiar o Congresso Nacional com analises téc-
nicas em eventuais discussoes de propostas legislativas
para aprimoramento do Sistema Tributario Nacional.

Indicador:

1. Tempo (em horas por ano) médio que as empresas
levam para realizar o pagamento de seus impostos,
conforme metodologia constante do Doing Business,
do Banco Mundial.
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56.Induzir a elevacao da eficiéncia alocativa por meio
de planos, orcamentos e renuncias fiscais

Promover a eficiéncia alocativa dos recursos financeiros
federais, entendida como a escolha sistematica das me-
Lhores alternativas para destinacao de recursos publicos,
sobretudo nas decisdes sobre prioridades orgamentari-
as e sobre instituicdo e manutengao de renuncias fis-
cais. No cenario de realismo orcamentario introduzido
pelo Novo Regime Fiscal (EC 95), que expressa a es-
cassez relativa de recursos, torna-se crucial que as es-
colhas publicas em planos, orgamentos, desoneragoes
fiscais e outros subsidios sejam realizadas e revisadas
periodicamente em bases comparativas, considerando
tanto o meio de alocagcao mais adequado a cada caso
quanto os resultados alcancados para a sociedade, as-
segurando a melhor relagao entre custos e beneficios
econOmicos e sociais.

E preciso, por exemplo, evitar o empocamento de re-
cursos sem utilizacao, limitar o acimulo de restos a
pagar, reduzir sobreposi¢oes entre programas, aferir o
custo das agoes e os resultados gerados. O TCU deve
atuar por meio de auditorias baseadas em analises de
risco, sobretudo de natureza operacional, que possam
identificar oportunidades de melhoria nas decisoes
alocativas, fornecendo insumos para a atuagao do
Congresso Nacional e para o controle social, tendo
em vista maximizar a geracao de valor publico por
recurso aplicado.

Indicadores:

I. Nivel da vinculagao orcamentaria:

[I. Quantidade e evolucao dos subsidios financeiros,
crediticios e tributarios:

III.Nivel de atendimento aos requisitos da LRF para
criagao de despesas de carater continuado e insti-
tuicao de renuncias;

IV.Quantidade de avaliacoes de resultados de pro-
gramas e politicas publicas financiados por bene-
ficios tributarios, financeiros e crediticios realiza-
das pelo governo federal.

57. Assegurar a qualidade dos demonstrativos contabeis,
financeiros e orcamentarios da Uniao

Prover a integridade, a tempestividade, a confiabilidade
e a disponibilidade dos demonstrativos contabeis, orca-
mentarios e financeiros da Unidao é obrigacao basilar
de todo gestor publico. A qualidade dessas informacgoes
é essencial porque embasa decisdes tomadas por ci-
dadaos, pelo parlamento, por gestores publicos, pelas
empresas e por outros agentes econémicos.

Como 6rgao de apoio ao controle externo a cargo do
Poder Legislativo, detentor de estrutura, capacidade
técnico operacional e garantias adequadas para for-
necer avaliacao confiavel acerca dessas informacgdes, o
TCU tem a missao de dedicar-se de modo especial a
esse objetivo, por meio de acompanhamentos sistema-
ticos e de auditorias financeiras, apuragao de denuncias,
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julgamento de prestacao de contas e emissao de pare-
cer sobre as contas governamentais, visando prevenir
desvios e promover a ado¢ao de medidas corretivas
quando identificadas distorgoes.

Indicadores:

|. Percentual de distor¢cdes de natureza patrimonial
(PDP);

II. Percentual de distorcoes de natureza orgamentaria
(PDO);

[Il.Evolucao anual da qualidade da informagao de na-
tureza patrimonial (EQP); e

IV.Evolugao anual da qualidade da informacao de na-
tureza orcamentaria (EQO).

58. Contribuir para o aperfeicoamento do Sistema Fi-
nanceiro Nacional

A competitividade do pais € altamente impactada pelo
desenvolvimento do sistema financeiro como um todo,
tanto no aspecto de sua estabilidade, como com relacao
a disponibilidade e ao custo do crédito, essencial para a
promogao da inovagao e da geracao de novos negocios.
O Tribunal pode contribuir para a estabilidade, a com-
petitividade e a eficiéncia do Sistema Financeiro Nacio-
nal (SFN), por meio de uma estratégia de fiscalizagao no
Banco Central e demais 6rgaos e entidades do sistema.

Existe a necessidade de acompanhar, medir e avaliar os
resultados das agoes do Banco Central em seus macro-

objetivos de garantir a estabilidade e a eficiéncia do sis-
tema, bem como os riscos associados. Dessa forma, com
relacdao aos outros érgaos integrantes do sistema, deve-
-se mensurar de que modo suas estratégias, acoes e re-
sultados impactam o sistema financeiro como um todo.

Indicadores:

|. Custo do crédito no Sistema Financeiro Nacional;

[I. Inadimpléncia do Sistema Financeiro Nacional;

[Il.Rentabilidade do Sistema Financeiro Nacional;

IV.Indice de Basileia; e

V. indice de Competitividade e Desenvolvimento do
Sistema Financeiro Nacional.

59. Contribuir para o aperfeicoamento da Governanca
dos Bancos Publicos

Como empresas publicas e sociedades de economia
mista, os bancos publicos foram criados para atender
razoes de interesse publico objetivamente instituidas
em lei, o que envolve uma sélida estrutura de gover-
nanca para a consecucao dessas finalidades.

Ineficiéncias, desvios ou a gestao dessas entidades dis-
sociada da finalidade para a qual foram instituidas, im-
pactam relevantemente nao somente da Administragao
Publica, como no préprio mercado financeiro, com re-
feitos deletérios na economia. Ha, portanto, de se fo-
mentar a melhoria da governanga dessas instituicoes,
com foco na melhoria da sua eficiéncia, integridade e
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sustentabilidade financeira, de acordo com as finali-
dades precipuas de cada instituigao.

Indicadores:

I. Indice de inadimpléncia dos bancos publicos;
II. Rentabilidade dos bancos publicos;

ll.indice de Basileia;

IV.Indice de liquidez dos bancos publicos; e

V. Indice de solvéncia dos bancos publicos.

60. Induzir o aperfeicoamento do planejamento e or¢a-
mento governamental

Promover a qualificacao dos planos de governo, com
foco em médio e longos prazos, visando assegurar a sua
consisténcia interna, a coeréncia e a articulacao entre
os planos, e a integracao efetiva entre PPA, LDO e orga-
mento anual. Assim, o TCU deve induzir que o PPA reflita,
de forma clara, um plano estratégico de Estado de lon-
go prazo, com propostas governamentais para o médio
prazo que orientem a elaboragao dos orgamentos anuais,
de modo que a atuagao governamental leve, de fato, ao
alcance dos objetivos expressos naqueles planos.

A atuacao do Tribunal deve contemplar acompanha-
mentos dos processos de elaboragao dos planos e das
leis orcamentarias, assim como por meio de auditorias
para avaliar o desempenho dos programas, a qualidade
dos indicadores e das metas, a confiabilidade das infor-
macgoes de desempenho, a coeréncia entre os planos,

a sustentabilidade das agoes de governo, entre outros
aspectos de governanca e gestao.

Indicadores:

|. Percentual de cumprimento das metas do PPA;

II. Percentual de programas orgamentarios avaliados
anualmente;

I1l.Percentual de subsidios avaliados anualmente;

IV.Indice de alertas atendidos; e

V. Indice de cumprimento de deliberacdes decorrentes
de trabalhos afetos ao tema.

i
M
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GESTAO DE PESSOAS

61.Desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes
dos servidores e gestores do TCU necessarios ao al-
cance das prioridades institucionais

Definir e implantar as trilhas de desenvolvimento téc-
nicas e gerenciais para que o servidor tenha conheci-
mentos, habilidades e atitudes necessarios para ocupar
determinadas posicdes e possa, assim, se desenvolver.

Indicadores:

|. Nivel de maturidade de competéncias técnicas e
de lideranca; e

I1. Indice de servidores que participaram de acdes edu-
cacionais previstas nas trilhas de desenvolvimento.

62.Consolidar o modelo de gestao de pessoas por
resultados que considera equipes distribuidas
e multidisciplinares

Com a implantagao do novo modelo de gestao do TCU
em 2019, em especial com a necessidade de o TCU
aperfeigoar os mecanismos de gestao a distancia, é im-
portante que o TCU priorize agoes relativas a gestao por
resultados, visando a adocao de medidas efetivas que
propiciem o aprendizado e a execugao de agdes que
importem em real planejamento, execugao, acompa-
nhamento, avaliagao e reconhecimento do desempenho
dos servidores do Tribunal de Contas da Uniao.

Alinhar a cultura organizacional e as agoes dos colabo-
radores aos valores estabelecidos do TCU é fundamen-
tal para atingir um melhor desempenho. Para tanto, de-
terminar padroes de comportamentos a serem seguidos
e que devem ter consequéncias de acordo com as acoes
dos servidores é determinante para a consolidagao do
modelo definido pelo Tribunal.

Indicadores:

. Indice de satisfacdo do servidor com o trabalho re-
moto; e

II. Indice de satisfacio do gestor com o trabalho remoto.
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TECNOLOGIA DA INFORMACAO

63.Desenvolver plataformas e ambientes de trabalho
digitais para impulsionar a atuacao do TCU

As plataformas digitas viabilizam o desenvolvimento
de novos produtos e servicos voltados a criagao de va-
lor para servidores, para administracao publica e para
o cidadao. Nesse sentido, no contexto da era digital,
torna-se estratégico o investimento em abordagens
que privilegiem o trabalho remoto, colaborativo e agil,
a fim de impulsionar a atuagao do TCU.

Indicador:
|. Percentual de instrumentos de controle suportados
por plataformas e ambientes de trabalho digitais.

64. Intensificar o uso da inteligéncia artificial como ins-
trumento de suporte ao controle externo e funcion-
amento institucional

Diversos paises ja compreenderam que a inteligéncia ar-
tificial nao se restringe ao surgimento de uma mera tec-
nologia, trata-se, portanto, de um viabilizador de transfor-
magodes profundas e exponenciais para o enfrentamento
dos desafios globais.No contexto do Tribunal, 0 uso da in-
teligéncia artificial, ¢ um poderoso ativo estratégico para
transformar e alavancar a forma de atuagao do TCU, bem
como viabilizar a prestagao de servigos publicos mais efi-
cientes e adequados as necessidades da sociedade.

Indicadores:

|. Percentual de processos de trabalho suportados por
IA; e

II. Percentual de processos de trabalho com ganho de
eficiéncia em razao da utilizacao de IA.

65. Aprimorar a governan¢a de informagoes e ampliar
as acoes de controle baseadas na analise de grandes
bases de dados

Sabe-se que os dados e os ativos de informagao nas or-
ganizagdes modernas sao vitais para o alcance dos re-
sultados institucionais. Nesse contexto, considerando o
volume e a diversidade dos dados custodiados pelo Tri-
bunal, torna-se essencial a atuacao enérgica na sistema-
tizagao, qualificacao e compreensao desses dados para
que serem utilizados intensivamente nas diversas agoes
de controle.

Indicadores:

|. Percentual de grandes bases de dados mapeadas, do-
cumentadas e disponibilizadas para uso (metadados);

Il. Percentual de unidades do TCU utilizando grandes
bases de dados para apoiar suas operagoes.

66. Transformar digitalmente os processos de trabalho e
os servicos ofertados pelo TCU

A profunda transformagao digital na qual as instituicoes
estdo inseridas exige mudancas profundas nos modelos
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mentais, nos comportamentos e atitudes, assim como
demanda redesenho dos modelos de negdcio prati-
cados. Nesse sentido, utilizando-se de tecnologias e
métodos que privilegiam a compreensao da jornada
digital a ser perseguida pelo Tribunal, faz-se necessario
empreender esforgos para transformar processos, pro-
dutos e servicos sob a perspectiva digital, agregando
novos valores a instituicao.

Indicadores:

|. Percentual de servicos e processos de trabalho em
plataforma digital; e

II. Percentual de funcionalidades em formato mobile.
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RELACIONAMENTO INSTITUCIONAL

67. Aprimorar o relacionamento com atores e institui-
coes relevantes, em especial com o Congresso Na-
cional, para maximizar os resultados do TCU

O fortalecimento da relagdo com gestores publicos,
atores da sociedade civil e instituicdes governamentais
e representacoes de setores da sociedade possibilita
ao TCU alavancar o desempenho de suas fungoes cons-
titucionais, em especial a fiscalizadora e pedagogica.
A parceria com outros 6rgaos e instituicoes, por meio
de acordos de cooperagao, da realizacao de encontros
e de eventos de natureza técnica propicia o desenvolvi-
mento de iniciativas conjuntas, o intercambio de infor-
macoes e a realizacao de agoes de capacitagao, com vis-
tas a um melhor desempenho das fungdes do Tribunal,
com eficiéncia e efetividade. As parcerias possibilitam a
coordenagao de acdes, sejam no combate e prevengao
a fraude e corrupgao, seja na identificagao de melhorias
de processos da administragao publica.

Além disso, o relacionamento com o Congresso Na-
cional e setores da sociedade civil organizada possi-
bilita ao TCU esclarecer suas decisdes, divulgar seus
trabalhos e, em conjunto, debater os problemas do
pais e encontrar solugoes, auxiliando a construir uma
imagem positiva da atuagao da atividade de controle
externo a cargo do Tribunal.

Indicadores:

I. Ndmero de proposicoes legislativas fundamenta-
das em decisoes ou subsidios do TCU; e

Il. Indice de percepcao da imagem do TCU junto
a0s parceiros.

68. Comunicar as contribui¢cées do TCU para a Adminis-
tracao publica e para o desenvolvimento nacional
por meio de canais que favorecam o alcance tem-
pestivo e a compreensao por parte dos publicos-alvo

Apesar de contribuir com a Administragao Publica e o de-
senvolvimento nacional, muitas vezes o TCU nao conseg-
ue demonstrar essa contribuicao. E necessario, portanto,
que o TCU demonstre que o controle externo agrega
valor a Administracao Publica e aos servicos prestados
a sociedade. A comunicacao de seus resultados deve se
dar de forma tempestiva e em linguagem que permita
perfeita compreensao por parte dos publicos-alvo.

Indicadores:

. Indice de processos prioritarios julgados divulga-
dos a publicos especificos; e

Il. Indice de trabalhos prioritarios com repercussio
na imprensa.
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GOVERNANCA E GESTAO

69. Aumentar a eficiéncia e a efetividade dos processos
de trabalho e da alocacao de recursos

O TCU ja vem ha algum tempo desenvolvendo agoes
de controle para reduzir as disfuncdes da burocracia
na Administracao Publica. Seguindo o principio de que
o Tribunal deve liderar pelo exemplo, o TCU ja vem
também desenvolvendo agbes para reduzir essas dis-
fungdes internamente. O objetivo estratégico em tela
reafirma esse compromisso de desenvolver agdes que
essencialmente diminuam os entraves do excesso de
regulamentagao e tornem os processos mais simples e
orientados a seus usuarios.

Indicadores:

|. Satisfacao do cliente interno; e

II. Percentual de processos de trabalho aprimorados
com ganho de eficiéncia.
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METODOS E TECNICAS
DE CONTROLE

70.Modernizar os métodos e processos de controle
de modo a garantir seletividade, tempestividade
e qualidade

Modernizar métodos e processos de controle € um obje-
tivo permanente do TCU, que deve ser implementado de
acordo com as necessidades mais relevantes. A busca do
aperfeicoamento dos métodos permite que o TCU priori-
ze 0 que é mais importante controlar, diminua os prazos
para o equacionamento das questdes objeto de controle
e garanta a maior qualidade possivel nos seus trabalhos.

Indicadores:

I. Indice de aderéncia as Normas Internacionais das
Entidades Fiscalizadoras Superiores (Issai); e

II. Tempo médio de apreciacao dos processos de
infraestrutura.

71. Aprimorar sistematica de avaliagao dos resultados
do TCU

Para garantir o cumprimento da sua missao, o TCU deve,
nao s6 acompanhar a cumprimento de suas determi-
nacoes e recomendagdes, mas também, avaliar os impac-
tos de suas decisdoes na Administragao Publica, para que
seja possivel melhorar cada vez mais a qualidade dessas
deliberacoes e os beneficios de controle delas advindos.

Indicadores:

|. Indice de deliberagoes monitoradas; e

II.Indice de deliberacdes monitoradas com foco
no impacto.

OBIJETIVOS
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Senhores Ministros,
Senhora Procuradora-Geral,

Conforme comunicado na Sessao do ultimo dia 3 de
abril, apresento a Vossas Exceléncias proposta de novo
Planejamento Estratégico do TCU (PET-TCU) para o
periodo de abril/2019 a marco/2025. A versao resumida
do documento encontra-se no livreto que fiz distribuir
a Vossas Exceléncias.

Destaco que o trabalho é fruto de intensas discussoes,
das quais todos os gabinetes tiveram a oportunidade
de participar.

Na certeza de que essa iniciativa é fundamental para
que o Tribunal continue atuando ainda mais fortemente
no cumprimento de sua missao, submeto a apreciagao
do Plenario a presente proposta de Planejamento Es-
tratégico do TCU, nos termos do inciso | do artigo 12 da
Resolucao TCU n° 308/2019.

TCU, Sala das Sessoes Ministro Luciano Brandao Alves
de Souza, em 24 de abril de 2019.

JOSE MUCIO MONTEIRO
Presidente
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MISSAO
Aprimorar a Administracao Publica em beneficio
da sociedade por meio do controle externo.

VISAO
Ser referéncia na promogao de uma Administracao
Publica efetiva, ética, agil e responsavel



