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Percepcao da situacao atual

“No setor privado, querendo ou nao, o sistema de

governanga é quase diariamente debatido. Mas em

guase nenhum desses 39 ministérios nds sabemos
onde queremos chegar”

Jorge Gerdau

Fonte: Exame.com (30/9/2013)
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Antigo modelo de contratacao de Tl

Auséncia de planejamento
Contratos “guarda-chuva”
Pagamento pela mera disponibilidade

— Paradoxo lucro-incompeténcia

Auséncia/deficiéncia de mecanismos para
gestao do contrato

Baixo envolvimento das areas de negbcio



Vetores da mudanca

* Acérdao 1.558/2003-TCU

— Determinacao para que o TCU realizasse estudo
sobre os parametros que devem balizar a
contratacao de servicos técnicos de informatica

 Acdordao 786/2006-Plenario

— Recomendacao para elaboracao de um modelo de
contratacao

— Estabeleceu os parametros basicos para o novo
modelo de contratacao



Novo modelo de contratacao de Tl
(Diretrizes)

Politica de pessoal adequada

Planejamento de cada contratacao, alinhado com os
planejamentos de Tl e Institucional

Parcelamento na contratacao das solucoes

Prestacao e pagamento por servicos mensurados por
resultado alcancado e verificado, e nao por horas-
trabalhadas ou posto de servico

Avaliacao de qualidade dos servicos e controle da
execucao dos contratos

Equipes planejando e fiscalizando a contratacao
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Positivacao do novo modelo

N-SLTI 4/2010
Resolucao-CNJ 182/2013
Decreto 32.218/2010 (DF)
Decreto 12.532/2010 (BA)




Reflexao

Que diretrizes aplicaveis as
contratacoes de Tl
nao se aplicam as

contratacoes dos demais
tipos de objeto?




Requisitos para operar o novo modelo

Estruturacao das areas com servidores
permanentes e capacitados em gestao

Governancade TI
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Governanca das aquisicoes

e Conjunto (sistema) de diretrizes, estruturas
organizacionais, processos e mecanismos de
controle que visa a assegurar que as decisoes
e as acoes relativas as aquisicoes estejam
alinhadas as necessidades da organizacao,
contribuindo para o alcance das suas metas.

(adaptado da Resolucao TCU 247/2011, art. 29, Il)



Governanca nao é gestao

Governanca Gestao

e O que fazer e Como fazer

e Direcao e Processo de trabalho
e Avalia, dirige, monitora e PDCA

e Alta administracao e Gestores



Papel da Alta Administracao

* A responsabilidade pela gestao dos recursos
organizacionais pode ser delegada, mas nao a
responsabilidade pela prestacao de contas.

* Por consequéncia, os atos de avaliar, dirigir e
monitorar a gestao (Governanca) sao de
responsabilidade primaria da alta
administracao e nao podem ser delegados.
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Decreto-Lei 200/1967

* Art. 10. A execucdo das atividades da
Administracéo Federal devera ser amplamente
descentralizada.

$ 42 Compete a estrutura central de dire¢éo o
estabelecimento das normas, critérios, programas
e principios, que oS servicos responsaveis pela
execuc@o sdo obrigados a respeitar na solugéo dos
casos individuais e no desempenho de suas
atribuicoes.



Orgio Governante Superior

(OGS)

AGU N

* CGU
e SLTI/MP
E um ente publico com atribuicdes BI04
normativas para orientar e fiscalizar JEERee\:!
outros entes na sua jurisdicao. . ..
* CNJ
* CJF

* CNMP
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Acordaos Estruturantes
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Recomendagdes
(3)
Critérios de auditoria
(6)
Normatizagao,
orientagoes, fiscalizagoes OG S

(5)

TCU

Ac¢oes de controle

Boas praticas

(4)

Situagao de
Governanga e
Gestao

(2)

APF

Mais e m.elhores Ratifica
servigos

legitmidade
(7) (8)

k Sociedade

19 19 Ta’ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAD



20

Agenda

Percepcao da situacao atual

Licdes aprendidas nas contratacoes de TI
Governanca aplicada as aquisicoes publicas
Estratégia de melhoria continua na APF
Obtendo o diagnostico da situacao atual



Objetivo do Levantamento

* Obter e sistematizar informacodes sobre a
governanca e a gestao das aquisicoes nas
organizacoes da administracao publica federal,
do sistema S, dos conselhos federais e de
outras que realizem gestao de recursos
federais.




Universo avaliado em 2013
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EXE-Sisg
EXE-Dest
JUD

MPU

LEG
Sistema S
Conselhos
FCDF
Total

247
61
65
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Processo de avaliacao

. Apresentacao e encaminhamento do codigo de
acesso.

Recebimento do questionario na forma

eletronica e impressa, assinado pelo dirigente
maximo.

. Analise das informacoes.

4. Calculo do IGovAquisicoes.

Envio dos relatorios de feedback.
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Modelo de avaliacao

Estratégia

Informagao e

Lideranga Pessoas Processos

conhecimento

Controle Resultados
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Auto-avaliacao como 12 passo para governar...



Resultados esperados (curto prazo)

Difuséo de praticas que podem ser aplicadas de imediato

Obtencao de diagnostico para atuacéo dos OGS



Importante compreender:

nao é obrigatorio almejar a
implantacao de todos os controles.



Obrigado!

Min. Augusto Sherman

Brasilia, 26 de novembro de 2013




