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Objetivo Geral

e Avaliar se as praticas de governanca e de
gestao de aquisicoes publicas adotadas por
orgaos e entidades da Administracao Publica

~ederal (APF) estavam de acordo com a

egislacao pertinente e aderentes as boas

oraticas.




Objetivos especificos

* Avaliar a existéncia de deficiéncias nas
praticas de governanca e gestao das
aquisicoes, utilizando a legislacao aplicavel e
as boas praticas como parametro;

* Ratificar (ou retificar) as informacoes
apresentadas pelas organizacdes em resposta

ao levantamento do perfil de governanca das
aquisicoes realizado em 2013;



Objetivos especificos

e Avaliar a existéncia de deficiéncias nos
controles internos em nivel de atividade no
processo de aquisicao;

* Avaliar aspectos de conformidade das
contratacdes de servicos terceirizados de
limpeza, vigilancia e transporte de pessoas;

* Avaliar a possivel contribuicao das
deficiéncias nos controles para a ocorréncia
de desconformidades detectadas.
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Escopo

e 20 organizacoes publicas federais;
5 UF;

e 12 questoes de auditoria;

* 50 possiveis achados;

* Contratos de limpeza, vigilancia e
transporte*;

* VRF: RS 520 milhdes



Selecao das organizacoes

 Cobertura de trés segmentos de atuacao da
APF (Sisg, Dest e Jud);

* Orcamento empenhado em 2013 x
IGovAquisicoes;

* Localizacao geografica;
 Contratos de vigilancia, limpeza e transporte;



Selecao das organizacoes

Exclusao o
outros tra

e organizacoes ja incluidas em
nalhos simultaneos;

Exclusao o
Informaco

a Justica Eleitoral;
es complementares prestadas por

cada Secex participante do trabalho (AM, CE,

PA, PE, RJ,

SefidEnergia).



Governanca e gestao das aquisicoes

» Verificar adequacao das praticas de
governanca e gestao das aquisicoes;

* |dentificar possiveis causas das deficiéncias;

* Confirmar informacodes prestadas no
levantamento do perfil iGovAquisicoes;

* |dentificar possiveis causas das divergéncias;

 Sem proposta de encaminhamento para OGS
(J4 tratado no Acordao 2622/2015 - Plenario).



Possiveis causas das deficiéncias
em governanca das aquisicoes

Impossibilidade legal*;

Falta de orientacao;

Desconhecimento sobre o tema;

Pouca cultura com respeito a riscos e controles;
Relacdo custo/beneficio desfavoravel*;

Falta de pessoal,;

Falta de capacitacao adequada;
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Outras.



Possiveis causas das divergéncias
nas respostas do questionario

1. Interpretacao diversa da apresentada pela
equipe de auditoria*;

2. Desconhecimento sobre o assunto tratado
na pergunta;

3. Erro material;

4. Resposta fornecida com base em
informacao que veio de area impropria.



Resultados obtidos

* Cenario de governanca das aquisicoes pior
do que o diagnosticado no levantamento;
 Compilacao das possiveis causas das

deficiéncias para envio aos respectivos
OGS;

* Aprimoramento do proximo questionario
do perfil GovAquisicoes.



Controles internos e
conformidade no processo de
aquisicoes



Controles internos em nivel de

atividade

Metaprocesso de Aquisicio Pablica

MNecessidade
do negacio
[aielny

Edital

Produz resultados
gque atendem a uma

o e

Cantrato

Solucdo
contratada

Modelo baseado no documento RCA - RiIscos e
Controles nas Aquisi(;C')es www.tcu.gov.br/arquivosrca/ManualOnLine.htm
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Controles internos em nivel de
atividade

* Selecao dos riscos considerados mais
relevantes;

* Adequacao de controles para mitigar os riscos;
* 5 questoes de auditoria;
* 28 possiveis achados.



Controles compensatorios

 Listas de verificacao;
e 1 questao de auditoria;
e 4 possiveis achados.



Q7 — Estudos técnicos preliminares



Q7 — Possiveis achados

e A19 Deficiéncias no levantamento de mercado
(transporte);

— Definir necessidade; alternativas de solucao.

* A20 Deficiéncias na estimativa das
guantidades de materiais;

— Método; documentos; controle gerencial;



Q7 — Possiveis achados

* A21 Deficiéncias na definicao dos postos de
trabalho;

— L: Método; produtividade; controle gerencial;
tamanho da area;

— V: Localizacao; quantidade; tipo; turno
* A22 Deficiéncias na estimativa de precos:

— Método; documentos;
— Diretrizes da IN-SLTI 5/2014;



Q7 — Possiveis achados

* A23 Deficiéncias na justificativa para o
parcelamento ou nao da solucao:

— Levar em conta o mercado;

— Responder 4 perguntas:
* E tecnicamente viavel dividir a solucdo?
* E economicamente viavel dividir a solucdo?
* N3o ha perda de escala ao dividir a solucao?

* Ha o melhor aproveitamento do mercado e ampliacao
da competitividade ao dividir a solucao?
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Q7 — Resultados

POSSIVEIS
A19. Deficiéncias no
levantamento de mercado

A20. Deficiéncias na estimativa
das quantidades de materiais

A21. Deficiéncias na definicdo dos
postos de trabalhos

A22. Deficiéncias na estimativa de
pregos

A23. Deficiéncias na justificativa
para o parcelamento ou ndo da
solugao
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Q8 — Plano de trabalho da
contratacao (SISG)



Q8 — Possiveis achados

* A24 Inexisténcia de plano de trabalho:

— Justificativa; quantidade; resultados.

e A25 Deficiéncias no plano de trabalho;

— Aprovado pela mais alta autoridade (documento
de governanca).



Q8 — Resultados

= IIIII'

A24. Inexisténcia do plano de trabalho

A25. Deficiéncias no plano de trabalho
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Q9 - Edital, incluindo o termo de
referéncia e a minuta de contrato



Q9 — Possiveis achados

* A26 Deficiéncias nos requisitos de qualidade;

— Niveis minimos de servico; condicao para
pagamento;

* A27 Deficiéncias nos requisitos de
sustentabilidade;
— Obrigacoes da contratada x IN-SLTI 1/2010;

* A28 Auséncia de segregacao dos
recebimentos provisorio e definitivo;

— Fiscalizacao técnica x administrativa.



Q9 — Possiveis achados

e A29 Deficiéncias nas clausulas de penalidade:

— Clareza; objetividade; especificidade;
proporcionalidade; processo de afericao;

* A30 Auséncia de avaliacao quanto as
alternativas de fiscalizacao:

— Conta vinculada; custo/beneficio favoravel;

* A31 Auséncia de avaliacao quanto aos

critérios de habilitacao econdmico-financeira:

— Justificativa dos critérios adotados; restricao a
competitividade; inexecucao contratual.
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Q9 — Possiveis achados

e A32 Deficiéncias nos critérios de
aceitabilidade de precos:

— Precos maximos global e unitario; exequibilidade
das propostas;



Q9 — Possiveis achados

* A33 Utilizacao de pregao presencial em
detrimento do eletronico:

— Inviabilidade técnica;

 A34 Deficiéncias em clausulas editalicias:

— Vistoria prévia; soma de atestados; remuneracao
dos empregados.



Q9 — Resultados

POSSIVEIS
A26. Deficiéncias nos
requisitos de qualidade
A27. Deficiéncias nos
requisitos de sustentabilidade
A28. Auséncia de segregagao
dos recebimentos provisorio e
definitivo

A29. Deficiéncias nas
clausulas de penalidades

A30. Auséncia de avaliagao
das alternativasde
fiscalizagao administrativa
A31. Ausénciade avaliagao
quanto aos critérios de
habilitagdo econémico-
financeira.

A32. Deficiéncia nos critérios
de aceitabilidade de precos

A33. Utilizagcao de pregao
presencial em detrimento do
eletronico

A34. Deficiéncias em clausulas
editalicias
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Q10 — Selecao do fornecedor



Q10 — Possiveis achados

* A35 Parcelas indevidas na planilha de custos e
formacao de precos (PCFP):
— IRPJ; CSLL; FGTS; treinamento; reserva técnica;
superviséio X preposto;
* A36 Deficiéncias na definicao de penalidades
para fase de julgamento da licitacao:

— Clareza; tipicidade; proporcionalidade;



Q10 — Resultados

POSSIVEIS

A35. Parcelasindevidas na
planilha de custos e formagao
de precos (PCFP)

A36. Deficiéncias na definicao
de penalidades para a fase de
julgamento da licitagdo
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Q11 — Gestao do contrato



Q11 — Possiveis achados

* A37 Auséncia de designacao formal dos atores
da fiscalizacao:
— Fiscais; prepostos;

* A38 Nao aplicacao de penalidades por falhas
na execucao contratual:
— Registro de ocorréncias;

* A39 Auséncia de mecanismo para rastrear os
servicos realizados/materiais utilizados:

— Relacao dos terceirizados; registro de ponto;
rondas periodicas.



Q11 — Possiveis achados

* A40 Pagamento de servicos/produtos ndo
realizados/utilizados:

— Quantidade de postos contratados x quantidade
registrada;

* A41 Deficiéncias na garantia contratual:

— Data da assinatura; valor; multas; encargos
trabalhistas e previdenciarios.



Q11 — Possiveis achados

* A42 Nao comprovacao da manutencao das
condicoes de habilitacao:

— Regularidade fiscal; trabalhista; 6rgaos de
seguranca.

* A43 Fiscalizacao administrativa executada sem
avaliacao de riscos:
— Conferéncia exaustiva x amostra;

* Ad44 Descumprimento das regras de
pagamento previstas no contrato:

— Ateste; tributacao; GFIP;



Q11 — Possiveis achados

* A45 Falhas na repactuacao:

— Intervalo minimo; demonstracao analitica;
beneficios indevidos; aviso prévio trabalhado;
utilizacao de informacoes gerenciais.

 A46 Nao desoneracao dos contratos em
decorréncia do Plano Brasil Maior (decisao
suspensa):

— Todos os contratos; medidas adotadas; economia
alcancada; prazo para conclusao;
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Q11 — Resultados
e ala[e e[| oo |m]n]u]n]u]s]n]o]u]n]s

A38. Nao aplicagao de penalidades
por falhas na execugao contratual

A37. Auséncia de designagao
formal dos atores da fiscalizagao
A39. Auséncia de mecanismo para
rastrear os servicos realizados
/materiais utilizados

A40. Pagamento de servicos/
produtos n3o realizados/
utilizados

AA41. Deficiéncias na garantia
contratual

A42. Nao comprovagaoda
manutengao das condi¢cdes de
habilitagdo

A43. Fiscalizagao administrativa
executada sem avaliagdo de riscos

A44. Descumprimento das regras
de pagamento previstas no
contrato

A45. Falhas na repactuagao - --

A46. Nao desoneragdo dos
contratos em decorréncia do Plano
Brasil Maior
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Q12 — Controles internos
compensatorios



Q12 — Possiveis achados

* A47 Deficiéncias nos controles
compensatorios do planejamento da
contratacao:

— Assessoria juridica

* A48 Deficiéncias nos controles
compensatorios da selecao do fornecedor:

— Pregoeiro/comissao de licitacao



Q12 — Possiveis achados

* A49 Deficiéncias nos controles
compensatorios dos recebimentos provisorio
e definitivo:

— Fiscais de contratos

* A50 Deficiéncias nos controles
compensatorios dos ajustes contratuais:

— Assessoria juridica



Q12 — Resultados

POSSIVEIS
A47. Deficiéncias nos controles
compensatorios do planejamento da
contratacao

A48. Deficiéncias nos controles
compensatorios da sele¢do do
fornecedor

A49. Deficiéncias nos controles
compensatorios dos recebimentos
provisério e definitivo

A50. Deficiéncias nos controles
compensatorios dos ajustes

contratuais
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Conclusoes

* Relacao entre as deficiéncias na governanca e
gestao das aquisicoes e as inconformidades
detectadas nas contratacdes de limpeza e

vigilancia;
* Recorréncia das deficiéncias nos contratos de
impeza e vigilancia;
* Inconformidades possiveis em outros tipos de
terceirizacao.
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Encaminhamentos

Orgiao Governante Superior
(OGS)

E uma organizacio publica
com atribuicdoes normativas
para orientar e fiscalizar
outras organiza¢coes na sua
esfera de atuacao.




Recomendagoes
(3)
Critérios de auditoria
(6)

TCU

Normatizacao,
orientagoes, fiscalizagoes OG S

(5)

Acgoes de controle

Boas praticas

(4)

Situacaode
Governangae
Gestao

(2)

Adm. Pub.

Mais e melhores Ratifica

servicos legitimidade

(7) (8)

Sociedade
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Recomendacao a SLT]

Elabore modelo de contratacdo de bens e
servicos pela Administracéo Publica,
abrangendo as fases de planejamento, selecéo
do fornecedor e gestéo dos respectivos
contratos, bem como promova a respectiva
implementacdo mediante orientacdo
normativa, utilizando como parametro basico
os procedimentos contidos no Apéndice 4 do
relatorio de fiscalizacdo (item 9.1.1).
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Apéndice 4

Atividades de controle



Apendice 4 - autoavalia%C3%A7%C3%A3o.pdf

Recomendacao a SLT]

* Elabore estudo de avaliacdo de custo-
beneficio e de riscos relacionados a utilizacéo
da conta vinculada e, com base nos resultados
obtidos, verifique as possibilidades de manter,
ou ndo, o procedimento e de prever a adog¢éo
de outras formas de controle, como, por
exemplo, aquelas suscitadas no Acorddo
1.214/2013-Plendrio (item 9.1.2);



Recomendacao a SLT]

* Estabeleca listas de verificagGo para atuacdo
do pregoeiro ou da comisséo de licitacdo
durante a fase de selecéo do fornecedor e
promova, mediante orientacdo normativa, a
obrigatoriedade de sua utilizacdo por parte
das organizacgées incluidas na sua esfera de
atuacdo (item 9.1.3).



Recomendacao a AGU

* Adote medidas para estimular a utilizacéo, por
parte das organizacées incluidas na sua esfera
de atuacéo, das listas de verificacdo
disponibilizadas no seu sitio na internet,
orientando-as ainda para que as acostem aos
autos dos processos licitatorios (item 9.2.1);



Recomendacao a AGU

* Avalie os aspectos constantes do Apéndice 4
para o aperfeicoamento de suas listas de
verificacdo para emissdo de parecer juridico,
bem como dos seus modelos de editais e de
minutas de contratos (item 9.2.2).



Recomendacao ao CNJ

* Elabore listas de verificacoes para atuacéo das
consultorias juridicas na fase interna da
licitacéo, orientando-as ainda para que as
acostem aos autos dos processos licitatorios
(item 9.3.1);



Recomendacao ao CNJ

 Promova, mediante orientacdo normativa, a
obrigatoriedade da utilizacdo das listas
elaboradas por parte das organizacées
incluidas na sua esfera de atuacdo (item
9.3.2).



Recomendacao ao CNMP

* Avalie os aspectos constantes do Apéndice 4
para o aperfeicoamento de suas listas de
verificacdo para emissdo de parecer juridico,
bem como dos seus modelos de editais e de
minutas de contratos (item 9.4.1);



Recomendacao ao CNMP

 Promova, mediante orientacdo normativa, a
obrigatoriedade da utilizacdo das listas
elaboradas por parte das organizacées
incluidas na sua esfera de atuacdo (item
9.4.2).



“E IMPOSSIVEL
PROGREDIR SEM
MUDANCA, E
AQUELES QUE NAO
MUDAM SUAS

MENTES uﬁo‘_ i
PODEM MUDAR (i
NADA." S

GEORGE BERNARD SHAW

UNIAD
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Obrigado!

http://www.tcu.gov.br
0800-644-1500

www.facebook.com/tcuoficial
www.youtube.com/tcuoficial

www.twitter.com/tcuoficial

Selog

SAF Sul, Quadra 4 - lote 1, Anexo I,
sala 437

Cep: 70.042-900

Tel: 3316-7301

Fax: 3316-7540

selog@tcu.gov.br
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