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Auditoria Interna do Futuro:
Vocé esta Preparado?
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O futuro e (deveria ser) o sucesso H,,"n!’\
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Rio de Jasiine - Brnsild

« Como estar preparado?
O que vocé NAO vera nesta apresentacéo

» \oltar ao BASICO, porém fundamental...

- Expectativa: Sair desta apresentacao disposto a rever
ou repensar sua maneira de trabalhar

- Base desta apresentacao

« Plano Estratégico IIA Global — 2014

L Instituto dos Auditores & & The Institute of

Internos do Brasil Internal Auditors



The Institute of Internal Auditors
International Professional

Practices Framework (IPPF)

JANUARY » Definition of Internal Auditing  © Position Papers

2 O O 9 e Code of Ethics * Practice Advisories
e International Standards e Practice Guides
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Agenda
p CLAI h

Rie de Jascire - Brnsil

Normas Internacionais para a Pratica Profissional (NIPP)
Definicao de Auditoria Interna
Normas de Auditoria Interna e Codigo de Etica

OrientacOes Praticas, DeclaracGes de Posicionamento e
Guias Praticas

10 dicas no caminho do sucesso

L Instituto dos Auditores & & The Institute of

Internos do Brasil Internal Auditors
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Normas Internacionais para a Pratica \|T|rﬁ"\
Profissional - NIPP CLA|" "\

Rio de Jasiine - Brnsild

$ International Elementos - NIPP
Standards

Definicao

Code of Cddigo de Etica
Ethics 6

Normas Internacionais

OrientacOes Pratica

International Professional
Practices Framework

Practice - —
Guides Declaracdes de Posicionamento

Practice Guias Pratica

Advisories

L Instituto dos Auditores & & The Institute of
Internos do Brasil Internal Auditors



O proposito das Normas H’\

« Estabelecer principios basicos que representem a
pratica da auditoria interna.

 Fornecer uma estrutura para a execugao e
promocao de um amplo leque de atividades de
auditoria interna que sejam de valor agregado.

« Estabelecer a base para a avaliacao da Auditoria
Interna.

* Incentivar uma melhoria de processos e operacoes
organizacionais.

- A Instituto dos Auditores & & The Institute of

I Internos do Brasil Internal Auditors
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2 divisdes basicas CLAI h

- Basail

« Cumprimento obrigatorio

O cumprimiento com o0s principios é requerido e esencial
para a pratica de auditoria interna, sao mandatorios

 Praticas fortemente recomendadas

Descrevem praticas para uma efetiva implementacao da
Definicdo de Auditoria Interna, Codigo de Etica e
Normas

L Instituto dos Auditores & & The Institute of

Internos do Brasil Internal Auditors
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Internal Auditors

Internos do Brasil
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Evolucao definicao Auditoria -1985 [ |rh
A

Rio de Jasiine - Brnsil

Auditoria Interna € uma funcéo independente de

avaliacao, estabelecida em uma organizacao para
examinar e avaliar suas atividades como um servico
para a organizacao.

“If _~. & = = . ““\'f...‘ = -
27 Instituto dos Auditores FL AI The Institute of
Internos do Brasil IWA internal Auditors
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25 anos depois... Definicao - 2010 [ lﬂh
A

Rio de Jasiine - Brnsil

Auditoria Interna € uma atividade independente e
objetiva que presta servicos de avaliacao (assurance)
e de consultoria e tem como objetivo adicionar valor e

melhorar as operacoes de uma organizacao.

A auditoria auxilia a organizacao a alcancar seus
objetivos adotando uma abordagem sistematica e
disciplinada para a avaliacdo e melhoria da eficacia
dos processos de gerenciamento de riscos, de
controle, e governanca corporativa.

oK » . *-“.""\ . -
</ & Instituto dos Auditores FL AI LA The Institute of
Internos do Brasil I Internal Auditors




25 anos depois... Definicao - 2010

Auditoria Interna € uma atividade independente e
objetiva que presta servicos de avaliacao (assurance)
e de consultoria e tem como objetivo adicionar valor e

melhorar as operacoes de uma organizacao.

A auditoria auxilia a organizacao a alcancar seus
objetivos adotando uma abordagem sistematica e
disciplinada para a avaliacao e melhoria da eficacia
dos processos de gerenciamento de riscos, de
controle, e governanca corporativa.

127 Instituto dos Auditores F L AI The Institute of
. Internos do Brasil i Emian I Internal Auditors




Destaques Importantes

Objetividade
Avaliacao
Consultoria

Agregar valor e melhorar as operacoes de uma
organizacao

Ajudar a organizacao a cumprir seus objetivos

Gestao de riscos, controles e governanca corporativa
(avaliar e melhorar)

127 Instituto dos Auditores F AI The Institute of
. Internos do Brasil L I Internal Auditors
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Destaques Importantes

1. Objetividade

Atitude mental independente que permite que o0s
auditores internos realizem seus trabalhos com
honesta confianca no resultado de seu trabalho sem
comprometer de maneira significativa sua qualidade.

A objetividade requer gue os Auditores Internos nao
subordinem seu julgamento a terceiros sobre temas
de Auditoria.

o =
a Instituto dos Auditores FL AI v A The Institute of
. Internos do Brasil -\ I Internal Auditors

Bacen e Ans




Destaques Importantes

2. Avaliacao

Avaliacao objetiva das evidéncias para expressar uma
opinilao0 ou conclusao Independente sobre uma
entidade, operacao, processo, sistema, etc.

22 Instituto dos Auditores F AI 127 The Institute of
I Internos do Brasil -\ I Internal Auditors

ST moemre Ans



Destaques Importantes

3. Consultoria

Tem natureza de orientacao

Sao realizados, de maneira geral, a pedido de um
cliente interno

A natureza e escopo do trabalho variam de acordo
com o cliente

O Auditor Interno deve manter a objetividade e nao
assumir responsabilidades de gestao.

o =
a Instituto dos Auditores FL AI v A The Institute of
. Internos do Brasil -\ I Internal Auditors

Bacen e Ans




Destaques Importantes

4. Agregar valor e melhorar as operacoes de uma
organizacao
Auditoria Interna - Custo ou Investimento?

E nossa atividade fundamental... aqueles que nio
agregam valor nao permanecem (quando percebem...)

Auditoria Interna, meio ou fim?

Devemos medir o desempenho da Auditoria
Interna (QA — Avaliacoes de Qualidade)

o =
a Instituto dos Auditores FL AI LA The Institute of
. Internos do Brasil , Al I i

Internal Auditors

Bacen e Ans



Destaques Importantes

5. Ajudar a organizacao a atingir seus objetivos
de negocio

« Conhecemos 0s objetivos de negocio e estratégias
da nossa organizacao?

« Auditoria Interna € a ferramenta que temos. EX:
Vendas, producao, contas a pagar, etc.

Continuidade da Auditoria Interna... agueles que

nao agregam valor nao permanecem (quando
percebem...)

o =
a Instituto dos Auditores FL AI v A The Institute of
. Internos do Brasil -\ I Internal Auditors

Bacen e Ans




Destaques Importantes

6. Gestao de riscos, controles e governanca
corporativa (avaliar e melhorar) — “Core Business”

« Um forte ambiente e sistema de controles internos
ajudando a organizacao a crescer e ser lucrativa

Um adequado gerenciamento de riscos nos
processos de negocio evitando surpresas
desagradaveis

Melhoria do fluxo de informacoes permitindo
melhores decisdes de negocio

127 Instituto dos Auditores F L AI The Institute of
. Internos do Brasil i Emian I Internal Auditors




Reflexao

A area de Auditoria Interna na sua
organizacao esta cumprindo

bem com o seu papel?

A definicao de Auditoria Interna e as
Normas Internacionais estao sendo
aplicadas no dia a dia?

"

Ao i y S 4 AR ae :
‘ /a Instituto dos Auditores F AI 127 The Institute of
Internos do Brasil "al ' Internal Auditors
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Normas de
Auditoria Interna

International
Standards

A Instituto dos Auditores FL AI 553"5'3 L The Institute of

Internos do Brasil I Internal Auditors



\ef

Estrutura das Normas H’\

JMK’IM

* Normas de Atributo

— Tratam as caracteristicas das organizacbes e das
pessoas que prestam servicos de auditoria interna.

 Normas de Desempenho

— Descrevem a natureza dos servicos de Auditoria
Interna

— Proporcionam critérios de qualidade para avaliar o
desempenho dos servicos

L Instituto dos Auditores & & The Institute of

Internos do Brasil Internal Auditors
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Por que as Normas sao importantes? \llirH/\
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Rio de Jasiine - Brnsild

« Definem a profisséao (Plano Estrategico IIA Global)

« SA&0 0s principios base para todos os Auditores Internos
do mundo.

« Sao parte do NIPP — Normas Internacionais para a
pratica de Auditoria Interna, que governa a profissao.

 Fornece uma estrutura para a realizacao de uma ampla
gama de atividades de auditoria interna com valor
agregado.

 Estabelece uma mesma base para a avaliacdo do
desempenho da Auditoria Interna.

AR 4w - . AR aw .
) & Instituto dos Auditores 0 & The Institute of

I Internos do Brasil Internal Auditors
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Rio de Jasiine - Brnsild

8%
By
A -./

Oferecem uma ampla perspectiva quanto as
responsabilidades do Auditor Interno;

Ajuda o Auditor a se perceber como um valor agregado

Ajuda a elevar o debate sobre a profissao (governo,
administracao de riscos, etc.);

Representam “com o que” todo auditor deve estar em
conformidade;

Oferecem aos clientes da Auditoria a certeza gque estao
recebendo um produto de qualidade.

L Instituto dos Auditores & & The Institute of

Internos do Brasil Internal Auditors
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Normas Atributos — Exemplos H’\
cLAl

Vascire - Brnsid

1000 Proposito, autoridade e responsabilidade

« Devem estar formalmente definidos em um
estatuto consistente com a definicao de Al, normas
e 0 Codigo de Etica

« A Alta Administracao e o Comité de Auditoria devem
aprovar o estatuto

* Define o proposito, autoridade, escopo, acesso a
registros, funcionarios, etc.

I a Instituto dos Auditores & & The Institute of

Internos do Brasil Internal Auditors
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Normas Atributos — Exemplos H’\
cLAl

Vascire - Brnsid

1100 Independéncia e objetividade

* Liberdade para definir o escopo dos trabalhos

O Diretor de Auditoria deve ter acesso direto e
irrestrito a Alta Administracao e o Conselho

* Independéncia é a imunidade quanto as condicoes
gue ameacam a capacidade da atividade de
auditoria interna ou do executivo chefe de auditoria
de conduzir as responsabilidades de auditoria
Interna de maneira imparcial

L Instituto dos Auditores & & The Institute of

Internos do Brasil Internal Auditors
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Normas Atributos — Exemplos H’\

J.udvm Brssil

1210 Proficiéncia

« Os auditores Internos devem possuir o0
conhecimento, as habilidades e outras
competéncias necessarias ao desempenho de suas
responsabilidades individuais.

« A atividade de auditoria interna deve possuir, ou
obter, coletivamente o0 conhecimento, as
habilidades e outras competéncias necessarias ao
desempenho de suas responsabilidades

L Instituto dos Auditores & & The Institute of

Internos do Brasil Internal Auditors
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Normas Atributos — Exemplos H’\

J&M Brssid

1220 Zelo profissional devido

« Os auditores Iinternos devem empregar o zelo e
habilidades esperados de um auditor interno
razoavelmente prudente e competente. O zelo
profissional devido nao implica em infalibilidade.

1230 Desenvolvimento profissional continuo

« Os auditores Iinternos devem aperfeicoar seus
conhecimentos, habilidades e outras competéncias
atraves do desenvolvimento profissional continuo.

- A Instituto dos Auditores & & The Institute of

I Internos do Brasil Internal Auditors



Normas Atributos — Exemplos \',,”ml’\
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Rio de Jasiine - Brnsild

1300 Programa de Garantia de Qualidade e Melhoria

O executivo chefa da Al desenvolver e manter um
programa _de garantia _de qualidade e melhorias que
Inclua todos os aspectos da atividade de auditoria interna.

Desenhado para permitir uma avaliacdo da conformidade
da atividade de auditoria interna com a Definicao de
Auditoria Interna e as Normas e uma avaliacao da
aplicacdo do Cadigo de Etica pelos auditores internos.

O programa deve avaliar a eficiencia e a eficacia da
atividade de Auditoria Interna e identificar oportunidades
de melhoria.

4./“’::" w - - 4 x,f;fi - -
) & Instituto dos Auditores 0 & The Institute of

Internos do Brasil Internal Auditors
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Normas Desempenho — Exemplos H’\

J&M Brssil

2010 Planejamento

O DEA deve estabelecer planos com base em analise de riscos
para determinar as prioridades da atividade de auditoria interna
consistentes com o0s objetivos da organizacao.

2020 Comunicacao e aprovacao

O executivo chefe de auditoria deve comunicar o planejamento da
atividade de auditoria interna e 0s reguerimentos de recursos,
incluindo alteracOes interinas significativas, a alta administracao e
ao conselho para reviséao e aprovacao.

« O executivo chefe de auditoria deve também comunicar 0
Impacto das limitacoes de recursos

) & Instituto dos Auditores & & The Institute of

I Internos do Brasil Internal Auditors
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Normas Desempenho — Exemplos H’\

J&M EBarnsil

X
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2120 Gestao de Riscos

A atividade de auditoria interna deve avaliar a eficacia e
contribuir para a melhoria dos processos de gestao de
rSCoS.

« Os objetivos da organizacdo apoiam e estdo alinhados
com a missao da organizacao;

« Os riscos importantes estao identificados e avaliados;

* As respostas adequadas a riscos sao selecionadas de
forma a alinhar os riscos da organizacdo com seu
apetite a risco; e

) & Instituto dos Auditores & & The Institute of

Internos do Brasil Internal Auditors



\'ef
Normas Desempenho — Exemplos H’\

J.w«.vm Brssil

2120 Gestao de Riscos

* Informacdes relevantes de risco sao coletadas e
comunicadas de forma oportuna dentro da organizacao,
permitindo que funcionarios, Administracédo e Conselho
cumpram suas responsabilidades.

« Os processos de gestao de riscos sao monitorados
através de atividades continuas de gestdo, de
avaliacoes em separado ou ambos.

) & Instituto dos Auditores & & The Institute of

I— Internos do Brasil Internal Auditors
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Normas Desempenho — Exemplos H’\

J&M Brssil

2200 Planejamento do Trabalho

 Os auditores internos devem desenvolver e registrar um
plano para cada trabalho, incluindo os objetivos, 0 escopo,
0 prazo e a alocacao de recursos.

2201 Consideracoes sobre o planejamento

« Os objetivos da atividade a serem revisados e 0s meios pelos
guais a atividade controla seu desempenho;

« Os riscos _importantes para a atividade, seus _objetivos,
recursos e operacoes e 0s meios pelos quais o impacto
potencial de risco € mantido em um nivel aceitavel,;

) & Instituto dos Auditores & & The Institute of

I Internos do Brasil Internal Auditors



Normas Desempenho — Exemplos H’\

2210 Objetivos do trabalho

« Devem ser estabelecidos objetivos para cada trabalho.

« 2210.A1 Os Auditores Internos devem realizar uma avaliacao
preliminar dos riscos relevantes para o objeto da revisao. Os
objetivos do trabalho devem refletir os resultados desta
avaliacao.

« 2210.A2 - Os auditores internos devem considerar a
probabilidade de existéncia de importantes erros, fraudes,
falta de conformidade e outras exposicOes a riscos ao
desenvolver os objetivos do trabalho.

- A Instituto dos Auditores & & The Institute of

Iﬂ Internos do Brasil Internal Auditors
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Normas Desempenho — Exemplos H’\

J&M Brssil
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2400 Comunicacao dos resultados

2410 Criterios para a comunicacao

« As comunicacdoes devem Iincluir os objetivos e escopo do
trabalno assim como as conclusdoes, recomendacOes e
planos de acao.

2410.A1 - A comunicacao final dos resultados deve, quando
apropriado, conter as opinides e conclusdes dos auditores
Internos.

2410.A2 Os auditores internos sao encorajados a reconhecer o
desempenho satisfatorio nas comunicacoes dos resultados.

) & Instituto dos Auditores & & The Institute of

Internos do Brasil Internal Auditors
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Normas Desempenho — Exemplos H’\

J&M EBarnsil

2500 Monitoramento do progresso - Follow up

« O executivo chefe de auditoria deve estabelecer e manter
um sistema para monitorar a disposicdo dos resultados
comunicados a administracao.

2500.A1 - O executivo chefe de auditoria deve estabelecer um
processo de acompanhamento para monitorar e assequrar
gue as acOes da administracao tenham sido efetivamente
Implantadas ou que a alta administracao tenha aceitado o
risco de ndo tomar nenhuma acao.

) & Instituto dos Auditores & & The Institute of

I Internos do Brasil Internal Auditors
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Novo NIPP 2011 - Mudancas w”\
CLAI

Rie de Jastine - Brasil

* 3 novas Normas
» 14 alteracOes nas normas existentes

« 2 exclusoes de normas existentes

Announcmg the 2010 IPPF Standards Exposure
p m aeene

» 6 alteracOoes em terminologia (glossary)

« 1 exclusao de um termo (glossary)

Periodo de consulta: 15 de Fevereiro a 14 de Maio de 2010

www.theiia.org/quidance/standards-and-quidance/2010-standards-exposure/

AR

A Instituto dos Auditores FL AI “ L The Institute of
Internal Auditors

i Internos do Brasil
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Caodigo de Etica

International
Standards

A Instituto dos Auditores FL AI :ii'ff'{i-’ L The Institute of

Internos do Brasil I Internal Auditors



Cadigo de Etica H’\

J&M Brssil

Integridade

« Aintegridade dos auditores internos estabelece crédito e desta
forma fornece a base para a confiabilidade atribuida a seus
julgamentos

Objetividade

« Os auditores internos exibem o mais alto grau de objetividade
profissional na coleta, avaliacao e comunicacao de informacoes
sobre a atividade ou processo examinado.

« Os auditores internos efetuam uma avaliacao equilibrada de
todas as circunstancias relevantes e ndo sao indevidamente
influenciados pelos interesses proprios ou de terceiros na
formulacao dos julgamentos.

- A Instituto dos Auditores & & The Institute of

I Internos do Brasil Internal Auditors



Cadigo de Etica H’\

J&M Brssil

Confidencialidade

« Os Auditores internos respeitam o valor e a propriedade das
Informacoes que recebem e nao divulgam informacbes sem a
autorizacao apropriada, a nao ser em caso de obrigacao legal
ou profissional de assim procederem.

Competéncia

« Os auditores internos aplicam o conhecimento, habilidades e
experiéncia necessarias na execucao dos servicos de
auditoria interna.

) & Instituto dos Auditores & & The Institute of

I Internos do Brasil Internal Auditors
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Orientacoes
para a Pratica

International
Standards

AR

A Instituto dos Auditores “ L The Institute of
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Orientacoes para a Pratica h
Normas de Atributo C._Nr

Rieo de Jasntine - Brnsil

1000-1: Estatuto de Auditoria Interna

1110-1: Independéncia Organizacional

1111-1: Interagcdao com o Conselho

1120-1: Objetividade Individual

1130-1: Prejuizo a Independéncia ou a Objetividade

1130.A1-1: Avaliacao de Operagoes pelas quais os Auditores Internos Foram Anteriormente Responsaveis
1130.A2-1: Responsabilidade da Auditoria Interna por Outras Fung¢oes (Ndo de Auditoria)

1200-1: Proficiéncia e Zelo Profissional Devido

1210-1: Proficiéncia

1210.A1-1: Contratando Prestadores Externos de Servigos para Apoiar ou Complementar a Atividade de
Auditoria Interna

1220-1: Zelo Profissional Devido

1230-1: Desenvolvimento Profissional Continuo

1300-1: Programa de Garantia da Qualidade e Melhoria

1310-1: Requisitos do Programa de Garantia da Qualidade e Melhoria

1311-1: AvaliagGes Internas

1312-1: Avalia¢bes Externas

1312-2: AvaliagOes Externas: Autoavaliacao com Validag¢ao Independente

1321-1:Uso de “Em conformidade com as Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria
Interna”

AR

Internos do Brasil i Internal Auditors
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Instituto dos Auditores FL AI <A The Institute of
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Orientacoes para a Pratica h
Normas Desempenho C._Nr

2010-1: Vinculo do Planejamento de Auditoria com
Risco e Exposicoes

2010-2: Utilizando o Processo de Gerenciamento de
Risco no Planejamento da Auditoria Interna

2020-1: Comunicacao e Aprovagao

2030-1: Gestao de Recursos

2040-1: Politicas e Procedimentos

2050-1: Coordenagao

2050-2: Mapas de Avaliagao

2060-1: Reporte para a Alta Administragao e o Conselho
2120-1: Avaliagdao da Adequagao do Gerenciamento de
Riscos

2120-2: Gerenciando o Risco da Atividade de Auditoria
Interna

2130-1: Avaliagao da Adequagao dos Processos de
Controle

2130.A1-1: Confiabilidade e Integridade das
Informagdes

2130.A1-2: Avaliagao da Estrutura de Privacidade da
Organizacao

AR

Instituto dos Auditores F L AI
Internos do Brasil

Rieo de Jasntine - Brnsil

2200-1: Planejamento do Trabalho de Auditoria
2200-2: Usando uma abordagem Top-down
Baseada em Risco para Identificar os Controles
a serem Avaliados em um Trabalho de Auditoria
Interna

2210-1: Objetivos do Trabalho de Auditoria
2210.A-1: Avaliagao de Risco no Planejamento
do Trabalho de Auditoria

2230-1: Alocagao de Recursos para o Trabalho
de Auditoria

2240-1: Programa de Trabalho

2330-1: Documentag¢ao das Informagoes
2330.A1-1: Controle dos Registros do Trabalho
2330.A2-1: Retengao dos Registros

2340-1: Supervisao do Trabalho de Auditoria
2410-1: Critérios para a Comunicagao

2420-1: Qualidade das Comunicagoes

2440-1: Divulgac¢ao dos Resultados

2500-1: Monitoramento do Progresso
2500.A1-1: Processo de Acompanhamento

The Institute of
Internal Auditors

Ao
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Standards
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Declaracoes de Posicionamento H,,\”n!’\
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Rie Ade Jascirne - Brasil

1. O papel da Auditoria Interna no Gerenciamento de
Riscos Corporativos

2. O papel da auditoria interna no suprimento de
recursos para a atividade de auditoria interna

L Instituto dos Auditores & & The Institute of

Internos do Brasil Internal Auditors
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Papel da Auditoria Interna no ERM r
CLAI

Rie de Jastine - Brasil

pyosu0d 810d9H
Yera estrutura do GRC

ap
goosy 50 94408 OP€

Manter a desenyol

gerenciamento de fiscos

Responsablizar-s pelo

Papéis fundamentais da suditoria intemna Papéis legitimos da auditoria interna Papéis que 3 suditoria interna
em relagso 30 GRC com salvaguardas n3c deveria assumir

o ‘
Instituto dos Auditores F L AI \ The Institute of

Internos do Brasil i Emian Internal Auditors
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Guilas Praticas

International
Standards

AR
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Gulas Praticas
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Vasncire - Brasd

e 13 Guias de Auditoria de Tecnologia Global

* Guias para avaliacao de riscos de Tl (GAIT, em
Inglés)
* Regularmente sao emitidas guias adicionais
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1. Construa relacionamento com o Comité de Auditoria,
Conselho e Alta Administracao

2. Desenvolva e mantenha recursos humanos adequados,
competentes e motivados

3. Desenvolva e implemente um programa de melhoria
continua (QA) com avaliacdes internas e externas

4. Entregue valor em cada trabalho de auditoria, nao pare
antes de alcancar esta meta

5. Administre a Auditoria Interna de maneira estratégica, nao
faca nada que nao seja baseado em riscos
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6. Avalie, além dos controles internos, 0s processos de gestao
de risco e de governanca corporativa de sua organizacao

7. Nao pare de buscar exceléncia, incentive a inovacao, use a
potencialidade dos recursos de tecnologia, desenvolva a
gestdo do conhecimento e busgue sempre as melhores
praticas para sua organizacao. Nunca desista !

8. Desenvolva um processo de comunicagcdo com a Alta
Administracéo e Conselho, nao se esconda do poder

9. Acompanhe as implementacoes dos planos de acao,
verifigue se 0s pontos de auditoria estao realmente
solucionados
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10.Seja feliz, vocé esta trabalhando em uma fantastica
profisséo, DIVIRTA-SE !

Muito Obrigado

Telefone: +55 11 5523 1919
Celular: +55 11 9283 1412
oswaldo.basile@audibra.org.br
oswaldo.basile @trusty.com.br
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