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* Por que mudar o enfoque?

O que é governanca das aquisicoes?
 Como foi feita a avaliacao?

e Quais os resultados da avaliacao?

e Como mudar o cenario?
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Da conformidade a governanca

O GOVERNO COMPRA MAL PORQUE COMPRA PELO MENOR PRECO?

Paulo César Silva de Carvalho — Economista, Mestre em Analise Regional, Analista de Compras e

Patriménio da Embrapa Tabuleiros Costeiros.
pci3@bol.com.br

O titulo do presente artigo sugere uma reflexao sobre um tema que, comumente, & tratado na administragZo
publica brasileira como uma verdade indubitavel, na qual ndo caberia qualguer tipo de questionamento.
Entretanto, fazendo uma analise mais apurada, percebe-se que esta premissa ndo se sustenta e pode estar
sendo utilizada como cortina para esconder uma ma gestio de compras e de contratos publicos.

Poderemos enumerar os reais motivos que levam a administracZo publica a realizar suas compras de forma

ineficiente:
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Criticidade das aquisicoes (n=369)

4%

Se ndo ocorrerem aquisi¢coes,
0 negocio...

M ... paraimediatamente.
W ...paraemumasemana.
W ...paraemum més.

© ... é afetado, mas ndo para.

M .. nao é afetado.

Fonte: Relatério do acérdao 2.622/2015-TCU-Plenéario
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* Por que mudar o enfoque?

O que é governanca das aquisicoes?
 Como foi feita a avaliacao?
e Quais os resultados da avaliacao?

e Como mudar o cenario?

'@ TRIBUMNAL DE COMTAS DA UNIAO



Como e “governado”
meu condominio?

Video disponivel em http://www.tcu.gov.br/governanca
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Governancga das aquisicoes

...compreende essencialmente o conjunto de
mecanismos de lideranca, estratégia e
controle postos em pratica para avaliar,

direcionar e monitorar a atuacédo da gestéo

das aquisicoes, com objetivo de que as

aquisicbes agreguem valor ao negocio da
organizacdo, com riscos aceitaveis. (grifou-se)

(Relatério do Acérddo 2.622/2015-TCU-Plenario)
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Governancga das aquisicoes

* De forma mais detalhada, a governanca das aquisicoes tem
por objetivo:

— alinhar as politicas e as estratégias de gestdo das aquisicoes as
prioridades do negocio da organizagéo em prol de resultados;

— asseqgurar a utilizagéo eficiente de recursos;
— otimizar a disponibilidade e o desempenho dos objetos adquiridos;

(...)

(Relatorio do Acorddo 2.622/2015-TCU-Plendrio)
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Governancga das aquisicoes

e (...)
— mitigar riscos nas aquisicoes;
— auxiliar a tomada de decisGo sobre aquisicoes;

— assegurar o cumprimento dos papeis e das responsabilidades, e a
transparéncia dos resultados na funcdo aquisicdo.

(Relatdério do Acérddo 2.622/2015-TCU-Plenario)
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e Por que mudar o enfoque?

O que é governanca das aquisicoes?
 Como foi feita a avaliacao?

e Quais os resultados da avaliacao?

e Como mudar o cenario?
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Objetivo do levantamento

* Obter e sistematizar informacgoes sobre a situacdo da
governanc¢a e da gestdo das aquisicbes em amostra de
organizacoes da Administracdo Publica Federal (APF), com o
intuito de identificar os pontos mais vulneraveis e induzir
melhorias nessa area
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Sintese do processo de trabalho

. Elaboracao de modelo e instrumento de

autoavaliacao, e implementacao em ferramenta de
coleta

. Apresentacao do trabalho e encaminhamento dos

codigos de acesso.

Recebimento do questionario na forma eletronica
e impressa, assinado pelo dirigente maximo.

Analise das informacdes e calculo do
|GovAquisicoes.

Envio dos relatérios de feedback.
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Conclusdo: CSA nao é auditoria (1/2)

* Assim como os anteriores, este trabalho serad
realizado por meio de autoavaliagdo de
controles (do inglés Control Self Assessment - CSA),
que consiste num processo onde os proprios gestores
avaliam seus controles (no caso, suas praticas de
governanca e de gestéio em saude).

 Num processo CSA o papel tipico da auditoria é o de
facilitador do processo.

Fonte: www.tcu.gov.br/perfilgovsaude
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Conclusdo: CSA nao é auditoria (2/2)

17

O facilitador entdo coordenara a elaboracdo do
instrumento de autoavaliacdo, orientara sobre como
esta autoavaliagéo deve ser realizada, coletara, por
meio de questionario eletrénico, dados dos
resultados da autoavaliagéo das diversas
organizacoes e os analisard, efetuando
benchmarking, identificando pontos que merecem
atencdo e devolvendo relatorios individualizados
de feedback que permitirGo que as organizacoes
planejem as melhorias que considerem mais
relevantes diante de suas necessidades e realidade.
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Tamanho do questionario

Pate N2 perguntas

A - Lideranca 9
B - Estratégia 7
C- Controle 6
D - Planos 4
E - Pessoas 10
F - Processos 11
G - Informacdes e conhecimento 7
H - Resultados 5
Total 59
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Universo autoavaliado

Distribuicao dos respondentes por grupo (n=376)

M Sisg
W Dest
mJUD
M LEG
m MPU

M Conselho

I Sistema"S"

FCDF
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Calculo de agregadores (1/3)

e Técnica: analise fatorial
— Analise de correlacao entre variaveis

— Ajustes até encontrar o modelo que melhor
explicasse o comportamento dos dados

* Limitacao inerente ao processo como um
todo: imprecisao
— Modelo genérico para administracao heterogénea
— Autoavaliacao
— Primeira medicao com o modelo proposto
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Calculo de agregadores (2/3)

e Utilidade:

— Informacao, mesmo com alguma imprecisao, é
melhor que nenhuma informacao

— Informacao sintética para a Alta Administracao
— Permite benchmarking (relatérios de feedback)

— Experimentos passados evidenciam que
organizacoes na faixa inicial sao de fato
deficientes, ainda que nao se possa falar com
precisao das demais faixas
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Calculo de agregadores (3/3)

O que nao se pretende:
— Medida precisa

— Estimular a implementacao de controles
desnecessarios
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e Por que mudar o enfoque?

O que é governanca das aquisicoes?
 Como foi feita a avaliacao?

* Quais os resultados da avaliacao?

e Como mudar o cenario?
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Deficiéncias em quase todos os temas...

Ante o cenario apresentado, fica claro que ndo é
adequada a situagéo da governanca e da gestéo
das aquisicoes na Administracdo Publica
Federal. De forma geral, segundo os dados da
autoavaliacdo, as organizacoes participantes
apresentaram baixa capacidade em quase
todos os componentes do modelo de avaliacéo
proposto e utilizado neste levantamento.
(grifou-se)

(Relatério do Acérddo 2.622/2015-TCU-Plenario)
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IGoVvAquisicoes na APF

M Inicial Intermediario Aprimorado
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IGovAquisicoes na APF

Distribuicdo de frequéncia do iGovAquisigoes (por decil)
30,0%
25,3%
25,0%
21,3%
20,0% 18,9%
15,2%
15,0%
0,
10,0% 2.8%
5,3%
5,0%
’ 2,7%
0, 0,
0 8% . 0,8% 0.0%
0,0% T T T T - T 1
0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9 1,0

i @ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAD



e Por que mudar o enfoque?

O que é governanca das aquisicoes?
 Como foi feita a avaliacao?

e Quais os resultados da avaliacao?

e Como mudar o cenario?
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Trés ondas de melhoria ...

12 onda — Adocao espontanea de boas praticas

22 onda — Benchmarking (comparacao)

32 onda — Orientacao dos OGS
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Ha evidéncias de que ocorreu...

“Certamente, ndo poderia deixar de reiterar que as
orientacées e os questionarios aplicados pelo TCU
tiveram fundamental contribuicdo em todas as
mudancas que se encontram em fase de
implementacao na governanca das contratacoes do
SF.” (sublinhou-se)

(Mensagem da diretoria de contratacdes do Senado)

3.2.3. Fichas dos Indicadores
3.2.3.1. Indicador Estratégico: Governanga de Aquisicoes

9 Peso | ANE | AE
Indicador de Apoio: Indice de Governanga de Aquisicbes do TCU (%) 4|0 A
Tipo Exceléncia | Polaridade | quanto maior melhor
O cumprimento dos itens de execucdo dos itens de governanca das aqui-

O que mede sicBes
Avaliar o cumprimento das agfes propostas no diagndstico da governan-
Para que medir | ca das aquisicdes do TCU, com a finalidade de aperfeicoar as praticas de
gestdo das aquisicdes no ambito do TRE/MA.

Plano estratégico 2015-2020 do TRE-MA
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Trés ondas de melhoria ...

12 onda — Adocao espontanea de boas praticas

22 onda — Benchmarking (comparacao)

32 onda — Orientacao dos OGS
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Devolutiva

Relatério detalhado e personalizado para cada organizacao
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Trés ondas de melhoria ...

12 onda — Adocao espontanea de boas praticas

22 onda - Benchmarking (comparacao)

32 onda — Orientacao dos OGS
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Orgio Governante Superior

(OGS)

Seges/MP\
* AGU
« SOF/MP
E uma organizagdo publica com e STN/MF
atribuicoes normativas para orientar JESGgcl
e fiscalizar outras organizacoes na [
sua esfera de atuacao. e CNJ

e CNMP
e Dest/MP

(U )
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Recomendagdes

(3)

Critérios de auditoria

(7)

Normatizagao,
orientagoes, fiscalizacoes

(5)

OGS

Agoes de controle

Boas praticas

(4)

Situagao de
Governanga e
Gestao

(2)

Adm. Pub.

Mais e rrTeIhores Ratifica
servigos

legitimidade

(7) (8)

( Sociedade
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Deficiéncias em 17 pontos, geraram
recomendacoes aos OGS, dos quais
destacam-se...

(Acdrddo 2.622/2015-TCU-Plenario)




A esséncia da governancga ...

9.4.1. oriente as organizagoes (...) alta administracdo
estabelecer formalmente:

9.4.1.1. objetivos organizacionais para a gestdo das
aquisicoes, alinhados as estratégias de negdcio;

9.4.1.2. pelo menos um indicador para cada objetivo
definido na forma acima, preferencialmente em termos de
beneficios para o negocio da organizacdo;

9.4.1.3. metas para cada indicador definido na forma
acima;

9.4.1.4. mecanismos que a alta administragéo adotara
para acompanhar o desempenho da gestdo das aquisicées.
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Modelo de competéncias

9.7. recomendar a Secretaria de Gestdo Publica
(Segep/MPOG) que, em atencdo ao art. 52, | e §12, do
Decreto 5.707/2006 estabeleca, apos consulta a Secretaria
de Logistica e Tecnologia da Informacdo (SLTI/MPOG), um
modelo de competéncias para os atores da funcéo
aquisicdo, em especial daqueles que desempenham papeis
ligados a governancga e a gestéo das aquisicbes
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Programa de capacitacao

9.8. recomendar ao Comité Gestor da Politica Nacional de
Desenvolvimento de Pessoal que, em atencdo ao art. 79, |l
e IV, do Decreto 5.707/2006, estabeleca, apos consulta a
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacgéo, um
programa de capacitacdo em governanca e em gestéo das
aquisicoes;
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Escolha das liderancas

9.1 recomendar ao Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo que expeca orientagbes no sentido de
que, quando pertinente, a escolha dos ocupantes de
funcbes-chave, funcbes de confianca ou cargos em
comiss@o na area de aquisicoes seja fundamentada nos
perfis de competéncias definidos no modelo e sempre
pautada pelos principios da transparéncia, da motivacado,
da eficiéncia e do interesse publico,
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Comité de aquisicoes

9.2.1. oriente as organizagbes sob sua esfera de atuacdo
a:...

9.2.1.4. avaliar a necessidade de atribuir a um comité,
integrado por representantes de diferentes setores da
organizacgdo (drea finalistica e area meio), a
responsabilidade por auxiliar a alta administracdo nas
decisoes relativas as aquisicbes, com o objetivo de buscar
o melhor resultado para a organizacdo como um todo;
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Plano anual de aquisi¢coes

9.2.1. oriente as organizacoes sob sua esfera de atuacgdo a:

9.2.1.12. executar processo de planejamento das
aquisigées, contemplando, pelo menos:

9.2.1.12.1. elaboracdo, com participacéo de
representantes dos diversos setores da organizagdo, de um
documento que materialize o plano de aquisicoes,
contemplando, para cada contratacdo pretendida,
informagbes como: (...);

(...)
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Plano anual de aquisi¢coes

(...)

9.2.1.12.2. aprovacdo, pela mais alta autoridade da
organizacdo, do plano de aquisigées;

9.2.1.12.3. divulgacéo do plano de aquisicbes na internet;

9.2.1.12.4. acompanhamento periodico da execug¢édo do
plano, para corregéo de desvios;
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Gestao de riscos nas aquisicoes

9.2.1. oriente as organizagbes sob sua esfera de atuagéo a:

9.2.1.5. estabelecer diretrizes para a gestdo de riscos nas
aquisicoes;

9.2.1.6. capacitar os gestores da area de aquisicoes em
gestdo de riscos;

9.2.1.7. realizar gestdo de riscos nas aquisi¢coes;
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Processo de contratacao

9.2.1. oriente as organizacoes sob sua esfera de atuacgdo a:

9.2.2. elabore um modelo de processo de aquisicoes para a
Administracdo Publica, para a contratacdo de bens e
servicos, e a gestdo dos contratos decorrentes,
considerando {(...), em especial: (...)

9.2.2.1. modelagem basica dos processos de trabalho de
aquisic@o, incluindo o planejamento da contratacdo, a
selegdo do fornecedor e a gestéo dos contratos
decorrentes; (...)
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Processo de contratacao

(...)
9.2.2.2. definigcéo de papeis e responsabilidades dos
agentes envolvidos em cada fase;

9.2.2.3. elaboracdo de modelos de artefatos a serem
produzidos;

9.2.2.4. utilizacéo de estudo de modelos ja existentes como
subsidio para formulagéo de seu proprio modelo;

9.2.2.5. planejamento das contratacoes, iniciando-se pela
oficializacéo das demandas, {(...);

(...)
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Processo de contratacao

(...)

9.2.2.6. definigcdo de conceitos e referéncias a legislacdo e
a jurisprudéncia;

9.2.2.7. mensurac@o da prestacéo de servigos por bens e
servicos efetivamente entreqgues segundo especificacoes
previamente estabelecidas, evitando-se a mera locag¢édo de
mdo-de-obra e o pagamento por hora-trabalhada ou por
posto de servicgo, (...);

9.2.2.8. inclus@o dos controles internos em nivel de
atividade (...) sugeridos no documento Riscos e Controles
nas Aquisicoes — RCA (...);
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Atuacao da auditoria interna

(...) continue a orientar as organizacoes sob sua esfera de
atuacdo para que:
9.5.1. observem as diferencas conceituais entre controle

interno e auditoria interna, de forma a ndo atribuir
atividades de cogestdo a unidade de auditoria interna;

9.5.2. em decorréncia da distingéo conceitual acima,
avaliem a necessidade de segregar as atribuicbes e
competéncias das atuais secretarias de controle interno
(ou equivalentes), de forma que a mesma unidade
organizacional ndo possua concomitantemente atribuicoes
e competéncias relativas a atividades de controle interno e
a atividades de auditoria interna;
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Atuacao da auditoria interna

(...)

9.5.3. caso exista um conselho superior que supervisione a
autoridade maxima da organizacdo, avaliem a
possibilidade de que a unidade de auditoria interna fique
subordinada a esse conselho, como preconizam as boas
praticas sobre o tema, a semelhancga das orientacoes
contidas no IPPF 1000 e no item 2.34.5 do codigo de
melhores praticas de governanca corporativa do Instituto
Brasileiro de Governanca Corporativa;
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Atuacao da auditoria interna

e 9.5.4. promovam uma autoavaliacdo da unidade de
auditoria interna, confrontando suas praticas com as
boas prdticas sobre o tema, como, por exemplo, aquelas
contidas no IPPF, e utilizem o resultado para promover
as melhorias consideradas adequadas em cada caso;
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Alocacao de recursos com base em riscos

e 9.6. recomendar a Secretaria de Orcamento Federal
(SOF/MPOG) que, com base no art. 20, Il, do Decreto
8.189/2014, inclua nas normas de elaboracdo do
orcamento federal a obrigatoriedade de as organizacoes
encaminharem, juntamente com as propostas
orcamentarias, documento que materialize a gestdo de
riscos das aquisicoes relevantes, contendo identificacdo,
andlise, avaliacdo e tratamento dos riscos;
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32 on

da — Orientacao dos OGS

AUDITORIA E FISCALIZAGAO

CGU e Planejamento instruem 6rgaos federais
sobre governanca e gestao de riscos

Orientagdes
Novas estratégial

Publicado: 11/05/2016 1
Ultima modificag3o: 11/

NOTICIAS

Planejamento abre consulta publica sobre
terceirizacao de servicos no governo federal

A Controladoria-Gelinteressad os devem enviar suas g

orgdos e entidades|
relacionadas a ges
feira (11), no Diarig|

A partir de agora,
estabelecimento dg
sera papel do dirigq
internos da gestdo.

Cada risco mapead
responsavel pelo ri
avaliagdo e mitigag
legais e financeiros|

Publicade: O7/07/2016 17h33,
Ultima modificagdo: 07/07/2016 17h

Para promover o aperfeicog
Planejamento, Desenvolvimg
regras de contratagdo e fiscg

A minuta da norma esta dis|
Naormativa n®2, publicada em|
precisam se cadastrar.

53

NOTICIAS

08/06/2016 - SEGES publica Orientacao
Normativa sobre lista de verificacao do pregoeiro

G+ 0

A Orientagdo Normativa n® 02/2016, que passara a viger 30 dias apds a sua publicagdo, prevé que os pregoeiros e as equipes de

apoio deverdo adotar nes processos de aguisigdo de materiais e servigos as listas de verificagdo constantes dos Anexos | e I,
visando o aperfeigoamento dos procedimentos realizados nos pregdes eletrdnicos, devendo ser utilizado em pregdes presenciais,
naquilo que for compativel.

Tais listas de verificag&o tem como objetivo pautar a atuac&o dos pregoeiros e equipes de apoio, bem como garantir a
padronizacdo e a transparéncia dos processos de compras realizados pela Administragdo Pdblica Federal, enumerando
as etapas a serem observadas na selecdo de fornecedores de bens e servicos comuns para o Governo Federal.
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Monitoramento das acoes

estruturantes

Orgio Governante Superior

(OGS)

~ *Seges/MP
*AGU
*SOF/MP
E uma organizagao publica *STN/MF
com atribui¢c6es normativas «CGU
para orientar e fiscalizar
TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO outras organizagcées na sua See
esfera de atuagao. *CNJ
*CNMP
*Dest/MP
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AcOes para o futuro...

Revisao do questionario iGovAquisicoes (em
andamento)

Integracao com o0 iGGs, iGovTl, iGovPessoas
(dez/16)

Realizacao de novo ciclo de coleta (mar/17)
Divulgacao dos resultados (jul/17)

Estudos para avaliar a possivel inclusao nas
prestacoes de contas anuais (2018)
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AcOes para o futuro...

Novo ciclo de eventos (2017)

Continuacao do monitoramento da acao dos

OGS (2017)

Prospeccao de novas frentes (elaboracao da

nova estratégia da Selog esta em curso)
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Ha uma
mensagem
final?

Podemos falar
dos 10
mandamentos
nas aquisicoes
publicas...
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| — Entregaras a funcao de aquisicao a
servidores publicos competentes

UrLAO



Il — Planejaras o conjunto de tudo que
pretendes adquirir ao longo dos anos

UrLAO



Ill — Envidaras esforco para realizar
aquisicoes conjuntas,
usando padroes nas especificacoes

UrLAO



IV — Sempre licitaras, a menos lei diga
0 contrario

UrLAO



V — Contrataras pensando na
hecessidade que deve ser atendida, e
nao no orcamento que tens disponivel

UrLAO



VI — Avaliaras a possibilidade de
parcelamento do objeto para dar
cumprimento ao principio da isonomia

UrLAO



VIl — Nao limitaras a competicao de
forma indevida, garantindo que as
especificacoes nao possuem requisitos
a Mmals hem a menos

UrLAO



VIII- Sempre pagaras por produto ou
servico entregue, e nao pelo esforco
das contratadas

UrLAO



IX - Usaras o pregao eletronico, a
menos que a lei diga o contrario

UrLAO



X — Cumpriras fielmente o que consta
no contrato

UrLAO



Obrigado!




TCU - Contatos

Selog

SAF Sul, Quadra 4 - lote 1, Anexo Il, sala 105
Cep: 70.042-900

Tel: 3316-7301 Fax: 3316-7540
selog@tcu.gov.br

Ouvidoria: 0800-6441500 ou www.tcu.gov.br

/B http://www.tcu.gov.br
I'C 0800-644-1500

www.facebook.com/tcuoficial

www.youtube.com/tcuoficial

www.twitter.com/tcuoficial
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