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Objetivo do trabalho

Solicitacdo do Senador Renato Casagrande

p
Subsidiar discussao de anteprojeto de
proposta legislativa para definicdo de
critérios gerais de controles internos,
gestao de riscos e governanca na
administracao publica brasileira

\.

7

Projetos para substituicdo da Lei 4.320/1964
e alteracao da Lei 101/2000 LRF

\




Paises pesquisados

América do Norte Canada

Estados Unidos e neste 0 estado de
Nova York

America do Sul Chile
Paragual
Colombia
Peru

Africa Africa do Sul




Natureza do Estudo

* Explorar os modelos de
referéncia em gestao de riscos e
controles internos adotados por
diversos paises

* |dentificar como os paises
pesquisados trataram assunto
em seus ordenamentos
juridicos




Objetivo do Estudo

» Obrigatoriedade de implantar,
manter e avaliar gestao de
riscos e controles internos

ldentificar » Definicao de responsabilidades
disposicao por estas acoes
legais * Adocao ou nao de modelos de

guanto a referéncia internacionalmente
reconhecidos

 Natureza e hierarquia das
normas gque tratam do assunto



Produtos

= Estudo contemplando:

» Modelos de referéncia para Controle Interno
Modelos de Gestao de Riscos

* Regulacao de Controles Internos nos paises

» Regulacao de Controles Internos no Brasil

Anteprojeto de Proposta Legislativa com
respectiva justificativa




Limitacoes

= Confusao terminoldgica:

= Controle Interno
= Controles internos

= Sistema de controle interno

= Estrutura de controle interno




Confusao terminologica

= O papel do sistema de controle interno de
Poder, previsto no artigo 74, da CF/88, nao
se confunde, e nem substitul, o sistema de
controle interno da propria entidade

= Esse ultimo, também nao € sinbnimo de
auditoria interna




Conceitos centrais

= Controle

= Acao tomada com o propdsito de certificar-se
de que algo se cumpra de acordo com o que foi
planejado ou com determinada expectativa

= Essa ‘algo’ é o Objetivo e aincerteza quanto ao
seu cumprimento € o riSco

= Controle s6 tem significado e relevancia
guando concebido para garantir o cumprimento
de um objetivo e soO faz sentido se houver riscos
em relacao ao alcance desse objetivo
TCU
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Controle Interno - Definicao do COSO

Controle interno € um processo desenvolvido para
garantir, com razoavel certeza, que sejam atingidos
0S objetivos da entidade, nas seguintes categorias:

. eficiéncia e efetividade operacional (objetivos de
desempenho ou estratégia): categoria relacionada
com 0s objetivos basicos da entidade, inclusive
objetivos e metas de desempenho e rentabilidade,
bem como da seguranca e qualidade dos ativos

« confiabilidade das informacgdes: registros e
demonstracdes contabeis-financeiras, sistemas de
Informacao e mensuracoes de desempenho

« conformidade com leis regulamentos aplicaveis a
entidade e sua area de atuacao




Controle Interno - Definicao INTOSAI

s Processo integrado efetuado pela direcao e corpo
de funcionarios, e € estruturado para enfrentar os
riscos e fornecer razoavel seguranca de que na
consecucao da missao da entidade os seguintes
objetivos gerais serao alcancados:

. execucao ordenada, etica, econdmica, eficiente
e eficaz das operacoes

« cumprimento das obrigacdoes de accountability
« cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis

« Salvaguarda dos recursos para evitar perdas,
mau uso e dano

INTOSAI - International Organization of Supreme Audit Institutions

TCU



Conceitos centrais
= Risco

= Possibilidade que um evento ocorra e afete de
modo adverso o alcance de objetivos da
entidade (COSO)

= Possibilidade de algo acontecer e ter um
Impacto nos objetivos e € medido em termos de
consequéncias e probabilidades (AS/NZS 4360)

* Medida de incerteza que engloba fatores que
podem facilitar ou impedir a realizacao de
objetivos organizacionais (IFAC)

= A |SO 31000-2009 traz o conceito de risco sob
varias perspectivas




Conceitos centrais
= Risco - TCU

» Expressao da probabilidade de ocorréncia e do
Impacto de eventos futuros e incertos que tém
potencial para influenciar o alcance de objetivos
de uma organizacao (2003, p.3)

» Suscetibilidade de ocorréncia de eventos que
afetem negativamente a realizacao dos objetivos
das unidades jurisdicionadas (IN TCU 57/2008)

TCU




Internal Control Integrated Framework

Estrutura integrada de
controle interno do COS0O

12 dimensio: os objetivos
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Atividades de Controle 2

Avaliagio de Riscos

Ambiente de Controle

* Uniformizacao das definicOes de controle interno
* Definicdo dos componentes

» Definicao dos objetivos

Definicao dos objetos

« Papel e responsabilidade da administracao

« Padroes paraimplementacéao e validacao

» Critérios para avaliacao

COSO |
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Enterprise Risk Integrated Framework

COSOIl

« Ampliacéo do papel do controle interno

* Nova postura € prever e prevenir riscos inerentes aos processos de
negocio da entidade

« Assegurar o cumprimento de objetivos, observados os requisitos
estabelecidos

TCU




Processos organizacionais

= A organizacao é uma colecao de processos
gue, de forma integrada, trabalham no
sentido de promover a consecucao de seus

objetivos principais, esses diretamente

relacionados a sua missao:

Organizacéao

[ Insumos ]
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Processo >
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Visao sistemica do processo

Requisitos
Leise Regras Procedimentos  Controles
normas internas operacionais
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Visao sistémica do Processo de Auditoria

Fontes de Informacéao

Informacbes——
s/ objetos

Informacbes ——>
s/ critérios

Informacbes——>
s/ situacgdes

Requisitos
Leis e Normas e Procedimentos Objetivo e
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Auditoria Auditoria Auditoria
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Atividade dentro do processo

» Atividade, no nivel mais atomico, como
parte de um processo de negdcio, pode ser:

« Atividade de consecucéao: integra diretamente o
processo de transformacao do insumo em produto

= Atividade de controle: embora seja parte do
processo, nao é parte da transformacao. Garante
gue esta ocorra conforme os requisitos.

Atividade Tipo da Atividade
Conferir assinatura do meédico no receituario Controle

Consultar existéncia do medicamento no sistema Consecucao

Pegar medicamento no estoque e entregar Consecucao

TCU



COSO 1 x COSO I
Componentes dos modelos — Comparativo

COSO | COSO I

Ambiente de controle\\ Ambiente interno
Fixacao de objetivos
Identificacao de eventos

Avaliacao de riscos< Avaliacao de riscos
Resposta ao risco

Atividades de controle Atividades de controle
Informacao & comunicacao Informacao & comunicacao
Monitoramento Monitoramento

Foco:

= COSO | = Estrutura de Controles
= COSO |l — Gestao de Riscos

TCU



Gestao de Riscos AS/NZS 4360
e ISO 31000-2009
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Processo de Avaliagdo de Riscos
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Controle Interno - Antes

Antes

Instrumento
do auditor

A preocupacao eracom o risco de a

auditoria (risco de deteccao) concluir
pelainexisténcia de erro ou
iIrregularidade relevante

« Avaliava-se o risco inerente e o risco

de controle dos principais ciclos
operacionais para calibrar os testes
de auditoria (mitigar o risco de
deteccao)

Tinha por objetivo determinar o grau
de confianca nos controles daquelas
operacoes que poderiam impactar 0s
saldos das demonstraces contabeis




Controle Interno - Agora

 Obrigatoriedade de ter objetivos e metas
claramente definidos e comunicados

* Obrigatoriedade de ter procedimentos de
controle estabelecidos e documentados

- Agora para garantir, com razoavel certeza, que

InNstrumento esses objetivos e metas seréo atingidos

do gestor « Tais controles devem ser implementados
a partir de uma analise, tambem
documentada, dos eventos de risco
relacionados a cada um desses objetivos
e metas (gestao de riscos)

TCU




Sistema de Controle Interno

» Conjunto de todos os controles adotados em
uma entidade (6rgao, empresa, unidade etc.),
guando referidos em seu conjunto.
= Politicas, manuais e procedimentos formalizados
=« Planejamento estratégico e operacional
= Revisao de indicadores de negocio
= Controles orcamentarios, financeiros e contabeis
« Controles e registros operacionais
= Controles de acesso (seguranca fisica e logica)
= Orgdo de auditoria interna
= etc.




Estrutura de Controles Internos

E como a entidade se organiza para
gerenciar 0s riscos do seu negocio

/Diz respeito ao modelo adotado. E 0 )
conjunto de componentes,

elementos e partes constitutivas do
modelo de controle, suas

Integracoes e inter-relacionamentos,

\conceltos e finalidades )

TCU




Unidade de controle interno

» Quando existente na organizacéao, é parte da
gestao e do sistema de controle interno da
entidade

* Tem o papel de assessorar na definicao de
estrategias para o gerenciamento de riscos,
na identificacao e avaliacao destes, no
estabelecimento e monitoramento de
controles internos adequados para mitiga-los

TCU



Auditoria interna

= Nao se confunde com controle interno ou
com unidade de ou do controle interno

= Eum controle da propria gestdo que tem por
atribuicao medir e avaliar a eficiéncia e a
eficacia de outros controles

* Nao lhe cabe estabelecer estratégias para
gerenciamento de riscos ou controles para
mitiga-los. Cabe-lhe avaliar a qualidade
desses processos.

TCU




Auditoria interna (Al) x Unidade de controle
interno (UCI)

» Habilidades muito proximas, mas funcoes fazem
parte de elementos distintos do SCI da entidade:

= Al ndo implanta controles; UCI pode implantar

= Al faz trabalhos periédicos com metodologia
especifica; UCI atua no dia-a-dia, monitorando
continuamente e autoavaliando controles internos

= Al e atividade de avaliacdo independente, examina
a adequacao, eficiéncia e eficacia do SCI; é parte
do SCI, mas no Staff; UCI tambeém é parte do SCI,
mas na estrutura de linha, elemento da gestao com
atribuicOes ligadas ao gerenciamento de riscos e

controles internos



Canada

= Legislacao:

* Menciona tao somente que devem ser mantidos
sistemas de controles internos efetivos (Financial
Administration Act)

* O Advancing Audit Practices Project, do OAG, inclui
como elementos-chaves para o desenvolvimento de
tecnicas de auditoria:

= Foco no risco do negocio (business risk focus)
= Confianca nos controles

* Modelo legislado:
= Nenhum em particular

» Responsabilidades definidas:
= Sim. Na lei: Ministros e chefes departamentais

TCU




USA

= Legislacao:
= Forte reqgulacao de controles internos (Federal
Managers Financial Integrity Act, 1982, FMFIA)

= Obriga os orgaos federais a estabelecerem controles
Internos, segundo:

= Padrdes prescritos pelo GAO
* Diretrizes para avaliacOes prescritas pelo OMB

* Modelo legislado:
» COSO, nos padrodes e diretrizes do GAO e OMB

» Responsabilidades definidas:
= Sim. Nas normas do OMB: Administracao da entidade

TCU




New York State USA

= Legislacao:
= Forte regulacao de controles internos (New York State

Governmental Accountability, Audit and Intrnal Control
Act, 1987 atualizado em 1999)

= Obriga os orgaos federais a estabelecerem controles
Internos, segundo:

= Padrdes prescritos pelo GAO
» Diretrizes para avaliacOes prescritas pelo OMB

= Modelo legislado:
= COSO, na propria lei
» Responsabilidades definidas:
= Sim. Na lei: Dirigente maximo de cada 6rgao/poder

TCU




Chile

= Legislacao:
= Nao ha ato normativo ou legal especifico que institua
metodologia ou modelo de controles internos

= Disposicoes estao dispersas em leis de criacao de
O0rgaos, decretos e resolucdes. Exemplos:

= A Controladoria-Geral avaliara os sistema de controle
Interno dos servicos e entidades (Lei Organica da CG)

= Controladoria interna cabera ao diretor [...] no
estabelecimento e manutencao de um sistema de
controle interno (Decreto 187/98 FNS)

= Modelo legislado: nenhum em particular

» Responsabilidades definidas:
= Sim. Em cada uma das normas esparsas




Colombia

= A previsao de controle interno é constitucional

= Constituicao Politica da Colombia, art. 209

= As autoridades administrativas devem coordenar
suas atuacoOes para o adequado cumprimento dos
fins do Estado. A administracao publica, em
todos os niveis, tera um controle interno que se
exercera nos termos da lei.




Colombia
= Legislacao:

= Ley 87 de 1993 normas para el ejercicio del control
Interno en las entidades y organismos del estado

* Norma moderna e de excelente qualidade

» Define papel de todos os atores (auditoria interna,
gestores, servidores) e atributos do proprio SCI

= Modelo legislado:

» MECI (COSO adaptado e expandido), introduzido pelo
Decreto Presidencial que regulou a Lei 87/93

» Responsabilidades definidas:

= Sim. Na lei, no Decreto e no Modelo (este desenvolvido
com auxilio da Usaid (The U.S. Agency for International

Development)
TCU
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Paraguai
= Legislacao:

= Lei 1.535/99 de Administracao Financeira do Estado

= Artigo 60. O controle interno consiste nos instrumentos,
mecanismos e técnicas de controle, que seréao
estabelecidos em regulamentacao pertinente. O controle
Interno compreende o controle prévio a cargo dos
responsaveis pela Administracao e o controle posterior a
cargo da Auditoria Interna Institucional e da Auditoria-
Geral do Poder Executivo.

= Lel 276/94 da Controladoria-Geral

= Artigo 2° A Controladoria-Geral, dentro do marco
determinado pelos artigos 281 e 283 da Constituicao
Nacional, tem por objetivo [...] e estabelecer, em geral, as
normas de controle interno para as entidades sujeitas a

sua supervisao..




Paraguai

= Modelo legislado:

= MECIP (COSO adaptado e expandido), também
desenvolvido com auxilio da Usaid (The U.S. Agency
for International Development), introduzido pela
Resolucao 425, da Controladoria-Geral.

» Responsabilidades definidas:

= Sim. No art. 60, da Lei 1.535/99 de Administracao
Financeira do Estado, detalhadas na Resolucéo 425, da

Controladoria-Geral.

Observar que os modelo colombiano e paraguaio, apesar de
pequenas diferencas terminoldgicas, tém contetdo idéntico.
Interessante notar que o Paraguai adotou a terminologia estrutura
de controle interno, enquanto a Colombia optou por sistema de

controle interno.




Modelo paraguaio
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Peru

Legislacao:

Lei 27816/2006 — Ley de Control Interno de las
Entidades Del Estado.
» Lei especifica
» Resolucéao 320-2006-CG, detalha o Marco Conceitual da
Estrutura de Controle Interno do Peru

Modelo legislado:
* O modelo COSO | é praticamente transcrito na lei
Responsabilidades definidas:

= Sim. Na lei, titular e funcionarios das entidades, e gera
responsabilidades administrativas e funcionais sujeitas
a sancoes, sem prejuizo da responsabilidade civil e

penal, se for o caso



Conclusoes do Estudo

= O estudo demonstrou que a obrigatoriedade de
Implantar, manter e avaliar controle interno ja esta
iIncorporada no ordenamento juridico de diversos
paises

= O consenso atual sobre controles internos e que
sao ferramentas de gestao e monitoracao de riscos
em relacao ao alcance de objetivos, e nao somente
dirigidos ariscos de origem financeira, contudo seu
disciplinamento tem sido agasalhado em leis que
tratam de financas, orcamentos ou de orgaos
publicos de controle

TCU




Conclusoes do Estudo

»= 0S paises pesquisados adotam modelos de controle
Interno convergentes, calcados em gerenciamento
de riscos e em estruturas de governanca

= esses modelos tém por base os principais
documentos relacionados a gestéo de riscos e
controles internos reconhecidos internacionalmente,
como o COSO I/ll, o padrao AS/NZS 4360, base da
ISO 31000, e as Diretrizes para as Normas de
Controle Interno do Setor Publico, da Intosai




Conclusoes do Estudo

» A solucao adotada pelo Congresso americano muito
se assemelha a que € necessaria no caso brasileiro,
pois aqui tambéem se pensa em tratar o controle
Interno como um capitulo da Lei 4.320, de 1964, que
trata de normas gerais de direito financeiro,
contabilidade e orcamento publico

= A nova feicao do controle interno, ampliada para
Integrar responsabilidades quanto a gestao de
riscos e suportar estruturas de governanca, permite
também vislumbrar sua incorporacao a LRF (Leli
Complementar 101/2000).

TCU




Conclusoes do Estudo

= Norma superior deve contemplar bases consistentes
para estruturacao de um modelo de controle interno:

= uniformizar a definicdo de controle interno, definir seus
objetivos e elementos e declarar os principios
relacionados ao processo de gestao de riscos, controles
internos e governanca institucional

= estabelecer responsabilidades e papéis de gestores e
demais servidores em relacédo ao desenho,
Implementacao e monitoramento do controle interno,
incluindo obrigacOes de certificacao, reporte de
deficiéncias e planos de acao paracorrigi-las, bem como
a disponibilizacédo de informacdes as partes interessadas
da cadeia de governanca afeta a instituicao

TCU




Conclusoes do Estudo

Normas de menor hierarquia: modelo de padrdes para
controles internos para auxiliar gestores publicos a
conceber, implantar, monitorar e certificar sistemas de
controle interno institucionais, contemplando:

» Estrutura conceitual: bases conceituais, principiologicas,
legais, técnicas e metodoldgicas para uma correta
compreensao da estrutura de controle interno e dos
papéis e responsabilidades de todos os envolvidos

» Estrutura de controle interno: conjunto de componentes,
elementos e partes constitutivas do modelo de controle,
seus inter-relacionamentos e integracoes, conceitos e
finalidades

» Manual de implementacéo: recomendacOes de normas,
metodologias, tecnicas, ferramentas e orientacdes




Requisitos do modelo

= considerar atributos que permitam sua utilizacao por
entidades de qualquer porte, com adaptacao as
peculiaridades de cada entidade, em consisténcia com a
natureza e complexidade das operacoes por elas realizadas
e com oS riscos a elas associados

= assegurar a consecucao de objetivos estrategicos, a
continuidade e a sustentabilidade institucional, com a
devida consideracao aos objetivos correlatos de obediéncia
aos principios constitucionais da administracao publica e
ao alcance dos objetivos do sistema de controle interno

* induza a autogestao de riscos e controles e otimize as
acoes no sentido de:

TCU




Requisitos do modelo

= permitir aidentificacao, de modo objetivo, de fatores de
risco e vulnerabilidades existentes em processos e
sistemas organizacionais e no seu ambiente externo

* melhorar a compreensao de riscos, controles internos e
governanca institucional, com a devida consideracao para
planos de acédo e seu acompanhamento

» dimensionar e desenvolver controles internos adequados,
na proporcao requerida pelos riscos que eles devam
mitigar, eliminando controles caros e ineficientes e
otimizando a relacao custo-beneficio

» fortalecer aresponsabilidade da administracdo no que diz
respeito a implantar, manter e avaliar estruturas de gestao
deriscos, controles internos e governanca institucional




@ Tribunal de Contas da Uniao

Diretoria de Métodos e Procedimentos de Controle - DIPRO

Muito Obrigado!

Antonio Alves de CARVALHO Neto

Diretor
carvalhoaa@tcu.gov.br (61) 3316-5280




