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O ISC mudou. Conheca as novidades.

O Instituto Serzedello Corréa (ISC), Escola Superior do Tribunal de Contas da Unido
(TCU) tem a missao de promover o desenvolvimento pessoal e profissional, a
inovacao e a gestdo do conhecimento para o continuo aprimoramento do controle
e da Administracdo Publica. Para isso, dedica-se a realizar acoes de capacitacao,
pesquisa, inovacao, gestao da cultura, da informacao e do conhecimento com o
objetivo de auxiliar na formacao do corpo técnico do TCU, de servidores e gestores

publicos de outras instituicoes, além de cidadaos interessados no controle social.

Aprendizagem Gestao da Informacao
Organizacional e do Conhecimento
Desenvolvimento Profissional Biblioteca do TCU
de Servidores do TCU Gestdo Documental
Cursos a Distancia para Gestao do Conhecimento
Servidores Publicos e Cidad&dos Revista do TCU

Pos-Graduacéo

Pesquisa e Inovacao Gestao Cultural
Laboratério de Inovacao Espago Marcantonio Vilaca
Centro de Altos Estudos Museu Ministro Guido Mondin

Construcoes Colaborativas Biblioteca de Arte

Novas Abordagens Programa Educativo
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Por ser uma escola de governo, todas as a¢des realizadas pelo ISC buscam
auxiliar o TCU no exercicio de sua missdo de aprimorar a administracao publica
em beneficio da sociedade. E para melhor adequar suas atividades ao contexto
institucional e aos desafios enfrentados pelo controle externo, o Instituto tem

passado por evolugdes constantes ao longo de seus mais de 20 anos de atuacéo.

Nos ultimos anos, por exemplo, o acentuado fluxo de informacdes fez com que o

ISC estruturasse uma area especifica para aprimorar a gestao do conhecimento no
Tribunal. Da mesma forma, a crescente expectativa social em relacdo a eficiéncia dos
servicos publicos levou a criacdo de uma estrutura para catalisar o desenvolvimento
de solucoes inovadoras. A compreensdo da cultura como um elemento que permeia
e enriquece todas as atividades institucionais levou a integracdo da gestdo cultural a
estrutura do Instituto. O desenvolvimento tecnoldgico fez com que o ISC investisse
ainda mais em sua interface de educacéo a distancia. E o reconhecimento da
necessidade de ouvir cada vez mais a sociedade para aprimorar as acoes de controle

culminou com a implantacdo do Centro de Altos Estudos (Cecap) no Tribunal.

Essas sdo apenas algumas das mudancas pelas quais o Instituto tem passado
e que incluem a ampliacao de sua estrutura fisica, o estabelecimento de
uma nova estrutura organizacional, o lancamento de uma nova pagina

na internet e o desenvolvimento de novas agées educacionais.
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Nova Estrutura F

As novas instalacoes do Instituto Serzedello Corréa (ISC) foram

inauguradas em novernbro de 2016, tendo entre seus objetivos a
ampliacdo da oferta de cursos destinados a servidores do TCU, servidores
de outros érgdos publicos e cidadaos. O novo complexo arquitetéonico

do ISC, composto por dois prédios, possui auditério com capacidade

para 480 pessoas, seis salas de aula; trés laboratérios de tecnologia;

dois laboratdrios de inovacao; um anfiteatro, salas para reunioes e
videoconferéncia; espacos para secretaria, lanchonete, restaurante,

interacao entre alunos e um posto da Biblioteca Ministro Ruben Rosa.

Além disso, as novas instalacoes abrigam o Centro Cultural do TCU,
composto pelo Espaco Cultural Marcantonio Vilaca, pelo Museu do TCU
Ministro Guido Mondin e pela Biblioteca de Arte Marcantonio Vilaca.
Também é desenvolvido um programa educativo para facilitar o acesso

de estudantes e outros publicos interessados as acdes culturais.



ISC em Numeros
Os resultados do primeiro semestre de 2017 mostram que a nova estrutura
j& esta cumprindo seus objetivos, ao atender um publico aproximadamente

62% maior se comparado ao mesmo periodo de 2016.

Somente as vagas em ac¢oes presenciais relacionadas ao Programa de Capacitacao de
Servidores Publicos e Cidaddos aumentaram em mais de 947%, de 275 vagas ofertadas no
primeiro semestre de 2016, para 2.880 em 2017. As vagas nos cursos a distancia ofertadas

para esse publico também aumentaram de 3.809 para 14.058 (269%) no mesmo periodo.

Publico Total Atendido em Acdes e Eventos Educacionais

30K 25373

15.623
15K

1o. Sem/2016 lo. Sem/2017

Qutro destaque sao os numeros de vagas ofertadas em parcerias com outras instituicoes,
que subiram de 44 no primeiro semestre de 2016 para 957 em 2017. O ISC disponibilizou
seus espacos para empreéstimos aos 6rgaos parceiros ou as unidades do TCU por 54
vezes em 2017. A estimativa é que no segundo semestre, os numeros se tornem ainda
mais expressivos, com o inicio de novas a¢ées educacionais e com a intensificacao

na realizacao de parcerias com outros érgaos publicos e escolas de governo.

Neste primeiro semestre, também foram inauguradas as primeiras exposi¢oes do Centro
Cultural do TCU, composto pelo Espaco Cultural Marcantonio Vilaca e pelo Museu do TCU
Ministro Guido Mondin, que em 2017 passaram a fazer parte do Instituto Serzedello Corréa.
A nova galeria do Espaco Cultural foi inaugurada com a exposicido “Ordenamentos’, de Bruno

Moreschi e o Museu do TCU abriu suas portas com a mostra “TCU - a Evolucdo do Controle”.



A nova estrutura fisica somou-se ao desafio de ampliar as acoes educacionais
e desenvolver novos processos de trabalho, como a oferta de cursos de
pos-graduacao lato sensu, a integracdo das acoes de gestdo cultural e

a realizacao de novas parcerias nacionais e internacionais.

Esse cenario fez com que o ISC precisasse repensar sua estrutura organizacional. Apés uma
anadlise criteriosa, realizada com apoio da Secretaria de Planejamento Governanca e Gestao
(Seplan), chegou-se a nova estrutura organizacional ilustrada a seguir, estabelecida por
meio da Portaria-ISC n° 8, de 21 de junho de 2017 (Regimento Interno do ISC).
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http://portal.tcu.gov.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileId=8A8182A25D576099015D5CA8130F5682

Nova Estrutura Organizacional

A nova estrutura conta com trés diretorias e dois centros
especializados. A formatacao prioriza as necessidades dos diferentes
publicos-alvo e facilita a identificacdo das dreas responsaveis

pela conducio de cada acdo ou produto demandado.

A Diretoria de Educacdo Corporativa de Controle Externo (Dicont)

tem por finalidade supervisionar, coordenar e executar processos de
trabalho relacionados ao desenvolvimento de competéncias técnicas
de controle externo. Isso inclui a promocao de acoes educacionais, a

contratacdo de eventos externos e a realizacao de processos seletivos.

A promocao de acoes educacionais, a contratacdo de eventos externos
e a realizacdo de processos seletivos relacionados a competéncias
técnicas de gestao, pessoais e de lideranca ficam a cargo da Diretoria
de Educacdo Corporativa de Gestdo Estratégica e Pés-Graduacdo (Digesp).
Também compete a Digesp a execucao de processos de trabalho
referentes a concessao de incentivos educacionais, avaliacdo das acoes

educacionais e a coordenacdo do Programa de Pos-graduacao do TCU.

<



A Diretoria de Relagées Institucionais para a Educacdo Corporativa (Dirin) é responsavel
por propor, implementar e acompanhar politicas e diretrizes relativas as relacoes
institucionais no ambito de atuacdo do ISC, o que inclui o gerenciamento de acoes
decorrentes de parcerias de cooperacao nacionais e internacionais; bem como zelar

pela memoria do TCU e incentivar a arte e a cultura no ambito do Tribunal.

QO Centro de Pesquisa e Inovacdo (CePI) tem entre suas finalidades incentivar,
acompanhar e apoiar atividades de pesquisa e inovacdo no TCU, além de

disseminar acdes inovadoras, planejar e desenvolver eventos sobre o tema.

O CePI também ¢ responsavel pela coordenacao do Laboratdrio de Inovagéo e Colaboracgdo
(coLAB-i) e pelo Centro de Altos Estudos em Controle e Administracdo Publica (Cecap), um 6rgao
colegiado de natureza consultiva e carater permanente criado para auxiliar o Tribunal na
producao e disseminacao de conhecimentos relevantes a atuacdo do controle externo; sugerir
acoes institucionais para o aperfeicoamento do sistema de controle e da administracao

publica; e promover a¢oes de cooperacao, estudo e pesquisa, entre outras competéncias.

O Centro de Documentacdo (Cedoc) tem a finalidade de promover, orientar e
acompanhar iniciativas de gestdo do conhecimento e da informagdo no TCU. E
responsavel pela Biblioteca Ministro Ruben Rosa (Biblioteca), pelo Servico de

Gestao Documental (Seged), e pelo Servico de Gestdo do Conhecimento (SGCo).
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Cursos para servidores publicos e cidadaos
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Para facilitar o acesso tanto do publico interno quanto do publico
externo aos produtos e servicos oferecidos pelo ISC, o Instituto criou,

em 2016, uma nova pagina na Internet: www.tcu.gov.br/isc.

A péagina, desenvolvida no ambiente Moodle, reune as principais
informacoes sobre as areas de atuacao do Instituto e oferece fdcil acesso
aos cursos a distancia oferecidos para servidores do TCU, servidores de
outras instituicoes e cidadaos. Também sao exibidos os cursos ofertados
por escolas de governo de entidades parceiras, como o Centro de
Formacao, Treinamento e Aperfeicoamento da Camara dos Deputados
(Cefor), o Instituto Legislativo Brasileiro (ILB), a Escola de Administracdo

Fazendaria (Esaf) e a Escola Nacional de Administracao Publica (Enap).
Além disso, a nova pagina disponibiliza acesso a

informacoes, servicos e consultas sobre os cursos e demais

produtos e servicos desenvolvidos pelo Instituto.
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As mudancas realizadas buscaram criar meios para que o Instituto possa ampliar

e aprimorar continuamente suas acoes, além de assumir novos desafios.

Novo Plano Diretor de

Desenvolvimento de Competéncias

O planejamento de acoes necessarias para promover o desenvolvimento de competéncias
profissionais e organizacionais e a educacdo continuada de servidores do Tribunal é realizado

por meio do Plano de Diretor de Desenvolvimento de Competéncias (PDDC) do TCU.

Em 2017, foi elaborada nova edicao do plano, que estabelece os programas tematicos

e acoes prioritarias que representam as diretrizes de capacitacdo necessarias ao cumprimento
dos principais objetivos institucionais presentes nos demais planos institucionais, entre eles o
PET e o Plano de Diretrizes para o periodo de 2017 a 2019.

Entre as prioridades do PDDC esta o Desenvolvimento Profissional do
Auditor, com a construcéo de trilhas de desenvolvimento nos trés tipos de
auditoria (de conformidade, financeira e operacional) e trilhas relacionadas

aos processos de Dentincia e Representacao, Prestacao de Contas e TCE.

Também estdo contemplados o Programa de Desenvolvimento em Tomada
de Contas Especial (TCE) e o Programa de Desenvolvimento para Novos
Auditores, além de programas de desenvolvimento em temas como Combate

a Fraude e a Corrupcéo, Auditoria do Setor Publico e Financas.

O PDDC também prevé programas para o desenvolvimento profissional dos servidores
do TCU em Andlise de Dados, Geotecnologia, Tecnologia da Informacao, Abordagens

Inovadoras, Geotecnologia, Lideranca, Gestdo e Estratégia e outros temas.


http://portal.tcu.gov.br/data/files/98/E1/6A/79/8DFCE510F0C95CE52A2818A8/BTCU_ESPECIAL_28_de_29_08_2017%20-%20Planos%20Diretores-CCG-Segecex-Segedam.pdf

Pos-Graduacao

Um dos desafios do ISC é a consolidacao do Programa de Pds-Graduacdo e
Pesquisa do TCU, com o objetivo de apoiar a especializacao profissional e a
pesquisa cientifica com vistas a producéo, aplicacao e disseminacdo de

conhecimentos relevantes para o TCU e para a Administracao Publica.

Para que o programa se concretizasse, diversos detalhes precisaram ser considerados durante
a construcdo da nova sede do ISC, em 2016, e a reestruturacao organizacional em 2017.
Como resultado desse processo, do qual também fez parte a obtencao do credenciamento
junto ao Ministério da Educacao e a implantacdo do Servico de Pos-graduacao, ja foram

ofertados trés novos cursos de especializacdo para servidores do TCU e de outras instituicoes.

Ao todo, ha quatro cursos de pds-graduacdo em andamento no ISC: Auditoria de Obras
Publicas, Auditoria do Setor Publico, Auditoria Financeira e Governanca e Controle
da Regulacdo em Infraestrutura (ofertado em parceria com a Enap). Ha previsao

de que sejam abertos processos seletivos para novos cursos até o final de 2017.

Cursos a Distancia para Servidores Publicos e Cidadaos
Em 2017, 0 ISC lancou novos cursos a distancia para servidores publicos e cidadaos
de todo o Pais. Entre os temas estdo Estruturas da Gestdo Publica, Legislacao

Baésica em Licitacoes, Pregéo e Registros de Preco e Seguranca da Informacéo.

Também estao disponiveis cursos sobre Planejamento Governamental e Gestao
Orcamentaria e Financeira; Obras Publicas de Edificacio e Saneamento (Planejamento);

Controles na Administracdo Publica e Controle Exercido por Conselhos de Assisténcia Social.

Esses cursos sdo ofertados totalmente pela internet e de forma autoinstrucional para auxiliar
servidores publicos na realizacao de suas atividades ou cidadaos no exercicio do controle

social. Novos cursos ainda devem ser lancados até o final de 2017 com este mesmo objetivo.


http://portal.tcu.gov.br/educacao-corporativa/pos-graduacao-e-pesquisa/

Parcerias Institucionais

Para ampliar sua atuacao e promover acesso a acoes cada vez mais especializadas,
o Instituto tem investido na realizacdo de parcerias institucionais por meio
de acordos de cooperacdo com outras instituicoes que, assim como o TCU,

investem na educacao corporativa para a obtencao de melhores resultados.

Entre os acordos mais recentes esta o assinado em setembro, com o Banco do Brasil,
que possibilitara a realizacao de acoes conjuntas entre a Universidade Corporativa
do Banco do Brasil (UniBB) e o Instituto Serzedello Correa (ISC), além de parcerias

entre o Centro Cultural do TCU e o Centro Cultural do Banco do Brasil (CCBB).

Ainda em setembro, o TCU também assinou protocolo de intencées com a Camara
dos Deputados, o Senado Federal e o Instituto Latino Americano das Nacgoes
Unidas Para Prevencao do Delito e Tratamento do Delinquente (Ilanud) para a
implantacdo no Brasil, da Universidade Mundial de Seguranca e Desenvolvimento

Social das Nacoes Unidas, com oferta cursos de pds-graduacao a partir de 2018.

Enquanto alguns acordos ainda estdo em fase inicial, outros ja mostram
resultados concretos, como o assinado em marco, com a Escola Nacional de
Administracio Publica (Enap). Por meio dessa cooperacao foi possivel ofertar a

pos-graduacdo em Governanca e Controle da Regulacao em Infraestrutura.

Além disso, a Enap oferta periodicamente, vagas em a¢oes educacionais para
servidores do TCU. O mesmo ocorre em relacao a outros érgaos que ja estabeleceram

cooperacdo com o TCU, como a Camara dos Deputados e o Senado Federal.
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ORGANIZACION LATINOAMERICANA Y DEL CARIBE
DE ENTIDADES FISCALIZADORAS SUPERIORES

Atuacao Internacional

O ISC atua, em parceria com a Secretaria de Relacoes Internacionais (Serint), na
execucao de acoes e assessoramento técnico ao Comité de Criacdo de Capacidades (CCC),
da Organizacdo Latino-americana e do Caribe de Entidades Fiscalizadoras Superiores
(Olacefs), atualmente presidido pelo Tribunal de Contas da Unido. Essa atuacao permite
que servidores do TCU possam realizar diversos cursos ofertados por entidades de
controle externo latino-americanas. Ao longo de 2017 j& foram realizados 21 cursos

no escopo do CCC, que alcancaram mais de 600 servidores de 20 EFS da regiao.

Saiba mais emn www.tcu.gov.br/isc.





