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RESUMO

Sistema de controles internos é o conjunto de atividades, planos, métodos, indicadores e
procedimentos interligados, utilizado com vistas a assegurar a conformidade dos atos de
gestdo e a concorrer para que os objetivos e metas estabelecidos para a unidade sejam
alcancados. O Tribunal de Contas da Unido tem entre seus objetivos o de contribuir para
a gestdo e a transparéncia da atuacdo de 6rgaos, entidades e gestores publicos. Uma das
ferramentas utilizadas para atingir esse objetivo sdo os relatdrios de gestdo (RG). Esses
relatdrios trazem uma se¢do especifica de avaliacdo dos controles internos das unidades
jurisdicionadas, com o objetivo de demonstrar a percep¢do da prépria unidade
jurisdicionada da qualidade do funcionamento de seus controles internos. Este trabalho
apresenta e analisa o resultado das autoavaliacdes de controle interno e riscos realizadas
pelos gestores da Administracdo Publica Federal, especificamente das unidades do
Ministério da Integracdo, ao longo dos exercicios de 2010 a 2013. Para tanto, foram
abordados os conceitos de controles internos, riscos € COSO e, na sequéncia, foram
tabulados os dados das autoavaliagdes constantes nos Relatdrios de Gestdo. Ao final, foi
realizado o confronto com a execucdo orcamentdria dessas unidades de modo a verificar
a existéncia ou nao de relagdo entre melhores controles internos e maior execugao das
metas das entidades.

PALAVRAS-CHAVE

Controles internos; riscos; COSO; Administracao Publica
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1. INTRODUCAO

Os orgaos e entidades da Administracao Publica devem implantar € monitorar controles
internos institucionais, tendo por base a identificacdo, a avaliacio e o gerenciamento de
riscos que possam impactar a consecucdo dos seus objetivos. Para se garantir a eficiéncia,
a eficdcia, a economicidade, a transparéncia e a efetividade da atuacdo do Estado, a
Administracao Publica deve garantir o correto funcionamento dos seus controles de modo
a minimizar os riscos de ndo cumprimento de politicas e programas governamentais.

Nesse sentido o TCU tem entre seus objetivos o de contribuir para a transparéncia da
atuacdo de orgdos, entidades e gestores publicos. Para tanto, deve aperfeicoar a
sistemdtica de acompanhamento e de divulgacdo da utilizacdo dos recursos publicos
federais e dos resultados decorrentes. Uma das ferramentas utilizadas para atingir esse
objetivo sdo os relatérios de gestao (RG), parte do processo de prestacdo de contas das
unidades da Administracdo Publica Federal sujeitas a sua jurisdicdo, os quais sdo
compostos por informacdes fornecidas pelos responséveis pelas unidades.

Os RG sao compostos por um conjunto de demonstrativos e documentos de natureza
contdbil, financeira, patrimonial, orcamentdria e operacional e procuram apreender e
divulgar a realidade da gestdo das entidades publicas. Trazem também uma secdo
especifica de avaliagdo dos controles internos das unidades jurisdicionadas (UJ), que tem
o objetivo, conforme a Portaria TCU 175/2013, de demonstrar a percepcao da propria
unidade jurisdicionada, representada pelo seu nivel estratégico de dire¢do, da qualidade
do funcionamento dos controles internos administrativos da UJ, principalmente quanto a
suficiéncia desses controles para garantir, com razodvel seguranca, a confiabilidade das
informacdes financeiras produzidas; a obediéncia (compliance) as leis e regulamentos
que a regem, ou ao seu negdcio; a salvaguarda dos seus recursos, de modo a evitar perdas,
mau uso e dano; a eficicia e a eficiéncia de suas operagdes frente aos objetivos tracados.
Importante ressaltar que, conforme definido pela Instru¢do Normativa TCU 63/2010, os
controles internos devem concorrer para que os objetivos e metas estabelecidos para a
unidade sejam alcancados.

Tendo em vista o aumento do nivel de investimento da Unido nos dltimos anos em
empreendimentos de infraestrutura, com aumento consideravel nos recursos destinados a
execugao de obras publicas, e de modo dar foco aos esfor¢os desta capacitagdo, o presente
trabalho avaliou as informacgdes prestadas pelo Ministério da Integracdo Nacional (MI),
por meio de suas Secretarias, e por suas entidades vinculadas. Essa escolha também teve
por parametro estar sob a responsabilidade da Secretaria de Fiscalizagdo de Obras, da
qual faz parte o autor, duas importantes entidades desse Ministério: a Secretaria de
Infraestrutura Hidrica e a Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sao Francisco e
Parnaiba (Codevasf).

S@o de conhecimento publico os constantes atrasos € aumentos nos custos das obras
publicas, fatos esses que tém impactado significativamente as pretensdes e os esfor¢os do
Poder Publico de atender as demandas da sociedade e de tornar o pais competitivo no
cendrio internacional. A autoavaliagdo de controles internos das unidades que t€ém sob
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suas responsabilidades empreendimentos de infraestrutura devem, ou deveriam, espelhar
as dificuldades, gargalos e riscos inerentes ao cumprimento dos seus objetivos, bem como
em que medida o gerenciamento de riscos tem contribuir para resolver os entraves
enfrentados para conclusdo desses empreendimentos.

Neste artigo, serd realizada a andlise dessas autoavaliagcdes elaboradas pelos gestores do
Ministério da Integracdo Nacional e de suas entidades vinculadas, ao longo dos exercicios
de 2010 a 2013, bem como verificada a relacdo do resultado dessas avaliagcdes com a
execug¢ao dos programas sob a suas responsabilidades, de modo a avaliar se os controles
internos tém contribuido com as entidades no cumprimento de seus objetivos.

1.1. Problema da Pesquisa

O presente trabalho procura responder a seguinte pergunta: As informagdes sobre os
controles internos, prestadas pelo Ministério da Integracdo Nacional e suas entidades
vinculadas em seus relatrios de gestdo, espelham as dificuldades, os riscos e o
cumprimento dos seus objetivos institucionais?

1.2. Objetivos

O objetivo do presente trabalho € o de avaliar em que medida as informacdes sobre o
gerenciamento de riscos e os controles internos, prestadas nos relatérios de gestdo pelo
Ministério da Integracdo Nacional e suas entidades vinculadas, espelham as dificuldades,
0s riscos € o cumprimento dos seus objetivos institucionais vinculados a infraestrutura
nacional, por exemplo, quanto aos atrasos nesses empreendimentos.

1.3. Hipoéteses

A hipétese basica a nortear esse trabalho € que a partir das autoavaliacdes realizadas pelos
gestores publicos as entidades melhoram a sua percepcdo sobre os seus sistemas de
controles internos e gestao de riscos e entdo trabalhem para aperfei¢oa-los. Outra hipétese
€ que uma melhora nos controles internos, percebida por meio das autoavaliagdes,
represente um maior alcance dos objetivos e metas estabelecidos para as respectivas
entidades publicas. Essas hipdteses podem ser verificadas por meio das avaliacdes das
respostas apresentadas pelas entidades e pela sua execug¢do or¢camentéria ao longo dos
exercicios de 2010 a 2013.

1.4. Justificativa

Os 6rgdos e entidades da Administragdo Publica devem implantar, monitorar e revisar
controles internos institucionais, tendo por base a identificacdo, a avaliacio e o
gerenciamento de riscos que possam impactar a consecucao dos seus objetivos. Assim,
conforme o Plano Estratégico do Tribunal de Contas da Uniao (PET 2011 — 2015), um
dos objetivos estratégicos do TCU ¢€ intensificar as agdes que promovam a melhoria da
gestdo de riscos e dos controles da Administragdo Publica, por meio de fiscalizacdes que
tenham por objetivo a avaliacdo dos controles internos. Atualmente, o volume de
fiscalizacdo, o indice de fiscalizacdo de conformidade e o indice de unidades
jurisdicionadas com avaliacdo de controles internos sdo indicadores de desempenho
elencados no PET 2011-2015 do TCU.
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Conforme o Government Accontability Office (Escritéorio de Accontability
Governamental dos Estados Unidos, GAO, 2001) e a International Organization of
Supreme Audit Institutions (Organizacdo Internacional de Entidades Fiscalizadoras
Superiores, Intosai, 2007), controle interno € um processo integrado efetuado pela direcdao
e corpo de funcionarios, estruturado para enfrentar os riscos e fornecer razodvel seguranca
de que na consecucdo da missdo da entidade os seguintes objetivos gerais serao
alcancados: execucdo ordenada, ética, econdmica, eficiente e eficaz das operacdes;
cumprimento das obrigagdes de accountability; cumprimento das leis e regulamentos
aplicaveis e salvaguarda dos recursos para evitar perdas, mau uso e dano. O controle
interno nas organizacdes do setor publico deve ser entendido dentro do contexto das
caracteristicas especificas dessas organizagdes, ou seja, seu enfoque para alcangar os
objetivos sociais ou politicos; a utiliza¢do dos recursos publicos; a complexidade de seu
desempenho e o amplo escopo decorrente da sua accountability piblica. (GAO, 2001).

Os controles internos fazem parte do contexto mais amplo de gerenciamento de riscos
corporativos das entidades. Todas as organizagdes enfrentam incertezas, € o desafio de
seus administradores € determinar até que ponto aceitar essa incerteza, assim como definir
como essa incerteza pode interferir no esforco para gerar valor as partes interessadas. O
gerenciamento de riscos corporativos possibilita aos administradores tratar com eficacia
as incertezas, bem como os riscos e as oportunidades a elas associadas, a fim de melhorar
a capacidade de gerar valor (COSO, 2006).

Em outra vertente de sua atuagdo o TCU também tem entre seus objetivos o de contribuir
para a transparéncia da atuacdo de Orgdos, entidades e gestores publicos. Como
supracitado, uma das ferramentas utilizadas para atingir esse objetivo sdo os relatérios de
gestdo (RG), disponibilizados anualmente no Portal do Tribunal na internet, parte do
processo de prestacdo de contas das unidades da Administracdo Publica Federal sujeitas
a sua jurisdi¢do, os quais sao compostos por informagdes fornecidas pelos responsaveis
pelas unidades.

Como interesse direto para o presente trabalho os RG trazem uma secdo especifica de
avaliacdo dos controles internos das unidades jurisdicionadas. O Tribunal, ao instituir os
normativos que guiam a confeccao dos RG, teve a inten¢do de que as entidades publicas,
ao fazerem a autoavaliac@o dos seus controles internos, buscassem estabelecer a relagao
entre a suficiéncia e qualidade dos controles com a consecu¢do dos objetivos e metas
estabelecidos para a unidade.

Tendo em vista o aumento do nivel de investimento da Unido nos udltimos anos em
empreendimentos de infraestrutura, com aumento considerdvel nos recursos destinados a
execugdo de obras publicas, e de modo dar foco aos esfor¢os da presente capacitacao, esta
proposta de pesquisa pretende avaliar as informagdes prestadas por UJ que tenham entre
0s seus objetivos, especificamente aqueles que advenham de suas atribui¢des legais, do
Plano Plurianual (PPA) e das Leis Orcamentdrias Anuais (LOA), a execugdo de obras
publicas. Especificamente foram consideradas as Secretarias do Ministério da Integracao
Nacional e suas entidades vinculadas.
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S@o de conhecimento publico os constantes atrasos € aumentos nos custos das obras
publicas, fatos esses que tém impactado significativamente as pretensdes e os esfor¢os do
Poder Publico de atender as demandas da sociedade e de tornar o pais competitivo no
cendrio internacional. A autoavaliacdo de controles internos das unidades que t€ém sob
suas responsabilidades obas publicas devem, ou deveriam, espelhar as dificuldades,
gargalos e riscos inerentes ao cumprimento dos seus objetivos, bem como em que medida
o gerenciamento de riscos tem contribuir para resolver os entraves enfrentados para
conclusdo desses empreendimentos. Em outra vertente, com base nessas informacdes o
Tribunal, no ambito de suas auditorias, teria critério de avaliacdo adequado para analisar
a gestdo dessas entidades. Esse aspecto previsto no processo de prestacdo de contas vem
ao encontro da nova diretriz de especializacdo do Tribunal, na qual as unidades
especializadas em obras publicas do Tribunal receberam a nova atribuicao de avaliar a
gestdo de unidades jurisdicionadas de sua clientela. Deve-se ter em conta que a
complexidade e a diversidade dos objetos do controle impdem ao Tribunal estabelecer
foco de atuacdo, o que torna fundamental o conhecimento aprofundado das estruturas, da
gestdo de riscos e dos sistemas de controles internos de suas UJ. O TCU deve, dessa
maneira, buscar focar seus trabalhos em acdes que tenham maior possibilidade de
contribuir para a efetividade do controle.

Conclui-se, portanto, que a importancia do tema esta relacionada com o vulto dos recursos
aplicados na execucdo de obras publicas, com os atuais gargalos para o aprimoramento
da infraestrutura nacional e com os objetivos do TCU de contribuir para o desempenho
da Administracdo Publica e para o aperfeicoamento da avaliagdo da gestdo da
administracao publica, contribuindo para a efetividade da sua gestdo dos riscos e dos seus
controles internos.

2. REVISAO BIBLIOGRAFICA
2.1 Controles internos

Conforme TCU (2009), controle, em termos gerais, € uma a¢ao tomada com o propdsito
de certificar-se de que algo se cumpra de acordo com o que foi planejado. Sendo o risco
qualquer evento que possa impedir ou dificultar o alcance de um objetivo, o controle sé
tem significado e relevancia quando concebido para garantir o cumprimento de um
objetivo definido e s6 faz sentido se houver riscos de que esse objetivo nao venha a ser
alcancado.

Ainda segundo TCU (2009), controle interno, controles internos e sistema ou estrutura de
controles internos, sdo expressdes sindnimas utilizadas para referir-se ao processo
organizacional de responsabilidade da prépria gestdo (conjunto de politicas e
procedimentos) adotado com o intuito de assegurar uma razodvel margem de garantia de
que os objetivos da organizacdo sejam atingidos.

Nesse mesmo sentido, para o Government Accontability Office (Escritério de
Accontability Governamental dos Estados Unidos, GAO, 2001) e a International
Organization of Supreme Audit Institutions (Organizacdo Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores, Intosai, 2007), controle interno é um processo integrado
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efetuado pela direcdo e pelo corpo de funciondérios, estruturado para enfrentar os riscos e
fornecer razodvel seguranca de que, na consecucao da missdao da entidade, os seguintes
objetivos gerais serdo alcancados: execugdo ordenada, ética, econdmica, eficiente e eficaz
das operacdes; cumprimento das obrigagcdes de accountability; cumprimento das leis e
regulamentos aplicdveis e salvaguarda dos recursos para evitar perdas, mau uso e dano.

Nesse espeque, o controle interno nas organizagdes do setor publico deve ser entendido
dentro do contexto das caracteristicas especificas dessas organizagdes, ou seja, seu
enfoque para alcangar os objetivos sociais ou politicos; a utiliza¢do dos recursos publicos;
a complexidade de seu desempenho (a demanda pelo equilibrio entre os valores
tradicionais de legalidade, moralidade e transparéncia, € os modernos valores gerenciais
como eficiéncia e eficdcia) e o amplo escopo decorrente da sua accountability piblica
(GAO, 2001).

A Norma Internacional para o Exercicio Profissional da Auditoria Interna, 2120 (IIA -
The Institute of Internal Auditors — Instituto de Auditores Internos) prescreve que a
atividade de auditoria interna deve auxiliar a organizacdo na manuten¢ao de controles
eficazes, avaliando a adequacdo e a eficicia dos controles, abrangendo a governanga, as
operacdes e os sistemas de informagdo. Isto deve incluir:

* A confiabilidade e integridade das informacdes financeiras e operacionais;
* A eficdcia e eficiéncia de operagdes;

* A salvaguarda dos ativos;

* A conformidade as leis, regulamentos e contratos.

Nesse contexto, os auditores internos devem rever operacdes € programas para avaliar a
extensdo em que os resultados sdo consistentes com as metas e os objetivos estabelecidos,
para determinar se as operacdes e programas estdo sendo implementados ou
desenvolvidos como pretendidos (Norma 2120.A3).

De acordo com Intosai (2007) o controle interno ndo pode dar seguranca absoluta a
geréncia, em relacdo ao alcance dos objetivos gerais, de forma que se estabelece um nivel
"razoédvel" de seguranca que pode ser alcangado, representando um nivel satisfatério de
confianca sob certas condicdes de custos, beneficios e riscos. A seguranga razodvel reflete
a noc¢do sobre a incerteza e os riscos futuros que nao podem ser previstos com seguranga
absoluta. Além disso, existem fatores que estdo fora do controle ou da influéncia da
organizacdo e que podem afetar sua capacidade de alcancar os objetivos. A ideia de
seguranca razoavel reconhece ainda que o custo do controle interno ndo deve exceder os
beneficios que dele derivam. As decisdes acerca da resposta ao risco e da implantagao de
controles devem, portanto, considerar os respectivos custos e beneficios.

Como se observa, os controles internos fazem parte do contexto mais amplo de
gerenciamento de riscos corporativos das entidades. A premissa inerente ao
gerenciamento de riscos corporativos € que toda organizacdo existe para gerar valor as
partes interessadas. Todas as organizacdes enfrentam incertezas, e o desafio de seus
administradores é determinar até que ponto aceitar essa incerteza, assim como definir
como essa incerteza pode interferir no esforco para gerar valor as partes interessadas. O
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gerenciamento de riscos corporativos possibilita aos administradores tratar com eficacia
as incertezas, bem como os riscos e as oportunidades a elas associadas, a fim de melhorar
a capacidade de gerar valor (COSO, 2007).

Por fim, cabe esclarecer que o sistema de controle interno das organizacdes ndo se
confunde com o sistema de controle interno, previsto no art. 74, da Constitui¢do Federal
de 1988, previsto para avaliar e auxiliar os 6rgdos integrantes de cada Poder, e nem
mesmo com as auditorias internas.

A unidade de controle interno de cada organizacdo é parte da gestdo e do sistema de
controle interno da entidade. Tem o papel de assessorar os gestores, com seu
conhecimento especializado, na defini¢do de estratégias para gerenciamento de riscos, na
identificacdo e avaliacdo destes e na defini¢do, implantacdo e no monitoramento de
controles internos adequados para mitigd-los.

2.2 Gestao de Riscos

O gerenciamento de riscos ¢ um elemento fundamental de governanca. Gerenciamento
de riscos € um processo estruturado e continuo que percorre toda a organizacido para
identificar, avaliar, decidir quais as respostas e reportar as oportunidades e ameacas que
afetam o cumprimento de seus objetivos, aumentando a probabilidade que a organizagao
alcance os seus objetivos, sendo a administra¢ao responsavel pelo seu estabelecimento e
operacio.

2.2.1 Gestao de Riscos e Controles Internos como elemento de Governanga no Setor
Publico

De acordo com o Plano Estratégico do Tribunal de Contas da Unido (BRASIL, 2011),
governanca pode ser descrita como um sistema pelo qual as organizacdes sao dirigidas,
monitoradas e incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre sociedade, alta
administracdo, servidores ou colaboradores e 6rgaos de controle. Em esséncia, a boa
governanca publica tem como propdsitos conquistar e preservar a confianga da sociedade,
por meio de conjunto eficiente de mecanismos, a fim de assegurar que as a¢des executadas
estejam sempre alinhadas ao interesse publico (BRASIL, 2014).

Ainda segundo o Referencial Basico de Governanga (BRASIL, 2014), para que as
funcOes de governanga (avaliar, direcionar e monitorar) sejam executadas de forma
satisfatoria, alguns mecanismos devem ser adotados: a lideranga, a estratégia e o controle.

Liderancga refere-se ao conjunto de praticas, de natureza humana ou comportamental, que
assegura a existéncia das condi¢des minimas para o exercicio da boa governanca, quais
sejam: pessoas integras, capacitadas, competentes, responsaveis e motivadas ocupando
os principais cargos das organizacdes e liderando os processos de trabalho.

Entretanto, para que esses processos de trabalho sejam executados, existem riscos, os
quais devem ser avaliados e tratados. Para isso, € conveniente o estabelecimento de
controles e sua avaliagdo, transparéncia e accountability, que envolve, entre outras coisas,
a prestacao de contas das acdes e a responsabilizacdo pelos atos praticados.
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A cada um dos mecanismos de governanca o Referencial (Brasil, 2014) associou um
conjunto de componentes que contribuem direta, ou indiretamente, para o alcance dos
objetivos. Especificamente quanto ao Controle foram definidos os seguintes
componentes: gestdo de riscos e controle interno; auditoria interna; e accountability e
transparéncia.

O desafio da governanca nas organizagdes do setor publico é determinar quanto risco
aceitar na busca do melhor valor para os cidaddos e demais partes interessadas, o que
significa prestar servigo de interesse publico da melhor maneira possivel (Intosai, 2007).
O instrumento de governanga para lidar com esse desafio € a gestdo de riscos.

Vinculados a cada componente, foi associado um conjunto de praticas de governanga,
que tém a finalidade de contribuir para que os resultados pretendidos pelas partes
interessadas sejam alcancados.

A primeira pratica relacionada pelo Referencial de Governanga ao componente de Gestao
de riscos e Controle interno refere-se a definicdo e implantacao de diretrizes para o
sistema de gestdo de riscos e controles internos. Pressupde que os riscos criticos da
organizacdo estejam identificados e que os controles internos para mitigé-los estejam
implantados.

Requer, ainda, a implantacdo de um plano de continuidade relacionado aos elementos
criticos de negdcio e a atribui¢io da responsabilidade por coordenar o sistema de gestdao
de riscos. As informagdes resultantes do sistema sdo utilizadas pelas instancias internas
de governanca para apoiar seus processos decisorios.

Uma segunda pratica define a necessidade de que se monitore e avalie o sistema de gestao
de riscos e controle interno, a fim de assegurar que seja eficaz e contribua para a melhoria
do desempenho organizacional. Pressupde que o sistema de gestdo de riscos e controle
interno seja monitorado e avaliado pela mais alta instincia interna de governanca da
organizacdo, considerando aspectos como conformidade legal e regulamentar, aderéncia
a boas praticas, alinhamento a estratégias da organiza¢do e desempenho global. Como
resultado do monitoramento e avaliagdo, medidas visando o aprimoramento do sistema
sdo implementadas sempre que necessario.

2.2.2 O Papel da Auditoria na Gestao de Riscos e no Sistema de Controles Internos

Ainda segundo o Referencial Béasico de Governanca (BRASIL, 2014), a auditoria interna
existe basicamente para avaliar a eficidcia dos controles internos implantados pelos
gestores. Trata-se de uma atividade independente e objetiva de avaliacdo (assurance) e
de consultoria, desenhada para adicionar valor e melhorar as opera¢des de uma
organizacdo. Ela auxilia uma organizagdo a realizar seus objetivos a partir da aplicacdo
de uma abordagem sistemdtica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficicia dos
processos de gestdo de riscos, controle e governanca (IIA, 2011).

Recentemente, a fung¢do da auditoria interna se expandiu, avaliando ndo s 0s processos
de controle, mas também o processo de gestdo de risco e a governancga da organizacao.
De acordo com o IIA (2009) um dos principais requerimentos do conselho da
organizacdo, ou seu equivalente, é obter uma avaliacdo de que os processos de

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 52986233.



13

gerenciamento de risco estdo funcionando eficazmente e que os principais riscos estao
sendo gerenciados a um nivel aceitdvel. A atividade de auditoria interna é uma das
principais fontes para o fornecimento de uma avaliagdo objetiva. O IIA entende que os
auditores internos irdo normalmente fornecer avaliacdes em trés dreas: processos de
gerenciamento de risco, tanto no seu desenho, quanto em qudo bem eles estdao operando;
gerenciamento daqueles riscos classificados como “principais”, incluindo a eficacia dos
controles e outras respostas aos riscos; e avaliacdo adequada e confidvel dos riscos e
reporte da situacdo do risco e do controle.

Assim, as Normas Internacionais para o Exercicio Profissional da Auditoria Interna
(2100) prescrevem que a atividade de auditoria interna deve avaliar e contribuir para a
melhoria dos processos de gestdo de riscos, de controle e de governanca corporativa
aplicando uma abordagem sistematica e disciplinada. Em complemento a Norma 2110 —
Gestao de riscos estabelece que a atividade de auditoria interna deve assistir a organizacao
através da identificacdo e avaliagdo de exposicdes significativas a riscos e da contribui¢ao
para a melhoria dos sistemas de gestdo de riscos e de controle, avaliando as exposi¢des a
risco relativas a governanca corporativa, a operagdes e sistemas de informacdo da
organizacdo relativos a: confiabilidade e integridade das informagdes financeiras e
operacionais; eficdcia e eficiéncia das operagdes; protecao dos ativos e conformidade com

leis, regulamentacdes e contratos.
2.2.3 Metodologia COSO

O COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission —
Comité das Organizagdes Patrocinadoras da comissdao Treadway) € uma organizagdao
americana nao governamental cujo objetivo € promover a qualidade de relatérios
contdbeis por meio da gestdo ética, de controles internos efetivos e da governanca
corporativa.

Em 1992, o COSO publicou a obra Controle Interno — Estrutura Integrada, (Internal
Control — Integrated Framework), conhecido como COSO I, reconhecida como uma
estrutura modelo para desenvolvimento, implementacio e conducgdo do controle interno,
bem como para a avaliacdo de sua eficicia (COSO, 2013), e contemplando a gestdo de
riscos como parte de seus componentes (identificacdo de eventos, avaliagdo de riscos e
respostas a riscos).

Para o COSO (2013) o controle interno € definido da seguinte forma: “Controle interno é
um processo conduzido pela estrutura de governanga, administracdo e outros
profissionais da entidade, e desenvolvido para proporcionar seguranga razoavel com
respeito a realizacdo dos objetivos relacionados a operagdes, divulgacdo e conformidade.”

Ainda, conforme COSO (2013) o controle interno auxilia as entidades a alcangar
objetivos importantes e a sustentar € melhorar o seu desempenho. A Estrutura Integrada
do COSO permite que as organizacdes desenvolvam sistemas de controle interno que se
adaptam aos ambientes operacionais e corporativos em constante mudanga, reduzam os
riscos para niveis aceitdveis e apoiem um processo solido de tomada de decisdes e de
governanca da organizacao. Assim, existe uma relacao direta entre os objetivos gerais, 0s
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quais representam o que uma entidade estd buscando alcancar, e os componentes do
controle interno, 0s quais representam o que € necessario para se alcancar esses objetivos
(Intosai, 2007).

O documento COSO I define que controle interno € um processo constituido de cinco
componentes, que se inter-relacionam. Sdo eles: ambiente de controle; avaliacdo e
gerenciamento de riscos; atividades de controle; informagdo e comunicagdo; e
monitoramento.

Em 2007, o COSO editou o Management Risk — Integrated Framework (Gerenciamento
de Riscos Corporativos — Estrutura Integrada), chamado de COSO II. O documento foi
resultado de um projeto iniciado em 2001, com consultoria da Pricewaterhouse Coopers,
que detectou a necessidade de se desenvolver uma estratégia de gestdao de riscos para ser
adotada por empresas e demais organizacdes corporativas. Nesse documento, o controle
interno € apresentado como parte do gerenciamento de riscos corporativos e as atividades
de gestao de riscos sdo expandidas para todas as dreas da organizacdo, e ndo so aquelas
responsaveis pelas demonstragdes contdbeis.

Na sequéncia, é apresentada uma breve explanagao sobre cada um desses componentes,
conforme apresentado pelo COSO (2013):

2.2.3.1. Ambiente de controle

O ambiente de controle é um conjunto de normas, processos e estruturas que fornece a
base para a condugcdo do controle interno por toda a organizacdo. A estrutura de
governanga € a alta administragdo estabelecem uma diretriz sobre a importancia do
controle interno, inclusive das normas de conduta esperadas.

Assim, o ambiente de controle abrange a integridade e os valores éticos da organizagao;
0s parametros que permitem a estrutura de governanga cumprir com suas
responsabilidades de supervisionar a governanga; a estrutura organizacional e a delegacdo
de autoridade e responsabilidade; o processo de atrair, desenvolver e reter talentos
competentes; e o rigor em torno de medidas, incentivos e recompensas por performance.

O ambiente de controle resultante tem impacto sobre todo o sistema de controle interno.

O ambiente de controle de uma entidade € influenciado pelos seguintes elementos
(Intosai, 2007):

* Integridade pessoal e profissional e os valores éticos da direcao e do quadro de pessoal:
determinam as preferéncias e juizos de valor da alta administrag¢do, os quais se traduzem
em normas de conduta a serem obedecidas pelos demais funciondrios;

* Competéncia: envolve o nivel de conhecimento e habilidades necessdrias para ajudar a
assegurar uma atuacio ordenada, ética, econdmica, eficaz e eficiente;

* "Perfil dos superiores" (ou seja, a filosofia da dire¢do e o estilo gerencial): a atitude
estabelecida pela alta administracdo estd refletida em todos os aspectos das acdes
gerenciais;

» Estrutura organizacional: para manter um ambiente de controle fortalecido, toda
entidade deve deixar explicita a definicdo de autoridades e responsabilidades de cada uma
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das areas, a maneira pela qual a autoridade e a responsabilidade sao delegadas dentro da
entidade e as formas apropriadas de prestacio de contas; e

* Politicas e préticas de recursos humanos: para um controle eficaz, € necessdrio pessoal
competente e confidvel. Portanto, os métodos através dos quais as pessoas sao
contratadas, capacitadas, avaliadas, remuneradas e promovidas sdo aspectos importantes
do ambiente de controle.

2.2.3.2. Avaliagdo de riscos

A avaliacao de riscos envolve um processo dindmico e iterativo para identificar e avaliar
os riscos a realizacdo dos objetivos. Esses riscos de ndo atingir os objetivos em toda a
entidade sdo considerados em relacdo as tolerincias aos riscos estabelecidos. Dessa
forma, a avaliacdo de riscos estabelece a base para determinar a maneira cComo 0s riscos
serdo gerenciados.

Uma condig¢do prévia a avaliagcdo de riscos € o estabelecimento de objetivos, ligados aos
diferentes niveis da entidade. As metas e os objetivos do 6rgdo devem ser claros,
coerentes e no nivel tanto da entidade como de suas atividades (programa ou missdo). A
administracio especifica os objetivos dentro das categorias: operacional, divulgacdo e
conformidade, com clareza suficiente para identificar e analisar os riscos a realizacao
desses objetivos. A administracdo também considera a adequacdo dos objetivos a
entidade. A avaliacdo de riscos requer ainda que a administracio considere o impacto de
possiveis mudangas no ambiente externo e dentro de seu proprio modelo de negdcio que
podem tornar o controle interno ineficaz.

Segundo a Intosai (2007), o processo de avaliagdo e gerenciamento de riscos envolve os
seguintes aspectos: identificacdo do risco; mensuracdo do risco; avaliacdo da tolerancia
da organizacdo ao risco e o desenvolvimento de respostas (transferéncia, tolerancia,
tratamento ou eliminagao).

2.2.3.3. Atividades de controle

Atividades de controle sdo acdes estabelecidas por meio de politicas e procedimentos que
ajudam a garantir o cumprimento das diretrizes determinadas pela administracdo para
mitigar os riscos a realizagc@o dos objetivos. As atividades de controle sao desempenhadas
em todos os niveis da entidade, em vérios estdgios dentro dos processos corporativos e
no ambiente tecnoldgico. Podem ter natureza preventiva ou de deteccdo e abranger uma
série de atividades manuais e automaticas.

Segundo GAO (2001) as atividades de controle implementadas em um determinado 6rgao
podem variar consideravelmente daquelas implementadas em um outro 6rgdo. Essa
diferenca pode ocorrer devido (1) as variagdes em missdes, metas e objetivos dos 6rgaos;
(2) as diferencas no ambiente e na forma como operam; (3) as variagdes no grau de
complexidade organizacional; (4) as diferencas no histérico e na cultura dos 6rgdos; e (5)
as diferencas nos riscos que os 6rgios enfrentam e estdo procurando mitigar. E provavel
que, mesmo que dois 6rgdos tivessem a mesma missao, as mesmas metas, 0s mesmos
objetivos e as mesmas estruturas organizacionais, empregassem atividades de controle
diferentes. Isso se deve a aspectos como julgamento individual, implementacao e direcao.
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Todos esses fatores afetam as atividades de controle interno de um 6rgdo, que devem ser
concebidas de forma a contribuir para a consecucdo das missdes, das metas e dos
objetivos do 6rgao (GAO, 2001).

Por fim, as acOes corretivas sdo necessdrias para complementar os procedimentos de
controle interno, com a inten¢@o de alcangar os objetivos. Os procedimentos de controle
e as acdes corretivas devem promover a otimizacdo dos recursos. Seu custo ndo deve
exceder o beneficio que delas resulte (custo-eficacia) (Intosai, 2007).

2.2.3.4. Informacdo e comunicagdo

A informagdo é necessdria para que a entidade cumpra responsabilidades de controle
interno a fim de apoiar a realiza¢do de seus objetivos. A administracdo obtém ou gera e
utiliza informacdes importantes e de qualidade, originadas tanto de fontes internas quanto
externas, a fim de apoiar o funcionamento de outros componentes do controle interno. A
comunicacdo € o processo continuo e iterativo de proporcionar, compartilhar e obter as
informacdes necessarias. A comunicagdo interna é o meio pelo qual as informagdes sao
transmitidas para a organizagdo, fluindo em todas as dire¢des da entidade.

Ela permite que os funciondrios recebam uma mensagem clara da alta administracao de
que as responsabilidades pelo controle devem ser levadas a sério. A comunicagao externa
apresenta duas vertentes: permite o recebimento, pela organizacdo, de informacdes
externas significativas, e proporciona informacdes a partes externas em resposta a
requisitos e expectativas.

2.2.3.5. Monitoramento

Uma vez que o controle interno é uma atividade dindmica, que deve ser aperfeicoada
continuamente, em funcdo das mudancas e dos riscos que a entidade enfrenta, o
monitoramento do sistema de controle interno é necessario, de modo a assegurar que o
controle interno esteja em sintonia com os objetivos, 0 ambiente, 0S recursos e 0s riscos
(COSO, 1992).

Uma organizacgdo utiliza avaliacdes continuas e independentes, ou uma combinagdo das
duas, para se certificar da presenca e do funcionamento de cada um dos cinco
componentes de controle interno, inclusive a eficdcia dos controles nos principios
relativos a cada componente.

2.2.4 Metodologia COSO II

Para o COSO (2007), nos ultimos anos, intensificou-se o foco e a preocupagdo com o
gerenciamento de riscos, e tornou-se cada vez mais clara a necessidade de uma estratégia
sOlida, capaz de identificar, avaliar e administrar riscos. Assim, em 2001, 0 COSO iniciou
um projeto com essa finalidade.

Ainda segundo o COSO (2007), o periodo de desenvolvimento dessa estrutura foi
marcado por uma série de escandalos e quebras de negdcios de grande repercussdo, que
gerou prejuizos de grande monta a investidores, empregados e outras partes interessadas.
Na esteira desses eventos, vieram solicitagdes de melhoria dos processos de governanca
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corporativa e gerenciamento de riscos, por meio de novas leis, regulamentos e de padroes
a serem seguidos.

Assim surgiu o denominado COSO 11, modelo Enterprise Risk Management — Integrated
Framework ou Gerenciamento de Riscos Corporativos — Estrutura Integrada.

No modelo COSO II, em vez de cinco componentes, sdo especificados oito elementos
basicos de um processo de controle interno, quais sejam: (1) Ambiente interno; (2)
Fixagdo de objetivos; (3) Identificacao de eventos; (4) Avaliacdo de riscos; (5) Resposta
arisco; (6) Atividades de controle; (7) Informacao e comunicagado e (8) Monitoramento.

Como se pode observar, a principal diferenca entre os componentes do COSO I e do
COSO II consiste na abordagem do risco, pois 0 componente “Avaliacdo e gerenciamento
de riscos" do COSO 1 foi detalhado em quatro componentes: fixacdo de objetivos;
identificacdo de eventos; avaliacdo de riscos e resposta a risco.

2.3 O Papel do TCU na Gestao de Riscos e no Sistema de Controles Internos das
Entidades Puablicas

Segundo o Referencial Basico de Governanca (BRASIL, 2014), no inicio dos anos 2000,
o TCU passou a enfatizar a fiscalizacdo e a avaliagdo de programas de governo e adotou
a auditoria operacional como instrumento mais adequado para esse tipo de fiscalizacdo.

Segundo o mesmo referencial, citando Goulart (2011), nos anos 2005 e 2006, o TCU
enfatizou a verificagdo de controles internos por meio de roteiros. Nos anos 2007 e 2008,
evoluiu para a avaliagdo dos controles internos como mecanismos de focaliza¢do dos
programas de governo. Finalmente, de 2009 em diante, passou a enfatizar a avaliacdo de
controles internos como mecanismo de resposta aos riscos de ndo sucesso de programas
publicos, inclusive adotando o COSO II como modelo para seus trabalhos. Para tanto, o
TCU utilizava cruzamentos de dados obtidos em bases puiblicas para identificar possiveis
falhas de controles internos.

Em outra vertente de sua atuagao, o TCU também tem entre seus objetivos o de contribuir
para a transparéncia da atuacdo de orgdos, entidades e gestores publicos. Como ja
abordado, uma das ferramentas utilizadas para atingir esse objetivo sdo os Relatérios de
Gestao (RG), parte do processo de prestacdo de contas das unidades da Administragdo
Publica Federal sujeitas a sua jurisdi¢do.

Regulando a matéria, o TCU expediu a Decisdo Normativa-TCU 127/2013 e a Portaria-
TCU 175/2013, especificando a organizag¢do, a forma, os conteidos e os prazos de
apresentagdo dos Relatdrios de Gestao para o exercicio 2013, e incluiu nelas a necessidade
de que sejam apresentadas nesses Relatérios informacgdes sobre o funcionamento do
sistema de controle interno e gestdo de riscos das Unidades Jurisdicionadas,
contemplando os seguintes aspectos: Ambiente de controle; Avaliacdo de risco;
Procedimentos de controle; Informac¢ao e Comunicacdo; e Monitoramento.

O objetivo € demonstrar a percep¢ao da propria unidade jurisdicionada, representada pelo
seu nivel estratégico de direcao, da qualidade do funcionamento dos controles internos
administrativos da UJ, principalmente quanto a suficiéncia desses controles para garantir,
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com razoavel segurancga, a confiabilidade das informacdes financeiras produzidas; a
obediéncia (compliance) as leis e regulamentos que a regem, ou ao seu negocio; a
salvaguarda dos seus recursos, de modo a evitar perdas, mau uso e dano; a eficicia e a
eficiéncia de suas operacdes frente aos objetivos tragados.

A obrigatoriedade de apresentacdo dessas informacdes dos controles internos,
contemplando os cinco componentes do COSO I, por parte das unidades jurisdicionas ao
Tribunal, passou a ser obrigatéria com a expedicdo das DNs 107 e 110/2010. Na
sequéncia, o TCU expediu a Portaria 277/2010, com orienta¢des ao preenchimento dos
conteddos dos Relatérios de Gestao para o exercicio 2010, na qual consta o questionério
de autoavaliacio que deve ser adotado pelos gestores para avaliar cada um dos elementos
do seu sistema de controle interno. Para cada exercicio um novo normativo é expedido,
dispondo sobre as orientagdes as unidades jurisdicionais quanto ao conteido dos
relatdrios de gestdo. A informacgdo estd estruturada conforme o Quadro 1 a seguir, que
contém diversas afirmativas classificadas em cinco elementos do sistema de controles
internos da UJ que se pretende avaliar.
Quadro 1 Elementos para avaliagdo do Sistema de Controles Internos.
ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A SEREM AVALIADOS VALORES
Ambiente de Controle 1/2/3|4|5

1. A alta administracdo percebe os controles internos como essenciais a
consecucdao dos objetivos da unidade e ddo suporte adequado ao seu
funcionamento.

2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela UJ sdo percebidos por todos
os servidores e funcionarios nos diversos niveis da estrutura da unidade.

3. A comunicac¢do dentro da UJ é adequada e eficiente.

4. Existe codigo formalizado de ética ou de conduta.

Os procedimentos e as instrugGes operacionais sdo padronizados e estdo postos
em documentos formais.

6. Ha mecanismos que garantem ou incentivam a participacdo dos funcionarios e
servidores dos diversos niveis da estrutura da UJ na elaboracdo dos
procedimentos, das instrugdes operacionais ou cddigo de ética ou conduta.

7. As delegacdes de autoridade e competéncia sdo acompanhadas de defini¢Ges
claras das responsabilidades.

8. Existe adequada segregacdo de fungbes nos processos e atividades da
competéncia da UJ.

9. Os controles internos adotados contribuem para a consecugdo dos resultados
planejados pela UJ.

Avaliagao de Risco 1/2|{3|4|5

10. Os objetivos e metas da unidade jurisdicionada estdo formalizados.

11. H4 clara identificacdo dos processos criticos para a consecucao dos objetivos e
metas da unidade.

12.E préatica da unidade o diagnéstico dos riscos (de origem interna ou externa)
envolvidos nos seus processos estratégicos, bem como a identificacdo da
probabilidade de ocorréncia desses riscos e a consequente adogdo de medidas
para mitiga-los.
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13.E pratica da unidade a definicio de niveis de riscos operacionais, de
informacdes e de conformidade que podem ser assumidos pelos diversos niveis
da gestao.

14. A avaliacdo de riscos é feita de forma continua, de modo a identificar mudangas
no perfil de risco da UJ ocasionadas por transformagGes nos ambientes interno
e externo.

15.Os riscos identificados sdo mensurados e classificados de modo a serem
tratados em uma escala de prioridades e a gerar informacdes Uteis a tomada de
decisdo.

16. Ndo ha ocorréncia de fraudes e perdas que sejam decorrentes de fragilidades
nos processos internos da unidade.

17. Na ocorréncia de fraudes e desvios, é pratica da unidade instaurar sindicancia
para apurar responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos.

18. Ha norma ou regulamento para as atividades de guarda, estoque e inventario
de bens e valores de responsabilidade da unidade.

Procedimentos de Controle 5
19. Existem politicas e a¢Ges, de natureza preventiva ou de deteccdo, para diminuir
os riscos e alcancgar os objetivos da UJ, claramente estabelecidas.
20.As atividades de controle adotadas pela UJ sdo apropriadas e funcionam
consistentemente de acordo com um plano de longo prazo.
21. As atividades de controle adotadas pela UJ possuem custo apropriado ao nivel
de beneficios que possam derivar de sua aplicagdo.
22. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo abrangentes e razoaveis e estdo
diretamente relacionadas com os objetivos de controle.
Informacao e Comunicagao 5
23. A informacgdo relevante para UJ é devidamente identificada, documentada,
armazenada e comunicada tempestivamente as pessoas adequadas.
24.As informacdes consideradas relevantes pela UJ sdo dotadas de qualidade
suficiente para permitir ao gestor tomar as decisdes apropriadas.
25.A informacdo disponivel para as unidades internas e pessoas da UJ é
apropriada, tempestiva, atual, precisa e acessivel.
26.A Informacdo divulgada internamente atende as expectativas dos diversos
grupos e individuos da UJ, contribuindo para a execuc¢do das responsabilidades
de forma eficaz.
27.A comunicagdo das informagbes perpassa todos os niveis hierarquicos da UJ,
em todas as diregdes, por todos os seus componentes e por toda a sua
estrutura.
Monitoramento 5

28. O sistema de controle interno da UJ é constantemente monitorado para avaliar
sua validade e qualidade ao longo do tempo.

29. O sistema de controle interno da UJ tem sido considerado adequado e efetivo
pelas avaliacGes sofridas.

30. O sistema de controle interno da UJ tem contribuido para a melhoria de seu
desempenho.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 52986233.
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Para o preenchimento da autoavaliacao de controles internos e riscos acima apresentada,
deve ser atribuida a cada uma das trinta questdes pontuacdes que variam de 01 a 05,
considerando os seguintes conceitos (Portaria TCU 175/2013, item 7.1):

(1) Totalmente invdlida: Significa que o conteido da afirmativa € integralmente nao
observado no contexto da UlJ.

(2) Parcialmente invélida: Significa que o conteido da afirmativa € parcialmente
observado no contexto da UJ, porém, em sua minoria.

(3) Neutra: Significa que ndo ha como avaliar se o conteido da afirmativa € ou nao
observado no contexto da UlJ.

(4) Parcialmente valida: Significa que o conteudo da afirmativa € parcialmente observado
no contexto da UJ, porém, em sua maioria.

(5) Totalmente vélido. Significa que o conteuido da afirmativa € integralmente observado
no contexto da UJ.

Como se observa o TCU exigiu para a avaliacdo dos controles internos das UJs a
aplicacdo do modelo COSO 1. Assim, as autoavaliacdes de controles internos e riscos
elaboradas pelos gestores da Administragdo Publica Federal, disciplinadas pelas Portarias
TCU 175/2013 e pela DN TCU 127/2013 (exercicio de 2013), analisam o sistema de
controles internos das UJs sobre cinco aspectos: Ambiente de controle; Avaliagao de
risco; Procedimentos de controle; Informagdo e Comunicagdo; e Monitoramento.

3. METODOLOGIA
A metodologia adotada seguiu as seguintes etapas:

1. Revisao bibliogréifica dos temas relacionados a gestao de riscos e controles internos na
Administracdo Publica, da avaliacdo desses aspectos da gestdao pela auditoria publica e
do modelo de referéncia COSO;

2. Levantamento dos referenciais normativos do Tribunal que apoiam o atual processo de
prestacao de contas e de avaliacdo dos controles internos da administracdo publica
federal;

3. Selecdo das unidades jurisdicionadas para a andlise e tabulacao dos dados constantes
da autoavaliacdo das entidades;

4. Avaliagdo dos respectivos relatdrios de gestao (exercicios de 2010 a 2013) para andlise
das informagdes dos controles internos e para compreender como os controles internos se
relacionam com o alcance dos objetivos institucionais, ao longo dos anos em que foram
realizadas.

As entidades selecionadas foram aquelas cujas Contas se encontram sob a
responsabilidade da Secretaria de Fiscalizagdo de Obras Portudrias, Hidricas e
Ferrovidrias do Tribunal de Contas da Unido: Secretaria de Infraestrutura Hidrica do
Ministério da Integracdo Nacional (SIH/MI) e a Companhia de Desenvolvimento dos
Vales do Sao Francisco e do Parnaiba (Codevasf). Para uma andlise mais completa da
estrutura do Ministério, também foram selecionadas as suas demais Secretarias e
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entidades vinculadas: Secretaria de Desenvolvimento Regional, Secretaria Nacional de
Irrigacdo, Secretaria Nacional de Protecdo e Defesa Civil e a Secretaria Executiva,
Superintendéncia do Desenvolvimento da Amazodnia, Superintendéncia do
Desenvolvimento do Nordeste, Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro-Oeste e
o Departamento Nacional de Obras Contra as Secas.

Assim, a amostra analisada englobou dez entidades. Os Relatérios de Gestdo dos
exercicios de 2010 a 2013 foram todos obtidos no sitio do TCU (www.tcu.gov.br). Para
a apresentacdo dos resultados foi utilizada a seguinte metodologia: foram tabuladas as
pontuacdes (que variam de 1 a 5) de todas as questdes respectivas a cada uma das
entidades, sendo que, quanto maior a nota, mais fortalecido seria o controle. Depois,
foram calculadas as médias aritméticas, por entidade, de cada um dos cinco componentes
avaliados (Ambiente de controle; Avaliacdo de risco; Procedimentos de controle;
Informacdo e Comunicacdo; e Monitoramento), e, ao final, foi calculada a média

aritmética das entidades. Essa abordagem foi realizada para os quatro exercicios em
analise, de 2010 a 2013.

Posteriormente, ainda a partir dos Relatérios de Gestdo e também do Sistema Integrado
de Administracdo Financeira do Governo Federal (Siafi Gerencial), foram obtidos os
valores or¢camentdrios previstos e disponibilizados para cada exercicio, que divididos
pelos valores liquidados no periodo, forneceram um indice de realizag@o dos objetivos de
cada uma das entidades.

Por fim, registra-se que a questdo numero 16 ("Existe histérico de fraudes e perdas
decorrentes de fragilidades nos processos internos da unidade") foi excluida da tabulagcdo
dos dados, pois, para os exercicios de 2010 e 2011, apresentava um resultado contrario as
demais questdes, ou seja, enquanto para as questdes a maior nota representava um
controle mais fortalecido, para aquela questao, quanto menor a nota, mais fortalecido seria
o controle. Para os exercicios seguintes a l6gica da questdo foi alterada, apresentando
resultado igual as demais questdes. Contudo, para efeito do presente estudo, a adocao da
questdo nimero 16 faria com que fosse reduzida a média final das avaliacdes dos dois
primeiros exercicios e por isso optou-se por exclui-la da andlise.

4. RESULTADOS

O objetivo da presente andlise é a avaliacdo da evolugao dos controles internos das
entidades selecionadas a partir de suas autoavaliacdes ao longo dos exercicios de 2010 a
2013 e a partir dai comparar a relagcdo ou impacto dessa evolu¢do na consecugdao dos
objetivos e metas estabelecidos para essas entidades publicas nos exercicios em questao.

Registra-se que no primeiro ano de aplicacdo do questiondrio (2010) dividas ocorreram
quando de seu preenchimento. A Secretaria de Infraestrutura Hidrica, a Secretaria de
Desenvolvimento Regional, a Secretaria de Defesa Civil e a Secretaria Executiva
consideraram que a avaliacido ndo era aplicavel a sua natureza juridica. Assim, verifica-
se que as UJs, naquele momento, podem nao ter compreendido adequadamente o conceito
de controles internos.
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No caso da Codevasf, quando do relatério de gestdo do exercicio de 2010, a mesma
utilizou com resultado de sua avaliagc@o o percentual de respostas para cada uma das cinco
pontuagdes possiveis da escala para cada item avaliado. Da mesma forma, a Secretaria de
Defesa Civil, de 2011 a 2013, para analisar as questdes constantes do quadro, fez uma
pesquisa entre os funciondrios da Secretaria, distribuindo o nimero de respostas por
pontuacdo da escala, de modo que ndo existe consenso sobre o status do controle interno,
nao sendo possivel a tabulacao dos dados para andlise no presente trabalho.

Conforme Olkowski (2011), o critério adotado para atribuicao das pontuagdes (01 para
questao/assertiva totalmente invalida, 02 para parcialmente invélida, 03 para neutra, 04
para parcialmente valida e 05 para totalmente vélida) d4d margem ao gestor para se basear
em critérios subjetivos durante o preenchimento, pois os conceitos parcialmente ou
totalmente vélida/invélida reflete tdo somente a visdo do gestor.

Nesse mesmo sentido, aquele autor observou que no texto de algumas questdes também
estdo incluidos critérios subjetivos e/ou genéricos. Para essas questdes, o gestor deve
atribuir a pontuacdo com base na sua percepcao e/ou na sua visdo sobre o que seria
adequado/apropriado, motivo pelo qual se consideram subjetivos e/ou genéricos esses
itens. Assim concluiu o autor que:

... 0 questiondrio de autoavaliacdo, por ser uma novidade na Administragdo Piblica
Federal, haja vista ter sido exigido apenas a partir do exercicio de 2010, gerou
ddvidas tanto no seu preenchimento como dividas conceituais, pois nem todos os
gestores parecem ter compreendido o significado de controles internos, haja vista
alguns deles terem entendido que o questiondrio de autoavaliacdo ndo seria aplicdvel
arespectiva UJ e outros terem entendido que os controles da unidade seria atribui¢dao
de algum 6rgdo de controle interno. Ademais, verificou-se que o questiondrio trazia
alguns critérios subjetivos, tornando dificil sua conferéncia, pois representava
exclusivamente a visdo do gestor. Sendo assim, serd proposta a adogdo de critérios
mais objetivos para avaliacdo por meio da inclusio de explicacdes mais detalhadas
sobre o preenchimento do questiondrio, bem como o treinamento dos gestores.

Por fim, a Secretaria Nacional de Irrigacdo ndo apresentou relatério de gestdo para o
exercicio de 2010, tendo em vista que foi criada pelo Decreto 7.472, de 4 de maio de
2011, ou seja, durante o exercicio de 2011.

A seguir, € apresentado o resultado da andlise, sendo que a memoria de cédlculo encontra-
se, conforme metodologia descrita anteriormente, no Apéndice ao final deste trabalho.

4.1 Analise dos Resultados das Secretarias do Ministério

Os resultados da consolidagdo das andlises de controles internos realizados pelas
secretarias do Ministério da Integracdo Nacional constam das Tabelas 1 e 2. Como
supramencionado, para o exercicio de 2010, nenhuma das Secretarias realizou a andlise
de seus controles internos.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 52986233.
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ENTIDADE SECRETARIA EXECUTIVA SECRETARIA NACIONAL DE IRRIGACAO
EXERCICIO | 2010 | 2011 | 2012 [2013 | Meédia | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | Média
Ambiente de * 3.9 41 | 42 | 41 * 38 | 38 | 39 3.8
Controle
Avaliacdo de * 3.1 25 | 28| 28 * 3.5 30 | 30 32
Risco
Procedimentos | 2.5 30 | 48 | 34 x 33 3.0 2.8 3,0
de Controle
Informacao e # 3.6 3.4 42 | 37 * 3,6 3,6 3,6 3,6
Comunicacio
Monitoramento * 4,0 4,3 3,7 4,0 * 3,7 3,0 3,3 33
Média # 34 34 38 | 36 * 3,6 33 34 34

Obs.: A SENIR nio apresentou relatério de gestdo para o exercicio de 2010.
Fonte: Relatérios de Gestdo (elaboracdo prépria)

Tabela 2 - Resultados das avaliagdes de controle interno — STH e SNDR

ENTIDADE SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO
HIDRICA REGIONAL

EXERCICIO | 2010 2011 2012 2013 | Média 2010 2011 2012 2013 Média
Ambiente de * 49 49 | 49 | 49 * 37 | 32 | 37 35
Controle
Avaliagio de # 3,9 3,9 40 | 39 * 3.6 2.8 3,1 32
Risco
Procedimentos " "
do Controle 3,0 3,0 33 | 31 3.8 2.8 3,5 3,3
Informacgdo e # 3,6 3,6 38 | 37 # 3.8 2.8 4,0 3,5
Comunicacio
Monitoramento * 3,7 3,7 3,7 3,7 * 4,0 3,0 3,7 3,6
Média * 3,8 3,8 39 | 39 # 3,7 2,9 3,6 34

Fonte: Relatérios de Gestdo (elaboracdo prépria)

Com excecao da SIH, cuja média final, considerados os trés exercicios, foi de 3,9, as
médias dos controles internos das Secretarias foram uniformes, de 3,4 e 3,6. Entretanto,
foram observadas diferencas na distribuicdo das notas atribuidas pelas diversas
Secretarias. Para a Secretaria Executiva e para a Secretaria de Desenvolvimento Regional
as menores avaliacdes, ou seja, as deficiéncias dos controles estdo na “Avaliacdo de
Riscos”. Por sua vez a Secretaria de Infraestrutura Hidrica e a Secretaria de Irrigacdo
identificaram maiores defici€ncias nos ‘“Procedimentos de Controle”.

Essas discrepancias podem indicar que os sistemas de controles internos das diversas
unidades do Ministério sao diferentes uma das outras ou que levaram em conta, para
atribui¢do da pontuacio, critérios subjetivos baseados na sua percepc¢ao pessoal acerca da
unidade gerida. Contudo, observa-se que a percep¢ao da defici€éncia nesses quesitos se
manteve durante os exercicios de 2011 a 2013.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 52986233.
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Por outro lado, o “Ambiente de Controle” é o quesito que apresenta melhor percep¢ao
por parte das Secretarias, podendo ser reflexo de um ambiente naturalmente burocratizado
em funcdo de fazerem parte da Administracao Direta.

Assim, apesar do preenchimento ser realizado por cada uma das Secretarias de forma
independente, existe certa uniformidade na percep¢ao dos sistemas de controles internos
existentes na estrutura direta do Ministério. Isso provavelmente se deve, em parte, pela
existéncia de um nivel estratégico comum, de um planejamento estratégico tnico para
toda a entidade, de uma tnica auditoria interna e pela natural interagcao entre as diferentes
areas. Dessa forma, a implementacdo de acles sistematizadas para a melhoria e
uniformizacao dos controles internos € facilitada, podendo ser realizada com menor custo
e prazo.

Quanto a evolucdo dos controles internos ao longo dos anos, a Figura 1 apresenta a média
da avaliacdo realizada pelas unidades nos anos de 2011 a 2013. A SIH apresentou pequena
evolucdo ao longo dos trés anos, enquanto a SENIR apresentou uma redu¢ao na média da
avaliacdo dos controles internos. Essas alteracdes podem indicar tanto um ajuste gradual
dos controles internos como da metodologia de autoavaliagdo das unidades. Por outro
lado, a aplicacdo de questiondrio, com a utilizacdo de pontuacdo variando de 1 a 5, ndo
permite que andlises conclusivas sejam realizadas a partir de pequenas variacdes nas
pontuacdes atribuidas.

4,5

4,0 ‘\ —
3:0 \ /;

Méida da avaliagdo dos controles

e g
2,5
2,0 T . )
2011 2012 2013
=—@—>Secretaria de Infraestrutura =fli—Secretaria de Desenvolvimento Regional
Secretaria Nacional de Irrigagdo =>&=Secretaria Executiva

Figura 1 - Evolu¢do dos controles internos das Secretarias do Ministério.

Nesse passo, a Secretaria Executiva e a Secretaria de Desenvolvimento Regional
merecem comentérios adicionais, visto que apresentaram variagdes bruscas em suas
médias de um exercicio para outro. As Figuras 2 e 3 apresentam a variacdo dos
componentes do COSO das duas secretarias para os exercicios em andlise.

A SDR registrou uma avalia¢do bem inferior em 2012 (média de 2,9) daquela realizada
em 2011 (média de 3,7), com recuperacao em 2013. Contudo, observa-se na Figura 2 que
areducdo em 2012 se deu em todos os componentes, de maneira relativamente uniforme,
com aumento, no ano de 2013, do valor da avaliacdo em todos os componentes. Esse
comportamento parece indicar um ajuste no método da autoavaliac@o e ndo uma alteragdao
efetiva nos controles internos.
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Figura 2 - Evolucdo dos componentes do COSO na Secretaria de Desenvolvimento Regional.

De outra maneira, os resultados da avaliacdo realizada pela SE (Figura 3) apresentaram
grande variacdo na avaliagcdo dos diferentes quesitos. Enquanto o “Ambiente de Controle”
apresenta evolugdo consistente, os demais componentes parecem apresentar uma
evolucdo aleatdria. Por exemplo, os “Procedimentos de Controle” tiveram um salto de 3,0
para 4,8 do exercicio de 2012 para 2013. J4 o componente de “Monitoramento” teve uma
reducdo de 4,3 para 3,7 no mesmo periodo. Quanto ao quesito de “Informacdo e
Comunicagdo” este apresentou reducdo de 2011 para 2012 (3,6 para 3,4), seguida de um
salto para 4,2 em 2013. Mais uma vez, a aleatoriedade das variagdes parece indicar mais
a alteracdo na metodologia de autoavaliacdo do que uma alteracdo efetiva nos controles
internos.
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Figura 3 - Evolucdo dos componentes do COSO na Secretaria Executiva.
4.2 Analise dos Resultados das entidades vinculadas ao Ministério

Os resultados das anélises de controles internos realizadas pelas entidades vinculadas ao
Ministério da Integracdo Nacional constam das Tabelas 3 a 5. Diferentemente das
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Secretarias, as entidades vinculadas apresentaram médias finais, considerados os
exercicios em questdo, muito varidveis, de 3,0 a 3,8. Também foram observadas grandes
discrepancias na distribuicdo das notas atribuidas pelas diferentes entidades, sendo em
alguns casos dificil definir se existe para algumas delas um componente do sistema de
controles internos que necessite de maior atencao.

Com excecdo da Sudeco e Sudam, que apresentam maiores deficiéncias no componente
“Avaliacao de riscos”, as demais apresentaram defici€ncias em componentes diferentes a
depender do exercicio de avaliagao.

A Codevast apresentou menor nota no componente de “Monitoramento” em 2011, em
“Procedimentos de controle” em 2012 e em “Avaliacdio de Riscos” em 2013.
Considerados os trés anos a menor média foi no componente de ‘“Monitoramento”. O
Dnocs apresentou menores resultados no “Ambiente de Controle”, em 2010 e 2011, e em
“Monitoramento” para os outros dois exercicios. Por fim a Sudene teve menores
resultados em “Monitoramento”, em 2010 e 2011, e em “Avalia¢do de Riscos” nos demais
exercicios. Consideradas as médias dos quatro exercicios o componente de
“Monitoramento” foi o de maior deficiéncia.

Tabela 3 - Resultados das avaliagdes de controle interno — Codevasf e Dnocs

COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO
ENTIDADE | DOS VALES DO SAO FRANCISCO E DO DEPARTA'VC'E)'\:\ITTCF){X'AA(S:'SE'\&/ZLSDE OBRAS
PARNAIBA

EXERCICIO | 2010 | 2011 | 2012 [2013] Média | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | Média
Ambiente de * 3.8 36 | 41| 38 19 | 21 37 | 37 2.8
Controle
Avaliagdo de * 3,5 3,3 35 | 34 2,5 2,5 3.4 3,6 3,0
Risco
Procedimentos |, | 05 | 38| 34 | 25 | 28 | 38 | 35 3,1
de Controle
Inform:iu;ao~e % 38 2.8 3.8 3,5 2,6 2.6 4.0 3,8 33
Comunicacio
Monitoramento * 3,3 3,0 3,7 33 2,7 2,7 2,7 3,3 2,8
Média # 3,7 3,1 38 | 35 2,3 2.4 3,6 3,6 3,0

Fonte: Relatérios de Gestdo (elaboracdo prépria)

Tabela 4 - Resultados das avaliagdes de controle interno — SUDECO e SUDAM

SUPERINTENDENCIA DO A
SUPERINTENDENCIA DO

ENTIDADE DESENVOLVHE)/II]EEé\ITTEO DO CENTRO DESENVOLVIMENTO DA AMAZONIA
EXERCICIO | 2010 | 2011 2012 | 2013 | Média | 2010 2011 2012 2013 Média
Ambiente de % 32 2.9 37 33 3,7 3,7 43 * 3,9
Controle
Avaliagio de # 1,5 1,5 29 | 2,0 2,0 2,5 2.4 x 2.3
Risco
Procedimentos " "
de Controle 3,5 3,5 3,5 3,5 3,5 3,5 3,8 3,6
Informacao e # 4,0 4,0 38 | 3.9 3.2 3.2 3,6 * 33
Comunicacio
Monitoramento * 2,3 2,3 4,0 29 2,7 2,3 3,0 * 2,7
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ENTIDADE DESENVOLVIMENTO DO CENTRO

SUPERINTENDENCIA DO SUPERINTENDENCIA DO

OESTE DESENVOLVIMENTO DA AMAZONIA

EXERCICIO | 2010 | 2011 2012 | 2013 | Média | 2010 2011 2012 2013 Média

Média * 2,8 2,7 3,5 3,0 3,0 3,1 3.4 * 3,2

Obs.: A SUDECO nido apresentou relatério de gestdo para o exercicio de 2010.
O relatério da SUDAM do exercicio de 2013 ndo estava disponivel quando do fechamento deste
trabalho.

Fonte: Relatérios de Gestdo (elaboracdo prépria)

Tabela 5 - Resultados das avaliagdes de controle interno — SUDENE

SUPERINTENDENCIA DO
ENTIDADE DESENVOLVIMENTO DO NORDESTE
EXERCICIO 2010 2011 2012 2013 Média
Ambiente de Controle | 4.1 3.9 4,2 4,0 4,1
Avaliacdo de Risco 3.9 3.3 3,6 3,6 3,6
Procedimentos de 45 3.0 4.0 3.8 38
Controle
Informacao e 4.6 3.8 3.8 3.8 4,0
Comunicacio
Monitoramento 3.0 2.0 4,0 4,0 33
Média 4,1 34 39 3,8 3.8

Fonte: Relatérios de Gestdo (elaboracdo prépria)

Assim, diferentemente das secretarias do Ministério, essas entidades ndo apresentam
uniformidade entre si em relacdo aos seus controles internos. Quanto a isso, realmente
ndo se deve esperar que as autoavaliacdes apresentem resultados semelhantes. Enquanto
as secretarias fazem parte da estrutura do Ministério, as entidades em questao sdo somente
vinculadas ao Ministério, ou seja, apresentam independéncia, ndo existindo hierarquia,
ou seja, estdo vinculadas somente as politicas tracadas pela entidade superior, no caso o
Ministério da Integracdo Nacional, sendo que este exerce a tutela administrativa ou
supervisdo daquelas. Assim, enquanto as secretarias apresentam, por exemplo, um mesmo
planejamento estratégico, as entidades vinculadas apresentam seus préprios planos
estratégicos.

Quanto a evolucdo dos controles internos ao longo dos anos, a Figura 4 apresenta a média
da avaliagdo realizada pelas unidades nos anos de 2010 a 2013. A simples comparagdo
com a Figura 1, correspondente as Secretarias, ja indica que as entidades vinculadas
apresentaram notas médias muito varidveis ao longo do periodo de estudo. Nesse cenario
¢ dificil concluir pela efetiva melhoria ou piora do sistema de controles internos, haja
vista que o periodo de um exercicio ndo permite alteragdes tdo substanciais nos controles
internos. Essas grandes variagdes podem indicar entdo alteracdo nas metodologias ou nas
percepcoes dos dirigentes quando do preenchimento dos questionérios.
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Figura 4 - Evolucdo dos controles internos das entidades vinculadas ao Ministério.

Para aprofundar a andlise, as Figuras 5 e 6 apresentam o detalhamento da variacdo dos
componentes do COSO da Codevasf e do Dnocs, entidades que apresentaram grandes
variagdes, para os exercicios em andlise.
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Figura 5 - Evolucao dos componentes do COSO na Codevasf.

Na Codevasf, observa-se que apesar da reducdo das notas no exercicio de 2012, com o
seu aumento no exercicio de 2013, existe certa uniformidade nas taxas de redugdo e
aumento de cada um dos componentes ao longo dos trés exercicios. Mais uma vez, esse
comportamento parece indicar alteracdes no modo de se realizar a autoavaliacdo e ndo
uma mudanca nos controles. As excecdes sdo os componentes de “Procedimentos de
Controle” e de “Informacdo e Comunica¢do”, para os quais as variagdes entre oS
exercicios foram significativas.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 52986233.
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Figura 6 - Evolucdo dos componentes do COSO no Dnocs.

No Dnocs, a Figura 6 parece indicar que os dois primeiros exercicios as autoavaliacdes
foram realizadas de modo distinto dos dois dltimos. Isso é perceptivel pelas médias finais
dos exercicios, 2,3, 2,4, 3,6 e 3,6, para os exercicios de 2010 a 2013, respectivamente.
Por outro lado, os resultados individuais dos componentes ndo se mostraram coerentes.
Como j& mencionado o Dnocs apresentou menores resultados no “Ambiente de
Controle”, em 2010 e 2011, e em “Monitoramento” para os outros dois exercicios.
Contudo, foi justamente o componente de “Monitoramento” que apresentou melhores
resultados nos dois primeiros exercicios e o “Ambiente de Controle” apresentou um dos
melhores resultados nos dois dltimos exercicios. Essa inversao na percepcao dos controles
dificulta uma conclusao sobre a evolugao dos controles internos nessa entidade.

4.3 Avaliacao da relacao entre controles internos e execucao orcamentaria

A Tabela 6 apresenta a variacdo das médias das autoavaliagdes dos controles internos,
entre 2011 e 2013, e a respectiva execucdo orcamentéaria. Os mesmos resultados foram
plotados no gréfico da Figura 7. Registra-se que os resultados de 2010 ndo foram
considerados por apresentarem muitas lacunas de dados referentes aos controles internos
devido aos problemas de preenchimento, como tratado anteriormente.

A comparagio da variagdo da autoavaliagdo dos controles e a evolugdo da execucdo do
or¢camento, representada pelo percentual dos valores liquidados pela dotagcdo recebida,
indica ndo haver relacdo entre eles. Tendo em vista que a execug¢do orcamentdria foi
considerada como uma medida do grau de cumprimento dos objetivos das entidades, a
hipétese inicial de que uma melhoria nos controles internos representaria a maior
consecugdo dos objetivos, nao se confirmou.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 52986233.



Tabela 6 - Resultados das avaliagdes de controle interno x percentual de execugao

or¢camentaria

2011 2012 2013
Controles internos 3,7 3,1 3,8

Codevasf — —~
Liquidado/dotacdo 39% 35% 35%
Controles internos 2,4 3,6 3,6

Dnocs — =
Liquidado/dotacdo 68% 58% 60%
Controles internos 3,1 3,4 -

SUDAM - ~
Liquidado/dotacdo 48% 16% -
Controles internos 3,4 3,9 3,8

SUDENE et -
Liquidado/dotacdo 31% 21% 39%
Controles internos - 2,7 3,5

SUDECO . ~
Liquidado/dotacéo - 1% 5%
SE Controles internos 3,4 3,4 3,8
Liquidado/dotacdo 74% 39% 63%
SIH Controles internos 3,8 3,8 3,9
Liquidado/dotacdo 23% 21% 43%
Controles internos 3,6 3,3 3,4

SENIR et -
Liquidado/dotacdo 8% 4% 3%
SDR Controles internos 3,7 2,9 3,6
Liquidado/dotacéo 0% 36% 36%

Fonte: Siafi Gerencial e Relatérios de Gestao (elaboragdo propria)

A Figura 7 mostra que os valores dos controles versus a execu¢do dos orcamentos ficaram
dispersos em relacio a médias desses valores, sem possibilidade de definir uma correlagdo
entre eles. A média geral para a autoavaliacdo dos controles internos, de 3,5, portanto,
acima da média de 2,5, indica que existe a percep¢do de que os controles sdo parcialmente
observados nas entidades, com a tendéncia de que sejam aplicados em sua maioria.
Contudo, a baixa execu¢do orcamentdria média, de 34%, demonstra que essa percep¢ao
do funcionamento dos controles por parte dos gestores ndo encontra correlacdo com a
execug¢do dos objetivos das unidades ou entidades.

Considerando que as dotacdes orcamentdrias das unidades preveem recursos
or¢camentdrios para que seja possivel a execucdo de todas atividades a elas atribuidas,
inclusive administrativas e os objetivos secunddrios, pode-se realizar a andlise acima
buscando-se avaliar tdo somente a execucdo dos principais programas das entidades. Para
verificar se essa abordagem altera as conclusdes até agora obtidas, selecionou-se as duas
unidades jurisdicionadas cujas contas sdo avaliadas pela Secretaria de Fiscalizacdo de
Obras Portuarias, Hidricas e Ferroviarias, a Secretaria de Infraestrutura Hidrica e a
Codevasf. Para tanto foi identificado o principal programa sob a responsabilidade de cada
entidade, conforme o Plano Plurianual 2012-2015.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 52986233.
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Figura 7 — Média dos controles internos x percentual de execucao.

No caso especifico da SIH o seu objetivo principal, em consondncia com o atual
planejamento do MI, é garantir seguranc¢a hidrica e universalizar a oferta de dgua para
diversos usos. Este eixo corresponde ao Programa Temdtico 2051 - Oferta de Agua,
inserido no Plano Plurianual 2012-2015, estando sob sua responsabilidade a implantacdo
de estudos, projetos e obras de infraestrutura hidrica.

Ja a Codevasf ndo € responsével pela gestdo de Programas de Governo inscritos no PPA.
A entidade atua nos programas do Governo Federal, por meio de ac¢des voltadas para a
reducdo das desigualdades regionais/sociais € na promog¢do do desenvolvimento
sustentdvel. Assim, atua em diversos programas tematicos que integram o PPA 2012-
2015, por meio de agdes voltadas para o desenvolvimento produtivo e sustentdvel na
agricultura irrigada, na realizag¢ao de obras para a oferta de d4gua e de saneamento bésico,
e na implantacao de infraestruturas, para inclusao na cadeia produtiva.

Os programas da Codevasf que receberam maiores recursos em 2012 e 2013 sdo o
Programa 2013 - Agricultura Irrigada e o Programa 2068 - Saneamento Basico. O
primeiro visa dotar as bacias hidrograficas de infraestrutura publica de irrigagdo,
proporcionando as condi¢des necessdrias para que os produtores agricolas desenvolvam
capacidade técnica e administrativa para gerar renda sustentdvel, com a atividade de
agricultura irrigada. J4 o programa de Saneamento Bdsico, possui, como objetivo,
expandir a infraestrutura produtiva, urbana e social de qualidade, tendo como suas
principais acdes a implantacdo, ampliacdo ou melhoria de sistemas publicos de
esgotamento sanitdrio e de coleta, tratamento e destinacdo final de residuos sélidos, bem
como arealizacao de ligacdes intradomiciliares de esgotos sanitarios € médulos sanitarios
domiciliares.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 52986233.
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Os dados orcamentdrios dos exercicios de 2012 e 2013 constam da Tabela 7 abaixo.
Conforme se verifica, na Codevasf os percentuais de execu¢do dos programas prioritdrios,
com média de 44%, sdo maiores do que a média da execucdo da unidade como um todo,
nos dois exercicios, que foi de 35%. Contudo, apesar de a diferenca ser de nove pontos
percentuais, a média de execug¢do continua inferior a 50%, com exce¢do do programa de
Saneamento Bésico que teve execucao de 60% no ano de 2013.

Ja na SIH os percentuais de execugdo de seu principal programa foram inferiores a média
de toda unidade nos dois exercicios, corroborando os resultados apresentados na Tabela
6. Verifica-se, entdo, que a conclusao anterior, de que a percep¢ao do funcionamento dos
controles por parte dos gestores ndo encontra correlacio com a execucao dos objetivos
das unidades ou entidades, pode ser estendida quando se consideram especificamente os
principais programas publicos sob as suas responsabilidades.

Tabela 7 - Resultados das avaliagdes de controle interno x percentual de execugao
orcamentdria dos principais programas

2012 2013
Controles internos 3,1 3,8
Recursos disponiveis - RS milhdes 255,00 265,50
Agricultura Irrigada Liquidado - RS milhdes 109,10 93,20
Codevasf % liquidado 43% 35%
Recursos disponiveis - RS milhdes | 291,00 284,10
Saneamento basico Liquidado - RS milhdes 111,20 170,90
% liquidado 38% 60%
Controles internos 3,8 3,9
Recursos disponiveis - RS milhdes | 2.907,00 | 2.969,00
SIH Oferta de Agua Liquidado - RS milhdes 328,00 1.053,00
% liquidado 11% 35%

Fonte: Relatérios de Gestdo (elaboracdo prépria),

5. CONSIDERACOES FINAIS

Como se pode verificar nos resultados apresentados acima, a média final da amostra para
cada um dos componentes do COSO I ficou em torno de 3,5, em uma escala que vai de 1
a 5, o que significa que a Administracdo Publica Federal atende parcialmente aos
requisitos de controles interno avaliados, segundo os critérios da Portaria TCU 175/2013.

A partir da Figura 8 € possivel verificar que o componente com menor avaliacdo, nos
exercicios de 2010 a 2013 foi o de “Andlise de riscos”, o que indica que ndo € pratica da
administracdo efetuar a avaliacio de riscos. Na sequéncia, o componente de
“Monitoramento” apresenta as menores notas médias, fato que indica auséncia de
monitoramento dos controles existentes.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 52986233.
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Figura 8 - Variacdo da média das avaliagdes dos componentes de 2010 a 2013.
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Por outro lado, com excecdo do exercicio de 2010, o “Ambiente de controle” é o
componente com melhores notas médias, demonstrando que a administracdo reconhece a
importancia de um sistema de controle interno e que reconhecem a sua necessidade para
as organizagdes, sendo ainda um reflexo de um ambiente naturalmente burocratizado.

As grandes variacdes ocorridas de um exercicio para outro nas autoavaliacdes realizadas
pelas unidades e entidades dificultam a avaliacdo quanto a efetiva evolucdo dos sistemas
de controles internos, seja a sua melhoria ou a sua piora. Era de se esperar que ao longo
dos exercicios de 2010 a 2013 ocorresse uma melhoria nos controles internos das
entidades, pelo fato de que a prépria avaliagdo e discussdo pela administracdo de seus
controles internos fomentasse a percep¢ao de sua importancia para a consecugdo de seus
objetivos. Contudo, somente a partir da avaliacio da resposta aos questiondrios
preenchidos pelas unidades e inseridos nos relatérios de gestdo, ndo é possivel concluir
sobre a evolug¢do de seus sistemas. As variagdes observadas ao longo dos exercicios
parecem indicar mais fatores relacionados com a prépria metodologia de autoavaliagdo
do que a variagdo efetiva dos sistemas de controles internos. Isso se deve, provavelmente,
a inexisténcia na Administracdo Publica da cultura de realizar autoavalia¢des de controle,
ao desconhecimento da importancia dos controles internos para que as organizacdes
alcancem seus objetivos, a inexisténcia de uma metodologia definida tnica e aplicdvel a
todas as entidades e aos ajustes realizados nas metodologias de autoavaliacdo ao longo
dos exercicios.

Conclui-se, portanto, que o método de avaliacdo parece ter sido relevante para os
resultados dos controles internos. Ressalta-se que essa metodologia era alterada no ambito
de uma mesma entidade de um exercicio para outro e que nem sempre a entidade
explicitava em seu relatério qual o método de avaliacdo utilizado. Assim, diversas
metodologias foram utilizadas para esse fim, a exemplo de:

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 52986233.
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a) Avaliacdo descentralizada, envolvendo todas as dreas estratégicas da empresa, por
meio de reunido e avaliagdo consensual, sendo o resultado final da avaliagdo uma
traduc¢do da maioria das respostas;

b) Avaliagdo por parte do nivel estratégico da direcdo, por meio de questiondrios ou
reunides;

c) Avaliacdo por meio de questiondrios aplicados aos membros de Diretoria
Colegiada;

d) Avaliacdo por meio de entrevistas; e

e) Avaliacdo por meio de avaliacdo de um tnico setor, a exemplo do de Gestao
Institucional da entidade ou da Assessoria da Secretaria.

Observou-se que apenas em alguns momentos faz-se mengao expressa nos relatérios da
participacao efetiva da Auditoria Interna da entidade, a exemplo da Sudene (RG 2013) e
da Codevasf (RG 2011). Apesar de nao ser possivel afirmar que a Auditoria Interna ndao
participa do processo, a falta de mencdo na grande maioria dos relatorios de sua
participacdo, parece indicar que as Auditorias Internas ndo estdo a frente desse processo
de autoavaliacdo.

Conforme definido no inciso X do Pardgrafo unico do art. 1° da IN TCU 63/2010,
consideram-se controles internos o conjunto de atividades, planos, métodos, indicadores
e procedimentos interligados, utilizado com vistas a assegurar a conformidade dos atos
de gestdo e a concorrer para que os objetivos e metas estabelecidos para a unidade sejam
alcancados. Contudo, o presente trabalho verificou que ndo existe aderéncia entre a
avaliacdo dos controles internos, considerado na média como relativamente adequados e
o cumprimento das metas estabelecidas para a unidade.

Por outro lado, também pode-se inferir pelos resultados observados que a autoavaliagao
ndo estd sendo eficaz em indicar em que componentes os sistemas de controles internos
podem ser aprimorados para ajudar a entidade a atingir os seus objetivos legais. A
dispersdo de resultados, principalmente ao longo dos diferentes exercicios, dificulta uma
avaliacdo sobre a evolucdo desses controles.
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APENDICE

Planilhas contendo a tabulagao dos dados constantes nos questiondrios das auto-
avaliagcdes de controles internos e riscos.

(Fonte: Relatérios de Gestao — 2010 a 2013)
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA

2011 2012 2013 Médias
ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A SEREM AVALIADOS
Ambiente de Controle 49 49 4,9 4,9
1. A alta administragdo percebe os controles internos como essenciais & consecu¢do dos objetivos s
da unidade e ddo suporte adequado ao seu funcionamento. 5 5 5
2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela UJ sdo percebidos por todos os servidores e 5
funciondrios nos diversos niveis da estrutura da unidade. 5 5 5
3. A comunicag@o dentro da UJ é adequada e eficiente. 4 4 4 4
4. Existe cddigo formalizado de ética ou de conduta.
5. Os procedimentos e as instrugdes operacionais sdo padronizados e estdo postos em documentos s
formais . 5 5 5
6. H4 mecanismos que garantem ou incentivam a participacdo dos funciondrios e servidores dos
diversos niveis da estrutura da UJ na elabora¢@o dos procedimentos, das instrugdes operacionais 5
ou c6digo de ética ou conduta. 5 5 5
7. As delegagdes de autoridade e competéncia sdo acompanhadas de defini¢des claras das s
responsabilidades. 5 5 5
8. Existe adequada segregagio de fungdes nos processos e atividades da competéncia da UJ. 5 5 5 5
9. Os controles internos adotados contribuem para a consecugido dos resultados planejados pela| 5
ulJ. 5 5 5
Avaliacio de Risco 39 39 4,0 39
10. Os objetivos e metas da unidade jurisdicionada estdo formalizados. 5 5 5 5
11. H4 clara identificagdo dos processos criticos para a consecucido dos objetivos e metas da 4
unidade. 4 4 4
12. E pritica da unidade o diagnéstico dos riscos (de origem interna ou externa) envolvidos nos
seus processos estratégicos, bem como a identificagdo da probabilidade de ocorréncia desses 4
riscos e a consequente adocdo de medidas para mitigd-los. 4 4 4
13. E pritica da unidade a definicio de niveis de riscos operacionais, de informacdes e de| 4
conformidade que podem ser assumidos pelos diversos niveis da gestdo. 4 4 4
14. A avaliacdo de riscos é feita de forma continua, de modo a identificar mudangas no perfil de 4
risco da UJ ocasionadas por transformacdes nos ambientes interno e externo. 4 4 4
15. Os riscos identificados sdo mensurados e classificados de modo a serem tratados em uma escala 4
de prioridades e a gerar informacdes tteis a tomada de decis@o. 4 4 4
17. Na ocorréncia de fraudes e desvios, é pritica da unidade instaurar sindicancia para apurar s
responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos. 5 5 5
18. H4 norma ou regulamento para as atividades de guarda, estoque e inventdrio de bens e valores 1
de responsabilidade da unidade. 1 1 2
Procedimentos de Controle 3,0 3,0 33 3,1
19. Existem politicas e acdes, de natureza preventiva ou de deteccdo, para diminuir os riscos e 3
alcancar os objetivos da UJ, claramente estabelecidas. 3 3 4
20. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo apropriadas e funcionam consistentemente de 3
acordo comum plano de longo prazo. 3 3 3
21. As atividades de controle adotadas pela UJ possuem custo apropriado ao nivel de beneficios 3
que possam derivar de sua aplicacdo. 3 3 3
22. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo abrangentes e razodveis e estdo diretamente 3
relacionadas comos objetivos de controle. 3 3 3
Informaciio e Comunicagio 3,6 3,6 38 3,7
23. A informacdo relevante para UJ é devidamente identificada, documentada, armazenada e 4
comunicada tempestivamente as pessoas adequadas. 4 4 4
24. As informacgdes consideradas relevantes pela UJ sdo dotadas de qualidade suficiente para 4
permitir ao gestor tomar as decisdes apropriadas. 4 4 4
25. A informagdo disponivel para as unidades internas e pessoas da UJ é apropriada, tempestiva, 4
atual, precisa e acessivel. 4 4 4
26. A Informacdo divulgada internamente atende as expectativas dos diversos grupos e individuos 3
da UJ, contribuindo para a execucdo das responsabilidades de forma eficaz. 3 3 4
27. A comunicagdo das informa¢des perpassa todos os niveis hierdarquicos da UJ, em todas as 3
direcdes, por todos 0s seus componentes e por toda a sua estrutura. 3 3 3
Monitoramento 3,7 3,7 3,7 3,7
28. O sistema de controle interno da UJ é constantemente monitorado para avaliar sua validade e 3
qualidade ao longo do tempo. 3 3 3
29. O sistema de controle interno da UJ tem sido considerado adequado e efetivo pelas avaliagcdes 4
sofridas. 4 4 4
30. O sistema de controle interno da UJ tem contribuido para a melhoria de seu desempenho. 4 4 4
Meédia Final 3,8 3,8 3,9 3,9

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 52986233.



39

SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO
REGIONAL
2011 2012 2013 Médias
ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A SEREM AVALIADOS
Ambiente de Controle 3,7 32 3,7 35
1. A alta administragdo percebe os controles internos como essenciais a consecugio dos objetivos
; 5 . 4 4 4 4
da unidade e ddo suporte adequado ao seu funcionamento.
2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela UJ sdo percebidos por todos os servidores e 3 a 3 3
funciondrios nos diversos niveis da estrutura da unidade.
3. A comunicagdo dentro da UJ é adequada e eficiente. 3 2 2 2
4. Existe cédigo formalizado de ética ou de conduta. 4 3 3 3
5. Os procedimentos e as instrucdes operacionais sdo padronizados e estdo postos emdocumentos 4 2 5 4
formais.
6. Hd mecanismos que garantem ou incentivam a participagdo dos funciondrios e servidores dos
diversos niveis da estrutura da UJ na elaborag¢@o dos procedimentos, das instru¢des operacionais 3 2 4 3
ou cddigo de ética ou conduta.
7. As delegacdes de autoridade e competéncia sdo acompanhadas de definicdes claras das
- 4 4 4 4
responsabilidades.
8. Existe adequada segregacao de funcdes nos processos e atividades da competéncia da UJ. 4 4 4 4
9. Os controles internos adotados contribuem para a consecu¢do dos resultados planejados pela 4 4 4 4
ulJ.
Avaliacio de Risco 3,6 2,8 3,1 32
10. Os objetivos e metas da unidade jurisdicionada estdo formalizados. 5 5 5 5
11. H4 clara identificagcdo dos processos criticos para a consecugdo dos objetivos e metas da 4 2 4 4
unidade.
12. E pritica da unidade o diagnéstico dos riscos (de origem interna ou externa) envolvidos nos
seus processos estratégicos, bem como a identificagdo da probabilidade de ocorréncia desses 3 2 2 2
riscos e a consequente adocdo de medidas para mitigd-los.
13. E pritica da unidade a definicio de niveis de riscos operacionais, de informacdes e de 3 2 2 2
conformidade que podem ser assumidos pelos diversos niveis da gestdo.
14. A avaliagdo de riscos ¢ feita de forma continua, de modo a identificar mudancas no perfil de 3 1 1 2
risco da UJ ocasionadas por transformacdes nos ambientes interno e externo.
15. Os riscos identificados s@o mensurados e classificados de modo a serem tratados em uma escala 3 1 1 2
de prioridades e a gerar informacdes tteis & tomada de decisdo.
17. Na ocorréncia de fraudes e desvios, é prdtica da unidade instaurar sindicincia para apurar 4 3 5 4
responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos.
18. H4 norma ou regulamento para as atividades de guarda, estoque e inventdrio de bens e valores
. . 4 4 5 4
de responsabilidade da unidade.
Procedimentos de Controle 38 2,8 3,5 33
19. Existem politicas e agdes, de natureza preventiva ou de detecgdo, para diminuir os riscos e
. . 4 2 3 3
alcancar os objetivos da UJ, claramente estabelecidas.
20. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo apropriadas e funcionam consistentemente de 3 a 4 4
acordo comum plano de longo prazo.
21. As atividades de controle adotadas pela UJ possuem custo apropriado ao nivel de beneficios 4 3 3 3
que possamderivar de sua aplicacéio.
22. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo abrangentes e razodveis e estdo diretamente 4 2 4 3
relacionadas comos objetivos de controle.
Informaciio e Comunicacio 38 2,8 4 3,5
23. A informagdo relevante para UJ é devidamente identificada, documentada, armazenada e 2 4 5 4
comunicada tempestivamente as pessoas adequadas.
24. As informacdes consideradas relevantes pela UJ sdo dotadas de qualidade suficiente para 2 4 5 4
permitir ao gestor tomar as decisdes apropriadas.
25. A informacdo disponivel para as unidades internas e pessoas da UJ é apropriada, tempestiva, 2 2 4 3
atual, precisa e acessivel.
26. A Informacdo divulgada internamente atende as expectativas dos diversos grupos e individuos 2 2 3 3
da UJ, contribuindo para a execucdo das responsabilidades de forma eficaz.
27. A comunicagdo das informagdes perpassa todos os niveis hierdrquicos da UJ, em todas as 3 2 3 3
direcdes, por todos os seus componentes e por toda a sua estrutura.
Monitoramento 4,0 3,0 3,7 3,6
28. O sistema de controle interno da UJ € constantemente monitorado para avaliar sua validade e 4 2 4 3
qualidade ao longo do tempo.
29. O sistema de controle interno da UJ tem sido considerado adequado e efetivo pelas avaliagdes 4 3 3 3
sofridas.
30. O sistema de controle interno da UJ tem contribuido para a melhoria de seu desempenho. 4 4 4 4
Média Final 3,7 2,9 3,6 3,4

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 52986233.
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SECRETARIA EXECUTIVA
2011 2012 2013 Médias
ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A SEREM AVALIADOS
Ambiente de Controle 39 4,1 4,2 4,1
1. A alta administragdo percebe os controles internos como essenciais a consecugio dos objetivos
. ~ . 4 4 5 4
da unidade e ddo suporte adequado ao seu funcionamento.
2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela UJ sdo percebidos por todos os servidores e 3 a 4 4
funciondrios nos diversos niveis da estrutura da unidade.
3. A comunicagdo dentro da UJ é adequada e eficiente. 3 4 4 4
4. Existe cédigo formalizado de ética ou de conduta. 5 5 1 4
5. Os procedimentos e as instrucdes operacionais sdo padronizados e estdo postos emdocumentos 4 2 5 4
formais.
6. Hd mecanismos que garantem ou incentivam a participagdo dos funciondrios e servidores dos
diversos niveis da estrutura da UJ na elaborag¢@o dos procedimentos, das instru¢des operacionais 4 4 5 4
ou cddigo de ética ou conduta.
7. As delegacdes de autoridade e competéncia sdo acompanhadas de definicdes claras das 4 2 5 4
responsabilidades.
8. Existe adequada segregacao de funcdes nos processos e atividades da competéncia da UJ. 4 4 4 4
9. Os controles internos adotados contribuem para a consecu¢do dos resultados planejados pela 4 5 4
ulJ.
Avaliacio de Risco 3,1 2,5 2,8 2,8
10. Os objetivos e metas da unidade jurisdicionada estdo formalizados. 4 4 4 4
11. H4 clara identificagcdo dos processos criticos para a consecugdo dos objetivos e metas da 3 2 4 3
unidade.
12. E pritica da unidade o diagnéstico dos riscos (de origem interna ou externa) envolvidos nos
seus processos estratégicos, bem como a identificagdo da probabilidade de ocorréncia desses 2 1 5 3
riscos e a consequente adocdo de medidas para mitigd-los.
13. E pritica da unidade a definicio de niveis de riscos operacionais, de informacdes e de 2 1 1 1
conformidade que podem ser assumidos pelos diversos niveis da gestdo.
14. A avaliagdo de riscos ¢ feita de forma continua, de modo a identificar mudancas no perfil de 2 1 1 1
risco da UJ ocasionadas por transformacdes nos ambientes interno e externo.
15. Os riscos identificados s@o mensurados e classificados de modo a serem tratados em uma escala 2 1 1 1
de prioridades e a gerar informacdes tteis & tomada de decisdo.
17. Na ocorréncia de fraudes e desvios, é prdtica da unidade instaurar sindicincia para apurar 5 5 5 5
responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos.
18. H4 norma ou regulamento para as atividades de guarda, estoque e inventdrio de bens e valores
. . 5 5 1 4
de responsabilidade da unidade.
Procedimentos de Controle 25 3,0 4,8 34
19. Existem politicas e agdes, de natureza preventiva ou de detecgdo, para diminuir os riscos e
. . 3 2 4 3
alcancar os objetivos da UJ, claramente estabelecidas.
20. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo apropriadas e funcionam consistentemente de 3 P 5 3
acordo comum plano de longo prazo.
21. As atividades de controle adotadas pela UJ possuem custo apropriado ao nivel de beneficios 2 4 5 4
que possamderivar de sua aplicacéio.
22. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo abrangentes e razodveis e estdo diretamente 2 4 5 4
relacionadas comos objetivos de controle.
Informaciio e Comunicacio 3,6 34 4,2 3,7
23. A informagdo relevante para UJ é devidamente identificada, documentada, armazenada e 2 4 5 4
comunicada tempestivamente as pessoas adequadas.
24. As informacdes consideradas relevantes pela UJ sdo dotadas de qualidade suficiente para 2 4 4 4
permitir ao gestor tomar as decisdes apropriadas.
25. A informacdo disponivel para as unidades internas e pessoas da UJ é apropriada, tempestiva, 2 3 4 4
atual, precisa e acessivel.
26. A Informacdo divulgada internamente atende as expectativas dos diversos grupos e individuos 3 3 4 3
da UJ, contribuindo para a execucdo das responsabilidades de forma eficaz.
27. A comunicagdo das informagdes perpassa todos os niveis hierdrquicos da UJ, em todas as 3 3 4 3
direcdes, por todos os seus componentes e por toda a sua estrutura.
Monitoramento 4,0 43 3,7 4,0
28. O sistema de controle interno da UJ € constantemente monitorado para avaliar sua validade e 4 4 4 4
qualidade ao longo do tempo.
29. O sistema de controle interno da UJ tem sido considerado adequado e efetivo pelas avaliagdes 4 4 2 3
sofridas.
30. O sistema de controle interno da UJ tem contribuido para a melhoria de seu desempenho. 4 5 5 5
Média Final 3,4 3,4 3,8 3,6

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 52986233.
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SECRETARIA DE IRRIGACAO

2011 2012 2013 Médias
ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A SEREM AVALIADOS
Ambiente de Controle 338 3.8 39 38
1. A alta administragdo percebe os controles internos como essenciais a consecugio dos objetivos
. ~ . 4 5 4 4
da unidade e ddo suporte adequado ao seu funcionamento.
2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela UJ sdo percebidos por todos os servidores e 3 a 4 4
funciondrios nos diversos niveis da estrutura da unidade.
3. A comunicagdo dentro da UJ é adequada e eficiente. 4 2 4 3
4. Existe cédigo formalizado de ética ou de conduta. 5 3 5 4
5. Os procedimentos e as instrucdes operacionais sdo padronizados e estdo postos emdocumentos 3 2 4 4
formais.
6. Hd mecanismos que garantem ou incentivam a participagdo dos funciondrios e servidores dos
diversos niveis da estrutura da UJ na elaborag¢@o dos procedimentos, das instru¢des operacionais 3 3 4 3
ou cddigo de ética ou conduta.
7. As delegacdes de autoridade e competéncia sdo acompanhadas de definicdes claras das 5 5 4 5
responsabilidades.
8. Existe adequada segregacao de funcdes nos processos e atividades da competéncia da UJ. 4 4 3 4
9. Os controles internos adotados contribuem para a consecu¢do dos resultados planejados pela 3 4 3 3
ulJ.
Avaliacio de Risco 3,5 3,0 3,0 32
10. Os objetivos e metas da unidade jurisdicionada estdo formalizados. 5 4 4 4
11. H4 clara identificagcdo dos processos criticos para a consecugdo dos objetivos e metas da 4 2 4 3
unidade.
12. E pritica da unidade o diagnéstico dos riscos (de origem interna ou externa) envolvidos nos
seus processos estratégicos, bem como a identificagdo da probabilidade de ocorréncia desses 3 4 3 3
riscos e a consequente adocdo de medidas para mitigd-los.
13. E pritica da unidade a definicio de niveis de riscos operacionais, de informacdes e de 3 4 4 4
conformidade que podem ser assumidos pelos diversos niveis da gestdo.
14. A avaliagdo de riscos ¢ feita de forma continua, de modo a identificar mudancas no perfil de 3 2 2 2
risco da UJ ocasionadas por transformacdes nos ambientes interno e externo.
15. Os riscos identificados s@o mensurados e classificados de modo a serem tratados em uma escala 4 2 2 3
de prioridades e a gerar informacdes tteis & tomada de decisdo.
17. Na ocorréncia de fraudes e desvios, é prdtica da unidade instaurar sindicincia para apurar 5 3 3 4
responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos.
18. H4 norma ou regulamento para as atividades de guarda, estoque e inventdrio de bens e valores
. . 1 3 2 2
de responsabilidade da unidade.
Procedimentos de Controle 33 3,0 2,8 3,0
19. Existem politicas e agdes, de natureza preventiva ou de detecgdo, para diminuir os riscos e
. . 4 4 3 4
alcancar os objetivos da UJ, claramente estabelecidas.
20. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo apropriadas e funcionam consistentemente de 3 P 3 3
acordo comum plano de longo prazo.
21. As atividades de controle adotadas pela UJ possuem custo apropriado ao nivel de beneficios 3 3 2 3
que possamderivar de sua aplicacéio.
22. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo abrangentes e razodveis e estdo diretamente 3 3 3 3
relacionadas comos objetivos de controle.
Informaciio e Comunicacio 3,6 3,6 3,6 3,6
23. A informagdo relevante para UJ é devidamente identificada, documentada, armazenada e 2 4 4 4
comunicada tempestivamente as pessoas adequadas.
24. As informacdes consideradas relevantes pela UJ sdo dotadas de qualidade suficiente para 2 3 3 3
permitir ao gestor tomar as decisdes apropriadas.
25. A informacdo disponivel para as unidades internas e pessoas da UJ é apropriada, tempestiva, 2 4 4 4
atual, precisa e acessivel.
26. A Informacdo divulgada internamente atende as expectativas dos diversos grupos e individuos 3 4 4 4
da UJ, contribuindo para a execucdo das responsabilidades de forma eficaz.
27. A comunicagdo das informagdes perpassa todos os niveis hierdrquicos da UJ, em todas as 3 3 3 3
direcdes, por todos os seus componentes e por toda a sua estrutura.
Monitoramento 3,7 3,0 33 33
28. O sistema de controle interno da UJ € constantemente monitorado para avaliar sua validade e 3 4 3 3
qualidade ao longo do tempo.
29. O sistema de controle interno da UJ tem sido considerado adequado e efetivo pelas avaliagdes 4 2 3 3
sofridas.
30. O sistema de controle interno da UJ tem contribuido para a melhoria de seu desempenho. 4 3 4 4
Média Final 3,6 3,3 3,4 3,4

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 52986233.
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COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO DOS
VALES DO SAO FRANCISCO E DO PARNAIBA

2011 2012 2013 Médias
ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A SEREM AVALIADOS
Ambiente de Controle 38 3,6 4,1 338
1. A alta administrac@o percebe os controles internos como essenciais a consecugdo dos objetivos 4 4 4 4
da unidade e ddo suporte adequado ao seu funcionamento.
2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela UJ sdo percebidos por todos os servidores e 2 4 4 3
funciondrios nos diversos niveis da estrutura da unidade.
3. A comunicagdo dentro da UJ € adequada e eficiente. 4 4 4 4
4. Existe codigo formalizado de ética ou de conduta. 5 5 5 5
5. Os procedimentos e as instrugdes operacionais sdo padronizados e estdo postos emdocumentos 5 4 4 4
formais.
6. Hd mecanismos que garantem ou incentivam a participagdo dos funciondrios e servidores dos
diversos niveis da estrutura da UJ na elaborag¢do dos procedimentos, das instru¢des operacionais 3 2 4 3
ou cédigo de ética ou conduta.
7. As delegagdes de autoridade e competéncia sdo acompanhadas de defini¢des claras das 4 4 4 4
responsabilidades.
8. Existe adequada segregacio de fungdes nos processos e atividades da competéncia da UJ. 4 3 4 4
9. Os controles internos adotados contribuem para a consecugao dos resultados planejados pela 3 2 4 3
UlJ.
Avaliacdo de Risco 35 33 35 34
10. Os objetivos e metas da unidade jurisdicionada estio formalizados. 4 3 4 4
11. Ha clara identificacdo dos processos criticos para a consecucdo dos objetivos e metas dal 3 3 4 3
unidade.
12. E pritica da unidade o diagnéstico dos riscos (de origem interna ou externa) envolvidos nos
seus processos estratégicos, bem como a identificacdo da probabilidade de ocorréncia desses 3 2 3 3
riscos e a consequente ado¢do de medidas para mitigd-los.
13. E pritica da unidade a definicdio de niveis de riscos operacionais, de informacdes e de 2 2 3 2
conformidade que podemser assumidos pelos diversos niveis da gestdo.
14. A avaliagdo de riscos ¢ feita de forma continua, de modo a identificar mudancgas no perfil de 3 3 2 3
risco da UJ ocasionadas por transformacdes nos ambientes interno e externo.
15. Os riscos identificados sdo mensurados e classificados de modo a serem tratados em uma escalal 3 3 2 3
de prioridades e a gerar informacdes tteis a tomada de decisdo.
17. Na ocorréncia de fraudes e desvios, € pritica da unidade instaurar sindicdncia para apurar] 5 5 5 5
responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos.
18. H4 norma ou regulamento para as atividades de guarda, estoque e inventdrio de bens e valores
o . 5 5 5 5
de responsabilidade da unidade.
Procedimentos de Controle 4,0 2,5 3.8 3.4
19. Existem politicas e acdes, de natureza preventiva ou de detecgdo, para diminuir os riscos e 4 2 4 3
alcancar os objetivos da UJ, claramente estabelecidas.
20. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo apropriadas e funcionam consistentemente de 4 2 4 3
acordo comum plano de longo prazo.
21. As atividades de controle adotadas pela UJ possuem custo apropriado ao nivel de beneficios 4 3 3 3
que possamderivar de sua aplicagio.
22. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo abrangentes e razodveis e estdo diretamente 4 3 4 4
relacionadas comos objetivos de controle.
Informacdo e Comunicagiio 38 2,8 38 3,5
23. A informacdo relevante para UJ é devidamente identificada, documentada, armazenada e 4 4 4 4
comunicada tempestivamente as pessoas adequadas.
24. As informagdes consideradas relevantes pela UJ sdo dotadas de qualidade suficiente para 4 3 4 4
permitir ao gestor tomar as decisdes apropriadas.
25. A informagdo disponivel para as unidades internas e pessoas da UJ é apropriada, tempestiva, 4 2 4 3
atual, precisa e acessivel.
26. A Informacdo divulgada internamente atende as expectativas dos diversos grupos e individuos 4 3 4 4
da UJ, contribuindo para a execucéo das responsabilidades de forma eficaz.
27. A comunicac¢@o das informag¢des perpassa todos os niveis hierdrquicos da UJ, em todas as 3 2 3 3
direcdes, por todos os seus componentes e por toda a sua estrutura.
Monitoramento 33 3,0 3,7 33
28. O sistema de controle interno da UJ é constantemente monitorado para avaliar sua validade e 3 3 3 3
qualidade ao longo do tempo.
29. O sistema de controle interno da UJ tem sido considerado adequado e efetivo pelas avaliagdes 3 3 4 3
sofridas.
30. O sistema de controle interno da UJ tem contribuido para a melhoria de seu desempenho. 4 3
Média Final 3,7 3,1 3,8 3,5

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 52986233.
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DEPARTAMENTO NACIONAL DE OBRAS CONTRA AS

SECAS
2010 2011 2012 2013 Médias
ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A SEREM AVALIADOS
Ambiente de Controle 19 2,1 37 37 28
1. A alta administracio percebe os controles internos como essenciais a consecug¢do dos objetivos 3 3 5 5 4
da unidade e ddo suporte adequado ao seu funcionamento.
2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela UJ sdo percebidos por todos os servidores e
L . . . 2 2 4 4 3
funciondrios nos diversos niveis da estrutura da unidade.
3. A comunicagio dentro da UJ é adequada e eficiente. 1 1 4 3 2
4. Existe cédigo formalizado de ética ou de conduta. 1 3 1 1 2
5. Os procedimentos e as instru¢des operacionais sdo padronizados e estdo postos emdocumentos 1 1 2 3 2
formais.
6. Hd mecanismos que garantem ou incentivam a participa¢do dos funciondrios e servidores dos
diversos niveis da estrutura da UJ na elaboragdo dos procedimentos, das instru¢des operacionais 1 1 4 4 3
ou cddigo de ética ou conduta.
7. As delegacoes de autoridade e competéncia sdo acompanhadas de definicdes claras das
Iy 3 3 4 4 4
responsabilidades.
8. Existe adequada segregagdo de fungdes nos processos e atividades da competéncia da UJ. 3 3 4 4 4
9. Os controles internos adotados contribuem para a consecugdo dos resultados planejados pela]
UL 2 2 5 5 4
Avaliacéio de Risco 2,5 25 34 3,6 3,0
10. Os objetivos e metas da unidade jurisdicionada estdo formalizados. 3 3 4 4 4
11. Ha clara identificacdo dos processos criticos para a consecugdo dos objetivos e metas da|
. 3 3 4 3 3
unidade.
12. E pritica da unidade o diagnéstico dos riscos (de origem interna ou externa) envolvidos nos
seus processos estratégicos, bem como a identificagdo da probabilidade de ocorréncia desses 1 1 4 4 3
riscos e a consequente adocdo de medidas para mitigd-los.
13. E pritica da unidade a definigio de niveis de riscos operacionais, de informagdes e de
. A . P = 1 1 2 3 2
conformidade que podem ser assumidos pelos diversos niveis da gestao.
14. A avaliag@o de riscos ¢ feita de forma continua, de modo a identificar mudangas no perfil de| 1 1 2 3 2
risco da UJ ocasionadas por transformagdes nos ambientes interno e externo.
15. Os riscos identificados sdo mensurados e classificados de modo a serem tratados em uma escala| 1 1 2 3 2
de prioridades e a gerar informacdes tteis a tomada de decisdo.
17. Na ocorréncia de fraudes e desvios, é pritica da unidade instaurar sindicincia para apurar 5 5 5 5 5
responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos.
18. Ha norma ou regulamento para as atividades de guarda, estoque e inventdrio de bens e valores
o . 5 5 4 4 5
de responsabilidade da unidade.
Procedimentos de Controle 2,5 2,75 3,75 3,5 3,1
19. Existem politicas e agdes, de natureza preventiva ou de detecgdo, para diminuir os riscos e
L . 1 2 4 3 3
alcancar os objetivos da UJ, claramente estabelecidas.
20. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo apropriadas e funcionam consistentemente de 3 3 3 4 3
acordo comum plano de longo prazo.
21. As atividades de controle adotadas pela UJ possuem custo apropriado ao nivel de beneficios 3 3 4 3 3
que possamderivar de sua aplicacéo.
22. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo abrangentes e razodveis e estdo diretamente 3 3 4 4 4
relacionadas com os objetivos de controle.
Informacio e Comunicacio 2,6 2,6 4 38 33
23. A informacdo relevante para UJ é devidamente identificada, documentada, armazenada e 2 2 4 4 3
comunicada tempestivamente as pessoas adequadas.
24. As informacoes consideradas relevantes pela UJ sdo dotadas de qualidade suficiente para 3 3 4 4 4
permitir ao gestor tomar as decisdes apropriadas.
25. A informacdo disponivel para as unidades internas e pessoas da UJ é apropriada, tempestiva, 2 2 4 4 3
atual, precisa e acessivel.
26. A Informacdo divulgada internamente atende as expectativas dos diversos grupos e individuos 3 3 4 4 4
da UJ, contribuindo para a execu¢do das responsabilidades de forma eficaz.
27. A comunicagdo das informagdes perpassa todos os niveis hierdrquicos da UJ, em todas as 3 3 4 3 3
direcdes, por todos os seus componentes e por toda a sua estrutura.
Monitoramento 2,7 2,7 2,7 33 2,8
28. O sistema de controle interno da UJ € constantemente monitorado para avaliar sua validade e 2 2 2 3 2
qualidade ao longo do tempo.
29. O sistema de controle intemo da UJ tem sido considerado adequado e efetivo pelas avaliacdes 3 3 2 3 3
sofridas.
30. O sistema de controle interno da UJ tem contribuido para a melhoria de seu desempenho. 3 3 4 4 4
Média Final 2,3 2,4 3,6 3,6 3,0

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 52986233.
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SUPERINTENDENCIA DO
DESENVOLVIMENTO DO CENTRO OESTE
2011 2012 2013 Médias
ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A SEREM AVALIADOS
Ambiente de Controle 32 29 3,7 33
1. A alta administragdo percebe os controles internos como essenciais a consecugio dos objetivos
. ~ . 4 4 5 4
da unidade e ddo suporte adequado ao seu funcionamento.
2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela UJ sdo percebidos por todos os servidores e 3 3 4 3
funciondrios nos diversos niveis da estrutura da unidade.
3. A comunicagdo dentro da UJ é adequada e eficiente. 4 4 4 4
4. Existe cédigo formalizado de ética ou de conduta. 4 1 2 2
5. Os procedimentos e as instrucdes operacionais sdo padronizados e estdo postos emdocumentos 2 2 3 2
formais.
6. Hd mecanismos que garantem ou incentivam a participagdo dos funciondrios e servidores dos
diversos niveis da estrutura da UJ na elaborag¢@o dos procedimentos, das instru¢des operacionais 2 2 3 2
ou cddigo de ética ou conduta.
7. As delegacdes de autoridade e competéncia sdo acompanhadas de definicdes claras das
- 4 4 4 4
responsabilidades.
8. Existe adequada segregacao de funcdes nos processos e atividades da competéncia da UJ. 3 3 4 3
9. Os controles internos adotados contribuem para a consecu¢do dos resultados planejados pela 3 3 4 3
ulJ.
Avaliacio de Risco 1,5 1,5 29 2,0
10. Os objetivos e metas da unidade jurisdicionada estdo formalizados. 2 2 4 3
11. H4 clara identificagcdo dos processos criticos para a consecugdo dos objetivos e metas da 4 2 3 4
unidade.
12. E pritica da unidade o diagnéstico dos riscos (de origem interna ou externa) envolvidos nos
seus processos estratégicos, bem como a identificagdo da probabilidade de ocorréncia desses 1 1 3 2
riscos e a consequente adocdo de medidas para mitigd-los.
13. E pritica da unidade a definicio de niveis de riscos operacionais, de informacdes e de 1 1 2 1
conformidade que podem ser assumidos pelos diversos niveis da gestdo.
14. A avaliagdo de riscos ¢ feita de forma continua, de modo a identificar mudancas no perfil de 1 1 2 1
risco da UJ ocasionadas por transformacdes nos ambientes interno e externo.
15. Os riscos identificados s@o mensurados e classificados de modo a serem tratados em uma escala 1 1 2 1
de prioridades e a gerar informacdes tteis & tomada de decisdo.
17. Na ocorréncia de fraudes e desvios, é prdtica da unidade instaurar sindicincia para apurar 1 1 5 2
responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos.
18. H4 norma ou regulamento para as atividades de guarda, estoque e inventdrio de bens e valores
. . 1 1 2 1
de responsabilidade da unidade.
Procedimentos de Controle 35 35 3,5 3,5
19. Existem politicas e agdes, de natureza preventiva ou de detecgdo, para diminuir os riscos e
. . 3 3 4 3
alcancar os objetivos da UJ, claramente estabelecidas.
20. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo apropriadas e funcionam consistentemente de 4 a 3 4
acordo comum plano de longo prazo.
21. As atividades de controle adotadas pela UJ possuem custo apropriado ao nivel de beneficios 3 3 4 3
que possamderivar de sua aplicacéio.
22. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo abrangentes e razodveis e estdo diretamente 4 4 3 4
relacionadas comos objetivos de controle.
Informaciio e Comunicacio 4,0 4,0 3.8 39
23. A informagdo relevante para UJ é devidamente identificada, documentada, armazenada e 2 4 4 4
comunicada tempestivamente as pessoas adequadas.
24. As informacdes consideradas relevantes pela UJ sdo dotadas de qualidade suficiente para 2 4 4 4
permitir ao gestor tomar as decisdes apropriadas.
25. A informacdo disponivel para as unidades internas e pessoas da UJ é apropriada, tempestiva, 2 4 4 4
atual, precisa e acessivel.
26. A Informacdo divulgada internamente atende as expectativas dos diversos grupos e individuos 2 4 4 4
da UJ, contribuindo para a execucdo das responsabilidades de forma eficaz.
27. A comunicagdo das informagdes perpassa todos os niveis hierdrquicos da UJ, em todas as 2 4 3 4
direcdes, por todos os seus componentes e por toda a sua estrutura.
Monitoramento 23 2,3 4,0 2,9
28. O sistema de controle interno da UJ € constantemente monitorado para avaliar sua validade e 2 2 3 2
qualidade ao longo do tempo.
29. O sistema de controle interno da UJ tem sido considerado adequado e efetivo pelas avaliagdes 2 2 4 3
sofridas.
30. O sistema de controle interno da UJ tem contribuido para a melhoria de seu desempenho. 3 3 5 4
Média Final 2,8 2,7 3,5 3,0

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 52986233.
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SUPERINTENDENCIA DO
DESENVOLVIMENTO DA AMAZONIA
2010 2011 2012 Médias
ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A SEREM AVALIADOS
Ambiente de Controle 3,7 3,7 4,3 3,9
1. A alta administra¢do percebe os controles internos como essenciais a consecu¢do dos objetivos
; 5 . 4 4 4 4
da unidade e ddo suporte adequado ao seu funcionamento.
2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela UJ sdo percebidos por todos os servidores e 4 4 4 4
funciondrios nos diversos niveis da estrutura da unidade.
3. A comunicacdo dentro da UJ é adequada e eficiente. 3 3 4 3
4. Existe cédigo formalizado de ética ou de conduta. 5 5 5 5
5. Os procedimentos e as instru¢des operacionais sdo padronizados e estdo postos emdocumentos 4 4 4 4
formais .
6. Hd mecanismos que garantem ou incentivam a participagdo dos funciondrios e servidores dos
diversos niveis da estrutura da UJ na elaboragio dos procedimentos, das instru¢des operacionais 2 2 4 3
ou cédigo de ética ou conduta.
7. As delegacdes de autoridade e competéncia sdo acompanhadas de definicdes claras das 5 5 5 s
responsabilidades.
8. Existe adequada segregagdo de fun¢des nos processos e atividades da competéncia da UJ. 1 1 4 2
9. Os controles internos adotados contribuem para a consecugio dos resultados planejados pela| 5 5 5 5
UlJ.
Avaliacfo de Risco 2,0 25 24 23
10. Os objetivos e metas da unidade jurisdicionada estdo formalizados. 1 5 4 3
11. H4 clara identificacdo dos processos criticos para a consecuc¢do dos objetivos e metas da 1 1 1 1
unidade.
12. E prética da unidade o diagnéstico dos riscos (de origem interna ou externa) envolvidos nos
seus processos estratégicos, bem como a identificacdo da probabilidade de ocorréncia desses 1 1 1 1
riscos e a consequente adocdo de medidas para mitiga-los.
13. E pritica da unidade a definicio de niveis de riscos operacionais, de informacdes e de| 1 1 1 1
conformidade que podemser assumidos pelos diversos niveis da gestdo.
14. A avaliacdo de riscos é feita de forma continua, de modo a identificar mudancas no perfil de 1 1 1 1
risco da UJ ocasionadas por transformacdes nos ambientes interno e externo.
15. Os riscos identificados sdo mensurados e classificados de modo a serem tratados em uma escala 1 1 1 1
de prioridades e a gerar informacdes iiteis & tomada de decisdo.
17. Na ocorréncia de fraudes e desvios, € prdtica da unidade instaurar sindicancia para apurar] 5 5 5 5
responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos.
18. Hd norma ou regulamento para as atividades de guarda, estoque e inventdrio de bens e valores
L . 5 5 5 5
de responsabilidade da unidade.
Procedimentos de Controle 35 3,5 38 3,6
19. Existem politicas e agdes, de natureza preventiva ou de deteccdo, para diminuir os riscos e
. . 4 4 4 4
alcancar os objetivos da UJ, claramente estabelecidas.
20. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo apropriadas e funcionam consistentemente de 3 3 3 3
acordo comum plano de longo prazo.
21. As atividades de controle adotadas pela UJ possuem custo apropriado ao nivel de beneficios 2 2 4 3
que possamderivar de sua aplicacdo.
22. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo abrangentes e razodveis e estdo diretamente 5 5 4 5
relacionadas comos objetivos de controle.
Informaciio e Comunicacao 32 32 3,6 33
23. A informagdo relevante para UJ é devidamente identificada, documentada, armazenada e 4 4 4 4
comunicada tempestivamente as pessoas adequadas.
24. As informagdes consideradas relevantes pela UJ sdo dotadas de qualidade suficiente paral 4 4 5 4
permitir ao gestor tomar as decisdes apropriadas.
25. A informagdo disponivel para as unidades internas e pessoas da UJ € apropriada, tempestiva, 3 3 3 3
atual, precisa e acessivel.
26. A Informagdo divulgada internamente atende as expectativas dos diversos grupos e individuos 2 2 3 2
da UJ, contribuindo para a execucao das responsabilidades de forma eficaz.
27. A comunicac@o das informagdes perpassa todos os niveis hierdrquicos da UJ, em todas as 3 3 3 3
direcdes, por todos os seus componentes e por toda a sua estrutura.
Monitoramento 2,7 23 3,0 2,7
28. O sistema de controle interno da UJ é constantemente monitorado para avaliar sua validade e 2 2 3 2
qualidade ao longo do tempo.
29. O sistema de controle interno da UJ tem sido considerado adequado e efetivo pelas avaliagcdes 2 2 3 2
sofridas.
30. O sistema de controle interno da UJ tem contribuido para a melhoria de seu desempenho. 4 3 3
Média Final 3,0 3,1 3,4 3,2

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 52986233.
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SUPERINTENDENCIA DO DESENVOLVIMENTO DO
NORDESTE
2010 2011 2012 2013 Médias
ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A SEREM AVALIADOS
Ambiente de Controle 4,1 39 42 4,0 4,1
1. A alta administracio percebe os controles internos como essenciais a consecug¢do dos objetivos
. = . 5 5 5 4 5
da unidade e ddo suporte adequado ao seu funcionamento.
2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela UJ sdo percebidos por todos os servidores e
onari ; Ve . 4 3 4 4 4
funciondrios nos diversos niveis da estrutura da unidade.
3. A comunicagio dentro da UJ é adequada e eficiente. 4 3 4 4
4. Existe cédigo formalizado de ética ou de conduta. 5 5 5 5
5. Os procedimentos e as instru¢des operacionais sdo padronizados e estdo postos emdocumentos 4 4 4 4 4
formais.
6. Hd mecanismos que garantem ou incentivam a participa¢do dos funciondrios e servidores dos
diversos niveis da estrutura da UJ na elaboragdo dos procedimentos, das instru¢des operacionais 3 3 4 3 3
ou cddigo de ética ou conduta.
7. As delegacoes de autoridade e competéncia sdo acompanhadas de definicdes claras das
Iy 4 4 4 4 4
responsabilidades.
8. Existe adequada segregacido de fungdes nos processos e atividades da competéncia da UJ. 4 4 4 4 4
9. Os controles internos adotados contribuem para a consecugdo dos resultados planejados pela]
4 4 4 4 4
UJ.
Avaliacéio de Risco 39 33 3,6 3,6 36
10. Os objetivos e metas da unidade jurisdicionada estao formalizados. 5 5 5 5 5
11. Ha clara identificacdo dos processos criticos para a consecugdo dos objetivos e metas da|
. 4 3 3 3 3
unidade.
12. E pritica da unidade o diagnéstico dos riscos (de origem interna ou externa) envolvidos nos
seus processos estratégicos, bem como a identificagdo da probabilidade de ocorréncia desses 3 2 3 3 3
riscos e a consequente adocdo de medidas para mitigd-los.
13. E pritica da unidade a definicio de niveis de riscos operacionais, de informacdes e de|
. A . P = 3 2 3 3 3
conformidade que podem ser assumidos pelos diversos niveis da gestao.
14. A avaliag@o de riscos ¢ feita de forma continua, de modo a identificar mudangas no perfil de| 3 2 3 3 3
risco da UJ ocasionadas por transformagdes nos ambientes interno e externo.
15. Os riscos identificados sdo mensurados e classificados de modo a serem tratados em uma escala| 3 2 3 3 3
de prioridades e a gerar informacdes tteis a tomada de decisdo.
17. Na ocorréncia de fraudes e desvios, é pritica da unidade instaurar sindicincia para apurar 5 5 5 5 5
responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos.
18. Ha norma ou regulamento para as atividades de guarda, estoque e inventdrio de bens e valores
o . 5 5 4 4 5
de responsabilidade da unidade.
Procedimentos de Controle 4,5 3,0 4,0 38 38
19. Existem politicas e agdes, de natureza preventiva ou de detecgdo, para diminuir os riscos e
L . 4 3 4 4 4
alcancar os objetivos da UJ, claramente estabelecidas.
20. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo apropriadas e funcionam consistentemente de 4 3 4 3 4
acordo comum plano de longo prazo.
21. As atividades de controle adotadas pela UJ possuem custo apropriado ao nivel de beneficios 5 3 4 4 4
que possamderivar de sua aplicacéo.
22. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo abrangentes e razodveis e estdo diretamente 5 3 4 4 4
relacionadas com os objetivos de controle.
Informacio e Comunicacio 4,6 38 38 38 4,0
23. A informacdo relevante para UJ é devidamente identificada, documentada, armazenada e 5 5 4 5 s
comunicada tempestivamente as pessoas adequadas.
24. As informacoes consideradas relevantes pela UJ sdo dotadas de qualidade suficiente para 5 4 4 4 4
permitir ao gestor tomar as decisdes apropriadas.
25. A informacdo disponivel para as unidades internas e pessoas da UJ é apropriada, tempestiva, 5 5 4 3 4
atual, precisa e acessivel.
26. A Informacdo divulgada internamente atende as expectativas dos diversos grupos e individuos 4 3 4 4 4
da UJ, contribuindo para a execu¢do das responsabilidades de forma eficaz.
27. A comunicagdo das informagdes perpassa todos os niveis hierdrquicos da UJ, em todas as 4 2 3 3 3
direcdes, por todos os seus componentes e por toda a sua estrutura.
Monitoramento 3,0 2,0 4,0 4,0 33
28. O sistema de controle interno da UJ € constantemente monitorado para avaliar sua validade e 3 2 4 4 3
qualidade ao longo do tempo.
29. O sistema de controle intemo da UJ tem sido considerado adequado e efetivo pelas avaliacdes 3 2 4 4 3
sofridas.
30. O sistema de controle interno da UJ tem contribuido para a melhoria de seu desempenho. 3 2 4 4 3
Média Final 4,1 3,4 3,9 3,8 3,8

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 52986233.



