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“Nenhum vento é favoravel para
quem nao sabe onde quer ir”

(Séneca, filosofo romano, 4 a.C — 65 d.C)
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Projeto Apollo (EUA, 1961-1972)

Neil Armstrong pisa na Lua em 20/9/1969
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Bug do Milénio (1996-2000)

¥2k bug 3|

@ Error 2000!
Millennium starts 2001.
Try again next year!

Details >> |




Tetracampeonato de Futebol
(Alemanha 2000-?)
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Copa do Mundo - BRASIL 2014

Em pé: Neuer, Hummels, Kroos, Klose e Boateng.
Agachados: Kramer, Lahm, Howedes, Miiller, Schweinsteinger e Uzil
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1. Planejamento




Conceito de Planejamento

‘O planejamento ¢é uma ferramenta
administrativa que possibilita perceber a
realidade, avaliar os caminhos, construir um
referencial futuro, estruturando o tramite
adequado, e reavaliar todo o0 processo a que
o planejamento se destina. (...) o lado
racional da acao. Trata-se de um processo de
deliberacao abstrato e explicito que escolhe e
organiza acoOes, antecipando o0s resultados
esperados.”
(Wikipédia)
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Planejamento

A elaboracao de Planejamento
pelo gestor publico seria
apenas uma faculdade?
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Planejamento

Nao, o Planejamento € obrigatorio.

Planejar € dever do gestor publico.



O Dever de Planejar

O Planejamento ¢é dever politico do
administrador publico:

v O gestor publico tem o dever manejar 0s
recursos publicos da forma mais eficaz e
eficiente possivel, de modo a gerar o maior
beneficio possivel a sociedade;

v’ Esse dever s6 pode ser cumprido com
planejamento efetivo do qué, para qué e
como fazer com o0s recursos publicos
disponivels.
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O Dever de Planejar
Planejar € tambeém dever juridico:

Quem nao planeja Incorre em Inobservancia
juridica do disposto no caput do art. 37 da CF/1988,
pois age contra o principio da eficiéncia:

“‘Art. 37. A administracdo publica direta e
Indireta de qualquer dos Poderes da Uniao, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
obedecera aos principios de legalidade,
Impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiénciae, (...)”



O Dever de Planejar

Planejar é também dever juridico:

Quem nao planeja também incorre em inobservancia
juridica do disposto no artigo 69, inciso | do Decreto-Lei
200/1967, e ofende, portanto, o principio da legalidade:

“Art. 62 As atividades da Administracdo Federal
obedecerdo aos sequintes principios fundamentais:

| - Planejamento.

(...)”
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O Dever de Planejar
Acordao 669/2008-TCU-Plenario

“9.1. recomendar (...) que:

9.1.1. em atencdo ao principio constitucional da
eficiéncia e as disposicbes contidas no art. 6° |, do
Decreto-Lei n°® 200/1967, aperfeicoe o processo de
planejamento institucional no Ministério, de forma a
organizar estratégias, acoes, prazos e recursos financeiros,
humanos e materiais, a fim de minimizar a possibilidade
de desperdicio de recursos publicos e de prejuizo ao
cumprimento dos objetivos institucionais do &rgao,
observando as praticas contidas no critério 2 - Estratégias e
Planos do Gespublica (Programa Nacional de Gestéao
Publica e Desburocratizacao);”

=
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Niveis de Planejamento

NiHEL Decisoes
ESTRATEGICO Estratégicas

A

Planejamento
Estratégico

l\!WEL Decisoes
TATICO Taticas

Planejamento
Tatico

NIVEL Decisdes
OPERACIONAL  operacionais

Fonte: Guia para Elaboracéo de PDTIl do SISP

=

Planejamento
Operacional
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Niveis de Planejamento

Segundo o Guia para Elaboracao de PDTI do SISP:
“As organizacOes adotam usualmente trés niveis de
planejamento, conforme a hierarquia:
 Planejamento Estratégico: o nivel estratégico
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compreende a alta administracao da
organizacao, responsavel pela definicdo dos
objetivos e planos da instituicao e pela tomada
de decisOes relativas as questbes de longo
prazo, tals como sobrevivéncia, crescimento e
efetividade geral. E o processo administrativo
gue proporciona sustentacao para se estabelecer
a melhor direcao a ser seguida pela organizacao.”

g
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Niveis de Planejamento

« “Planejamento Tatico: o planejamento, no nivel
tatico, traduz os objetivos gerais e as estratégias
da alta administracao em objetivos e atividades
mais especificos. O principal desafio nesse nivel
e promover um contato eficiente e eficaz entre
0 nivel estratégico e o nivel operacional.
Portanto, trabalha com decomposicao dos
objetivos, estratégias e politicas estabelecidas
no planejamento estratégico.”



Niveis de Planejamento

‘Planejamento Operacional: nesse planejamento, o
processo é de menor amplitude, no qual o foco é trabalhar
junto aos funcionarios envolvidos nas operacdes da
organizacao, implementando os planos especificos
definidos no planejamento tatico. Pode ser considerado
como a formalizacao, principalmente através de documentos
escritos, das metodologias de desenvolvimento e
Implantacao estabelecidas. Portanto, nessa situacao tem-se,
basicamente, os planos de acao ou planos operacionais,
0S quais descrevem em detalhes 0S recursos necessarios
para seu desenvolvimento e Iimplantacao, os
procedimentos basicos a serem adotados; os resultados
finals esperados; o0s prazos estabelecidos; os
responsaveis por sua execucao e implantacao, etc.”

=
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2. Levantamentos de
Governanca de TiI



Levantamentos de Governanca

6 12 em 2007
:_7‘2753_Organizag6es

e 39 perguntas

e Acorddo 1603/2008-P

e Enfase em
*Planejamento;
*Comité de TI;

Organizacoes
e 30 perguntas
e 152 itens

e Criagao do
iGovTl

e Acordao
2308/2010-P

e Enfase em
Lideranca

*Contratacao de TI;
*Processo de Software;
*Orgcamento;
*Recursos Humanos;
*Seguranca da
Informacao;

*Auditoria de TI.

de Tl (1IGovTI)

- o

J. 32 em 2012

° 338
Organizacoes

e 36 perguntas
e 494 itens

e Acordao
2585/2012-P

e Enfase em
Resultados
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Acordao n° 1.603/2008-Plenario

“9.1. recomendar ao Conselho Nacional de Justica —
CNJ (...) que, nos oOrgaos integrantes da estrutura do
Poder Judiciario Federal (...):

9.1.1. promovam acoes com 0 objetivo de disseminar a
importancia do planejamento estrategico, procedendo,
Inclusive mediante orientacao normativa, acoes voltadas
a implantacao e/ou aperfeicoamento de planejamento
estratégico institucional, planejamento estratégico de
Tl e comité diretivo de TI, com vistas a propiciar a
alocacdo dos recursos publicos conforme as
necessidades e prioridades da organizacao;”
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Acoes do CNJ

Resolucéao n° 70 de 18/3/2009

DispOoe sobre o Planejamento e a Gestao
Estratégica no ambito do Poder Judiciario e da
outras providéncias
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Acoes do CNJ

Resolucao n°® 99 de 24/11/2009

Institui o  Planejamento  Estratégico de
Tecnologia da Informacao e Comunicacao no
ambito do Poder Judiciario



Planejamento Estratégico de
Tecnologia da Informacao

80%
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Planejamento Estratégico Institucional
Acordao 1233/2012-TCU-Plenario

“9.1. recomendar, (...), a Camara de Politicas de
Gestao, Desempenho e Competitividade (CGDC) do
Conselho de Governo que:

9.1.1 em atencao Decreto-Lei 200/1967, art. 6°, inciso
|, e art. 7°, normatize a obrigatoriedade de que todos
0S entes sob sua jurisdicao estabelecam processo
de planejamento  estratégico Institucional,
observando as boas praticas sobre o tema, a exemplo
do criterio de avaliacdo 2 do Gespublica,
contemplando, pelo menos (subitem 11.1).”



Planejamento Estratégico Institucional

Acordao 1233/2012-TCU-Plenario

9.1.1.1. elaboracao, com participacao de
representantes dos diversos setores da organizacao,
de um documento que materialize o plano
estratégico institucional de longo prazo,
contemplando, pelo menos, objetivos, indicadores
e metas para a organizacao;

9.1.1.2. aprovacao, pela mais alta autoridade da
organizacao, do plano estratéegico institucional;

9.1.1.3. desdobramento do plano estrategico pelas
unidades executoras;”
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Planejamento Estratégico Institucional

Acordao 1233/2012-TCU-Plenario

9.1.1.4. divulgacdo do plano estrategico
Institucional para conhecimento dos cidadaos
brasileiros, exceto nos aspectos formalmente
declarados sigilosos ou restritos;

9.1.1.5. acompanhamento periodico do alcance
das metas estabelecidas, para correcao de
desvios;

9.1.1.6. divulgacao interna e externa do alcance
das metas, ou dos motivos de nao as ter
alcancado;”
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Planejamento Estratégico Institucional

Acordao 1233/2012-TCU-Plenario

9.1.3. em atencao ao Decreto-Lei 200/1967, art.
6°, V, estabeleca, normativamente para todos oS

entes sob sua jurisdicao, a obrigatoriedade de
alta administracao implantar uma estrutura c
controles Internos, mediante a definicao ¢

atividades de controle em todos 0S niveis ©

a
e
e
a

organizacao para mitigar os riscos de suas
atividades no processo de planejamento

estrategico institucional (subitem 11.11);”



Planejamento Estratégico de Tl

Acordao 1233/2012-TCU-Plenario

9.1.2. em atencao Decreto-Lei 200/1967, art. 6°,
Inciso |, e art. 7°, normatize a obrigatoriedade de
gue todos 0s entes sob sua jurisdicao estabelecam
processo de planejamento estratégico de TI,
observando as boas praticas sobre o tema, a
exemplo do processo ‘POl - Planejamento
Estrategico de T/” do Cobit 4.1, contemplando, pelo
menos (subitem 11.2):”



Planejamento Estratégico de Tl

Acordao 1233/2012-TCU-Plenario

“(...) 9.1.2.1. elaboracdo, com participacao de
representantes dos diversos setores da organizacao,
de um documento que materialize o plano estratégico
de Tl, contemplando, pelo menos:

9.1.2.1.1. objetivos, indicadores e metas para a TI
organizacional, sendo que o0s objetivos devem estar
explicitamente alinhados aos objetivos de negodcio
constantes do plano estratégico institucional;

9.1.2.1.2. alocacao de recursos (financeiros, humanos,
materiais etc),

9.1.2.1.3. estratégia de terceirizagao;”
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Planejamento Estratégico de Tl

Acordao 1233/2012-TCU-Plenario

“(...) 9.1.2.2. aprovacao, pela mais alta autoridade da
organizacao, do plano estratégico de TI;

9.1.2.3. desdobramento do plano estratégico de TI
pelas unidades executoras;

9.1.2.4. divulgacao do plano estratégico de Tl para
conhecimento dos cidadaos brasileiros, exceto nos
aspectos formalmente declarados sigilosos ou restritos;

9.1.2.5. acompanhamento periodico do alcance das
metas estabelecidas, para correcao de desvios;

9.1.2.6. divulgacao interna e externa do alcance das
metas, ou os motivos de nao as ter alcangado;,”

o
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Acordao n° 2.585/2012-Plenario

“9.1. recomendar ao Conselho Nacional de Justica, Conselho
Nacional do Ministério Publico, Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informacao e Comissao Interministerial de
Governanca Corporativa e de Administracao de
Participacdes Societarias da Uniao, com fundamento na Lel
n° 8.443/92, art. 43, inciso |, c/c Regimento Interno do TCU,
art. 250, inciso lll, que:

9.1.1. orientem as instituicoes sob sua jurisdicao para que:

9.1.1.1. em atencao ao art. 6° da Lei n® 12.527/2011 e aos
principios da transparéncia e da prestacao de contas,
Implementem instrumentos de planejamento estratégico
Institucional e de tecnologia da informacao, dando-lhes
ampla divulgacao, com excecao das Iinformacoes
classificadas como nao publicas, nos termos da lei;”

o
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3. Conclusao
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Alta Dependéncia de TiI
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Preocupacoes e Riscos




IGovTI2012 x Orcamento de Tl 2012

10.000.000.000,00

1.000.000.000,00

100.000.000,00

10.000.000,00

1.000.000,00

100.000,00

10.000,00
0% 80% 90% 100%
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Papel do TCU

Inducao

Para onde?
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Obrigado !

André Luiz Furtado Pacheco
andrefp@tcu.gov.br



