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Apresentação 

1. A autuação de processo de contas anuais, que a partir das contas do exercício de 

2014 passou a ser feito exclusivamente pelo Sistema e-Contas, exige a instalação do Firefox 

como navegador para essa operação.  

2. Alguns aplicativos de uso livre e comum no Tribunal podem ser instalados 

diretamente pelo usuário utilizando o Symantec Software Portal. 

3. Este tutorial, em complemento ao tutorial de autuação de processo de contas, visa 

orientar sobre a instalação, diretamente pelos usuários, do navegador Firefox.  

mailto:contas@tcu.gov.br


 

                      TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIÃO 

        Secretaria de Métodos e Suporte ao Controle Externo 

                      Diretoria de Normas e Gestão de Contas 

Sugestões para contas@tcu.gov.br  Versão 1.0 Setembro/2015 

 

Localizando o Symantec Software Portal no seu computador 

4. Localize o Portal para instalação dos softwares livres no seu computador, seguindo 

os passos: 

 

a) Clique no ícone INICIAR na tela inicial de seu computador, conforme indicado abaixo 

 

 

 

b) Escolha a opção “Todos os programas” 
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c) Procure a pasta com o nome Symantec e, em seguida, escolha o ícone Symantec Software 

Portal 

 

 

 

Instalando o Firefox 

 

5. O nome do navegador que você deverá instalar é FrontMotion Firefox Community 

Edition ESR (pt-BR). Com o Portal Symantec aberto, conforme passos anteriores, escolha o 

software com esse nome. Você pode pesquisar pelo nome ou usar a “barra de rolagem” à direita 

da tela. Veja na tela abaixo: clique sobre a versão 38.2.0.0, mais recente. 
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6. Em seguida, depois de clicar na versão desejada do software, aparecerá a 

confirmação de solicitação, conforme tela a seguir: clique em “OK”. 

 

 

7. Depois dessa operação, aparecerá na parte de baixo da tela “Status da solicitação” 

e um pop up de andamento da instalação, conforme indicado abaixo: 
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8. Quando a instalação for concluída, aparecerá o ícone do navegador FrontMotion 

Firefox na área de trabalho do seu computador. Veja abaixo: 

 

 

Pronto!  
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