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APRESENTAGAC

As Normas Internacionais das Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI) estabele-
cem que os temas de auditoria devem ser escolhidos a partir do processo de planificacao
estratégica da entidade fiscalizadora superior (EFS), por meio de analise dos temas potenciais
e de pesquisas para identificar riscos e problemas (ISSAI 300/36).

Nesse sentido, o Regimento Interno do Tribunal de Contas da Unido (TCU) estabelece
no art. 188-A que o Plano de Controle Externo ¢ o instrumento de planejamento das acoes de
controle do Tribunal. Complementarmente, a Resolucao-TCU n° 269, de 25 de marco de 2015,
estabelece que as linhas de acao que compoem o Plano de Controle Externo devem estar ali-
nhadas com os objetivos definidos no planejamento estratégico do Tribunal. Adicionalmente, o
art. 19 da mesma resolucao estabelece que as propostas de fiscalizacao devem ser elaboradas
com base em critérios de risco, materialidade, relevancia e oportunidade.

A Secretaria-Geral de Controle Externo (Segecex] e as secretarias de controle externo
do Tribunal tém desenvolvido diversas iniciativas com o objetivo de dar mais consisténcia ao
processo de escolha das acoes de controle, considerando critérios de materialidade, rele-
vancia, risco e oportunidade. Contudo, ainda nao havia sido instituido, para uso do conjunto
das unidades técnicas, um processo coordenado geral de selecdo de objetos e acdes de
controle a partir da analise de riscos ou da avaliacao de problemas.

Assim, nao obstante as iniciativas ja empreendidas, ainda se fazia necessario incorpo-
rar analises que levassem em conta fatores de risco, materialidade, relevancia e oportunidade
de modo sistematizado no processo de selecao e delineamento das acoes de controle externo
a serem realizadas pelo Tribunal.

Essa necessidade ja havia sido apontada por autoavaliacdo que o TCU realizou em
2014, com base em ferramenta criada pela Intosai, denominada Supreme Audit Institutions
Performance Measurement Framework (SAI-PMF). Essa avaliacdo corroborou com a neces-
sidade ja identificada e demonstrou que havia oportunidades de melhoria no planejamento do
Tribunal no sentido de incorporar critérios de risco na selecao de suas acoes de controle.
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No mesmo sentido, um diagnostico realizado com o emprego de outro instrumento
elaborado pela Intosai, a ISSAl Compliance Assessment Tool [iCAT), em 2015, também apontou
a caréncia de um processo sistematico geral de analise de riscos ou de avaliacdo de proble-
mas que alcancasse todas as unidades técnicas.

Diante dessas constatacoes, a Secretaria-Geral Adjunta de Controle Externo (Adge-
cex), por meio da Ordem de Servico n® 1, de 25 de maio de 2015, instituiu grupo de trabalho
com o objetivo de desenvolver e testar métodos de selecao de objetos de controle e definicao
de acoes de controle com base em risco, com o fim de subsidiar o planejamento das unidades
técnicas.

O resultado desse trabalho é apresentado neste documento técnico, que visa a orientar
as unidades técnicas da Segecex a selecionar objetos e acdes de controle e a propor acoes
de controle e linhas de acdo com base em risco, relevancia, materialidade e oportunidade. O
método desenvolvido preconiza ampla participacao, tanto de dirigentes quanto dos auditores
de controle externo e prevé, ainda, a possibilidade de participacao de especialistas externos.

RAINERIO RODRIGUES LEITE

Secretario-Geral de Controle Externo
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INTRODUGAO

1. A selecao de objetos e acdes de controle é elemento-chave para a efetividade do con-
trole externo. Entre as diversas possibilidades de escolha de que dispoem a Segecex e suas
unidades técnicas para compor o Plano de Controle Externo e o Plano Operacional da atividade
de controle externo, algumas possuem maior potencial para contribuir para a melhoria da
gestao publica e beneficiar a sociedade. Em razao disso, faz-se necessaria a estruturacao de
um método de selecao que possa identificar essas acoes de controle.

2. Para ser bem-sucedido, o processo de selecao de objetos e acoes de controle deve ser
pautado por critérios de risco, materialidade, relevancia e oportunidade, conforme esta previs-
to no art. 19 da Resolucdo TCU 269/2015, que trata do Sistema de Planejamento e Gestdo da
Estratégia do Tribunal de Contas da Uniao.

3. Além disso, a selecao de areas nas quais o controle atuara deve considerar o processo
de planejamento estratégico, pois o “processo de selecdo é orientado por escolhas fundamen-
tais, que definem a alocacao de recursos e diretrizes de atuacdo” da EFS (TRIBUNAL DE CON-
TAS DA UNIAQ, 2010, p. 15). Isso se encontra disciplinado na Resolucdo TCU 269/2015, §1° do
art. 6° que estabelece que o Plano de Controle Externo deve conter linhas de acao consoantes
com o Plano Estratégico, que orientem as atividades de controle externo do Tribunal.

4. 0 Plano Estratégico do TCU 2015-2021 estabelece como um de seus objetivos “in-
tensificar a atuacao com base em analise de risco”. No mesmo sentido, o Plano de Diretrizes
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do Tribunal de Contas da Unido, aprovado pela Portaria TCU 130/2015, define como uma das
iniciativas estratégicas “aperfeicoar e utilizar metodologia de analise de risco para subsidiar a
selecao de objetos de controle”.

5. Em consonancia com essas diretrizes, este documento se constitui de ferramenta de
apoio para que a Segecex, por meio de suas unidades técnicas, possa selecionar objetos de
controle e propor linhas de acao e acoes de controle, em sintonia com os objetivos definidos
no planejamento estratégico do Tribunal.

6. Nas secoes subsequentes sao descritos: o0 objetivo deste documento; os conceitos
fundamentais relacionados ao processo de selecao de objetos e acoes de controle; e o
meétodo de selecao, que lista as etapas e 0s passos que o compdem e descreve a forma de
sua operacionalizacao.
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OBJETIVD

7. 0 propdsito deste documento é estabelecer orientacoes a serem adotadas pelas uni-
dades da Segecex com a finalidade de selecionar objetos de controle, bem como de identificar
e propor acoes de controle e linhas de acdo com base em critérios de risco, materialidade,
relevancia e oportunidade, segundo o art. 19 da Resolucdo TCU 269/2015. O método viabiliza a
organizacao e qualificacao de informacdes para elaboracao dos planos de Controle Externo e
Operacional da Segecex.

1
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SELECAO DE OBJETOS E
AGOES DE CONTROLE

8. Um dos maiores desafios para o planejamento das acoes das EFS refere-se a alocar
recursos limitados dentre tantas possibilidades de atuacao do controle externo, de maneira
mais efetiva e que resulte em maiores beneficios para a sociedade. A magnitude do universo
de objetos a controlar impde o uso de critérios para a escolha racional do que deve ser con-
trolado.

9. Essa escolha é a primeira etapa do ciclo de auditoria (figura 1). Selecionar bem signi-
fica escolher aqueles objetos da administracao publica que, submetidos a acoes de controle
apropriadamente desenhadas, podem oferecer maior beneficio para a coletividade, em com-
paracao com escolhas alternativas.

Figura 1 - Ciclo de Auditoria

\

A 4
Divulgacao

Apreciacao Selecao
Comentario @ Planejamento
do gestor

Relatorio

Monitoramento

{ilifiiy ¢

Execucao

Fonte: TCU, 2010 (adaptado do National Audit Office, 1996).
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10. Segundo as Normas de Auditoria do TCU, item 65, o planejamento geral das audito-
rias deve documentar e justificar as selecoes realizadas e estar embasado em modelos que
envolvam métodos de selecdo e hierarquizacao fundamentados em critérios de relevancia,
materialidade, risco e oportunidade (TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAOQ, 2011a). A aplicacao
de tais critérios aos objetos presentes no universo de controle deve conduzir, via de regra, a
priorizacao de objetos que envolvam maior quantidade de recursos financeiros, atendam a
objetivos mais relevantes para a sociedade e estejam sujeitos a riscos mais elevados, e cujo
controle seja considerado oportuno em face da viabilidade e dos beneficios de realizar a acao
de controle em determinado momento.

11. Um dos critérios que merece destaque no processo de selecdo é o risco. Como, por
definicdo, risco é evento que influencia a realizacao de objetivos, objetos expostos a riscos
elevados implicam maior possibilidade de que o alcance dos objetivos seja prejudicado, frus-
trando expectativas da sociedade.

12. A utilizacdo do critério da relevancia implica direcionar a selecao para topicos atuais,
de grande importancia nacional e de interesse da sociedade. Portanto, a consideracao do
critério da relevancia assegura que a selecdo das acoes de controle externo leve em conta o
beneficio que possa gerar a sociedade.

13. O critério da materialidade, por sua vez, determina que o processo de selecao leve em
conta os valores associados ao objeto de controle, de forma que a acao de controle possa propor-
cionar beneficios significativos em termos financeiros (TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAQ, 2010).

14. A oportunidade é outro critério que deve ser considerado com a finalidade de verificar se
determinada acado de controle esta sendo proposta no momento adequado. Ao se avaliar a opor-
tunidade de uma acao de controle, é importante examinar se ha disponibilidade de dados e de
sistemas de informacao que possam viabiliza-la, além da disponibilidade de recursos humanos e
se 0s auditores possuem ou nao as habilidades adequadas.

13
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1 - A Organizacéao Internacional das Entidades Fiscalizadoras Superiores (Intosai) ela-
bora as Normas Internacionais das Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAls), si-
gla do inglés: International Standards of Supreme Audit Institutions. Neste documento

15. Adicionalmente, é importante que o processo de selecao considere a capacidade que a
fiscalizacao proposta tem de agregar valor a sociedade, na forma de novos conhecimentos e pers-
pectivas sobre o objeto de controle que poderdo se tornar disponiveis, especialmente quando ha
escassez de informacdes sobre um determinado tema (TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAQ, 2010).

16. A ISSAI 300 (Organizacdo Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores,
2015)", em seu item 36, estipula que “os auditores devem selecionar temas de auditoria usan-
do o processo de planejamento estratégico da EFS”. Nesse sentido, a selecao de objetos de
controle deve levar em conta a perspectiva do 6rgao de controle sobre os temas considerados
prioritarios (TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAQ, 2010).

17. AISSAI 300/36 também estabelece que a selecdo de objetos deve buscar maximizar o
impacto das acoes de controle, considerando a capacidade operacional existente, o que inclui
examinar os recursos humanos e as competéncias profissionais disponiveis. Nesse mesmo
sentido, o Principio 3 da ISSAI 40 estabelece que as EFS devem estabelecer procedimentos
para assegurar que realizard os trabalhos a seu cargo somente quando possuir tempo, re-
cursos e as habilidades requeridas; quando puder cumprir as exigéncias éticas relevantes; e
quando puder tratar os riscos da forma que puderem surgir.

18. Além disso, selecionar bem requer dispor de informacoes suficientes sobre o uni-
verso e os objetos de controle, de modo a tornar viavel a aplicacdo dos critérios definidos para
a selecao. Quanto mais abrangentes, completas e fidedignas forem as informacoes sobre o
universo de controle e os objetos que nele atuam, sobre os recursos orcamentarios e finan-
ceiros aplicados, sobre o desempenho desses objetos e sobre suas vulnerabilidades e falhas,
maiores serao as chances de selecionar adequadamente os objetos a controlar.

técnico, referéncias as ISSAls serao realizadas, deste ponto em diante, sem mencao a
Intosai, por convencao da propria organizacao, que orienta que se deve fazer referéncia
as normas apenas como ISSAI, seguida do niUmero da norma e do nimero do paragra-
fo, separado por barra.

19. A experiéncia e o conhecimento dos auditores envolvidos no processo é outro fator
determinante para o sucesso da selecdo de objetos. Como preconiza a ISSAI 300/36, os audi-
tores devem, quando apropriado, contribuir com esse processo em suas respectivas areas de
especializacao, compartilhando conhecimentos adquiridos em auditorias anteriores e apli-
cando julgamento profissional em complementacao a técnicas formais de anélise de riscos e
avaliacao de problemas - técnicas formais que, como analise de riscos, podem contribuir para
0 processo de selecao de acoes de controle, embora devam ser complementadas pelo julga-
mento profissional dos auditores, de forma a evitar avaliacoes parciais.

20. Estudo comparado de praticas das entidades de fiscalizacdo superior de paises como
Finlandia, Franca, Holanda, Suécia e Reino Unido mostrou que o surgimento das propostas de
fiscalizacao e a formulacao dos planos de fiscalizacoes decorrem, ao mesmo tempo, de um
processo de “baixo para cima” e de “cima para baixo”. Em todas as EFS analisadas, muitas
ideias importantes continuam a surgir dos préprios auditores ao mesmo tempo em que as
EFS vém procurando fortalecer o grau de coeréncia ou de pensamento estratégico geral para
direcionar a escolha dos topicos (POLLITT et al., 2008).

21. Assim, o método de selecao de objetos e acdes de controle apresentado estd em
sintonia com as boas praticas internacionais e com as normas do Tribunal, bem como procura
conciliar as diretrizes estratégicas do topo, os métodos formais de avaliacdo e a experiéncia e
visao dos auditores.

14
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Quadro 1 - Conceitos fundamentais sobre selecao
de objetos e acoes de controle

Objetos de controle sao elementos da administracao publica federal ou a ela relacio-
nados que podem ser individualizados e controlados por meio da atividade de controle

externo de competéncia do Tribunal (TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO, 2014).

Universo de controle refere-se ao conjunto de objetos de controle sob a responsabi-
lidade do Tribunal (TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAOQ, 2014).

Relevancia indica se o objeto de controle envolve questdes de interesse da sociedade,
que estdo em debate pUblico e sdo valorizadas (TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAOQ, 2010,
com adaptacoes).

Materialidade indica o volume de recursos que o objeto de controle envolve (TRIBU-
NAL DE CONTAS DA UNIAQ, 2010).

Risco é a possibilidade de algo acontecer e ter um impacto nos objetivos de
organizacoes, programas ou atividades governamentais, sendo medido em termos de

consequéncias e probabilidades (TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAOQ, 2012).

Oportunidade indica se é pertinente realizar a acdo de controle em determinado mo-
mento, considerando a existéncia de dados e informacoes confiaveis, a disponibilidade
de auditores com conhecimentos e habilidades especificas e a inexisténcia de impedi-
mento para a sua execucao.

Fonte: TCU




»

-t P i
A b
o I
I
1 |
|
|
|
| I I
|

METODO DE SELEGAO DE
BJETOS E AGOES DE CONTROLE

< AP
4




D METODO DE SELEGAQ DE
DBJETOS E AGOES DE CONTROLE

22. A selecao de objetos e acdes de controle no TCU ¢ parte integrante do processo de
planejamento institucional e deve ser realizada mediante a execucao de quatro etapas se-
quenciais e complementares: conhecimento do universo de controle; selecao de situacoes-
-problema; selecao de objetos de controle; e proposicao de linhas de acao e de acoes de con-
trole. O Apéndice A (pagina 31) apresenta as diversas etapas do método, acompanhadas dos
passos que as compoem.

Figura 2 - Etapas que compoem o método de
selecao de objetos e acoes de controle

Conhecimento do universo de controle

Selecao de
linhas de acao
e de acoes de

controle

Selecao de Selecao de
situacoes- objetos de
problema controle

Fonte: TCU

23. 0 método foi estruturado de forma a se alinhar as boas praticas internacionais, as
normas internos, as orientacoes estratégicas em vigor e ao ciclo de planejamento interno do
Tribunal. Ademais, foi organizado com o intuito de direcionar as acoes de controle externo para
temas relacionados as principais situacoes-problema que afetam a administracao publica e a
sociedade brasileira.
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24. 0 método de selecao também foi concebido para que sua utilizacdo possa ser reali-
zada de maneira flexivel, de forma que:

a) seja util as diferentes unidades técnicas, independentemente da forma como organi-
zam e segmentam o universo de controle sob sua responsabilidade;

b) possa ser customizado para aproveitar o grau de estruturacao dos dados utilizados
pela unidade técnica (unidades com acesso a bancos de dados quantitativos poderdo
utiliza-los para dotar o processo de maior objetividade]; e

c) possa ser aperfeicoado em decorréncia de mudancas na disponibilidade de dados ou
de novas solucoes tecnoldgicas.

25. Para assegurar a qualidade do processo de selecao de objetos e acdes de controle,
as unidades técnicas deverao:

a) obter dados abrangentes e de qualidade sobre o universo de controle sob sua jurisdicao;
b) convidar especialistas para auxiliar na analise dos temas relacionados;

c) articular-se com a Adgecex no sentido de obter orientacdes e apoio ao longo do processo;
d) fazer uso apropriado do sistema de apoio a selecao (Conhecer];

e) procurar envolver toda a equipe de auditores no processo de discussao e analise;

f] programar recursos e tempo suficientes para a realizacao das atividades;

gl documentar de maneira adequada todas as etapas do processo, de forma que fique
demonstrado o embasamento das decisdes adotadas e que as informacdes coletadas
sejam preservadas, possibilitando sua eventual utilizacao em processos de fiscalizacao
ou para o planejamento de trabalhos em exercicios futuros.
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26. As diversas etapas que compdem o método requerem a efetiva participacao das uni-
dades da Segecex, envolvendo, especialmente, as coordenacdes-gerais, a Adgecex e as uni-
dades técnicas, bem como de seus auditores, que contribuem com seus conhecimentos sobre
controle externo e sobre a administracdo publica dentro de suas areas de especializacao.

27. Nas proximas secoes, sao descritas as etapas e 0s passos que deverao ser seguidos
para a selecao de objetos e acoes de controle.

3.1. CONHECIMENTO DO UNIVERSO DE CONTROLE

28. Tendo em vista a necessidade de conhecer o universo de controle para conseguir
selecionar objetos e possiveis acoes com maior precisao, aplicando critérios de risco, rele-
vancia, materialidade e oportunidade, faz-se necesséario promover a cobertura sistematica
do conjunto de dreas de interesse da sociedade e de acdes governamentais que podem ser
fiscalizadas pelas unidades técnicas, de forma a evitar que questdes relevantes possam
ser desconsideradas.

29. Conhecer o universo de controle consiste em obter e organizar dados e informacdes
sobre orgaos, entidades, funcoes governamentais e temas sob a jurisdicao da unidade técnica.
Sao de particular relevancia indicadores sociais, econémicos e ambientais, bem como indica-
dores de desempenho.

30. As informacdes devem ser organizadas e estruturadas segundo a perspectiva que
faca mais sentido para cada unidade técnica, segundo sua logica de atuacao e de modo a pro-
piciar boa visualizacao da parte do universo de controle sob sua responsabilidade.

31. 0 conhecimento do universo de controle é atividade continua e necessaria e, ao mes-
mo tempo, etapa preparatéria para que o processo de selecao possa ocorrer. As informacdes
reunidas devem propiciar aos profissionais envolvidos uma boa visao sobre que partes do uni-
verso de controle devem ser exploradas nas fases subsequentes. Para isso, devem trazer in-
formacoes relevantes sobre condicoes sociais, econdmicas e ambientais, assim como sobre
aspectos estruturais e de funcionamento da administracao publica.

32. O desenvolvimento desta etapa pelas unidades técnicas requer a participacao de
seus servidores no levantamento de dados e na realizacao de workshops para a discussao das
informacoes coletadas. A etapa é realizada por meio dos passos descritos a seguir.
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Passo 3:
Analise de dados do
universo de controle

Passo 2:
Prospeccao de dados
sobre o universo de controle

nﬂﬂﬂ,

3.1.1. Passo 1: Organizacao do universo de controle

Passo 1:
Organizacao do
universo de controle

33. 0 conhecimento do universo de controle deve ser obtido e organizado pelas unidades
técnicas de acordo com a sua forma de atuacao, considerando a sua area de competéncia.
Assim, por exemplo, a Secretaria de Controle Externo da Saude (SecexSalde) podera optar
por organizar seu universo considerando a funcao de governo saude e suas subfuncdes, ou
programas e seus objetivos, segundo a logica presente no Plano Plurianual (PPA). Uma Secex
estadual, por sua vez, podera preferir organizar seu universo de controle por uma perspectiva
diferente: por érgao e entidade, por exemplo.

34. A'ideia é que cada unidade técnica segmente seu universo de controle pelo critério
que faca mais sentido, considerando a sua natureza. Assim, enquanto algumas realizarao a
analise das diferentes unidades jurisdicionadas, outras poderao achar preferivel hierarquizar
o conjunto de programas de governo sob a responsabilidade de suas jurisdicionadas, ou, ain-

da, segundo um conjunto de atividades de natureza transversal®. —‘

2 - Durante a realizacao de teste piloto, em 2016, a Secretaria de Fiscalizacao de Pessoal (Se-
fip), por exemplo, adotou “Pessoal” (Governanca e gestao de pessoas) como Unico tema de sua
area de competéncia e o segmentou nas seguintes atividades: concessao de direitos e van-
tagens; estruturacao de carreiras; gestao da lideranca; gestao do desempenho; governanca;
integridade e comprometimento; planejamento da forca de trabalho; recrutamento e selecao;
treinamento e desenvolvimento.
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Figura 3 - Exemplos de diferentes
perspectivas de atuacao

Programas
Atividades

 Orgaos/Entidades

Fonte: elaboracao propria.

35. Como a quantidade de objetos de controle é expressiva, e lidar com muita informacao
nessta etapa inicial do processo de selecao pode ser contraproducente, o levantamento de in-
formacoes deve se restringir a segmentos do universo de controle de nivel bastante agregado,
tais como 6rgaos e entidades da administracao publica e seus macroprocessos; programas de
governo ou seus objetivos; e atividades de natureza transversal, como obras publicas, gestao
de pessoas e governanca de tecnologia da informacao (Tl).

36. O objetivo deste passo é definir uma perspectiva para olhar o universo de controle
de cada unidade (por 6rgdos ou entidades; por programas ou por atividades] e organizar os
segmentos do universo de controle sob a jurisdicao da unidade técnica segundo essa 6tica.

3.1.2. Passo 2: Prospeccao de dados sobre o universo de controle

37. Como forma de evitar a necessidade de coleta de dados pormenorizados do conjunto de
elementos que compdem o universo de controle de cada unidade técnica, preconiza-se a coleta de
dados basicos sobre segmentos de seu universo de controle, de forma que a unidade técnica possa
definir quais deverdao merecer maior atencao no periodo de planejamento das acoes de controle.

38. Para desenvolver essa atividade, recomenda-se que as unidades técnicas coletem,
entre outros de que disponham, dados sobre: recursos alocados; indicadores de desempenho;
indices de relevancia, materialidade e risco produzidos no processo de selecao de unidades
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jurisdicionadas para prestacao de contas; indices construidos pelo TCU sobre governanca e
gestao; indices de cumprimento de determinacdes e implementacao de recomendacdes do
Tribunal; indicadores sociais, econdmicos e ambientais; indicadores e metas do PPA; e indica-
dores utilizados para medicdo do alcance dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (0DS).

39. Aanalise dos dados sobre os recursos alocados para programas, atividades ou érgaos
sao importantes, na medida em que representam a materialidade envolvida, ou os recursos
publicos que a sociedade esta investindo naquele ente ou naquela iniciativa governamental.
Esses valores podem ser obtidos por meio de consulta as Leis Orcamentérias Anuais (LOAs).

40. Os dados mensurados nos indicadores de desempenho proporcionam informacoes
sobre os resultados dos entes ou das iniciativas governamentais, sobre o alcance de seus
objetivos, bem como sobre deficiéncias e tendéncias futuras (AUSTRALIAN NATIONAL AUDIT
OFFICE, 2013). As principais dimensbes de desempenho de programas governamentais me-
didas por indicadores s&do a economicidade, eficécia, eficiéncia e efetividade (TRIBUNAL DE
CONTAS DA UNIAOQ, 2011b)3. |

3 - O glossario conceitua as dime-
soes de desempenho e apresenta
exemplos de indicadores correspon-
dentes.

41. Além de indicadores para essas quatro di-
mensoes de desempenho, o Ministério do Planejamen-
to apresenta dois outros tipos de indicadores (BRASIL,
2009): execucao, que correspondem ao indice de reali-
zacao de processos, projetos e planos conforme o es-
tabelecido, (por exemplo o nimero de matriculados em
pos-graduacao stricto sensu e o volume da producao de minério de ferro) e indicadores de exce-
léncia, que se referem a conformidade com critérios e padroes de qualidade para a realizacao de
processos, atividades e projetos, como o niUmero de empresas certificadas na ISO 14001, sobre
sistemas de gestao ambiental.

42. Indicadores produzidos pelo TCU acerca da clientela também podem ser usados no
conhecimento do universo de controle, como é o caso dos indices de relevancia, materialidade
e risco produzidos no processo de selecao de unidades jurisdicionadas que deverao prestar
contas ao TCU. Esses dados podem ser obtidos via consulta ao Sistema de Gestao de Presta-
cdo de Contas (GesContas)*.

4 - A utilizacao desse tipo de indicador pode nao ser possivel, dependendo da pers-
pectiva de analise adotada pela unidade técnica, pois depende da possibilidade de
estabelecimento de correspondéncia entre os elementos que compoem o universo
de controle analisados e as unidades prestadoras de contas (UPC] envolvidas.
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43. Outros parametros que podem ser Uteis para esta etapa de prospeccao de dados sao os
indices de governanca e gestao (iGov) apurados pelo Tribunal em levantamentos sobre determina-
das areas de atuacao publica, como a governanca e gestdo de pessoas; a governanca em tecnolo-
gia de informacdes; a governanca e gestao em saude; e de governanca em geral®.

| 44. Indicadores sociais, economicos e ambien-
tais sinalizam aspectos de interesse da sociedade e,
muitas vezes, sintetizam o impacto de politicas pu-
blicas implementadas por meio da acao de 6rgaos,
entidades e programas de governo, coincidindo com
indicadores de efetividade desses objetos de controle.

5 - indice geral de governanca
do Tribunal de Contas da Uniao
(IGG-TCU).

45. Indicadores sociais sao os que “apontam o nivel de bem-estar geral e de qualidade
de vida da populacao, principalmente em relacdo a saude, educacao, trabalho, renda, sequ-
ranca, habitacdo e transporte” (BRASIL, 2010, p.28). Sao exemplos de indicadores sociais: ex-
pectativa de vida ao nascer, nimero de homicidios por cem mil habitantes e taxa de habitantes
vivendo em extrema pobreza.

46. Indicadores econdmicos sinalizam aspectos relevantes da economia do Pais e ser-
vem tanto ao setor governamental, que os utilizam na gestao de politicas fiscais, monetarias,
cambiais, de comércio exterior e de desenvolvimento, quanto ao setor privado, que orientam
decisoes de investimento, contratacoes e de planejamento estratégico valendo-se desses in-
dicadores [BRASIL, 2010). Sao exemplos de indicadores econémicos: variacao do PIB, inflacao,
custos na construcao, utilizacdo da capacidade instalada, indicadores de inadimpléncia, carga
tributaria, balanca comercial, taxa de juros, niveis de emprego e renda, produtividade do tra-
balhador, poupanca interna, divida publica e indice do ambiente de negdcios.

47. Indicadores ambientais, por sua vez, apontam para aspectos ambientais de interes-
se da sociedade. Entre os 34 indicadores ambientais constantes do Painel Nacional de Indi-
cadores Ambientais produzido pelo Ministério do Meio Ambiente estdo: coleta per capita de
residuos sélidos domiciliares; populacao urbana com acesso a servicos de coleta de esgotos
sanitarios; indice de qualidade das &guas dos rios; desmatamento anual por bioma; e partici-
pacdo da energia produzida a partir de fontes renovaveis (BRASIL, 2014).

48. As unidades técnicas devem se esforcar para obter indicadores que demonstrem, ob-
jetivamente, a existéncia de um problema, risco ou vulnerabilidade. Nao obstante, nem sem-
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pre sera possivel obté-los. Deve-se procurar informar as séries histoéricas dos indicadores,
ou, ao menos, os valores iniciais e finais de determinado periodo, bem como o valor de metas
eventualmente fixadas. E possivel utilizar, ainda, indicadores internacionais para estabelecer
bases de comparacao com indicadores de situacao nacionais.

49. Indicadores econdmicos, sociais e ambientais podem ser obtidos por meio de con-
sulta ao portal do Banco Central do Brasil (Bacen), do Instituto Brasileiro de Geografia e Esta-
tistica (IBGE), do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep),
do Ministério da Educacao, do Ministério da Saude, entre outros. Podem ser obtidos dados, por
exemplo, da Pesquisa Nacional de Saneamento Basico (PNSB]J, do Programa Internacional de
Avaliacdo de Alunos (Pisal, do documento Indicadores de Qualidade na Educacédo e do Painel
de Indicadores do SUS.

50. O PPA também apresenta um conjunto de indicadores e metas sobre as politicas
publicas, presentes em seu Anexo A. Os valores alcancados para esses indicadores e metas
podem ser obtidos por meio de consulta ao Sistema Integrado de Planejamento e Orcamento
(Siop). Além disso, cada estado da Federacdo possui PPA proprio, que fornece varios indica-
dores locais.

51. Os indicadores para os ODS tém origem na nova agenda adotada pelos Estados-
membros da Organizacao das Nacdes Unidas para o desenvolvimento sustentavel, intitulada
“Transformar o nosso Mundo: Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel”. Os objetivos
baseiam-se nos trés elementos interligados de desenvolvimento sustentavel: crescimento eco-
nomico, inclusao social e protecao ambiental. A agenda possui 17 0DS e 169 metas, que, embo-
ra possuam natureza global e aplicibilidade universal — e, portanto, monitoradas por meio e um
conjunto de indicadores globais — consideram as diferentes realidades nacionais, capacidades e
niveis de desenvolvimento, também respeitando as politicas e prioridades nacionais.

52. 0 agrupamento do conjunto de dados e informacoes relevantes para o conhecimento
do universo de controle favorece a identificacao de areas com problemas ou oportunidades
para atuacao do controle externo.

53. 0 Sistema Conhecer, acessivel via intranet, que apoia a operacionalizacao do método
de selecao de objetos e acoes de controle, possibilita a organizacao dos dados e informacoes
levantados pelos auditores sobre o universo de controle e disponibiliza alguns indicadores ba-
sicos para consulta por parte da unidade técnica, como os relacionados aos 0ODS.
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54. As informacodes sobre o universo de controle inseridas no Sistema Conhecer passam
a constituir “itens de conhecimento”. A entrada dos dados prevé que, para cada “item de
conhecimento”, sejam especificados os seguintes dados: funcao; tema transversal; subfuncao;
programa; acao; 6rgao ou entidade; unidade orcamentaria; unidade gestora; abrangéncia
geogréfica (regido, estado, municipio), entre outros. Possibilita-se, assim, que as informacoes
sejam, posteriormente, recuperadas mediante realizacdo de consultas estruturadas.

3.1.3. Passo 3: Andlise de dados do universo de controle

55. Com base nos dados e nas informacoes coletadas no passo anterior, a unidade técni-
ca deve realizar analises do seu universo de controle. Essa analise deve ser direcionada para
a compreensao da natureza dos indicadores coletados, do significado dos valores mensurados
e do que representam na realidade.

56. Preconiza-se que essa analise seja realizada por auditores individualmente ou em
pequenos grupos. Entretanto, os resultados e as conclusdes deverao ser compartilhados entre
todos os participantes envolvidos na aplicacdao do método.

57. Durante o processo de anélise, os auditores deverdo identificar situacoes atipicas,
valores discrepantes, assim como indicios de problemas, irreqgularidades e lacunas de de-
sempenho, os quais poderao subsidiar o desenvolvimento da etapa seguinte, de identifica’géo
e selecao de situacdes-problema.

58. Outra pratica que auxilia na compreensao dos dados e informacdes coletados ¢ a
analise concomitante e combinada de mais de um indicador. O Anexo A demonstra experiéncia
realizada pela Sefip, que representou graficamente valores consignados no orcamento para
érgaos jurisdicionados, de maneira combinada com os indices de governanca de pessoal apu-
rados pelo TCU.

59. E possivel realizar analise do universo relacionando os recursos orcamentarios alo-
cados aos objetivos dos programas tematicos para o proximo exercicio, conforme consta do
Projeto de Lei Orcamentéria, com o indice de risco do 6rgao ou entidade responsavel pelo
objetivo, apurado no ambito do processo de selecao de unidades prestadoras de contas. A ana-
lise da interacao dessas duas variaveis fornece bom panorama da posicao relativa dos objeti-
vos dos programas, considerando os critérios de risco e materialidade. O grafico 1 apresenta
exemplo desse tipo de interacao realizado pela Secretaria de Controle Externo da Previdéncia,
do Trabalho e da Assisténcia Social (Secex-Previdéncial.
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Grafico 1 - Interacao entre materialidade dos programas
tematicos (Projeto de Lei Orcamentaria Anual 2016) e risco
para as unidades jurisdicionadas da SecexPrevidéncia
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Fonte: Dados coletados durante teste piloto do método de selecao realizado em 2016.

Notas: | - Risco refere-se ao indicador de risco para fim de selecao de unidade jurisdicionada

para prestacdo de contas. Il - Cada ponto do grafico representa um objetivo de um programa tematico.

60. Qualquer que seja a perspectiva que se decida utilizar para enxergar o universo de
controle, deve-se sempre estar atento as limitacdes inerentes aos dados e as informacoes uti-
lizados. indices de governanca, por exemplo, podem apresentar imprecisdes significativas por
serem frutos de informacdes declaradas pelas préprias organizacoes pesquisadas. Por isso,
nao devem ser utilizados como Unica fonte para tomada de decisao.

61. A Segecex e as coordenacdes-gerais poderao indicar temas prioritarios para orientar
o planejamento do controle externo. Podem ser temas ligados a funcoes de governo, recortes
territoriais, assuntos transversais (aquisicoes, pessoal, Tl, obras etc.) ou outros. Durante a
analise de dados e informacoes, os auditores devem verificar que objetos de controle guardam
relacao com esses temas e que, por isso, devem receber maior atencao por parte das unida-
des técnicas durante todo o processo de selecao®. |

6 - Para o periodo de abril de 2016 a marco de 2017, foram indicados como temas priori-
tarios: gestao de infraestrutura; centro de governo; objetivos de desenvolvimento susten-
tavel; politicas publicas descentralizadas; e ética, transparéncia e combate a corrupcao.
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62. Mesmo tratamento deverd ser dispensado as linhas de acao constantes do Plano de
Controle Externo que estiver vigorando durante o periodo considerado para o planejamento
das acoes de controle.

3.2. SELECAO DE SITUACOES-PROBLEMA

63. A analise do universo de controle com base em indicadores permite tanto identificar
problemas existentes na administracdo publica e na sociedade, como distinguir os assuntos
que merecem maior atencao do controle externo. Nesta etapa do método, passa-se a selecao,
descricdo e avaliacao de situacdes-problema associadas a anélise do universo de controle
realizada na etapa anterior.

64. Situacao-problema ¢ um conjunto de condicdes ou circunstancias que produzem ou
podem vir a produzir consequéncias de natureza econdmica, social e ambiental que afetam a
sociedade estando no @mbito da atuacao governamental.

65. Uma situacao-problema pode estar localizada na sociedade, como violéncia urbana,
desmatamento, baixa competitividade da indUstria ou na prépria estrutura do Estado (servicos
de salde de baixa qualidade, superfaturamento em obras publicas, fraudes em compras go-
vernamentais, selecao ineficaz de novos servidores, falta de capacidade para mensurar os Ob-
jetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) aprovados pela Organizacdo das Nacdes Unidas.

66. As situacoes-problema podem se caracterizar, também, pela presenca de riscos re-
levantes que afetam objetivos da administracao publica, com reflexos significativos para a co-
letividade. Nesse sentido, podem ser considerados, também, riscos de problemas que ainda
nao se materializaram, mas que representam uma oportunidade fundamental para a atua-
cao governamental. Assim, poder-se-ia apontar como situacao-problema a realizacao de um
grande evento, como as Olimpiadas, por exemplo, que, dada a sua importancia, envolve riscos
significativos para a sociedade e requer toda a atencao dos governos envolvidos.

67. Selecionar situacoes-problema permite restringir a avaliacao de riscos dos objetos de
controle, na etapa seguinte, apenas aos objetos e riscos correspondentes que, de alguma forma,
podem ou devem intervir na situacao-problema, racionalizando o esforco das unidades técnicas.

68. Esta etapa é realizada por meio dos passos descritos a seguir e devera ser desenvol-
vida com o apoio do Sistema Conhecer, que permite registrar, inserir comentarios, consolidar,
avaliar e priorizar situacoes-problema.
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Passo 4:
Avaliacao e priorizacao
de situacao-problema

Passo 3:
Anadlise de
situacoes-problema

Passo 2:
Caracterizacao de
situacoes-problema

Passo 1:
Identificacao de
situacoes-problema

2. \|/

v
v

3.

3.2.1. Passo 1: Identificacao de situacoes-problema

69. As informacoes colhidas na etapa anterior devem ser avaliadas com o proposito de
identificar situacoes-problema que tém um impacto consideravel na governanca e gestao pu-
blicas e para a populacao.

70. O processo de identificacao de situacoes-problema deve ser conduzido, preferencial-
mente, com a participacao do maior nUmero possivel de auditores com conhecimento nos temas.

71. Nesta fase, ao buscar situacoes-problema na parte do universo de controle sob
sua responsabilidade, as unidades técnicas poderao se deparar com situacdes-problema
que envolvem temas afetos a outras unidades do Tribunal. Nesse caso, deverao examinar a
conveniéncia de se articularem com essas unidades para desenvolver em conjunto as demais
etapas do processo de selecao das acoes de controle relacionadas a essas situacdes-problema.

72. De modo a minimizar os riscos de autorreferenciamento no processo de selecao de
objetos e acdes de controle, recomenda-se que as unidades, ja nesta etapa do processo, bus-
quem a parceria da sociedade, de especialistas externos e da rede de controle.

73. Tao logo identificadas, as situacoes-problema deverao ser mais bem caracterizadas.
3.2.2. Passo 2: Caracterizacao de situacoes-problema

74. A caracterizacao de situacoes-problema envolve a obtencao de dados complementa-
res, especificamente, sobre cada situacao identificada. A atividade pode ser conduzida indivi-
dualmente ou em equipe. Deve-se buscar informacoes sobre os problemas e seus reflexos de
ordem social, econdmica, ambiental e institucional’.

7 - Por institucional entende-se o que é relativo a organizacoes publicas.
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75. Sao fontes de informacao que auxiliam a caracterizacao: trabalhos realizados pelo
TCU, como producdes de conhecimento, levantamentos, auditorias e instrucées em processo
de controle externo; trabalhos realizados por outros érgaos de controle; estudos elaborados
por especialistas ou instituicoes relacionadas ao assunto; contextualizacao dos programas
tematicos do PPA: analise de indicadores, inclusive os relativos aos ODS, etc.

76. A redacao da situacao-problema deve ser clara, convincente e respaldada em atribu-
tos que demonstrem se tratar de um problema em relacdo ao qual a atuacao do Tribunal é im-
portante. Sao exemplos de atributos Uteis para caracterizar a situacao-problema: indicadores
sociais, econdmicos, ambientais e de desempenho que demonstrem a gravidade da situacao
em questdo; a situacdo em si, suas causas e seus efeitos; e possiveis dificuldades em seu en-
frentamento pela administracao publica federal. Essas informacoes deverao ser registradas
no Sistema Conhecer.

77. Apos a descricao das situacoes-problema, é importante que haja revisao para verifica-
cao de consisténcia e possiveis redundancias. Nessa analise, deve-se verificar se elas estao bem
caracterizadas e se sao relevantes, bem como se possuem os atributos necessarios. Por meio
dessa analise, é possivel avaliar se é preciso sanar lacunas de informacao, caracterizar melhor
a situacao-problema ou, mesmo, propor o seu descarte.

3.2.3. Passo 3: Analise de situacoes-problema

78. Assegurada a consisténcia da caracterizacao das situacoes-problema, recomenda-
-se que sejam discutidas e avaliadas, o que pode ser feito por meio de painéis de referéncia, ou
de outros instrumentos de discussao e avaliacao. Essas discussoes devem contar com audito-
res com experiéncia nos temas analisados, da prépria secretaria ou de outras. A realizacao de
mais de um painel se justifica quando ha situacoes-problema que envolvem temas distintos.
Nesses casos, pode-se optar por realiza-los concomitantemente, desde que se tenha o cuida-
do de reservar espacos separados para cada discussao.

79. Especialistas externos também podem ser convidados a participar desse processo,
em que se busca ampliar a diversidade de pontos de vista qualificados sobre as situacoes ava-
liadas. Deve-se evitar convidar especialistas que estejam em uma posicao que possa suscitar
conflito de interesses, de maneira a ndo enviesar as analises desenvolvidas.

80. E recomendavel que a unidade técnica disponibilize aos participantes as descri-
coes das situacoes-problema previamente, de forma a otimizar o tempo a ser despendido
nas discussoes.

81. Devem ser designados auditores para tomarem nota das observacoes realizadas
pelos participantes durante esse processo.
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82. Os participantes deverao ser convidados a discorrer sobre a situacao-problema, em
especial, quanto ao nivel de gravidade, aos riscos envolvidos, aos impactos econdmicos, so-
ciais e ambientais que possam estar ocorrendo e quanto as tendéncias de evolucao.

83. Nesta etapa, apos as discussdes e analises realizadas, situacoes-problema simi-
lares ou complementares podem ser agrupadas de modo a favorecer a visao sistémica do
universo de controle.

3.2.4. Passo 4: Avaliacao e priorizacao de situacoes-problema

84. Avaliar situacoes-problema consiste em definir quais deverao ser priorizadas para
a realizacao de trabalhos durante o periodo no qual se realiza o planejamento de atividades.

85. Para realizar a avaliacao, devem ser convidados auditores que possuam experiéncia
no tema das situacoes-problema identificadas, mesmo que nao facam parte da unidade técni-
ca responsavel pelo tema relacionado as situacoes-problema analisadas.

86. As situacoes-problema nao se restringem a problemas j& instalados, mas devem ser
considerados, também, riscos de problemas que possam vir a ocorrer. Para avaliar a verdadei-
ra dimensao desses problemas reais ou potenciais, é fundamental mensurar suas consequén-
cias ou impactos de natureza economica e social. Adicionalmente, é importante dimensionar
a probabilidade de ocorréncia dos eventos e sua tendéncia futura.

87. No método proposto, essa avaliacao deve ser realizada a partir da atribuicao de pon-
tos, sequndo uma escala estabelecida para o impacto social, o impacto econdmico, a proba-
bilidade de ocorréncia e sua tendéncia para os cinco anos seguintes. A unidade técnica é livre
para agregar outros mecanismos de pontuacao que, eventualmente, facam sentido, conside-
rando a especificidade dos assuntos que lhe sao afetos.

88. O Sistema Conhecer esté preparado para apoiar as unidades técnicas no processo
de avaliacao. Apresenta aos participantes a descricao das situacoes-problema selecionadas,
informacdes reunidas nas etapas e passos anteriores, bem como as escalas de avaliacao.

89. Para efeito desse método, define-se impacto social como consequéncias sociais ge-
radas pela situacao-problema em termos de dificuldades de acesso de grupo ou segmento
da populacao a direitos sociais assegurados pela Constituicao Federal. Sao direitos sociais
educacao, saude, alimentacao, trabalho, moradia, transporte, lazer, seguranca, previdéncia
social, protecao a maternidade e a infancia e assisténcia aos desamparados, na forma da
Constituicao Federal (art. 6°). A tabela 1 a seguir, evidencia a escala utilizada para medir o
impacto social.
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Tabela 1 - Escala para avaliacao do impacto social

I T T R

A situacdo- A situacdo- A situacao-problema A situacdo- A situacdo-
problema nao gera problema gera ou gera ou pode problema gera ou problema gera ou
nem pode gerar pode gerar poucas gerar moderadas pode gerar muitas  pode gerar extremas
consequéncias consequéncias consequéncias consequéncias consequéncias
sociais indesejaveis. sociais indesejaveis. sociais indesejaveis. sociais indesejaveis. sociais indesejaveis.

Fonte: TCU

90. Impacto econdmico ¢ definido como consequéncia econdmica gerada pela situacao-
-problema em termos de deterioracdo da economia em nivel local, regional ou nacional. Sao
exemplos de indicadores econdémicos: crescimento do Produto Interno Bruto (PIB], inflacao,
investimentos na economia, custos de producao, risco-pais, taxa de juros, arrecadacao tribu-
taria, niveis de emprego e renda, produtividade do trabalhador, poupanca interna, divida publi-
ca, endividamento das familias e das empresas, e ambiente de negdcios.

Tabela 2 - Escala para avaliacao do impacto economico

] 2z ] 3 | 4« | 5

A situacdo-
problema nao afeta
nem pode afetar

A situacao-
problema afeta ou

A situacao-problema
afeta ou pode afetar

A situacao-problema

~elivacse-prolema | o o pode afetar

afeta ou pode afetar

TR pode afetar pouco moderadamente . L extremamente
significativamente L o muito os indicadores L
S os indicadores os indicadores Ag os indicadores
os indicadores P P econdmicos. P
econdmicos. econdmicos. econdmicos.

econdmicos.

Fonte: TCU

91. Probabilidade é definida como a chance de que o problema, efetivamente, ocorra.
Assim, em situacoes-problema j& materializadas, essa variavel sera valorada com 100%.

Tabela 3 - Escala para avaliacao da probabilidade de ocorréncia

As chances de

que a situacao-
problema ocorra
sao inexistentes.

As chances de

que a situacao-
problema ocorra
sao moderadas.

As chances de
que a situacao-
problema ocorra
S3a0 pequenas.

As chances de que a
situacdo-problema
ocorra sdo grandes.

A situacao-problema
ja é uma realidade.

Fonte: TCU

ORIENTAGOES PARA SELEGOES DE OBJETOS E AGOES DE CONTROLE

92. Define-se tendéncia como a possibilidade mais provavel de evolucdo da situacao-
-problema nos préximos cinco anos, considerando os fatores conjunturais que a determinam,
bem como a influéncia da acao do governo e de agentes privados. Nessa avaliacdo, nao se deve
considerar a possibilidade de acoes por parte do controle externo.

Tabela 4 - Escala para avaliacao da tendéncia

A situacao-
problema deve se
manter como esta
ou mudar pouco.

A situacao-problema A situacdo-problema
deve melhorar deve melhorar
consideravelmente. moderadamente.

A situacao-problema A situacdo-problema
deve piorar deve piorar
moderadamente. consideravelmente

Fonte: TCU

93. A avaliacao de cada situacao-problema resulta em um indice de gravidade, calculado
da seguinte forma:

indice de gravidade = (Impacto Social + Impacto Econémico) * Probabilidade * Tendéncia

94. As variaveis "impacto social” e "impacto econdmico” recebem pontuacdo de 1a 5. A
variavel "probabilidade” assume os percentuais indicados na escala (de 0 a 100%). A variavel
"tendéncia” poderd assumir os percentuais indicados na respectiva escala (de 50% a 200%). As-
sim, se uma situacao-problema apresenta a tendéncia de melhorar, a soma dos impactos social
e econdmico é reduzida multiplicando-se pelos fatores de 50% ou de 80%. Caso contrario, se
atendéncia é de piorar, a soma dos impactos é ampliada multiplicando-se por 125% ou 200%.

95. E importante salientar que, ao se avaliar o impacto econémico e social das situacoes
-problema, também se estard contemplando o critério de selecdo da relevancia.

96. A aplicacao dessas escalas deve ser realizada com base no conhecimento existente na
unidade técnica e nas informacodes reunidas durante o desenvolvimento do processo de selecao.
Como resultado, as situacoes-problema poderao ser ordenadas a fim de orientar a tomada de
decisdo quanto as que serao selecionadas para atuacao do TCU no préximo periodo para o qual
se realiza o planejamento e quais deverao ser descartadas ou deixadas para o futuro.

97. Cabe destacar, ainda, que os calculos dos indices de gravidade foram concebidos
para facilitar o processo de avaliacao. Entretanto, ndo devem ser vistos como substitutos da
avaliacdo cuidadosa, com o devido zelo e amparo do juizo profissional da unidade técnica. Para
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complementar a aplicacao das escalas, a unidade técnica poderd optar por realizar técnicas
formais de anéalise de problemas, como a Analise Ishikawa ou a Arvore de Problemas (TRIBU-
NAL DE CONTAS DA UNIAQ, 2013) .

98. Caso a unidade técnica decida priorizar um subconjunto de situacdes-problema que
nao inclua alguma das mais bem classificadas automaticamente na avaliacao segundo as es-
calas de ponderacao definidas, devera realizar o registro das devidas justificativas.

99. Alista final com as situacoes-problema devera ser aprovada pelo dirigente da unida-
de técnica, bem como do coordenador-geral da area. Essas situacoes-problema selecionadas
serao insumos da préxima etapa.

3.3. SELECAO DE OBJETOS DE CONTROLE

100. As competéncias do TCU, estabelecidas pela Constituicao Federal de 1988, estao
vinculadas ao exercicio do controle externo. Portanto, ndo cabe ao TCU atuar diretamente
para solucionar as situacoes-problema identificadas na administracao publica ou no seio da
sociedade. O controle externo se materializa por meio da fiscalizacdo do universo de 6rgaos,
entidades, programas e atividades que estao dentro da jurisdicao do Tribunal.

101. Esta etapa busca realizar a conexao entre as situacoes-problema priorizadas e os
objetos que podem ser controlados pelo TCU.

102. Além disso, a selecao de objetos de controle procura criar condicoes para que o
TCU possa centrar sua atuacao nos objetos que apresentem maior risco para a solucao de
cada situacao-problema. Nesse sentido, esta etapa consiste em identificar, analisar, avaliar e
priorizar objetos de controle que tém relacao com as situacoes-problema priorizadas.

Passo 2:
Avaliacao e priorizacao
dos objetos de controle

Passo 1:
Identificacao de
objetos de controle

2.

=/
_—/

ORIENTAGOES PARA SELEGOES DE OBJETOS E AGOES DE CONTROLE

3.3.1. Passo 1: Identificacao de objetos de controle

103. A identificacao de objetos de controle deve ser feita tomando-se uma situacao-pro-
blema por vez. Primeiramente, deve-se procurar identificar todos os possiveis objetos de con-
trole que tém relacdo com a resolucao da situacdo-problema (6rgaos, entidades, programas,
acoes de governo e outros).

104. Em seguida, deve-se explicitar os objetivos de cada um desses objetos de controle
que, se atendidos, contribuam para a resolucao da situacao-problema. Conhecer tais objetivos
é fundamental para que se possa identificar os riscos que possam afetar seu alcance e, por
consequéncia, a resolucao da situacdo-problema.

105. Aidentificacdo de objetos de controle deve ser focalizada com o maximo de precisao
possivel. Por exemplo, caso se identifique dentro do escopo de um programa de governo que
uma das iniciativas que o integram esta voltada a contribuir para a solucao de uma situacao-
-problema local, essa iniciativa deve ser considerada como objeto de controle e ndo as demais.
Outro exemplo: se um macroprocesso de um 6rgao é o elemento que, se aperfeicoado, pode
aumentar as possibilidades de sanar a situacao-problema, entao esse macroprocesso deve
ser considerado, em vez do 6rgdo com um todo.

106. Devem ser identificados apenas os objetos de controle que tenham papel relativa-
mente importante para a resolucao da situacao-problema. Objetos com pequena influéncia
devem ser descartados, sem a necessidade da avaliacao de risco descrita no passo seguinte.

107. O produto deste passo ¢ uma lista consolidada de situacoes-problema prioritarias e
de objetos de controle associados a cada uma delas.

3.3.2. Passo 2: Avaliacao e priorizacao dos objetos de controle

108. A avaliacao dos objetos de controle busca distinguir os objetos que estao associa-
dos a maiores riscos, quando se considera a necessidade de resolucao das situacdes-pro-
blema priorizadas. O caminho para isso consiste em tomar cada objeto identificado no passo
anterior, explicitar a contribuicdo esperada dele para a solucdo da situacdo-problema (que
pode ser formulada como um objetivo) e identificar e avaliar os riscos que possam ameacar
essa contribuicao.
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Figura 4 - Representacao da logica sobre como os objetos
de controle se relacionam com a situacao-problema
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Objeto de

controle
-
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Objeto de

controle
-

Situcao-

Objetivos /RISCOS/

problema

S
Objeto de

controle
-

Fonte: TCU.

109. A avaliacao de objetos de controle pode ser feita por meio de reunides de equipe
de auditores com experiéncia nos temas das situacoes-problema examinadas. A equipe deve
organizar as informacoes da avaliacao de forma a facilitar a visualizacao dos riscos que afetam
a contribuicdo de cada objeto para a resolucao da situacao-problema, tal como mostrado no
formulario constante do Apéndice B (pagina 34). Como o que se objetiva é buscar formas de
atuacao que contribuam para solucionar as situacdes-problema, a analise dos riscos associa-
dos aos objetos de controle deve se limitar aqueles que estao relacionados aos objetivos ou
aos fins diretamente relacionados as situacées-problema.

110. A avaliacao de cada risco é feita com base no julgamento profissional da equipe,
utilizando as escalas qualitativas de probabilidade e impacto apresentadas nas tabelas 5 e 6.

Tabela 5 - Escala para avaliacao da probabilidade do risco

| 2z | 3 | 4 | 5

E quase certo
que o risco
ocorra no periodo
considerado.

E muito provavel
que o risco
ocorra no periodo
considerado.

E provéavel que
0 risco ocorra
no periodo
considerado.

E pouco provavel
que o risco
ocorra no periodo
considerado.

E quase certo
que o risco nao
ocorra no periodo
considerado.

Fonte: TCU
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Tabela 6 - Escala para avaliacao do impacto do risco

| 2z | 3 | 4« | 5

O impacto do risco
sobre o objetivo é
muito alto, tendendo
a inviabiliza-lo.

O impacto do
risco sobre o
objetivo é alto.

O impacto do risco
sobre o objetivo
é moderado.

O impacto do
risco sobre o
objetivo é baixo.

O impacto do risco
sobre o objetivo
é insignificante.

Fonte: TCU

111. O nivel do risco é obtido pela multiplicacdo das pontuacdes de probabilidade e im-
pacto. A apresentacao dos riscos avaliados em um mapa como o mostrado a sequir (figura 5] é
Util para a visualizacao dos objetos de controle associados a riscos mais significativos.

Figura 5 - Mapa de “calor de riscos”
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Provavel

Provavel
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o
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Critico
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112. A equipe sera capaz de identificar os riscos mais significativos e de avalia-los na
medida em que seus membros tiverem experiéncia com os objetos de controle avaliados e
dispuserem de dados e informacdes suficientes. Lacunas de conhecimento da equipe que
poderiam prejudicar a qualidade da avaliacao podem ser supridas por meio de consultas a
especialistas externos.

Fonte: TCU
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113. A atribuicao de probabilidade e impacto pela equipe deve ser feita buscando o con-
senso apds a apresentacdo de dados e argumentos dos participantes. Caso nao seja possivel
chegar a um acordo, pode-se optar pela votacao. Se ndo houver uma posicao majoritaria, de-
ve-se optar, por prudéncia, pelo valor mais alto.

114. Concluida a avaliacao dos riscos associados a objetos de controle relacionados
a cada situacdo-problema prioritaria, a equipe devera selecionar os objetos expostos aos
riscos mais expressivos.

115. Caso nao seja possivel avaliar os riscos relacionados a algum objeto de controle
por falta de informacdes suficientes e houver a percepcao de que esse objeto tem papel im-
portante para a resolucao da situacao-problema, ele também devera ser selecionado. Nessas
circunstancias, podera ser necessario definir, na proxima etapa, a realizacao de producao de
conhecimento ou de levantamento, de forma a aumentar a comprensao do objeto.

116. Caso uma unidade técnica tenha acesso a bancos de dados quantitativos especifi-
cos sobre érgaos, entidades, programas ou atividades que integram seu universo de controle
ou conte com parametros objetivos para avaliacao dos riscos associados as situacoes identifi-
cadas, podera complementar a analise descrita ou substituf—laS.—|

8 - A Secretaria de Infraestrutura Rodoviaria (SeinfraRodovias) desenvolveu soluc&o infor-
matizada para selecao de contratos de obras a partir de fatores de risco, por meio do uso de
dados estruturados e do software QlikView Essa ferramenta exibe informacoes de maneira
bastante flexivel: basta clicar nos graficos e filtros para realizar as selecdes desejadas.
Possibilita, também identificar os contratos administrativos de obras rodoviarias, em que
ha maior probabilidade de haver irregularidades a partir de um painel de analise de fatores
de riscos. Desenvolvido pela propria secretaria, com o apoio da Secretaria de Solucoes de
TI (STI) e de um consultor da empresa responsavel pelo software utilizado.

117. No mesmo sentido, as unidades técnicas poderao optar por avaliar os riscos asso-
ciados a cada objeto de controle utilizando as informacoes existentes no Sistema GesContas,
que define a periodicidade com que determinada unidade prestadora de contas (UPC] tera
suas contas julgadas pelo Tribunal. A opcao por utilizar esses dados dependera da congruén-
cia e correspondéncia entre os possiveis objetos de controle associados as situacdes-proble-
ma selecionadas e o conjunto de UPCs que integram a clientela da unidade, assim como do
tempo decorrido desde a ultima alimentacao do Sistema GesContas, planejada para ocorrer a
cada quatro anos.
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118. Nesse caso, risco sera entendido como a probabilidade de que a entidade nao seja
capaz de entregar bens e servicos na quantidade, com a qualidade, com o custo ou no prazo
esperados, sendo incapaz de evitar, minimizar ou solucionar a situacao-problema, bem como
o impacto que tal incapacidade gera sobre a ocorréncia ou o agravamento dessa situacao.

119. As unidades técnicas devem consolidar proposta de priorizacdo de objetos de con-
trole por situacao-problema, informando as avaliacdes realizadas e as justificativas para as
escolhas feitas. As situacoes-problema e objetos priorizados passam a etapa seguinte.

3.4. SELECAO DE LINHAS DE ACAO E ACOES DE CONTROLE

120. Finalmente, as unidades técnicas deverao propor, para cada ciclo de planejamento,
linhas de acdo condizentes com os objetivos estratégicos do Plano Estratégico do Tribunal e
acoes de controle aderentes as linhas de acao do Plano de Controle Externo. O intuito € encon-
trar linhas de acao e acoes de controle com maior potencial de gerar beneficios a sociedade
diante dos recursos humanos, financeiros e tecnoldgicos existentes.

121. Nesta etapa do método, as unidades técnicas deverao explorar de forma ampla as
possibilidades de atuacao do Tribunal sobre os objetos de controle selecionados, considerando
0s objetivos estratégicos definidos e as possiveis contribuicoes para a resolucao das situa-
coes-problemas identificadas.

Passo 3:
Proposicao de acoes
de controle e de apoio

Passo 2:
Proposicao de
linhas de acao

Passo 1:
Definicdo de possiveis
formas de atuacao

3.4.1. Passo 1: Definicao de possiveis formas de atuacao

122. Ao selecionar objetos de controle, as unidades deverao levar em consideracao a
forma que utilizarao para melhor atuar sobre eles, podendo ser por meio de producao de
conhecimento ou acdes de controle, como auditoria, instrucao de contas para julgamento ou
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outras. E imprescindivel procurar sempre contribuir com respostas as situacoes-problemas
que deram origem aos objetos de controle selecionados.

123. Acoes de apoio as acoes de controle também devem ser especificadas, tais como as
de desenvolvimento de competéncias, melhoria de processos de trabalho ou de solucdes de
tecnologia da informacao.

124. Nesse processo, delineiam-se possiveis linhas de acao a serem submetidas a con-
sideracdo das coordenacdes-gerais e a Segecex para que possam integrar o Plano de Controle
Externo, que é definido a cada dois anos, com previsao de revisao anual.

125. Recomenda-se que as discussoes sobre a definicao da estratégia de atuacao consi-
derem as seguintes questoes:

a) 0 TCU j& atuou sobre o objeto de controle?

b) H& deliberacoes anteriores sobre o0 assunto?

c) 0 TCU esta monitorando as deliberacées anteriores?

d) A secretaria conhece o objeto de controle com a completude necesséria?
e] Ha informacao suficiente disponivel sobre o objeto de controle?

f] A secretaria possui competéncia para atuar sobre o objeto de controle ou
sobre a situacao-problema?

g) A situacao-problema é nacional, regional ou local?
h] A situacdo-problema requer atuacdo conjunta com a Rede de Controle?

i) H& necessidade de suporte? Qual?

3.4.2. Passo 2: Proposicao de linhas de acao

126. O Plano de Controle Externo faz a ligacao entre o Plano Estratégico e o Plano Ope-
racional da Segecex e contém as linhas de acao que devem orientar as atividades de controle
externo por um periodo de dois anos, a estimativa de recursos a serem alocados para seu cum-
primento e a demonstracao de sua compatibilidade com o Plano Estratégico. Para cada objetivo
estratégico, hd um conjunto de linhas de acdo e uma estimativa de alocacao de recursos que se
constituem em parametros de planejamento a serem considerados pela Segecex e por suas uni-
dades na conducao de suas respectivas acoes ao longo da vigéncia do Plano de Controle Externo.

127. Considerando a gravidade das situacoes-problema priorizadas, os objetos de con-
trole associados, a definicao das possiveis formas de atuacao e os objetivos do Plano Estraté-
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gico, as unidades técnicas deverao avaliar se consideram pertinente propor linhas de acao que
possam orientar ou apoiar suas acoes durante a vigéncia do Plano de Controle Externo. Nessa
avaliacao, as unidades devem procurar definir uma forma de atuacao que possa contribuir de
maneira efetiva com a solucao dos problemas identificados.

128. As linhas de acao podem ser finalisticas, quando consolidam estratégias relaciona-
das a acoes de controle; ou de apoio, quando envolverem acdes de suporte a consecucao das
acoes finalisticas. As linhas de acao finalisticas dividem-se em: transversais, comuns a todas
as areas telméticas9; e setoriais, por area tematica.

129. A definicdo de uma linha de acdo finalistica setorial deve conter a indicacdo de sua
abrangéncia [nacional, regional ou local) e de seus focos de atuacéo.

Quadro 2 - Exemplo de linha de acao setorial

Linha de acao: Avaliar a efetividade e a sustenta-
bilidade do financiamento de politicas publicas e
das entidades financiadoras do desenvolvimento
regional e nacional.

Focos de atuacao:

e Estratégia de médio e longo prazo da divida publi-
ca federal;

e Aumento recente da divida publica interna;

e Custo elevado da divida publica federal;

e Operacoes com titulos publicos realizadas via
instituicoes estatais (ex. BNDES);

* Rendncia de receitas;

eTransparéncia, regularidade e eficiéncia do
aporte, da gestao e da aplicacao de recursos de
fundos (Fundo Soberano, FCO, FNE, FNO, FCDF,
FGTS etc).

Abrangéncia: Nacional

9 - Alguns exemplos
de linhas de acao
transversais: “ldenti-
ficar areas de maior
risco sujeitas a atua-
cao do TCU”; "Atuar
tempestivamente no
julgamento de pro-
cessos, evitando o
aumento do estoque
processual”; “Realizar
auditorias coorde-
nadas com tribunais
de contas de estados
e municipios”(TRI-
BUNAL DE CONTAS
DA UNIAO, 2015).

Fonte: Plano de Controle Externo do Tribunal de Contas
da Unido. Vigéncia: abril de 2015 a ma'r¢o de 2017.
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130. A proposicao de linhas de acao deve ser realizada, preferencialmente, de forma
coletiva, envolvendo auditores com experiéncia nos temas tratados. As unidades técnicas de-
vem trabalhar suas propostas em conjunto com sua coordenacao-geral, que as encaminha a
Adgecex para analise e utilizacao na composicao da minuta do Plano de Controle Externo a ser
examinado e validado pela Segecex e encaminhado a Presidéncia.

131. Durante esse processo, a minuta do Plano de Controle Externo deve ser levada ao
conhecimento dos relatores das listas de unidades jurisdicionadas e das contas do governo
para opinarem, antes de serem consultados quanto a aprovacao em Plenario, em sessao re-
servada, nos termos do paragrafo Unico do art. 188-A do Regimento Interno do TCU.

3.4.3. Passo 3: Proposicao de acoes de controle e de apoio

132. Definidos os objetos de controle prioritarios e as linhas de acao, as unidades
técnicas deverao definir as acoes de controle do Plano Operacional da Segecex, bem como
eventuais acoes de apoio que planejam realizar. Acoes de controle podem ser realizadas por
meio de instrumentos previstos no Regimento Interno do Tribunal, levantamentos, auditorias,
inspecoes, acompanhamentos e monitoramentos. Além disso, as unidades técnicas podem
decidir atuar por meio da implementacao de acdes que envolvam a tomada e a prestacao de
contas das unidades jurisdicionadas, a tomada de contas especial e a apreciacao das contas
do presidente da Republica.

133. Preconiza-se que a unidade técnica, com a participacao de auditores conhecedores
dos temas envolvidos e considerando as linhas de acao constantes do Plano de Controle Ex-
terno, listem possiveis acdes de controle e de apoio envolvendo os objetos prioritarios relativos
as situacoes-problema selecionadas.

134. No caso de situacoes-problema e objetos de controle que envolvam temas também
afetos a outras unidades técnicas, estas devem ser convidadas a participar deste passo. Com
isso, torna-se possivel a atuacao coordenada das unidades, bem como a definicdo de acoes
de controle em parceria ou a proposicado de fiscalizacoes de orientacdo centralizada (FOCs).

135. As acoes de controle listadas devem ser avaliadas, em especial, quanto ao cum-
primento do critério de oportunidade. Na avaliacao da oportunidade, devem ser considera-
dos os seguintes aspectos:

a) se a acdo de controle podera trazer beneficios significativos a administracao publica
e a sociedade;

b) se acdo de controle agregard novos conhecimentos e perspectivas para o controle
externo, como nos casos em que o objeto de controle ainda nao tenha sido suficiente-
mente coberto por outras acdes de controle;
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c) se ha disponibilidade e se poderdo ser obtidos dados, informacoes e acesso a siste-
mas necessarios a acao de controle;

d] se havera, durante o periodo programado, auditores disponiveis e com as competén-
cias necessarias para realizar a acao de controle;

e) se a relacao custo-beneficio da acdo de controle é favoravel.

136. Somente devem ser propostos trabalhos para os quais a unidade técnica considere
que ha competéncias, habilidades, tempo e recursos necessarios a sua execucao; e que seja
capaz de dar o devido tratamento aos riscos a qualidade que possam surgir (ISSAI 40/3).

137. Ao fim da avaliacao da oportunidade de cada acao, a unidade técnica devera, com
base em julgamento profissional, definir o conjunto de acoes de controle que considera im-
portante implementar no periodo para o qual esta planejando. Nessa analise, devera levar em
conta as linhas de acoes que estiverem vigentes no Plano de Controle Externo ou propostas
no passo anterior.

138. Definida a lista inicial de acoes a serem propostas, as unidades técnicas especializa-
das e de referéncia em determinado tema deverao priorizar as proposicoes de ambito nacional
e regional, que possam contar com a participacao de outras unidades, como as fiscalizacoes
de orientacdo centralizada (FOCs). Essas propostas devem ser submetidas a apreciacao das
coordenacdes-gerais. Tao logo validadas, devem ser divulgadas as demais unidades técnicas,
de forma que tenham a oportunidade de definir sua participacao, reservando, assim, parte de
sua forca de trabalho para essas atividades.

139. Apds confirmarem participacao nas acdes de ambito nacional e regional, as unida-
des técnicas deverdo apresentar as propostas de acdo de controle de &mbito local, conside-
rando a estratégia de atuacao definida e a capacidade operacional disponivel.

140. As unidades técnicas devem identificar acdes de apoio necessarias a execucao das
acoes de controle. As acoes de apoio podem envolver necessidades de capacitacao, desenvol-
vimento de sistema, parcerias externas, desenvolvimento de metodologia, elaboracao de nor-
ma, entre outras. Dependendo de sua natureza, essas acoes deverao ser incluidas nos planos
operacionais das unidades ou merecer a elaboracao de propostas para serem incluidas no
Plano de Diretrizes, no Plano Diretor de Tecnologia da Informac&o (PDTI) e no Plano Diretor de
Desenvolvimento de Competéncias (PDDCJ.

141. Por fim, cada unidade técnica elaborara sua proposta de Plano Operacional a ser
avaliada pelas coordenacoes-gerais e submetida a Segecex para avaliacao e aprovacao.
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APENDICE A — ETAPAS E PASSOS
DO METODO DE SELEGAO

Figura 6 - Visao geral do método de selecao de
objetos e acoes de controle

Etapa 1
Conhecimento do
universo de controle

e Organizacao do universo
de controle

* Prospeccao de dados sobre
o universo de controle

e Analise dos dados do
universo do controle

Fonte: TCU

Etapa 2
Selecao de situacoes-
problema

e |dentificacao de situacoes
problema

e Caracterizacao de situacoes
problema

e Analise das situacoes-
problema

e Avaliacao e priorizacao de
situacoes-problema
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Etapa 3
Selecao de objetos
de controle

e |dentificacao de objetos de
controle

e Avaliacao e priorizacao dos
objetos de controle

Etapa 4
Selecao de linhas de
acao e acoes de controle

e Definicao de possiveis
formas de atuacao

* Proposicao de linhas
de acao

* Proposicao de acoes de
controle e de apoio
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APENDICE B — FORMULARIO
PARA REGISTRO DOS RISCOS
DOS OBJETOS DE CONTROLE

Tabela 7 - Riscos que afetam a contribuicao dos objetos de
controle para a resolucao da situacao-problema

Objeto de
controle

Objetivo Probabilidade Nivel do risco

Elementos da

administracao Evaniies &1
Gblica l:Je O objetivo potencial, que,
i odem' ger ey @losits == REOIETE, Consequéncias
ind?vidualizados de controle afetarao Chances de que e ati(\q/as ara Multiplicacao da
e controlados relacionado negativamente o risco venha a o glcance%os probabilidade
- a resolucao o alcance ocorrer: T ab. o pelo impacto.
por acoes de A o objetivos: 1 a .
controle externo da situacao- dos objetivos
problema. dos objetos

de competéncia

do TCU. de controle.

Baixe o arquivo da ta-
bela em Excel para
voceé utilizar.

*Imagem ilustrativa Fonte: TCU



10 - Adaptado de Relatdrio de Producao de Conhecimento - Planejamen-
to com base em Risco. Secretaria de Fiscalizacao de Pessoal, 2015-2016

ANEXO A - EXAME DO UNIVERSO

DE CONTROLE PELA SEFIP"

No planejamento para o periodo 2015-2016, a Secretaria de Fiscalizacdo de Pessoal (Sefip)
buscou identificar riscos significativos envolvidos no seu universo de controle e selecionar acoes
de controle relacionadas a esses riscos. Dada a dificuldade de examinar todo o universo, a
unidade decidiu selecionar os objetos que apresentam maior relevancia ou materialidade.

Para tanto, definiu unidades jurisdicionada (UJ) como unidade de anélise, porque “le-
vantamento realizado em 2013 (TC 022.577/2012-2) permitiu a Sefip uma visdo bem abran-
gente do nivel de capacidade de governanca e gestao de pessoas de boa parte das UJs que
compdem o seu universo de controle” (TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO, 2015, p.2), tendo
sido criado indice dessa capacidade por UJ (iGovPessoas).

A unidade técnica priorizou “as UJs que despendem quantias vultosas em pessoal e
ndo dispoem de capacidade adequada de governanca/gestao de pessoas, pois nesses casos o
risco de mau uso do dinheiro publico é provavelmente maior” (/bid., p.2). O critério de definicdo
de escopo foram as UJs cujo iGovPessoas ficou abaixo de 50% e que gastam mais de 1 bilhao
de reais com pessoal por ano (gréafico 2).
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Grafico 2 - Diagrama de dispersao das variaveis “indice de governanca de
pessoal” e "despesa de pessoal” para unidades jurisdicionadas ao TCU

iGovPessoas x Despesa de Pessoal 2012

100.000.000.000 |
1.000.000.000 =" & J S agpta st -
.'0302'.". ‘el ted ':’o. .‘ o. .
o... .“.'i"' ‘.i. o s ee” ode ;s-“ e P2 o .
) & i3 g © o: o o o s .
o ""*."s:“k.- . ". J
10.000.000 —a = -
100.000
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90%  100%
Fonte: TCU

A tabela a seguir apresenta a despesa com pessoal e 0 iGovPessoas de 18 UJs delimi-
tadas no grafico acima, ordenadas por prioridade, levando-se em consideracao o resultado
da soma da despesa relativa (Despesa-r) com o iGov relativo (iGov-r). Despesa-r represen-
ta a materialidade e é calculada pela seguinte férmula: despesa do 6rgdo ou entidade / R$
9.881.624.344,01 (maior despesa de pessoal da amostra). iGov-r representa o risco e é calcu-
lado pela sequinte formula: (100% - iGov) / (100% - 16,90%). Quando a soma da Despesa-r com
0 iGov-r de mais de uma UJ forem iguais, prioriza-se a de menor iGov.
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Tabela 8 - Priorizacao de unidades segundo indice de
governanca de pessoal e despesa de pessoal

Despesa-r
Despesa-r +

iGov-r

Despesa-r
Despesa-r +

iGov-r

Unidade
Jurisdicionada

Unidade
Jurisdicionada

Prioridade Prioridade

Despesa iGov Despesa iGov

Instituto Nacional
do Seguro Social

Ministério dos
Transportes

Secretaria da Receita
Federal do Brasil

Tribunal Regional do
Trabalho da 2@ Regiao

Fundacao Nacional
de Saude

Ministério do
Trabalho e Emprego

Departamento de
Policia Federal

Tribunal de Justica
do Distrito Federal
e dos Territérios

Ministério das
Relacoes Exteriores

9.881.624.344,01

2.940.860.695,75

5.577.287.073,59

1.454.281.130,52

2.164.029.751,06

2.445.552.376,58

3.630.702.671,84

1.400.110.142,50

1.187.336.724,27

37,70%

18,90%

42,20%

16,90%

29,10%

30,80%

40,30%

29,60%

29,80%

1,0

0,3

0,6

0.1

0,2

0,2

0,4

0,1

0.1

0,7

1,0

0,7

1,0

0,9

0,8

0,7

08

0,8

Camara dos
Deputados

Senado Federal

Fundacao Instituto
Brasileiro de
Geografia e Estatistica

Tribunal Regional do
Trabalho da 32 Regiao

Tribunal de Contas
da Uniao

Tribunal Regional do
Trabalho da 12 Regiao

Ministério Publico
Federal

Ministério das
Comunicacdes

Advocacia-Geral
da Uniao

Fonte: Siafi

3.384.435.334,53

2.869.916.648,20

1.384.072.229,04

1.051.716.163,77

1.166.519.518,76

1.280.208.371,60

1.703.521.980,16

1.023.545.544,03

2.131.553.426,20

41,60%

44,60%

33,10%

34,30%

40,50%

42,50%

44,10%

44,70%

48,90%

0,3

0.3

0,1

0,1

0.1

0,1

0,2

0,1

0,2

0,7

0,7

0,8

0,8

0,7

0,7

0,7

0,7

0,6

1.0

1,0

0,9

0,9

0,8

0.8

0,8

0,8

0,8
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GLOSSARIO

Economicidade pode ser conceituada como a "minimizacdo dos custos dos recursos
utilizados na consecucao de uma atividade, sem comprometimento dos padroes de qualidade”
(TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAQ, 2010, p.7). Indica a capacidade de a organizacdo publica
gerir adequadamente seus recursos financeiros. Por exemplo: custo de recadastramento bio-
métrico de eleitores.

Efetividade representa a “relacdo entre os resultados de uma intervencado ou programa,
em termos de efeitos sobre a populacdo-alvo (impactos observados) e os objetivos pretendidos
(impactos esperados)” (TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAOQ, 2010, p.7). Por exemplo: indice de
mortalidade infantil; taxa de analfabetismo da populacao de 15 anos ou mais.

Eficacia é o “grau de alcance das metas programadas (bens e servicos) em um determi-
nado periodo de tempo, independentemente dos custos implicados” [TRIBUNAL DE CONTAS
DA UNIAOQ, 2010, p.7). Por exemplo: percentual de atrasos em voos superiores a 30 minutos;
extensao da malha rodoviaria pavimentada; cobertura vacinal contra a gripe.

Eficiéncia é a "relacdo entre os produtos (bens e servicos] gerados por uma atividade
e 0s custos dos insumos empregados para produzi-los, em determinado periodo de tempo,
mantidos os padrdes de qualidade” (TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAQ, 2010, p.7). Por exem-
plo: nimero de estudantes graduados a cada R$ 1 milhdo investido.

Risco é a possibilidade de que um evento ocorra e prejudique a realizacao de determina-
dos objetivos. Para identificar eventos, deve-se considerar uma variedade de fatores internos
e externos que podem dar origem a riscos e oportunidades, no contexto de toda a organizacao
(COMMITTEE OF SPONSORING ORGANIZATIONS OF THE TREADWAY COMMISSION, 2007). O
risco € medido em termos de impacto e probabilidade.
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