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Protocolo Eletrénico

Como utilizar o Protocolo Eletrénico do TCU

Este tutorial tem por finalidade orientar os usuarios para a utilizig@ootocolo eletrénico do Tribunal
de Contas da Unido (TCU)

Pré-requisitos

1 O usuario deve estar credenciado perante o TCU patiéizacdo da solucdo. ©redenciament@
procedimento que visa validar presencialmenteemotamentepor meio decertificado digita] os
dados informados no cagteo ralizado no Portal do TCU. Caso o usuario ndo esteja credenciado, a
seguinte tela sera apresentada:

Prezado usuario, vocé precisa ser credenciado para utilizar os
servicos de protocolo eletrénico. Para isso verifique as orientacdes
sobre credenciamento. Caso ja seja credenciado, entre em contato
com 0 nosso suporte técnico pelo telefone 0800 644 1500.

1 Os arquivos encaminhados devem ser fDEstar com OCR, ndwmossuirsenha ou criptografigver
t ut o ransotmarfarfiuivo DOC em PDF

ﬂ Duvidas, reclanmacfes, sugestdes e criticas podem ser realizadas pelo 0800 644 1500.


http://portal.tcu.gov.br/e-tcu/vista-de-processos/credenciamento.htm
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Acessndoo sistema

1) O acesso a solucao ocorre por meio de icone disponibilizado, no portal do TCU,

na se-«oe icemyvultoadso, op-«o0o fAProtocol o e
€27 English | Espafiol Login >
'la TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO @ @ @
OTCU  Controleefiscalizagdo ~ Sessbese Jurisprudéncia ~ TCU e o Congresso Educagéo e eventos Fale conosco Servigos e consultas G

Novo servico

()

Protocolo
eletronico

Servigos e consultas

e-TCU (Vista de processos) n Certid6es

e-Contas
e-Pessoal
e-CBEX
e-TCE 8' Irregulares

2) Caso, n«o tenha realizado f#ALonfpimo no pol
seu usuario e sua senha;

Conferéncia de assinatura

BwE

Atualizagao de débito @

Catalogo de servid®s de Tl

Emissdo de GRU

NEYTY

@ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO Acesso ao Portal TCU

(Acesso identificado | Identified Possui certificado digital?

access | ldentificarse)
Para acesso ou cadastro, insira seu

Usuério | User | Usuario certificado digital e clique no icone

Senha | Password | Contrasefia

abaixo.

Acessar

Cadastre-se | Register | Registrese

Recupere a senha | Password recover | Recuperar su contrasefa

Tribunal de Contas da Unido - Central Atendimento: 0800-644. 1500
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A solugéo apresentduas possibilidades de envio de documentos. Quando o documento
se relaciona am processo, deve ser utilizaddPootocolo Incidental. Sendao houver
processo vinculado, deve ser utilizadBrotocolo Inicial.

Protocolo Inicig]

¥ Acesso Rapido

Protocolo Incidental
TOTAL
9 o Abertos
Encerrados
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Escolhendo o tipo de documento

Protocolo Incidental

3) O sistemaapresentara um majke processoscom 0 quantitativo de pcessos

abertos e encerradosm que vocé for parte (responsavel ou interessado) ou
representantiegalde parte/unidade jurisdicionada;

¥ Acesso Rapido

& Processos

o Abertos

Encerrados
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4) Vocé podever a lista deprocesse clicandono estadoem que ele se encontra
iAbed toawn cfe r yrnalegerado lado direito

& Processos

o Abertos

Encerrados
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5) ApoOs clicar no estado dos processos (Aberto/Encerrado), o sistema apresente
uma lista de processogocé pode selecionar 0 processo clicando no respectivo
namero;

& Processos - Abertos ¢

B 030.765/2015-3

B 024.184/2014-4

B 014.835/2009-5

B 017.977/2008-6

6) Ou pode pesquisar pe laeecadiNAeneesrsoa .a®8 pPr oc e
busca peldi A c e fapidm pdkmite digitar parte do nimero do processomo
0 ano de autuacdo do processo, por exemplo

¥ Acesso Rapido
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7) As opcOes de protocolo incidental serdo listadas na lateral direita, conforme
imagem abaixo;

PROTOCOLO INICIALD

¥ Acesso Rapido B Processo 030.765/2015-3

& Protocolo

oI

A RESPOSTA DE COMUNICAGAQ

1l COMPROVANTE DE PAGAMENTO

& Processos - Abertos q

B 030.765/2015-3

B 024.184/2014-4
Q Vista Eletrénica
B 014.835/2009-5

B 017.977/2008-6 Q ANDAMENTO PROCESSUAL & AUTOS PROCESSUAIS
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8) As opcdes séo apresetds conforme a situacdo processual no ambito do TCU.
Assim, por exemplo, se houver Acorddo ou Despacho de Ministro, o sistema

apresenta a op-«0 fARecursoo, cago contr
sistema naprimeira versao disponibiliza as seguintep¢desde protocolo
incidental

B Processo 017.977/2008-6

& Protocolo

A RESPOSTA DE COMUNICACAD
(® PRORROGACAD DE PRAZO
Il COMPROVANTE DE PAGAMENTO (5 RECURSO

Q Vista Eletronica

Q ANDAMENTO PROCESSUAL G AUTOS PROCESSUAIS
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Resposta de Comunicacéao

9) A opcdo defi Bsposta deComunicacdd é apresentad@uando existe em
determinado processalguma comunicagcdo com prazo para respestaberto

ou ndo. Para responder umacomunicacdo € sO clicarme R@sposta de
Comuni ga- «00

B Processo 030.765/2015-3

& Protocolo

A RESPOSTA DE COMUNICACAO |

© PRORROGACAO DE PRAZO

Q Vista Eletronica

Q, ANDAMENTO PROCESSUAL & AUTOS PROCESSUAIS

Obs.: A analise da tempestividade sera analisada pelas unidades técnicas do
Tribunal , quando necessario.
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10)Ap - s clicemostean diRe Co ntelan segumte disiapa, as a
comunicacdes que possuam prazo para respostadeas categorias:
AAguar dando Re s po.sBagta clicar nai dmunieacado aqdea s 0
pretende responder

Resposta de Comunicacdo
Processo: 030.765/2015-3

Selecionar Comunicacédo

Aguardando Resposta*

Comunicagao & Prazo de Resposta =
Oficio 0183/2016 - SecexDesenvolvimento YAV(IVFIINA (itima resposta em 24/01/2017
Oficio 0178/2016 - SecexDesenvolvimento Wy JR[PFIGLY (iitima resposta em 01/11/2016
Oficio 0185/2016 - SecexDesenvolvimento 25/07/2016 [ R et
Oficio 0176/2016 - SecexDesenvolvimento
Oficio 0177/2016 - SecexDesenvolvimento mi

*Comunicagdo ji respondida que ainda se encontra na situagio "Aguardando resposta” sera encerrada apés anélise pelo Tribunal.

Encerradas*®

Comunicacao & Situacao ~
Oficio 0187/2016 - SecexDesenvolvimento Ultima resposta em 30/11/2016

*A comunicagio é considerada encerrada nos casos em que, ou a resposta foi juntada ao processo, ou foi registrada auséncia de resposta apds o prazo fixado.

A comunica-«0 ® c oRespogstae reandjau afnA gou

Ae[lETe=1ale[o) técnica do Tribunal ndo executaoeracao pertinenggara encerrda. Assim, a
Resposta comunicacao ja respondida que ainda se encontra na situacao "Aguard:

respostasomentesera encerrada apos analise pelo Tribunal.

A comunicacao é considerada encerrada nos casos em que, ou a respo
SeEhEE]  juntada agrocesso, ou foi registrada auséncia de respesdaunidade técnice
competent@pos o prazo fixadpelo Tribunal
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Prorrogacao de Prazo

11)A op-«o0o de AProrroga-«o0o de Prazodo ® apre
processo alguma comunicacdo com pi@a@ resposta vigente ou n&ssim,
parasolicitar prorrogacaalo prazo para resposta de determinada comuni@gcao
s- c¢clicar em fAProrroga-«o de Prazoo

B Processo 030.765/2015-3

& Protocolo

A RESPOSTA DE COMUNICAGAO

© PRORROGACAO DE PRAZO

Q Vista Eletronica

Q, ANDAMENTO PROCESSUAL G AUTOS PROCESSUAIS

Obs.: O envio desse documento ao Tribunal ndo significa a concessdo automatica
de novo prazo. A coressao dependera de andlise da unidade técnica competente,
bem como do relator do processauando necessario.

10
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12JAp-s clicar em f P rtetasegunt distakd @s cdneuniddgdesz o 0 ,
gue possuam prazo para resposta, bem como a situacdo da egawmo
ambito do TCU Basta clicar na comunicacdo que deseja solicitar a prorrogagéo
de prazo;

Prorrogacao de Prazo
Processo: 030.765/2015-3

Selecionar Comunicagao

Comunicagao % Situagao ¥ Prazo de Resposta ~

Oficio 0183/2016 -

AT/ 1
S B S Aguardando resposta Vencido
Oficio 0178/2016 -
1o . Aguardando resposta Vencido
SecexDesenvolvimento
Oficio 0185/2016 -
1o Aguardando resposta Vencido

SecexDesenvolvimento

Oficio 0187/2016 -
SecexDesenvolvimento

Oficio 0176/2016 -
SecexDesenvolvimento

Oficio 0177/2016 -

Encerrada

Aguardando ciéncia

Aguardando ciéncia

SecexDesenvolvimento

<< VOLTAR

11
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Comprovante de pagamento

13) A op-«o0 de AProrroga-«o de Prazodo ® apre
processo alguma comunicacdo vinculada a uma diyda, exemplo, uma
Citacdo ou uma Notificacdo de DividRaraencaminharo comprovante de
pagamentareferente a Débito e/ou Multa imputada pelo Tribuctijue em
AComprovagamedto®;

B Processo 031.348/2015-7

& Protocolo

A RESPOSTA DE COMUNICAGAO
© PRORROGACAO DE PRAZO

[ Il COMPROVANTE DE PAGAMENTO (& RECURSO

Q Vista Eletronica

Q, ANDAMENTO PROCESSUAL & AUTOS PROCESSUAIS

12
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14)Ap - s clicar em A Co mpr delaaseytinte listhrd as P a g a me n
comunicacdes que possuam pendéncia de paganeergspectivo cofre credor,
o tipo da divida (Débito/Multa) e o Valor Atualizad®ara enviap comprovante
de pagamentdoasta clicar naespectivacomunicacap

Comprovante de Pagamento
Processo: 031.348/2015-7

Selecionar Comunicacédo

Comunicagao ~ Cofre Credor & Tipo da divida ¢ Valor Atualizado 3
Oficio 1001/2015 - SECEX-TO TESOURQ NACIONAL Débito RS 993.245,94
GRU
Oficio 1001/2015 - SECEX-TO TESOURO NACIONAL Débito RS 673.236,90 @
GRU

<< VOLTAR

15)Nos casos em que o cofre credobor o A Tesour o Nacional o,
gue a GRU seja gerada, clicando no icone da GRU;

Comprovante de Pagamento
Processo: 031.348/2015-7

Selecionar Comunicagdo

Comunicacao ~ Cofre Credor Tipo da divida & Valor Atualizado ¢
Oficio 1001/2015 - SECEX-TO TESOURO MACIONAL Débito RS 993.245,94
GRU
Oficio 1001/2015 - SECEX-TO TESOURO NACIONAL Débito RS 673.236,90 @
GRU

<< VOLTAR

13
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16)Na tela que surgenforme o NUmero da comunicagdo, Ano, Unidade técnica do
Tribunal que emitiu a comunica-«0 e clique

Gerar Guia de Recolhimento da Unidao (GRU)

Forma: Oficio v | Nomero: 1001 Ano: 2015 Unidade:| SECEX-TO ¥ |
» Limpar

17)Em seguidaselecime a comunicagdpara a qual deseja gerar a GRUlique
em AGer ar GRUO;

’*Cumunic_ﬂ;ﬁn

Gerar Guia de Recolhimento da Unido (GRU)

Comunicagio
’7Forma: Oficio ¥ | Mumero: [1001 Ang 2015 Unidade: SECEX-TO A
Pesquisar Limpar
.. Datada _- 5 . .

Comunicagao ErTIT R s Processo Decisdo Responsavel Situagao
Oficio '

® L ooi201s L iamento Desblogueada
Cficio

4/0ez/2015 231 3481201 5-

10012015 Pronunc iamento Desblegueada

Gerar demnnstrat'wnl Gerar GRU I

14
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Recurso

18)Caso haja Acorddo ou Despacho do Relator do processo, o sistema habilita a
op- «0 A Re c uaranbeporumAecErsSOapos sglecionarm processo
cligue na qpcaofRecursa;

B Processo 011.182/2015-6

& Protocolo

G RECURSO

Q Vista Eletronica

Q, ANDAMENTO PROCESSUAL & AUTOS PROCESSUAIS

15


https://contas.tcu.gov.br/wikice/index.php?title=Arquivo:RECURSO_123.png
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16) Ap-s <clicar etala safunee istand a9 deliberagbe@cordaos e
Despachos de Relator) expedidas no procd3sminterporo recursg basta clicar na
deliberacdo que se pretende contestar

Recurso
Processo 011.182/2015-6

Selecionar Apreciagio

Data = Descricio & Situacao
15/03/2016  Despacho do Ministro-Substituto ANDRE DE CARVALHO
24/11/2015  Despacho do Ministro-Substituto ANDRE DE CARVALHO
2110/2015  Acordao 2648/ 2005-PL

26/08/2015  Acordao 2164/2015-PL

<< VOLTAR

16


https://contas.tcu.gov.br/wikice/index.php?title=Arquivo:RECURSO_12444.png
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Protocolo Inicial

17)Clique no bot«o AProtocolo Inicialo;

PROTOCOLO INICIALO

18)Depoiscliqueemi Se | ec i o rdecunentd i po de

19)Selecione o tipo desejada lista apresentaga

17















