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MAPEAR PROBLEMAS

TRILHA DE PLANEJAMENTO | Fase Interna - Planejamento

Analise do contexto interno e externo da organizacao
para identificar: situacdes que tém comprometido

os resultados almejados em relagcao a missao
institucional e a sociedade; oportunidades de
melhoria significativa para a eficiéncia ou efetividade
institucional; problemas cujas soluc¢odes trariam
maior impacto para as politicas publicas ou mais
diretamente para a sociedade. Nessa avaliacao é
essencial consultar eventuais estudos técnicos ja
realizados e utilizar as informacodes do planejamento
estratégico institucional. Mesmo que ja tenha clareza
dos problemas institucionais, passe por esta fase para
atualizar informacoes e ampliar percepcoes.

Mapear problemas e
oportunidades organizacionais

-« Analise SWOT
- Analise PESTAL
 Pesquisa Desk

REALIZAGAO:

@ TELLU‘;‘,’




ESCOLHER O DESAFIO

TRILHA DE PLANEJAMENTO | Fase Interna - Planejamento

A partir da analise dos problemas identificados na
etapa anterior, priorizar o desafio que sera enfrentado
considerando critérios previamente definidos. Seguem
alguns exemplos: impacto social ou especificamente
para o usuario final; urgéncia; complexidade x facilidade
de implementacao; apoio da alta administracao
responsavel; possibilidade de mobilizar stakeholders;
disponibilidade de recursos (orcamentarios, pessoal,
prazo etc); possibilidade de ser estruturante para outros
desafios prioritarios. A priorizacao é fundamental

para otimizar a alocacao de recursos, privilegiando as
iniciativas que tenham maior potencial de contribuicao
com a estratégia da organizacao ou de impacto social.

Escolha de desafios relevantes para
os resultados organizacionais ou
para os cidadaos

Priorizacao e Selec¢ao de Projetos

REALIZAGAO:

@ TELLU‘;‘,’




IMERSAO NO DESAFIO

TRILHA DE PLANEJAMENTO | Fase Interna - Planejamento

Analise do contexto em que o desafio priorizado se situa
para construcao de clareza e alinhamento em relagao
ao desafio que se pretende enfrentar. Nessa etapa os
debates e trocas de experiéncia entre as partes internas
e externas da organizagao sao especialmente uteis
(p.ex., especialistas de outras instituicdes, professores,
pesquisadores e comunidade cientifica em geral,
funcionarios do governo com conhecimento técnico
relevante) para a construgdao de um entendimento mais
abrangente do desafio. Vale lembrar que a compreensao
do desafio é um trabalho ciclico/iterativo que pode
demandar revisoes e redefinicdes ao longo do processo.

Identificacao das causas e
consequeéncias;

Identificacao das pessoas
impactadas direta e indiretamente
pelo problema

Identificacao da relevancia do
problema para a area
ldentificacao do desafio
tecnoldgico a ser superado

« Debates, oficinas e entrevistas
» Arvore de Problemas

- Gerenciamento de Riscos

- Mapas mentais

REALIZAGAO:

@ TELLU‘;‘,’




MAPEAR MERCADO

TRILHA DE PLANEJAMENTO | Fase Interna - Planejamento

Pesquisa inicial para identificacao de possiveis solucoes
para o desafio. Nessa etapa, é importante iniciar um
dialogo com o mercado e outros atores externos para
explorar alternativas e aprofundar o entendimento

sobre os desafios e oportunidades técnicas e/ou
tecnologicas relacionados ao problema. Caso seja
necessario realizar conversas privadas com potenciais
fornecedores, € importante que sejam tomados os
cuidados para ampliar essa oportunidade de escuta,
evitando a formacao de uma visao parcial sobre o
mercado, além de ndo comprometer etapa competitiva
qgue venha a ocorrer. Deve-se também buscar elementos
para construcao de um entendimento minimo acerca

de questodes relacionadas a viabilidade economica e
financeira das eventuais solucoes.

- Mapear possiveis solucoes de

mercado;

« Entender os desafios técnicos e

tecnoldgicos a serem superados;

» Obter informacodes sobre a

viabilidade econdmico-financeira
(avaliacao preliminar dos custos,
pesquisa de preco)

Pesquisas em bancos de dados de
contratacoes publicas;

Consulta Pubica;

Mapeamento de cadeia de
suprimentos;

Participacao em congressos

ou seminarios promovidos

pelo mercado potencial de
fornecedores;

Promocao de eventos para escuta
do mercado ou de especialista
(pitch, workshop exploratdrio,
consultas, reunides de trabalho,
pedidos de informacgao)

REALIZAGAO:

@ TELLU‘;‘,’




REALIZAGAO:

JORNADA DO CONTRATO PUBLICO PARA SOLUGAO INOVADORA - CPSI T e

' DECIDIR POR CONTRATAR

: TRILHA DE PLANEJAMENTO | Fase Interna - Planejamento

desenvolver a solucao internamente ou realizar a
contratacao de uma solucao pronta ou em estagio de
desenvolvimento de terceiros. E necessario também
avaliar a capacidade do 6rgao em internalizar e
operacionalizar a solucao tecnoldgica que se pretende
adquirir, considerando os impactos em termos de  Construgao e analise de cenarios;
competéncias, infraestrutura e pessoas necessarias. % » TCO ( Total Cost of Ownership);

Avaliacao da viabilidade e vantajosidade entre @ OBJETIVOS

Decisao sobre a vantajosidade de
realizar a contratacao

FERRAMENTAS SUGERIDAS

- Analises comparativas e outras
ferramentas de apoio a tomada de
decisao;

- Mapa de Riscos



JORNADA DO CONTRATO PUBLICO PARA SOLUGAO INOVADORA - CPSI

: TRILHA DE PLANEJAMENTO | Fase Interna - Planejamento

Anadlise das informacodes anteriores e avaliacao das
possibilidades de uso dos diferentes instrumentos
juridicos de compra pubica, visando a escolha do mais
adequado ao caso concreto. Nessa etapa é fundamental
a avaliacao do nivel de maturidade tecnologica da
eventual solucao e do risco tecnoldgico envolvido. Vale
lembrar, que é possivel a indicacao de mais de um

instrumento juridico para a contratagao da solucao (p.ex.

realizar um prémio por meio de concurso e ou CPSI).

' DEFINIR INSTRUMENTO DE COMPRA

®

x|

OBJETIVOS

Definicao do instrumento juridico de
contratacao mais adequado ao caso
concreto

FERRAMENTAS SUGERIDAS

TRL

Quiz para definicao do Instrumento
(plataforma)

REALIZAGAO:

TC

TTTTTTTTT



REALIZAGAO:

@ TELLU‘;‘,’

' DELIMITAR ESCOPO

; TRILHA DO INSTRUMENTO (CPSI) | Licitacao

Descricao do desafio/problema a ser resolvido e dos resultados OBJETIVOS

esperados pela administracao publica, incluidos os desafios . Descricdo do problema e dos
tecnoldgicos a serem superados e especificacoes funcionais ou resultados esperados:

baseadas em desempenho, a exemplo de requisitos minimos . Definicio da comissé"o especial
de desempenho, funcionalidades e eventuais caracteristicas para julgamento;

desejaveis do produto final resultante (Termo de Referéncia). + Elaboracdo do eaital da licitacdo;
Caso exista solugao técnica previamente mapeada, deve-se . Definicdo de critérios de '
descrever suas especificacdes técnicas (Art. 13,§ 1o da LC ,

182 de 2021). Vale ressaltar que no CPSI a administragao deve Julgamento das propostas
fundamentalmente descrever o problema a ser resolvido, a
necessidade ou a demanda publica e o resultado pretendido, | FERRAMENTAS SUGERIDAS
permitindo que os fornecedores tenham flexibilidade para

propor solucoes e formas de realizacao do objeto. Nessa etapa

o gestor deve também definir os critérios de julgamento das

propostas do CPSI (§4° do art. 13). Vale lembrar que o preco sé

pode ser utilizado como critério de julgamento para avaliacao

da viabilidade econdmica da proposta frente aos recursos

financeiros disponiveis na organizacao para celebracao dos

contratos e quando da comparacgao de custo e beneficios de

propostas de opc¢des funcionalmente equivalentes.

Termo de Referéncia



REALIZAGAO:

@ TELLU@

' PUBLICAR EDITAL

/ TRILHA DO INSTRUMENTO (CPSI) | Licitagio

Elaboracao e divulgacao do edital da licitagao no sitio OBJETIVOS
eletronico oficial centralizado ou mantido pelo ente ul icitacio de f |
ublico licitante e no diario oficial do ente federativo D'Yu gar a licitacao de forma clara &
?A t.13, § 20). A minuta d trato de CPSI. com objetiva, alcang¢ando principalmente
.13, § 20 - A minuta do contrato de » €O 0 mercado de Startups
aspectos gerais deve ser disponibilizada como anexo

do edital, contudo, é necessario deixar claro que a FERRAMENTAS SUGERIDAS

minuta podera ser alterada apos o julgamento das

propostas e a negociacao das condi¢cdes economicas. % - Webinarios

Vale lembrar que o CPSI é um instrumento voltado (mas - Eventos

nao exclusivo) para o mercado de Startups, por isso, * Reunides de com mercado

é fundamental que seja pensada uma estratégia de
divulgacao da licitagao que efetivamente alcance esse
seguimento de mercado.



JORNADA DO CONTRATO PUBLICO PARA SOLUGAO INOVADORA - CPSI

" AVALIAR E JULGAR PROPOSTAS

/ TRILHA DO INSTRUMENTO (CPSI) | Licitagéo

Realizacao da avaliacao e julgamento das propostas OBJETIVOS

pela comissao especial de avaliacao. Vale lembrar que a . Anslise d ,
licitacao podera selecionar mais de uma proposta para | nla 'S¢ ats %ropostas, tas
celebracao do contrato de CPSI (Art. 13 §, 30, 40 e 50). HIgamerrio das propostas,

- Parecer da comissao especial
sobre as propostas

FERRAMENTAS SUGERIDAS

« Webnarios
 Eventos
« Reunidoes com mercado

Checklist previamente elaborado e
validado junto a comissao

REALIZAGAO:

TC

TTTTTTTTT



JORNADA DO CONTRATO PUBLICO PARA SOLUGAO INOVADORA - CPSI

/ TRILHA DO INSTRUMENTO (CPSI) | Licitagdo

Realizacao da analise dos documentos que comprovam
o atendimento aos requisitos de habilitacao
estabelecidos no edital. Art. 13 §, 70 e 8o.

ANALISAR DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO

OBJETIVOS

« Analise dos documentos de
habilitacao
» Diligéncia dos documentos

- Verificacao de atendimento dos

requisitos

FERRAMENTAS SUGERIDAS

Checklist elaborado previamente

REALIZAGAO:

TC



REALIZAGAO:

JORNADA DO CONTRATO PUBLICO PARA SOLUGAO INOVADORA - CPSI T

" AVALIAR CONDICOES ECONOMICAS

/ TRILHA DO INSTRUMENTO (CPSI) | Licitagéo

Avaliacao das condicdes economicas das propostas OBJETIVOS

selecionadas, visando identificar oportunidades . o~ .
. L : : - Analise e validacao das condicoes

de negociacao de condicdes mais vantajosas para RN

Administracao e/ou dos critérios de remuneragao que Ie_lconolm cas, da Licitacs

serao adotados (Art. 13, § 90 e 100). Se ao final do OMoIogatao da Licitakao

julgamento e da negociacao, o preco for superior a FERRAMENTAS SUGERIDAS

estimativa da contratacao, a administracao pode aceitar

o preco ofertado, desde que a solucao seja superior Planejamento das estratégias de

também em inovacao, mediante justificativa expressa. negociacao (TCU: ETEC)



REALIZAGAO:

JORNADA DO CONTRATO PUBLICO PARA SOLUGAO INOVADORA - CPSI T e
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' CELEBRAR CPSI

i/ TRILHA DO INSTRUMENTO (CPSI) | Celebrar o(s) CPSI

. .
.o, .o
.....
----------

14. Esse contrato vai orientar os testes e eventuais
necessidades de desenvolvimento da solugao. Entre
outras clausulas, o contrato deve ter:

* metas a serem alcancadas; % | FERRAMENTAS SUGERIDAS

« Revisao da Minuta de Contrato

Celebracao de contrato de testes. Art. 13 §, 60; Art. @ OBJETIVOS
- Assinatura do contrato

- forma e periodicidade da entrega de relatérios de Minuta de Contrato CPS|
andamento e do relatorio final;

» matriz de riscos (incluindo riscos referentes a caso
fortuito, forca maior, risco tecnologico, fato do principe e
alea econdmica extraordinaria);

- definicao da titularidade dos direitos de propriedade;

* a participacao das partes nos resultados obtidos a
partir da exploracao de tecnologia da qual sao titulares.



REALIZAGAO:

@ TELLU@

' GERIR CPSI

{ TRILHA DO INSTRUMENTO (CPSI) | Celebrar o(s) CPSI

Acompanhamento do andamento da execuc¢ao contratual, OBJETIVOS

realizacao de ajustes de rota e de pagamentos. Vale .
- - Acompanhamento da execucao

ressaltar que nas contratacoes de CPSI o pagamento contratual

pode ser realizado de forma antecipada para viabilizar . Avaliacio d os resultados em

a fase inicial dos testes. Se houver rsco tec?nologlco 0S etapas intermedidrias;

pagamentos devem ser realizados proporcionalmente aos . Avaliacdo dos relatorios de

trabalhos executados, de acordo com o cronograma fisico- andamento:

flnanceiro aprovado. Se a eXecucao do contrato for dlyldlda . Realizacdo de pagamentos

em etapas, o pagamento relativo a cada etapa podera

adotar pritérios distintos de ‘remunerac;%o. Por se tratar , FERRAMENTAS SUGERIDAS

de um instrumento voltado a contrata¢ao de inovacao, €

recomendavel que a gestdo do contrato seja realizada por * Matriz de Riscos periodicamente
uma equipe multidisciplinar. Vale destacar ainda que o CPSI atualizada

exige um acompanhamento mais préximo, em intervalos * Reunides periodicas

curtos e com constante avaliacdo dos resultados. Aqui, a * Diario de Bordo | )
necessidade de registrar cuidadosamente as decisdes e * Metodologias ageis para inspe¢ao
suas respectivas justificativas é fundamental para assegurar e adaptagao

uma adequada gestao do conhecimento e facilitar eventuais
processos de controle.



JORNADA DO CONTRATO PUBLICO PARA SOLUGAO INOVADORA - CPSI

............
......
® Se

. .
.o, .o
.....
----------

' ENCERRAR CPSI

/ TRILHA DO INSTRUMENTO (CPSI) | Celebrar o(s) CPSI

Se, ao longo da conducao dos testes, seja constatada
a inviabilidade técnica ou econdmica, o 6rgao publico
pode rescindir o contrato.

OBJETIVOS

- Pagamento das atividades
realizadas
« Encerramento do contrato

« Gestao do conhecimento

| FERRAMENTAS SUGERIDAS
Relatorio de encerramento

REALIZAGAO:

TC
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REALIZAGAO:

@ TELLU@

' DECIDIR SOBRE CONTRATO DE FORNECIMENTO

/ TRILHA DO INSTRUMENTO (CPSI) | Celebrar o (s) Contrato (s) de Fornecimento

Avaliar a oportunidade e conveniéncia de celebrar OBJETIVOS
contrato de fornecimento, sem nova licitacao, nos . .
. . Avaliacao e definicao quanto
casos em que uma ou mais contratada(s) cumprir A ~
: : . a celebracao de contrato de
satisfatoriamente as metas estabelecidas no CPSI. :
fornecimento
Observando que:

» a vigéncia do contrato de fornecimento serd limitada FERRAMENTAS SUGERIDAS

a 24 (vinte e quatro) meses, prorrogavel por mais um . Andlises comparativas e
periodo de até 24 (vinte e quatro) meses; ferramentas de apoio a decisdo

- Os contratos de fornecimento serao limitados a RS + Anélise preliminar de riscos
8.000.000,00 (oito milhdes de reais)

Quando o contrato de CPSI for firmado com mais

de uma empresa, o contrato de fornecimento sera
firmado, mediante justificativa, com aquela cujo produto,
processo ou solucao atenda melhor as demandas
publicas em termos de relagcao custo-beneficio com
dimensoes de qualidade e preco.



JORNADA DO CONTRATO PUBLICO PARA SOLUGAO INOVADORA - CPSI

.............
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----------

Selecao da(s) contratada(s) sem nova licitacdo para o
fornecimento do produto, do processo ou da solucao
resultante do CPSI ou, se for o caso, para integracao da
solucao a infraestrutura tecnoldgica ou ao processo de
trabalho da administracao publica. Art. 15.

©
K|

' CELEBRAR CONTRATO DE FORNECIMENTO

/ TRILHA DO INSTRUMENTO (CPSI) | Celebrar o (s) Contrato (s) de Fornecimento

OBJETIVOS

- Elaboracao do contrato de
fornecimento;
- Assinatura do contrato

FERRAMENTAS SUGERIDAS

Analise de Riscos

REALIZAGAO:

TC



JORNADA DO CONTRATO PUBLICO PARA SOLUGAO INOVADORA - CPSI
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GERIR CONTRATO DE FORNECIMENTO

TRILHA DO INSTRUMENTO (CPSI) | Celebrar o (s) Contrato (s) de Fornecimento

. .
oy .®
.....
..........

Acompanhamento do andamento da execucao

contratual. Realizagcao de pagamentos. @ ‘

% |

OBJETIVOS

- Acompanhamento da execucao
contratual;
* Realizacao de pagamentos

FERRAMENTAS SUGERIDAS

Matriz de riscos periodicamente
atualizada
 Reunides periodicas

REALIZAGAO:

TC

TTTTTTTTT
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