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PROCESSO: TC 017.044/2020-0

I. INTRODUCAO
L.1. Apresentaciao

1. Trata-se de Relatério de Auditoria Anual nas contas do Tribunal de Contas da Unido (TCU),
relativas ao exercicio de 2019, cuja realizacao foi autorizada por Despacho do Ministro-Presidente José
Mucio Monteiro, datado de 15/4/2020 e acostado a peca 10 do TC 001.226/2020-7 (Plano de Auditoria
Interna de 2020), com comunicacao ao Plenario do TCU em Sessdo naquela mesma data.

2. A prestagdo de contas anual do gestor publico ¢ um dever constitucional e envolve a etapa de
apresentacao das informacdes ¢ a etapa de julgamento pelo TCU, que conta com apoio dos 6rgaos que
compdem o Sistema de Controle Interno.

3. Desta forma, a realizagdo de auditoria anual para avaliar a gestdo das Unidades Prestadoras de
Contas (UPC) visa a atender aos artigos 9°, inciso III, e 50, inciso II, da Lei n® 8.443, de 16 de julho de
1992 (LOTCU), para fins de subsidiar o julgamento das contas anuais, nos termos do art. 7° daquele
mesmo normativo.

4. Previamente a etapa de apresentacdo das prestagdes de contas, o TCU elabora as normas que
regulam os procedimentos pertinentes.
5. As regras gerais da prestacdo de contas possuem natureza mais duradoura e sao estabelecidas em

instrugdes normativas. Para as contas referentes ao exercicio de 2019, ainda prevalece o regramento
geral estabelecido na Instrugdo Normativa-TCU n° 63, de 1° de setembro de 2010,

6. De acordo com previsdo contida na propria IN-TCU 63/2010, o TCU deve proferir anualmente
duas decisdes normativas para definir regras especificas para o exercicio de referéncia.
7. A primeira define a lista de unidades da Administragdo Publica Federal que sdo consideradas

Unidades Prestadoras de Contas (UPCs) e estabelece regras e diretrizes para as pecas que compoem as
prestacdes de contas, além de outros procedimentos e prazos a serem observados.

8. Para o exercicio de 2019, essas regras especificas estdo definidas na Decisao Normativa-TCU n°
178, de 23 de outubro de 2019, a qual, em seu Anexo I, relaciona o proprio TCU como uma UPC que
deve apresentar contas anuais em 2020, referentes ao exercicio de 2019.

9. J& a segunda decisdo normativa, traz as UPCs listadas no primeiro normativo que serdo objeto
de julgamento pelo TCU.
10.  Para 2019, as unidades prestadoras de contas cujos responsaveis terdao as contas de 2019 julgadas

pelo TCU estdo relacionadas no Anexo I da Decisdo Normativa-TCU n° 180, de 11 de dezembro de
2019 (com alteragdes promovidas pela Decisao Normativa-TCU n° 182, de 19 de margo de 2020).

11. Observa-se que o TCU se encontra relacionado no referido anexo e, portanto, os responsaveis
pela gestdo da instituicdo terdo suas contas, referentes a 2019, submetidas a julgamento pelo Tribunal.
12. Cumpre salientar que o normativo que define as unidades que serdo julgadas estabelece também

regras para procedimentos e elaboracdo de pecas pelos 6rgaos de controle interno, que devem realizar
auditoria nas contas.

13.  Por conseguinte, para a elaboracao deste relatorio foram observadas, além das diretrizes e normas
de organizagdo e de apresentacdo contidas na IN-TCU 63/2010, as especificacdes definidas pela DN-
TCU 180/2019.

1 A INSTRUCAO NORMATIVA - TCU N° 63, de 1° DE SETEMBRO DE 2010, foi revogada pela INSTRUCAO NORMATIVA-TCU
84, de 22 DE ABRIL DE 2020, que passou a regulamentar as prestagdes de contas anuais da administragdo publica federal a partir do
exercicio de 2020.
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14. No ambito do presente trabalho também buscou-se aplicar, durante as suas diversas fases, as
disposi¢des contidas no Manual da Secretaria de Auditoria Interna (Seaud) do Tribunal de Contas da
Unido.

15. O referido normativo — que uniformiza as regras de execucao das atividades de auditoria interna
no ambito desta instituicdo — foi aprovado pela Portaria-TCU n° 74, de 23 de abril de 2020, com
publicacdao na Edicao Especial n°® 13, de 24/4/2020, do Diario Eletronico do Boletim do TCU (BTCU
Especial).

16.  Assim, a luz do contido no § 1° do artigo 3° da DN-TCU 180/2019, o presente relatdrio propde-
se a apresentar informagdes e conclusdes da avaliagdo realizada pela auditoria interna nas contas do TCU
referentes ao exercicio 2019, abrangendo, ainda, os métodos, evidéncias e fundamentagdo para as
conclusdes e constatagdes porventura apontadas, sem prejuizo da observancia ao disposto no artigo 13,
§ 3°, da IN-TCU 63/2010.

L.2. Objetivos do trabalho

17.  No contexto do processo de prestacdo anual das contas, os objetivos definidos para o presente
trabalho correspondem aqueles estabelecidos no caput do artigo 12 da DN-TCU 180/2019:
a) Obter elementos para fundamentar as conclusdes sobre a regularidade da gestdo e o parecer do
dirigente do 6rgao de controle interno sobre as contas;
b) fomentar a boa governanga publica;
¢) aumentar a transparéncia;
d) provocar melhorias na presta¢do de contas;
e) induzir a gestdo publica para resultados; e
f) fornecer opinido sobre como as contas da unidade auditada, referentes ao exercicio 2019, devem
ser julgadas pelo colegiado do Tribunal de Contas da Unido.

L.3. Metodologia para avaliacdo da gestio da unidade auditada

18. O artigo 15, inciso III, da DN-TCU 180/2019 estabelece a necessidade de detalhamento, no
relatorio de auditoria, da metodologia utilizada para a avaliacdo da gestdo da unidade auditada e, quando
for o caso, para a escolha de amostras.

19.  Em aten¢do aquele dispositivo, vale esclarecer que a metodologia adotada para o planejamento
do presente trabalho considerou o contexto e as particularidades da gestao da unidade auditada, tal como
previsto no caput do artigo 13 daquela mesma decisdo normativa.

20.  Por sua vez, a leitura do artigo 11 da DN-TCU 180/2019 permite concluir que a unidade de
auditoria interna deve considerar o resultado do conjunto de todos os trabalhos de auditoria
desenvolvidos no exercicio — de acordo com seu plano de auditoria — € ndo apenas os exames especificos
porventura executados durante a auditoria anual de contas.

21.  Portanto, grande parte das conclusdes acerca da gestdo do TCU durante o exercicio 2019
encontra-se presente nas manifestacdes conclusivas contidas ao final de cada trabalho executado pela
unidade da auditoria interna no exercicio em referéncia, que serdo oportunamente incorporadas e
comentadas, de maneira individualizada, ao longo deste relatorio.

22. As analises a serem empreendidas neste trabalho, referentes ao contetido de auditorias anteriores,
terdo — como se observard — um carater consolidativo, eis que o confronto entre os critérios adotados e
as respectivas situacdes encontradas, culminando na evidenciacdo de eventuais achados, ja teria sido
efetuado anteriormente pelas equipes encarregadas por cada trabalho individual.

23.  No que tange a metodologia adotada para sele¢do das amostras no ambito daquelas auditorias,
embora tenham sido revisitadas por ocasido dos exames realizados neste trabalho, ndo se mostra viavel
a sua reproducdo nesta ocasido, sob pena de tornar o relatdrio exageradamente extenso e prejudicar a
sua leitura, o que, por sua vez, contrariaria a esséncia do contetido do artigo 15, inciso I, da DN-TCU
180/2019.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 65451520.



TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Secretaria de Auditoria Interna — Seaud

24.  Cabe pontuar, no entanto, que os trabalhos de auditoria interna cujos resultados serviram de base
para formulagdo das conclusdes desta auditoria, em especial aqueles que tinham a finalidade de oferecer
algum grau de asseguracdo (notadamente por meio de trabalhos de avalia¢do), constam documentados
em processos publicos, de facil acesso, e foram realizados sob a vigéncia de normativo contendo padrdes
de execugdo delineados pelo Anexo Unico da Portaria-TCU 175, de 23/3/2017.

25.  Importante salientar que os padroes aprovados por aquele normativo ja se mostravam plenamente
aderentes a reconhecidos padrdes internacionais de auditoria interna — inclusive no tocante a utilizacao
de abordagem baseada em risco (art. 13, § 1°, da DN-TCU 180/2019) —, o que, na forma do artigo 14
da DN-TCU 180/2019, seria condi¢ao exigida para garantir a credibilidade e aumentar a seguranga dos
usuarios em relagdo aos resultados das auditorias.

26.  No que se refere ao processo de elaboracdo do Plano de Auditoria Interna e a metodologia para
defini¢do dos trabalhos a serem realizados durante o exercicio, convém descrever alguns aspectos
relevantes envolvidos.

27.  Por for¢a do inciso III do art. 69 da Resolugao-TCU n° 305, de 28 de dezembro de 2018, compete
a Seaud elaborar e submeter ao Presidente do TCU plano anual de auditoria interna baseado em riscos,
de forma consistente com o plano de diretrizes do Tribunal.

28.  Oreferido plano tem periodicidade anual coincidente com o periodo de avaliagdo do desempenho
institucional do TCU, finalizando no més de margo.
29. O processo de elaboragdo do plano de auditoria interna, no ambito da Seaud, compreende as

etapas de: delimitagdo do universo de auditoria; avaliacdo de riscos das areas auditaveis; definicao de
prioridade e selecdo dos trabalhos de auditoria; e avaliacdo quanto a alocacdo de recursos e cronograma
de atividades.

30.  Para iniciar o processo de planejamento anual dos trabalhos, promove-se a delimitacdo do
universo de auditoria, que consiste na relacdo de todas as possiveis auditorias na instituicao.
31.  Durante esse processo, os dirigentes das unidades bésicas também sdo consultados sobre a

percepcao de risco para a consecucao dos objetivos organizacionais, de modo a tornar a atuacao da
auditoria interna ainda mais consistente com o plano de diretrizes do Tribunal.

32. Além disso, durante a constru¢do do Plano Anual de Auditoria Interna, sdo levados em
consideragdo os itens previstos na decisdo normativa do Tribunal anualmente publicada, aplicavel ao
julgamento de contas do exercicio em referéncia, de modo que o plano a ser aprovado contemple a
realizacdo de trabalhos que permitam atender adequadamente ao contetido exigido pelo referido
normativo.

33. A partir de entdo, com base no universo de auditoria, nas informagdes porventura prestadas pelos
titulares das unidades basicas ¢ em uma avaliacdo dos riscos que afetam a entidade, ¢ feita a selecdo das
acdes para o planejamento da atividade de auditoria interna.

34. Ao final, é determinada a alocagdo dos recursos de auditoria, o que inclui a elaboragdo de um
cronograma das atividades — de avaliagdo e consultoria — a serem empreendidas durante o exercicio,
cujos resultados, por sua vez, servirdo de subsidio essencial para a avalia¢ao a ser concluida por ocasido
da auditoria anual nas contas da instituicao.

35.  Durante a realizagdo da auditoria nas contas, além do exame dos processos relacionados aos
trabalhos referidos no paragrafo anterior, a equipe extraiu informagdes do Relatorio de Gestao (RG) e
das demonstra¢des financeiras apresentadas pela UPC, realizou consultas aos dados contidos em
sistemas informatizados do TCU, bem como solicitou esclarecimentos/informagdes aos responsaveis
pela gestdo da institui¢do, quando necessario.

36.  Assim, os procedimentos executados no presente trabalho - no contexto da avalia¢ao e da emissao
de opinido acerca das contas analisadas - foram projetados para ofertar um nivel de asseguracao limitada,
terminologia adotada nas normas internacionais aplicaveis as Entidades Fiscalizadoras Superiores
(ISSAI 100 — Principios Fundamentais de Auditoria do Setor Publico).

37. O Acordao 3608/2014-TCU-Plenario, por sua vez, preconizou a ado¢ao de medidas tendentes a
implementagdo e ao fortalecimento de auditorias em demonstragdes financeiras dos 6rgdos e entidades
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publicas, de forma integrada com competéncias constitucionais e legais da Corte de Contas da Unido,
que incluem a atuagdo no processo de certificagdo das contas ordindrias.

38. A partir da leitura do contetido do referido decisum, conclui-se que havia o pressuposto de
implementagdo de plano de acdo aprovado naquela ocasido, por meio do qual se estabeleceram metas
com prazos distintos: 2016, 2018 e 2020, ficando a Secretaria-Geral de Controle Externo (Segecex/TCU)
incumbida de diversas atuagdes.

39. Para cada biénio, foram definidas metas de ampliacdo gradual do niimero de demonstracdes
financeiras auditadas, de nucleos especializados instituidos, de auditores capacitados e de normativos
elaborados.

40.  Entretanto, ndo foram identificadas diretrizes ou normativos oriundos do proprio controle externo
— e aplicdveis as presentes contas — relacionados a execucdo de auditorias financeiras, para fins de
subsidiar o julgamento das contas dos responsaveis, nem houve a participagao de auditores internos da
UPC em treinamento especifico para o desenvolvimento de trabalhos dessa natureza.

41.  Por esses motivos, a equipe de auditoria ficou impossibilitada de promover, no ambito do
presente trabalho, a aplicacdo de exames com essa finalidade, que pudessem contribuir para a
implementagao da estratégia de fortalecimento da auditoria financeira do Tribunal definida pelo Acordao
3608/2014-TCU-Plenario.

42.  Ademais, oportuno registrar a publicagdo da Instrugdo Normativa-TCU n° 84, de 22 de abril de
2020, que passou a regulamentar as prestacdes de contas anuais da administra¢do publica federal a partir
do exercicio de 2020, ndao sendo aplicavel a prestagdo ou ao julgamento das contas referentes ao
exercicio 2019.

43.  Com o advento daquele normativo — e somente a partir das contas de 2020 — o Tribunal de Contas
da Unido passara a exigir que a atua¢dao dos orgdos e unidades do sistema de controle interno nos
trabalhos de asseguracdo relacionados as prestagdes de contas dos responsaveis abranja (IN-TCU
84/2020, Artigo 12, inciso II):

II - a certificaciio, consoante o disposto no inciso IV do art. 74 da Constituicdo Federal e no
art. 50 da Lei 8.443, de 1992, realizada de acordo com as normas técnicas de auditoria, mediante
auditoria integrada financeira e de conformidade nas UPC, unidades, contas contabeis ou ciclos
de transagdes relacionados ao BGU, conforme planejamento integrado descrito no art. 14 e observado
o paragrafo unico do art. 18 desta instru¢ao normativa; (grifo nosso).

44.  Por fim, cumpre ressaltar que a metodologia para formulacao das conclusdes contidas no presente
trabalho baseou-se na analise conjunta dos elementos contidos nos incisos I a IV do paragrafo tinico do
artigo 12 da DN-TCU 180/2019, sem prejuizo da observancia dos critérios para evidencia¢do exigidos
pelo artigo 17, § 2°, daquela mesma decisdo normativa.

1.4. Limitacoes ao escopo da auditoria

45.  Nos termos do § 1° do artigo 69 da Resolugao-TCU 305/2018, ha a previsdo de que a Seaud, no
exercicio de suas fungdes, tenha acesso a registros e as propriedades fisicas relevantes ao desempenho
do trabalho, devendo ser observada a prote¢do a informagao sigilosa nos termos da Lei 12.527/2011.
46.  Neste sentido, cumpre ressaltar que nenhuma restrigao foi imposta a realizagdo dos exames no
ambito do presente trabalho, tendo sido garantido pelo dirigente maximo da UPC, na forma do artigo 22
da DN-TCU 180/2019, o amplo acesso as informagdes necessarias a realizagdo desta auditoria, com
vistas ao cumprimento do estabelecido no inciso II do artigo 50 da Lei 8.443/1992.

47.  Ja em atendimento ao inciso II do artigo 15 da DN-TCU 180/2019, cumpre salientar que nao
houve limitagdes de escopo no ambito da presente auditoria, sendo observado, para defini¢ao da extensao
dos exames, o conteudo do acordo celebrado entre a Seaud e a Secretaria de Controle Externo da
Administragdo do Estado (SecexAdmininistragdo), com base no art. 13 da DN-TCU 180/2019, cujo
contetido seré detalhado a seguir.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 65451520.



TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Secretaria de Auditoria Interna — Seaud

48.  Todavia, como ja apontado, hd uma estratégia em curso, a cargo das unidades de controle externo
do Tribunal de Contas Unido, voltada para o fortalecimento da auditoria financeira, a partir das
disposicdes contidas nos diversos itens do Acérdao 3608/2014-TCU-Plenario.

49.  Pelo que se depreende da leitura daquele decisum, o objetivo seria a ampliacdo gradual da
quantidade de demonstragdes financeiras auditadas, de forma integrada com a competéncia
constitucional e legal de certificacdao das contas ordinarias e de governo.

50. No entanto, a equipe de auditoria interna ndo dispunha de conhecimentos, habilidades e
competéncias adequadas para emissdo de opinido acerca das demonstragdes financeiras inseridas na
prestagdo de contas da UPC.

51. Da mesma forma, ndo se identificou a existéncia, at¢é o momento do término da fase de
planejamento do presente trabalho, de normativo ou diretriz estabelecendo critérios para regulagao,
orientagdo e supervisao das auditorias anuais de demonstracdes financeiras de 6rgiaos e
entidades federais, tal como fora previsto no item 9.3.5 do Acordao 3608/2014-TCU-Plenario.

52. Somente em meados de julho de 2020, a Seaud foi comunicada acerca de uma capacitacio
promovida pelo Instituto Serzedello Corréa (ISC) com a participagdo da Semec/TCU, destinada a
auditores do Tribunal e de outros 6rgdos publicos federais, a ser ministrada a partir de agosto de 2020,

abordando a analise de demonstragdes contabeis e certificagdo das contas do Balango Geral da Unido,
conforme a IN-TCU 84/2020.

53.  Em consequéncia, ndo foi planejada a realizagdo de procedimentos voltados para a auditagem de
demonstragdes financeiras no presente trabalho.
54. Assim, no ambito desta auditoria, a avaliagcdo acerca desse item da prestacdo de contas limitou-

se a verifica¢do da presencga das demonstragcdes normativamente exigidas e da respectiva declaragio do
contador responsavel, atestando que as demonstracdes apresentadas guardam conformidade em todos os
aspectos relevantes com a Lei 4.320/1964, com o Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico e
com o Manual do STAFI.

LS. Delimitacio do escopo

55.  De maneira geral, o alcance do escopo desta auditoria se encontra delimitado na prépria definicao
da auditoria anual nas contas, contida no artigo 11 da DN-TCU 180/2019, consistindo, no presente caso,
no conjunto de todos os trabalhos de auditoria desenvolvidos pela fun¢do de auditoria interna do 6rgao,
de acordo com seu plano anual de auditoria referente ao exercicio 2019, ainda que realizados em
colaboragdo ou cooperagao com o controle externo ou mesmo com auditorias independentes.

56.  No entanto, os incisos [ a V do artigo 13 daquele mesmo normativo preconizam que, em razao
do contexto e das particularidades da gestdo da unidade auditada, algumas referéncias deveriam ser
adotadas para defini¢do do escopo da auditoria anual das contas, quais sejam:

I - o exercicio a que se referem as contas auditadas.
I - os contetidos exigidos nos relatorios de gestdo das unidades prestadoras de contas, conforme
Anexo Il da DN-TCU 178/2019 e Sistema e-Contas;
III - os contetidos indicados no Anexo II desta decisdo normativa;
IV - os trabalhos realizados com base nas competéncias estabelecidas nos incisos I, II e III do art.
74 da Constitui¢do Federal;
V - as defini¢des acordadas com as unidades técnicas do Tribunal, conforme §§ 2° e 3° deste artigo.
57.  Jano paragrafo segundo daquele mesmo artigo, hé ainda a previsao de que as unidades técnicas
do Tribunal podem, em comum acordo com os respectivos 6rgaos de controle interno e em razao da
necessidade de acompanhamento de aspecto especifico e relevante da gestao da unidade auditada, propor
ajustes no escopo da auditoria nas contas.
58. E assim se deu em relagao a unidade auditada, por meio de realizagao de reunido e celebracao de
acordo em 4/2/2020, envolvendo representantes da SecexAdministra¢do e da Seaud, cuja ata, por forga
do §3°do artigo 13 da DN-TCU 180/2019, foi acostada como peca 4 deste processo.
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59.  Como se observa da leitura daquela ata, restou pactuada, mediante a delimitagdo do escopo, a
maneira como a Seaud, por meio desta auditoria, atenderia a esséncia do conteudo disposto nos incisos
I'a 'V do artigo 13 da DN-TCU 180/2019.

60.  Na ocasido, definiu-se ainda quais itens de avaliacdo, dentre aqueles indicados no Anexo II
daquela decisdo normativa, deveriam ser necessariamente abordados por ocasido da auditoria anual nas
contas.

61.  Outro ponto que merece ser salientado refere-se 8 mudanga de exigéncia normativa quanto ao
escopo da auditoria anual nas contas, no que diz respeito especificamente a propria unidade de auditoria
interna.

62.  Em relagdo a auditoria anual nas contas referentes ao exercicio de 2018, a Decisao Normativa-
TCU n° 172, de 12 de dezembro de 2018, em seu art. 15, paragrafo Unico, trazia a exigéncia de inclusdo,
no relatério de auditoria, de informacdes consideradas relevantes sobre a atua¢ao da unidade de auditoria
interna, funcionamento e relacionamento com a alta administracdo da unidade prestadora de contas.

63. JaaDN-TCU 180/2019, aplicavel ao exercicio em referéncia, ndo mais trouxe essa exigéncia.
64.  Em seu lugar, passou-se a prever a necessidade de inclusdo do Relatorio Anual de Atividades
da Auditoria Interna (RAINT) no sistema e-Contas (art. 15, paragrafo inico, da DN-TCU 180/2019).
65. Embora a exigéncia de inclusdo do RAINT no sistema tenha sido atribuida normativamente as
unidades de auditoria interna — inclusive tendo sido tratada na DN-TCU 180/2019 e ndo na DN-TCU
178/2019—, o sistema e-Contas foi configurado para receber o referido documento por meio do préprio
apresentador de contas da respectivo UPC.

66. A deteccdo da aparente incompatibilidade entre o texto da norma e a arquitetura do e-Contas,
observada no curso desta auditoria, gerou duvidas procedimentais quanto ao prazo a ser observado para
inclusdo do RAINT no sistema e quanto aos responsaveis para realizar tal agao.

67. Por este motivo, a equipe de auditoria interna recorreu a Secretaria de Métodos e Suporte ao
Controle Externo (Semec) da Secretaria-Geral de Controle Externo (Segecex) do TCU para obtencao de
esclarecimentos.

68.  Por meio de mensagem eletronica, recebida em 23/6/2020 (pega 19), foram entdo saneadas as
duvidas suscitadas, sendo que, em 26/6/2020, o apresentador das contas do TCU providenciou a inclusio
do RAINT no e-Contas, que constitui a pega 10 deste processo, cujo contetido sera abordado em item
especifico deste relatorio.

69. De toda sorte, vale pontuar que, durante o exercicio 2019, tanto o funcionamento da unidade de
auditoria interna do TCU como o relacionamento desta com a alta administragdo do Tribunal nado
sofreram alteracdes significativas em relacdo ao exercicio anterior.

70.  De modo que, nos termos dos artigos 68 ¢ 69 da Resolugao-TCU 305/2018, a Secretaria de
Auditoria Interna (Seaud) permanece como unidade vinculada diretamente a Presidéncia do TCU, tendo
por finalidade o cumprimento das atribui¢cdes dispostas no art. 74 da Constitui¢do Federal, detendo a
competéncia para realizacdo de trabalhos de avaliacdo e consultoria, tipicos da fungdo de auditoria
interna.

71.  Durante o exercicio de 2019, houve ainda a publicagdo dos seguintes normativos internos: a)
Portaria-Seaud 1/2019, que dispde sobre as atribuigdes e a estrutura da Secretaria de Auditoria Interna
do TCU; b) Portaria-Seaud 2/2019, que delega competéncia aos diretores para a pratica dos atos que
especifica; e c¢) Portaria-Seaud 23, de 2019, que dispde sobre a classificagdo quanto a confidencialidade
de informagades.

L.6. Historico de julgamentos das contas dos exercicios anteriores
72. Em levantamento efetuado nas bases de dados do Portal do Tribunal de Contas da Unido na

internet, identificou-se que as prestacdes de contas da UPC TCU, relativas aos tltimos cinco exercicios,
foram todas julgadas regulares, com quitacdo plena aos responsaveis, conforme tabela abaixo:
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JULGAMENTO DAS PRESTACOES DE CONTAS ANUAIS DA UPC TCU (2014-2018)
Exercicio de referéncia Processo Acordao Deliberagoes proferidas
2014 TC 035.139/2015-3 961/2017-Plenario Ciéncia a Seaud
2015 TC 028.790/2016-2 | 9564/2017-1* Camara Ciéncia a Seaud
2016 TC 028.212/2017-7 | 2591/2020-1* Camara Recomendacgdes ao TCU
2017 TC 033.760/2018-7 2197/2019-Plenéario Nao houve
2018 TC 036.826/2019-7 1194/2020-Plenario Recomendacgao a Seaud
L.7. Impacto da nova regulamentacio das prestacdes de contas anuais
73.  Por ultimo, merecem ser formuladas breves consideracdes quanto ao advento da nova

regulamentacdo das prestacdes de contas anuais a partir do exercicio de 2020, aprovada pelo TCU em
22 de abril desse ano, por meio da IN-TCU 84/2020.

74.  De acordo com a nova norma, apenas as Unidades Prestadoras de Contas (UPCs) significativas
do Balango Geral da Unido (BGU), considerando critérios como a materialidade (volume de recursos
geridos), o risco de distor¢do e a sensibilidade publica, terdo suas contas anuais auditadas para fins de
julgamento, o que significard um nimero menor de UPCs que deverdo formalizar processos de prestagao
de contas a serem submetidos ao TCU.

75.  Essas unidades serdo definidas pelo Tribunal em decisdo normativa.

76.  As demais poderdo ter processo de tomada de contas instaurado a qualquer tempo, com
julgamento imediato, se forem comunicados pelo controle interno ou identificados diretamente pelo
controle externo quaisquer indicios de irregularidades que individualmente ou em conjunto sejam
materialmente relevantes ou que apresentem risco de impacto relevante na gestao.

77.  Todas as UPC deverao disponibilizar para toda a sociedade em seus portais na internet, no inicio
do exercicio seguinte, relatorios de gestdo, demonstrativos contabeis e certificados de auditoria, relativos
ao exercicio anterior.

78.  Alémdisso, as UPCs devem publicar, ao longo do exercicio, outras informagdes, periodicamente
atualizadas, sobre o planejamento e a gestdo, incluindo os principais objetivos, metas e resultados e,
quando existentes, indicadores de resultado e impacto, com indicag¢do dos valores alcangados no periodo
e acumulado no exercicio, de modo a demonstrar como a UPC gera valor publico no presente ¢ a
capacidade de continuidade em exercicios futuros.

79. Segundo o TCU, essas mudancas permitirdo que se promova uma fiscalizacao continua da gestao
e democratizara o acesso as informagdes relativas a gestdo e a prestagdo de contas aos diversos atores
que possam ter interesse nesse tipo de informagao, fortalecendo o controle social.

80.  Vale ressalvar, porém, que a nova sistematica estabelecida pela IN-TCU 84/2020 nao se aplica
as contas referentes ao exercicio 2019 e, portanto, nao nortearam a conduc¢do do presente trabalho.

81.  Ainda assim, a equipe levou em consideracdo nesta auditoria possiveis implicagdes em razao das
mudangas em curso, especialmente no momento de decidir sobre a oportunidade e conveniéncia de
formulagdo de recomendagdes — voltadas para melhoria da prestacao de contas — que, diante desse novo
cenario, futuramente poderiam vir a se revelar inadequadas ou inviaveis de serem implantadas.

II. CONFORMIDADE DAS PECAS EXIGIDAS

82. De acordo com o item 1 do Anexo II da DN-TCU 180/2019, um dos itens passiveis de serem
contemplados no relatdrio de auditoria anual nas contas ¢ a avaliagdo, considerando a natureza juridica
e o negocio da UPC, da conformidade das pegas exigidas nos incisos I, II e III do art. 13 da IN-TCU
63/2010 com as normas e orientacdes que regem a sua elaboracao.
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83.  Tais pecas seriam:
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I. rol de responsaveis, observado o disposto no capitulo III do titulo II desta instru¢do normativa e na decisdo

normativa de que trata o art. 4°;

II. relatdrio de gestdo dos responsaveis, conforme contetidos e formatos estabelecidos pelo Tribunal na decisdo

normativa de que trata o art. 3°;

II1. relatdrios e pareceres de orgdos, entidades ou instidncias que devam se pronunciar sobre as contas ou sobre a
gestdo dos responsaveis pela unidade jurisdicionada, consoante previsdo em lei ou em seus atos constitutivos,

observados os formatos e os contetidos definidos na decisdo normativa de que trata o art. 4° deste normativo;

84.  Ja o caput do artigo 3° da DN-TCU 180/2019 estabelece que o relatorio de auditoria nas contas
e o seu respectivo certificado, ambos elaborados pelo 6rgao de controle interno, devem observar as
disposi¢des daquela decisao normativa, bem como as orientagdes inseridas no Sistema de Prestagao de

Contas (sistema e-Contas) e as disposi¢des do art. 13 da IN-TCU 63/2010.

85.  Diante dos variados aspectos a serem abordados no presente item, os resultados dos exames serdao
apresentados, de maneira segmentada, para melhor compreensao dos aspectos avaliados, subdivididos

nos seguintes topicos:
a) avaliacdo quanto a forma e ao contetdo do rol de responsaveis enviado pela UPC;
b) avaliagdo quanto a forma e ao conteudo do relatério de gestdo apresentado pela UPC;
¢) avaliacdo quanto a forma e ao conteudo das informagdes suplementares;
d) avaliagdo quanto a forma e ao contetido do relatério de instancia ou area de correigao;

e) avaliagdo quanto a forma e ao contetido do Relatorio de Atividades da Auditoria Interna (RAINT).

II.1. Exame da conformidade quanto a forma e ao contetdo do rol de responsaveis

86. O artigo 10 da DN-TCU 180/2019 impde ao 6rgdo de controle interno a tarefa de verificar o
rol de responsaveis elaborado pela UPC em cotejamento com as orientagdes e normativos aplicaveis.
87. Em exame preliminar, foram identificadas inconsisténcias no preenchimento do rol de
responsaveis pela gestdo da UPC no exercicio 2019. Isso motivou a emissao de diligéncia visando a
promogdo de ajustes no conteido daquela peca para fins de guardar aderéncia as disposicdes
normativas e jurisprudenciais aplicéveis (peca 15), a teor da disposi¢do contida no pardgrafo tinico
do artigo 5° da DN-TCU 180/2019.

88.  Apos aefetivacdo dos ajustes de contetido daquela pega (vide pega 17) ndo mais se identificou
a presenca de itens em desacordo com as exigéncias normativas.

89.  Assim, em cumprimento ao artigo 10 da DN-TCU 180/2019, cumpre consignar que — na
avaliagdo da equipe — o rol de responsaveis, elaborado pela UPC e inserido no e-Contas, guarda
conformidade com os dispositivos da IN-TCU 63/2010, da DN-TCU 178/2019, bem como com as
orientacdes do sistema e-Contas.

I1.2. Exame da conformidade quanto a forma e ao conteudo do relatorio de gestiao

90.  Orelatorio de gestdo da UPC foi tempestivamente apresentado e disponibilizado no e-Contas.
Para o exercicio de 2019, o Tribunal optou por apresentar o Relatério Anual de Atividades do TCU
como relatorio de gestao (pega 7).

91. Em razdo da existéncia de aspectos variados a serem objetos de avaliagao neste subtdpico, o
resultado detalhado dos exames encontra-se consignado no Apéndice deste relatdrio e representa a
avaliacdo da equipe ao cotejar o conteudo e forma daquele relatorio com as exigéncias contidas nas
normas aplicéveis.

92.  Incorpora ainda os elementos apresentados pelos gestores da UPC (pecas 20 a 34) em resposta
a diligéncia efetuada pela equipe (pega 15).

93.  Assim, em cumprimento ao disposto no § 3° do artigo 4° da IN-TCU 63/2010 e no § 1° do
artigo 20 da DN-TCU 180/2019, na avaliac¢ao desta equipe, o Relatério Anual de Atividades do TCU
referente ao exercicio de 2019, apresentado como relatorio de gestao, em forma de relatério integrado,
foi entregue tempestivamente e preenche os requisitos de admissibilidade aplicaveis e, de maneira
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geral, guarda conformidade com as disposi¢des contidas na DN-TCU 178/2019 e na Portaria-TCU
378/2019, tendo sido observadas, para sua elaboracgdo, as orientagdes constantes no sistema e-Contas.
94.  No entanto, como salientado no Apéndice, observou-se que alguns aspectos da referida pega
estdo suscetiveis de revisdo e aprimoramento, com vistas a melhoria do contetido das futuras
prestagdes de contas.

95.  Destacamos os seguintes pontos, acompanhados de recomendagdes para ponderagdo por parte
dos apresentadores de contas da UPC:

95.1. O relatério de gestdo do TCU ndo abordou adequadamente o item “d” do tépico
“Governanca, estratégia e alocacio de recursos” do Anexo II a DN-TCU 178/2019, eis que nao
trouxe uma avaliagdo detalhada sobre como a estrutura de governanga apoia o cumprimento dos
objetivos estratégicos, especialmente em relacdo ao processo de tomada de decisdo estratégica, a
gestdo de riscos e controles internos, a supervisao da gestdo, deixando de mencionar, inclusive, a
inexisténcia de uma politica de governanga aprovada para a instituicdo.

RECOMENDACAO 1: que nas futuras prestagdes de contas, a UPC detalhe no relatério de
gestdo o funcionamento da estrutura de governanga, com todos os itens exigidos pelas decisdes
normativas aplicaveis, acrescentando informagdes acerca do andamento do processo que trata

da proposta de normativo interno para estabelecimento da Politica de Governanga no dmbito do
Tribunal de Contas da Uniao (TC 015.343/2020-0).

95.2. O relatério de gestdao do TCU nao contemplou adequadamente o item “f” do Anexo II a DN-
TCU 178/2019, do topico “Governanca, estratégia e alocacio de recursos”, eis que ndo consta
registro de manifestacdo da alta administracdo e as medidas adotadas em rela¢do aos indicadores de
governanga e gestao levantados, a exemplo dos que foram tratados pelo TCU nos Acérdaos 588/2018-
Plenario e 2.699/2018-Plenario.

RECOMENDACAO 2: que nas futuras prestagdes de contas, a UPC detalhe no corpo do
relatorio de gestdo as medidas especificas porventura adotadas em relagdo aos indicadores de
governanga e gestdo levantados, a exemplo dos que foram tratados pelo TCU nos Acordidos
588/2018-Plenario e 2.699/2018-Plenario, conforme dispuser a decisdo normativa aplicavel.

95.3. O relatorio de gestdio do TCU nao contemplou adequadamente o tdpico “Riscos,
oportunidades e perspectivas” do Anexo Il a DN-TCU 178/2019, uma vez que nio expds quais sao
os riscos ¢ oportunidades especificos que afetam a capacidade de a organizagdo gerar valor em curto,
médio e longo.

RECOMENDACAO 3: que nas futuras prestacdes de contas, a UPC explore no relatério de
gestdo, com maior profundidade e detalhamento, os elementos relacionados a “riscos,
oportunidades e perspectivas”, na forma exigida pela decisdo normativa aplicavel.

II.3. Exame da conformidade quanto a forma e ao contetido das informagodes suplementares

96.  Como apontado, para o exercicio em referéncia, o TCU optou por encaminhar o seu relatorio
anual de atividades como relatorio de gestao.
97.  Como o referido documento ndo contempla integralmente todas as informagdes indicadas no

Anexo Il da DN-TCU 178/2019, a UPC também fez juntar informagdes suplementares no sistema e-
Contas, seguindo previsdo contida no artigo 3°, §§ 4° ¢ 5°, e no artigo 5°, §§ 3° e 4°, daquele mesmo
normativo (pega 8).

98. A DN-TCU 178/2019, em seu artigo 3°, § 4°, também prevé o estabelecimento de tratativas
prévias com a unidade técnica responsavel para definicdo do conteido das informagdes
suplementares, quando o relatério de atividades ndo contemplar todo o contetido exigido em seu
Anexo II. No caso do TCU, a unidade técnica responsavel ¢ a SecexAdministragao.
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99.  Para poder parametrizar sua avalia¢do, a equipe solicitou informagdes aos gestores da UPC
(item 10 da pega 15), de modo a saber se houve tratativas prévias junto a SecexAdministragdao para
utilizacdo do Relatério Anual de Atividades do TCU como relatério de gestao (artigo 3°, §°4°, da DN-
TCU 178/2019), bem como se houve o registro formal das condigdes pactuadas com aquela unidade
técnica.

100. Em resposta, a UPC aduziu, na esséncia, o seguinte (peca 20):

No seu §3° o dispositivo normativo autoriza o envio do Relatério de Atividades como
Relatdrio de Gestdo, desde que sejam encaminhadas as informagdes suplementares necessarias
exigidas, alinhando tal providéncia a “tratativas prévias com a unidade técnica responsavel”.

O texto normativo induz a uma lacuna de interpretagdo ao utilizar o termo “tratativas” de
forma tao genérica, ndo estabelecendo de que forma devam ser realizadas e permitindo, inclusive,
que se conclua que tais “tratativas” se refiram ao teor das informacdes suplementares ¢ ndo a
possibilidade de utilizagcdo do Relatorio de Atividades.

Por outro lado, as “tratativas” de que trata o referido dispositivo ndo parecem ter nenhum
sentido autorizativo ou condicionante para tal encaminhamento, configurando-se a autorizagao
normativa disposta no §3° como suficiente para a remessa do Relatdrio de Atividades, acrescido
das informagdes suplementares, como Relatorio de Gestao.

De qualquer forma, antes da decis@o pelo envio do Relatorio de Atividades como Relatorio
de Gestao, foi realizado um estudo comparativo detalhado entre seus conteudos, que culminou
com a conclusdo de que o Relatorio de Atividades, com alguns ajustes (implementados por meio
da Portaria-CCG no 14, de 6/12/2019, BTCU Administrativo no 233/2019, que alterou o Anexo
da Portaria-TCU no 34, de 25/1/2018) acrescidos de informagdes suplementares, estaria
plenamente aderente aos requisitos estabelecidos na referida Decisdo Normativa.

101. De fato, como bem salientaram os responsaveis pela apresentacao das contas da UPC, o
dispositivo normativo mencionado ndo ¢ claro quanto a forma e ao conteudo de possiveis tratativas a
serem celebradas com a unidade técnica. E, justamente, por isso, a equipe demandou acerca da
existéncia de possivel documentagdo nesse sentido.

102. Depreende-se que ndo ocorreram tais acertos € a UPC concluiu — em sede de autoavaliagao —
que o relatorio de atividades da institui¢do, com ajustes, ja atenderia ao espirito da norma.

103. Em face da resposta da UPC, restou a equipe conduzir os exames relacionados a esse topico
pautando-se tdo somente nas orientagdes do sistema e-Contas.

104. No que se refere a forma de apresentagdo, as orientagcdes contidas no e-Contas apenas exigem
que as informagdes suplementares sejam apresentadas em documento Unico contendo sumadrio.
Verifica-se, no caso do TCU, que tal requisito formal foi atendido.

105. Ja no que tange ao contetido, as orientagdes constantes no sistema e-Contas esclarecem que
as informacdes suplementares sdao de livre preenchimento pela UPC. Porém, sdo apresentadas
sugestdes de conteudo, quais sejam:

a) Informacgdes sobre a gestdo em dados estruturados;

b) Informacgdes complementares ndo adequadas ao relatério de gestdo;

c) Informacdes sobre contexto e outros aspectos que possam ter interesse para as contas.

d) Ag¢des para cumprimento de determinagdes do TCU ou do Orgdo de Controle Interno,
inclusive informagdes requeridas por acérddo do Tribunal para unidades regionais que foram
consolidadas a conta da Unidade Central,;

e) Com relagdo ao item acima, destaca-se que, conforme § 4° do art. 5° da DN 178/2019,
informacdes requeridas pelo TCU para fins de monitoramento de delibera¢des que se referirem a tema
de impacto relevante nos resultados da gestdo devem ser apresentadas no relatorio de gestdo ou em notas
explicativas as Demonstragdes Financeiras. Caso nao possuam esse grau de relevancia, podem ser
apresentadas como informagdes suplementares.

106. Diante da flexibilidade para elaboracdo da referida pe¢a e em razdo da inexisténcia de
tratativas prévias porventura celebradas entre a UPC e a respectiva unidade técnica, os exames
realizados nessa parte da prestacdo de contas enfocaram o seu carater suplementar ao relatério de
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gestdo, de modo que se buscou verificar essencialmente se a pe¢a continha alguma informagao
essencial cuja auséncia tivesse sido notada por ocasido do exame do conteudo do relatério de gestao
apresentado pela UPC.

107.  Sob essa perspectiva, identificou-se que as informagdes suplementares apresentadas pela UPC
— no sistema e-Contas — foram divididas em dois blocos de informagao:1) Demonstragcdes Contabeis
e 2) Informagdes Complementares (peca 8).

108. O Anexo 1 apresenta Demonstra¢des Contabeis que contemplam a execucao do Or¢amento
Fiscal e o da Seguridade Social referentes ao periodo findo em 31 de dezembro de 2019, e constituem-
se da Declaracdo do Contador e dos Balangos Patrimonial, Or¢amentario, Financeiro, das
Demonstracdes das Variagdes Patrimoniais, dos Fluxos de Caixa ¢ das Mutagdes do Patrimonio
Liquido, extraidos do Sistema Integrado de Administra¢do Financeira do Governo Federal (SIAFI),
bem como das respectivas Notas Explicativas.

109. Ja o Anexo 2 traz Informacdes Complementares acerca da gestdo orgamentaria e financeira,
gestao de pessoas, gestdo de licitagdes e contratos, gestdo patrimonial e sustentabilidade ambiental,
incluindo os principais desafios e acdes futuras em relagdo a cada uma.

110. Por meio de diligéncia (itens 11 e 12 da peca 15), a equipe de auditoria solicitou
esclarecimentos a UPC sobre a existéncia ou ndo de informagdes requeridas pelo TCU para fins de
monitoramento de deliberagdes expedidas (artigo 5°, § 4°, da DN-TCU 178/2019) e sobre os motivos
da auséncia de informacdes, no sistema e-Contas (no topico “Informacdes Suplementares’),
referentes as acdes para cumprimento de determinagdes do TCU ou do 6rgdo de controle interno.
111. O objetivo seria esclarecer se teria havido omissdo dessa informag¢@o na prestagdo de contas
ou se a auséncia se devia a inexisténcia de solicitagdo expedida pelo TCU.

112.  Os responsaveis pela apresentacdo das contas aduziram resposta com o seguinte contetido:

No ano de 2019 foram emitidos 15 acorddos que trataram de matérias relacionadas ao TCU:
ACORDAO 281/2019 — PLENARIO, ACORDAO 712/2019 — PLENARIO, ACORDAO
1129/2019 — PLENARIO, ACORDAO 2455/2019 — PLENARIO, ACORDAO 2037/2019 —
PLENARIO, ACORDAO 13967/2019-1* CAMARA, ACORDAO 13442/2019-1* CAMARA,
ACORDAO 11873/2019-1* CAMARA, ACORDAO 5919/2019-1* CAMARA, ACORDAO
13090/2019-2* CAMARA, ACORDAO 11411/2019-2* CAMARA, ACORDAO 10639/2019-2*
CAMARA, ACORDAO 10606/2019-2* CAMARA, ACORDAO 9892/2019-2* CAMARA e
ACORDAO 2732/2019-2* CAMARA.

Do total de acordaos apresentados acima, 12 continham determinagdes ao Tribunal. O
cumprimento das determinagdes dos acordaos foi comunicado as respectivas unidades técnicas
por meio dos seguintes documentos:

ACORDAO TCU DOCUMENTO - RESPOSTA
ACORDAO 712/2019 — PLENARIO Oficio n° 51/2019 - SEGEDAM
ACORDAO 5919/2019-1*° CAMARA Memorando n° 29/2019 - SEGEDAM
ACORDAO 13090/2019 — 2* CAMARA Oficio n.° 8/2020 — SEGEP
ACORDAO 14126/2019-TCU-1* CAMARA. Oficio n.° 9/2020 — SEGEP
ACORDAO 13967/2019-1* CAMARA Oficio n.° 10/2020 — SEGEP
ACORDAO 2732/2019-2* CAMARA Oficio n.° 10/2020 — SEGEP
ACORDAO 13442/2019-1* CAMARA Oficio n.° 11/2020 — SEGEP
ACORDAO 11411/2019-2* CAMARA Oficio n.° 23/2019 — SEGEP
ACORDAO 10639/2019-2* CAMARA Oficio n.° 21/2019 — SEGEP
ACORDAO 11873/2019-1* CAMARA Oficios n.° 22/2019 E 7/2020 — SEGEP
ACORDAO 10606/2019-2* CAMARA Oficio n.° 25/2019 — SEGEP
ACORDAO 9892/2019-2* CAMARA Oficio n.° 24/2019 — SEGEP

Ressalta-se, porém, que estas informacoes nao constaram do Relatério de Atividades,
nem das informacées suplementares apresentadas no e-Contas. Desta forma encaminho,
anexas a este memorando, as respostas referentes as medidas adotadas para dar cumprimento aos
acordaos apresentados, para as devidas acdes que se mostrarem pertinentes.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 65451520.
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Informo, ainda, que estd sendo providenciada a atualizacdo dessas deliberagdes,
acompanhadas das respectivas medidas adotadas para seu cumprimento, no Portal de
Transparéncia do TCU. (Grifo nosso).

113.  Como se verifica, de fato, tais informac¢des ndo foram inseridas nem no relatorio de gestao

nem no e-Contas, embora ja se sinalize que serdo disponibilizadas no portal de transparéncia da

instituicao.

114. Como se trata de contetido apenas sugerido pela norma, mas que poderia enriquecer o teor da

documentacdo apresentada, ndo ¢ caso de apontar sua auséncia como achado de auditoria.

115. Por outro lado, diante da oportunidade de melhoria, vislumbra-se oportuno recomendar aos

apresentadores de contas da UPC a inser¢do dos elementos sugeridos, de modo a aprimorar e

enriquecer o conteudo da prestacdo de contas anual.

116. Assim, pelo exposto, a andlise empreendida acerca do conteudo das informagdes

suplementares permitiu concluir que a UPC acrescentou no e-Contas — como informagdes

suplementares ao relatorio de gestdo — elementos relevantes e Uteis para o contexto do processo de
prestagdo anual de contas, atendendo, de maneira geral, as respectivas diretrizes de elaboragao,
ressalvada a auséncia de informagdes sugeridas pelos normativos aplicaveis acerca de: agdes para

cumprimento de determinagdes do TCU ou do 6rgao de controle interno; e esclarecimentos quanto a

existéncia ou ndo de informagdes requeridas pelo TCU para fins de monitoramento de deliberacdes

expedidas.

117.  Oportuna, portanto, a formulacao de recomendacdo a UPC nesse sentido:
RECOMENDACAO 4: que doravante seja promovida a inclusio dos itens abaixo, como
conteudo das informagdes suplementares ao relatdrio de gestdo, caso continuem sendo
indicados pelos normativos aplicaveis, de modo a aprimorar o processo de prestagao de contas
da UPC:

a) acoes para cumprimento de determinacdes do TCU ou do 6rgao de controle interno;
b) esclarecimentos quanto a existéncia ou ndo de informacgdes requeridas pelo TCU para
fins de monitoramento de deliberagdes expedidas.

I1.4. Exame da conformidade quanto a forma e ao contetido do relatério de instincia ou darea
de correicao

118. O inciso III do artigo 13 da IN-TCU 63/2010 preconiza a inclusdo, na prestagao de contas, de
relatorios e pareceres de 6rgaos, entidades ou instancias que devam se pronunciar sobre as contas ou
sobre a gestdo dos responsaveis pela unidade jurisdicionada, consoante previsao em lei ou em seus
atos constitutivos.

119. No ambiente do sistema e-Contas, consta a secdo “Relatorios, Pareceres e Declaracdes”, a
qual contém um item intitulado “Relatdrio de instancia ou area de correicao”, que tem por objetivo
informar sobre a atuacdo e as principais constatagdes feitas pela instancia ou area de correi¢do no
ambito da UPC, consubstanciadas no relatério anual emitido em consonéancia com regulamentacao
especifica.

120. Assim, com vistas a atender aquela exigéncia, a UPC juntou o Relatorio Anual de Atividades
da Corregedoria (Exercicio — 2019), elaborado em atendimento ao disposto no art. 32, inciso 1V,
do Regimento Interno e no art. 2°, inciso IV, da Resolu¢ao-TCU 159/2003, peca que tem como
objetivo levar ao conhecimento do Plenario o resumo das principais atividades desenvolvidas pela
Corregedoria durante o exercicio de 2019 (pega 9).

121.  Segundo as orientagdes do proprio sistema, pretende-se que neste item a area de correi¢do da
UPC apresente relato sucinto dos fatos apurados no exercicio ou em apuragao pelas comissdes de
inquérito em processos administrativos disciplinares (PADs) instaurados no periodo a que se refere o
relatorio de gestdo, com o intuito de apurar dano ao Erario, fraudes ou corrupgao.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 65451520.

15



TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Secretaria de Auditoria Interna — Seaud

122.  Apds a leitura do referido documento juntado pela UPC, observa-se que consta somente a
descricdo genérica do assunto de cada um dos processos, sendo que, em 100% deles, o assunto do
procedimento disciplinar € descrito apenas como “Apura¢do de possivel desvio de conduta funcional”,
nao sendo possivel se extrair qualquer informagao quanto a tipificacdo das condutas investigadas ou
mesmo, no casos dos PADs concluidos, se houve a aplicacdo de quaisquer penalidades.

123.  No entanto, como a elaborag¢dao do referido documento tem por finalidade o atendimento a
dispositivo normativo de regulamentagdo interna especifica e como as orientagdes contidas no
sistema e-Contas ndo estabelecem — de maneira objetiva —um formato proprio ou elementos minimos
de contetido na peca a ser juntada, a equipe de auditoria interna ndo vislumbrou a existéncia de
elementos suficientes para opinar pela ndo admissibilidade do documento como peca integrante da
prestacdo de contas.

124. Nao obstante, cabe ressaltar que a unidade técnica do Tribunal responsavel pela instrugao da
presente prestagdo de contas poderd vir a manifestar entendimento diverso, caso, a seu juizo,
considere que as informagdes apresentadas no referido relatério ndo se mostrem suficientes para
emissdo de opinido acerca do mérito das presentes contas anuais, o que pode vir a ensejar, inclusive,
a adocdo das medidas previstas no artigo 16 da DN-TCU 178/2019.

II.S. Exame da conformidade quanto a forma e ao conteudo do Relatorio de Atividades da
Auditoria Interna (RAINT)

125. O art. 15, paragrafo unico, da DN-TCU 180/2019 determina a inclusdo de Relatério Anual
de Atividades da Auditoria Interna (RAINT) no sistema e-Contas, pelas unidades de auditoria
interna ou equivalentes integrantes da estrutura de unidades prestadoras de contas, em razdo de
desempenharem nas contas o papel de 6rgao de controle interno disposto no art. 74 da Constituicao
Federal.

126. No caso do TCU, a Seaud desempenha esse papel constitucional, por for¢a do artigo 68 da
Resolucao-TCU 305/2018.

127. Embora a DN-TCU 180/2019 indique que a inclusdo do RAINT no e-Contas deva ser efetuada
pela unidade que desempenhe o papel de 6rgao controle interno, a arquitetura do referido sistema foi
planejada para que o proprio apresentador ficasse responsavel por essa tarefa. Tal questdo foi
inclusive objeto de solicitagdo de esclarecimentos junto a Semec/TCU, conforme ja abordado (pega
19).

128. De toda sorte, no caso da prestacdo de contas da UPC TCU ora analisada, verifica-se que o
apresentador de contas promoveu a inclusdo do RAINT de maneira tempestiva no e-Contas (pega 10).
129.  No que se refere ao seu conteudo, observa-se que o documento elaborado pelo titular da Seaud
apresenta o detalhamento da atua¢do daquela unidade e as atividades desenvolvidas durante o
exercicio de 2019.

130. No referido relatdrio, consta a informagao de que aquela peca foi elaborada em conformidade
com as orientagdes descritas no sistema e-Contas, em que se estabelecem os seguintes conteudos
minimos:

a) Demonstracdo da execucdo do Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT), com a avalia¢do
comparativa das atividades planejadas e realizadas, os trabalhos realizados sem previsao no PAINT e
justificativas para a ndo conclusdo ou nao realizagdo dos trabalhos previstos de modo a evidenciar o
desempenho da unidade de Auditoria Interna.

b) Principais conclusoes e recomendacdes decorrentes dos trabalhos finalizados no periodo e as
providéncias adotadas pela gestdo da UPC.

c) Existéncia ou ndo de sistematica e sistema de monitoramento das implementacdes das
recomendacdes e dos resultados delas advindos, com avaliacdo dos beneficios financeiros e nao
financeiros decorrentes da atua¢ao da Auditoria Interna.
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d) Quadro demonstrativo das recomendagdes e outras providéncias implementadas no periodo e
das ndo implementadas com prazo expirado na data de elaboracdo do RAINT, inclusive dos 6rgdos de
controle interno e externo.

e) Fatos, premissas, restri¢cdes e limitagdes interpostos a realizagdo das atividades do PAINT e o
seu impacto na execugdo e nas conclusdes das auditorias ou no funcionamento da Auditoria Interna.

f) Quadro demonstrativo do pessoal de Auditoria Interna com indicagao das ac¢des de capacitacao,
dos temas, da carga horaria e quantitativo de auditores capacitados.

131. De maneira geral, o documento contempla o referido conteido minimo, ressalvada a auséncia
de “quadro demonstrativo das recomendagdes e outras providéncias implementadas no periodo e das
ndo implementadas com prazo expirado na data de elaboragdo do RAINT, inclusive dos 6rgaos de
controle interno e externo” (alinea d supra).

132. No entanto, as razdes de justificativas para a auséncia desse item, e de aspectos de outros
pontualmente associados, sdo apresentadas no corpo do proprio RAINT, e, em sintese, nos seguintes
excertos daquele documento:

“... deve-se ressaltar a inexisténcia na Seaud de orientagdes especificas sobre a elaboragdo
deste RAINT, sobre o monitoramento das providéncias decorrente das a¢cées, bem como sobre
quantificagdo de beneficios relativos aos trabalhos de Auditoria Interna, que de certa forma
limitaram a execucao sistémica dessas atividades no periodo pela Secretaria.” (pega 10, item 1.4
do RAINT).

“... a Seaud néo dispde de sistema automatizado de monitoramento das implementacgdes
das recomendagdes e dos resultados delas advindos, com avaliagdo dos beneficios financeiros.”
(peca 10, item 5.1 do RAINT).

“Como ponto a ser desenvolvido no futuro, cumpre lembrar a necessidade da criaciao do
monitoramento das implementacdes das recomendacées e dos resultados delas advindos,
com avalia¢do dos beneficios financeiros e ndo financeiros decorrentes da atuac¢do da auditoria
interna”. (peca 10, item 8 da apresentagdo). (Grifos nossos).

133.  Uma vez que se trata de questdo pendente de implementacdo, mas que a propria unidade de
auditoria interna manifesta deter conhecimento e — a0 mesmo tempo — ja aponta para adocao de agdes
tendentes ao saneamento, a equipe considera dispensavel a formulacao de comentarios adicionais ou
mesmo de recomendagdes voltadas para o preenchimento dessa lacuna na atuacio da unidade.

134. De toda sorte, no tocante aos demais itens considerados como informagdes essenciais e
relevantes para o conteiido do relatorio, a avaliagdo da equipe segue no sentido de que o RAINT
apresentado pela UPC, no ambito da presente prestacao de contas, preenche os requisitos minimos de
admissibilidade exigiveis nas respectivas orientacdes contidas no e-Contas.

III.LRESULTADOS QUALITATIVOS E QUANTITATIVOS DA GESTAO

135.  De acordo com a ata da reunido realizada entre a SecexAdmininistragdo/TCU e a Seaud (pega
4), o escopo da presente auditoria deveria incluir a:
avaliacdo dos resultados quantitatives e qualitativos da gestdo, em especial quanto a
eficacia e eficiéncia no cumprimento dos objetivos estabelecidos no PPA como de
responsabilidade da UPC auditada, dos objetivos estabelecidos no plano estratégico, da
execucdo fisica e financeira das agdes da LOA vinculadas a programas tematicos, identificando
as causas de insucessos no desempenho da gestio (item 2 do Anexo Il da DN-TCU 180/2019).
(Grifos nossos).
136. De inicio, convém ressaltar que a Lei n° 13.249, de 13 de janeiro de 2016 (PPA 2016-2020),
que instituiu o Plano Plurianual da Unido para o periodo de 2016 a 2019, nao vinculou o TCU a
quaisquer programas tematicos (finalisticos), mas apenas ao Programa de Gestdo, Manutengao e
Servigos ao Estado? (Anexo II — Programa 0550 — Controle Externo).

2 Lei 13.249/2016:
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137. Issoimplica a inexisténcia de elementos e critérios legais, balizadores de avaliagdo de eficacia
e eficiéncia da UPC auditada, no que se refere ao cumprimento de objetivos estabelecidos no PPA.
Isto porque, no plano plurianual, somente programas tematicos sdo constituidos de: objetivo (com
seus atributos: 6rgdo responsavel, meta e iniciativa); indicador; valor global do programa; e valor de
referéncia (artigo 6° da Lei 13.249/2016).

III.1 Avaliacdo dos resultados no nivel estratégico

138. A Resolucao-TCU n° 308, de 13 de fevereiro de 2019, que estabeleceu um novo modelo
conceitual de planejamento e gestdo do Tribunal de Contas da Unido, define o seguinte:
Resolu¢ao-TCU 308/2019
Art. 4° - Compdem o sistema de planejamento e gestdo do TCU:
I - no nivel estratégico, o Plano Estratégico;
II - no nivel tatico, o Plano de Gestio; e
IIT - no nivel operacional, os planos ou agdes operacionais das unidades do Tribunal.
139.  Oportuno ressalvar que os planos e agdes operacionais das diversas unidades do Tribunal
(nivel operacional) ndo foram objeto de exame aprofundado no presente trabalho, em observancia ao
proprio enfoque definido pelo item 2 do Anexo Il da DN-TCU 180/2019. Ademais, avangar a analise
ao nivel operacional extrapolaria o escopo e os objetivos da presente auditoria, a qual considera a
avaliacdo da gestao da UPC vista como um todo.
140. Em vista disso, para proceder a avaliagcdo prevista no item 2 do Anexo II da DN-TCU
180/2019, a equipe de auditoria interna necessitou direcionar os exames dos resultados institucionais
para elementos extraidos do Plano Estratégico e, como sera explicado a seguir, também do Plano
de Gestao da instituigao.
141.  Assim, de inicio, a equipe procurou analisar o contetido do Plano Estratégico do TCU (PET
2019-2025), disponivel no portal da instituicdo na internet, em cotejamento com o Relatério Anual
de Atividades do TCU, apresentado como relatdrio de gestdo no ambito da prestacdo de contas
referente ao exercicio 2019. O objetivo seria avaliar os resultados quantitativos e qualitativos obtidos
e confronté-los com o previsto no plano estratégico.
142.  Apds a leitura do contetido do referido plano, a equipe identificou a informagdo de que os
indicadores de desempenho que dizem respeito a medig¢do do esfor¢o organizacional para alcangar os
objetivos definidos seriam, dentre outros:
1. indice de cumprimento das deliberagdes (determinagdes e recomendagdes) do TCU
relacionadas ao objetivo estratégico;
2. Indice de avaliagdo, pelos stakeholders, de que a atuagdo do TCU contribuiu para a melhoria
das agdes governamentais relacionadas ao objetivo estratégico;
3. Beneficios quantitativos e qualitativos efetivos da atuacdo do TCU em relagdo ao objetivo
estratégico, na opinido do gestor;
4. Percentual de agdes de controle realizadas direcionadas ao objetivo estratégico;
5. Percentual de HD (Homem-dia) dedicados as agdes de controle relacionadas ao objetivo
estratégico.
143. Segundo o PET vigente, tais indices seriam instrumentos de medi¢do para fornecer
informacdes sobre o resultado da execucdo da estratégia, comunicando o alcance das metas e
sinalizando a necessidade de acdes corretivas, sendo, portanto, um teste permanente de validade da
estratégia.

Art. 5° O PPA 2016-2019 reflete as politicas publicas e orienta a atuagdo governamental por meio de Programas Tematicos e
de Gestéo, Manutengdo e Servigos ao Estado, assim definidos:

I - Programa Tematico: organizado por recortes selecionados de politicas publicas, expressa e orienta a agdo governamental
para a entrega de bens e servigos a sociedade; e I - Programa de Gestido, Manutencio e Servicos ao Estado: expressa e orienta as
acdes destinadas ao apoio, a gestdo e & manutenc¢do da atuagdo governamental.
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144. O plano previu ainda que os indicadores de desempenho de cada objetivo estratégico, suas
descrigdes e respectivas formulas de calculo estariam disponiveis no site do TCU.

145. No entanto, apds exames preliminares, a equipe de auditoria ndo identificou a existéncia de
sistematica implementada para mensuragdo ou a divulgagdo dos resultados obtidos em relacao a esses
indices de desempenho de nivel estratégico, nem mesmo a presenga de informacgdo a esse respeito
no relatdrio de gestdo.

146. Isso motivou a expedicdo de diligéncia ao apresentador de contas (pega 15), solicitando
esclarecimentos a esse respeito, uma vez que a auséncia de mensuragdo sistematica dos indicadores
no nivel estratégico ja havia sido tratada em auditorias anuais em contas anteriores.

147. Por meio de diligéncia, a equipe de auditoria solicitou que a UPC informasse quais indicadores
de desempenho foram definidos pela institui¢do para afericdo do desempenho institucional, no nivel
estratégico, no ambito do novo PET 2019-2025. Em resposta, a UPC confirmou que seriam aqueles
mesmos cinco indicadores mencionados.

148. A equipe solicitou também (item 2 da peca 15) que a UPC esclarecesse qual a sistematica
adotada para medi¢do e acompanhamento da evolugdo — durante o exercicio 2019 — dos indicadores
no nivel estratégico, apresentando a situagdo verificada ao final daquele exercicio ou, caso algum
indicador nao tenha sido objeto de mensuragdo, esclarecesse os motivos e informasse as providéncias
porventura implementadas para implantagdo dessa rotina.

149. A UPC, em expediente acostado a pega 20, assim se manifestou:

Em sua publicacdo original, o PET 2019-2025 ndo trouxe as métricas de calculo dos indicadores
externos ou internos, relacionados aos objetivos estratégicos.

Para suprir tal lacuna, foram analisados os esquemas de dados de 35 sistemas corporativos com o
intuito de explorar os metadados existentes e identificar possiveis fontes de informagdo automatizada
que viabilizassem a composicdo de métricas dos referidos indicadores estratégicos. E importante
ressaltar que os esquemas de dados dos sistemas corporativos do TCU encontram-se defasados, tornando
essa prospec¢ao extremamente complexa, € em certos casos inviavel.

150. A UPC acrescentou ainda que, com esse trabalho, foi possivel a implementacdo dos
indicadores 4 (Percentual de a¢des de controle realizadas direcionadas ao objetivo estratégico) e 5
(Percentual de Homem-dia dedicados as agdes de controle relacionadas ao objetivo estratégico), cujas
meétricas e descrigdes se encontrariam detalhadas no “painel de indicadores estratégicos do TCU”,
divulgado ao publico interno interessado por meio do Painel de Gestdo Estratégica do TCU.

P L Rl Fiscalizabes Processos Monitoramento  Orgamento do TCU  Gestdo de Pessoas  Educagdo Corporativa  Sustentabiidade

PLANEJAMENTO INSTITUCIONAL

Posigaio em 22/07/2020

Indicadores Estratégicos draATO0 G OPERATIONAL

@ MISSAO
Objetivos Estratégicos de 6 0 a =
Controle Externo

Agdes 1 239
Agoes Realizadas 32,9%:

Homens-Dia Alocados 106.557 S§7 VALORES

Indicadores Estratégicos Painel GET
151. De fato, em relagdo a esses dois indicadores, a informagao existe e ¢ divulgada internamente
na instituigao.
152. Contudo, tal ndo se verifica em relacdo aos demais indicadores estratégicos internos, quais
sejam: 1 - Indice de cumprimento das deliberacdes (determinagdes e recomendagdes) do TCU
relacionadas ao objetivo estratégico; 2 - Indice de avaliagdo, pelos stakeholders, de que a atuagio do
TCU contribuiu para a melhoria das agdes governamentais relacionadas ao objetivo estratégico; e 3 -
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Beneficios quantitativos e qualitativos efetivos da atuagdo do TCU em relacdo ao objetivo estratégico,
na opinido do gestor.

153. Segundo a UPC, estes indicadores ndo possuiam detalhamento ou formula pré-concebidos no
PET e ndao foram medidos em 2019, devido, principalmente, as seguintes dificuldades que
inviabilizaram a produgdo dessas métricas.

a) o indicador 1 possui conceito ndo consolidado: “cumprimento das deliberagdes™ e, apesar de
sua aparente simplicidade, seriam possiveis variadas interpretacdes para o momento
processual desse cumprimento, cada qual demandando a extragdo de informacdes de
diferentes sistemas corporativos;

b) osindicadores 2 e 3 demandam atividades de natureza interinstitucional para as quais existem
riscos de imagem associados, sendo necessaria uma profunda reflexdo acerca de quais
informacdes serdo extraidas; dos meios de extracao dessas informacdes; de quais stakeholders
devam ser ouvidos; do nivel de tratamento das informacgdes, dentre outros.

¢) durante a produgdo dos indicadores 4 e 5, identificaram-se fragilidades nas métricas e
definicdes dos indicadores externos que, por serem responsaveis pelo direcionamento das
acoes de controle externo, exigiriam uma atuagdo mais urgente, em detrimento da dedicacgdo
de esforgo para a defini¢do das métricas dos indicadores 1, 2 e 3.

154. E complementa:

Importante destacar que, mesmo apds a revisdo dos indicadores externos, restaram 175
indicadores, dos quais 25 apresentam inconsisténcias, seja por nao terem sido reavaliados pelas
unidades técnicas, seja por nao possuirem métricas associadas ao término da revisdo, cujo
resultado pode ser verificado no “painel de indicadores estratégicos do TCU”. Além do citado,
foram apresentados relatos de algumas unidades técnicas de que os indicadores existentes nao
contribuiam para suas atividades, ao passo que ndo houve apresentagdo de novos indicadores.

A natureza dos indicadores externos deveria ser a de direcionar a escolha de agdes de
controle. Porém, mesmo ap6s o grande esfor¢co implementado em sua revisdo, persistem as
dificuldades de garantir que as unidades técnicas apresentem indicadores relevantes, ou mesmo
que mantenham uma mensuracao ativa dos que tenham sido propostos.

Frente ao exposto, para adequada mitigacdo das dificuldades apontadas, seria necessario
um processo de ampla revisdo conceitual de como o PET mensura seus objetivos estratégicos,
reavaliando a especificidade, mensurabilidade e relevancia da cesta de indicadores internos e
externos.

155. Em sintese, os exames realizados, em cotejamento com os esclarecimentos apresentados pelos
responsaveis pela prestacao de contas, permitem concluir que:
a) O plano estratégico da UPC vigente (PET 2019-2025) previu a utilizacdo de cinco
indicadores para aferir o desempenho no nivel estratégico;
b) Somente dois dentre esses indicadores possuem medigdo sistematica consolidada e seus
resultados sdo regularmente divulgados para o publico interno por meio do Painel de
Gestao Estratégica do TCU.
156. Vale salientar que a avaliagdo prevista no item 2 do Anexo II da DN-TCU 180/2019
dependeria de elementos que permitissem avaliar o desempenho da unidade a partir de objetivos
estabelecidos no plano estratégico e identificar as causas de insucessos no desempenho da gestao.
157. Em razdo da inexisténcia de uma rotina consolidada e sistematica de apuragdo integral dos
resultados relacionados a execugao da estratégia, restou — assim como nos anos anteriores — mais uma
vez prejudicada a avaliagdo concernente ao referido item.
158. Nao obstante, como se trata de questao recorrente, ainda sem solugdo, impde-se recomendar
a UPC medidas voltadas para o saneamento dessa questao:
RECOMENDACAO 5: que sejam adotadas medidas voltadas para a reavaliacdo dos
indicadores selecionados para medi¢cdo do desempenho no nivel estratégico, de modo que
sejam passiveis de mensuracao e de ampla divulgagao e espelhem adequadamente a execugao
da estratégia da UPC durante o exercicio em referéncia.
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III.2 Avaliacao dos resultados no nivel tatico

159. Prejudicada a analise do desempenho da UPC no nivel estratégico, restou a equipe proceder a
avaliagdo dos resultados alcancados apenas no nivel tatico.

160.  Assim, para compreensdo adequada da temadtica e realizagdo dos exames necessarios, a equipe
de auditoria interna necessitou recorrer ao conteudo da Portaria-TCU n° 181, de 23 de maio de 2019,
a qual aprovou o Plano de Gestiao do Tribunal de Contas da Unido (PG-TCU), para o periodo de
abril de 2019 a margo de 2021 e a distribui¢do, nos periodos avaliativos, dos valores das metas que
compdem o resultado institucional.

161. Como ja apontado, o PG-TCU representa, por defini¢do normativa, o nivel tatico do sistema
de planejamento e gestdo do Tribunal.

162. A Portaria-TCU 181/2019 traz, em seu Anexo I, as diretrizes da gestao para o aludido periodo,
as quais orientam o processo de priorizag¢ao dos objetivos estratégicos definidos no Plano Estratégico
do TCU (PET-TCU).

163. Além das diretrizes da gestdo, aquele normativo também apresenta as agdes estruturantes, os
indicadores, as metas institucionais e os indicadores setoriais para o periodo, em consonancia com o
disposto no paragrafo tinico do art. 6° da Resolu¢ao-TCU n° 308/2019.

164. Todavia, no contexto da presente auditoria, torna-se imperioso destacar o contetudo dos artigos
8° e 9° da Portaria-TCU 181/2019, a seguir reproduzidos:

Portaria-TCU 181/2019

Art. 8° O resultado institucional sera aferido por meio dos indicadores e das metas
previstos no Anexo IV do PG-TCU.

Art. 9° Compete a Secretaria de Planejamento, Governanca e Gestdo (Seplan) o
acompanhamento periodico do alcance das metas que compdem o resultado institucional.

Paragrafo tnico. Os dados necessarios ao computo dos indicadores do PG-TCU serdo
extraidos das bases das solucdes de tecnologia da informacio que suportam a gestdo do
planejamento institucional. (Grifos nossos).

165. Ao se compulsar o conteudo do Anexo IV da referida Portaria, conclui-se que, para afericao
do resultado institucional, a UPC adota uma cesta com seis indicadores.

166. Inicialmente, observou-se que a nomenclatura de alguns dos indicadores apresentados no
Relatério Anual de Atividades do TCU nao coincidia com a descri¢ao definida no Anexo IV da
Portaria-TCU 181/2019, o que motivou a expedi¢do de diligéncia com vistas a esclarecer a auséncia
de nota explicativa a esse respeito, com vistas a assegurar a possibilidade de comparacao em relacao
ao desempenho obtido em periodos anteriores (Pega 15, item 8).

167. Os apresentadores de contas esclareceram entdo o seguinte (peca 20, item 8):

O Relatorio Anual de Atividades de 2019 congregou dois Planos Estratégicos (o PET 2015-
2021 e o PET 2019-2025) bem como dois Plano de Gestao (um que durou até margo e o outro
que se iniciou a partir de abril).

No exercicio de 2019, com a publicagio do PET 2019-2025, os trabalhos relevantes
receberam a nova denominagao de trabalhos priorizados.

Da mesma forma, durante o referido exercicio, vigeram dois Planos de Gestao. O primeiro,
cuja vigéncia se encerrou em margo de 2019, especificava o ano de autuagdo dos processos antigos,
pratica essa que foi alterada com a Publicagdo do Plano de Gestao 2019-2020. Nesse novo plano,
passou-se a adotar a terminologia genérica de “processos antigos”. Assim, o Relatério Anual de
Atividades de 2019, buscando conferir uma uniformidade com os demais Relatorios expedidos
durante a vigéncia do PET 2015-2021, manteve as terminologias técnicas desse Plano Estratégico,
bem como do Plano de Gestdo 2017-2019.

168. De fato, os elementos apresentados esclarecem a origem da divergéncia. E observa-se que as
mudancas nao chegaram a comprometer a esséncia dos indicadores.

169. Por outro lado, essa explicagdo ndo se fez constar no corpo do relatorio de gestdo.

170. Neste caso, considera-se que seria uma boa pratica que a UPC passasse a inserir informagdes
dessa natureza em nota explicativa ao relatério de gestao.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 65451520.
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171.  Assim, revela-se oportuno efetuar a recomendacgdo a seguir:

RECOMENDACAO 6: que, na hipotese de serem promovidas novas alteragdes na
denominacao ou na metodologia de calculo dos indicadores de desempenho utilizados pela UPC para
medir o resultado institucional, que haja o registro da informagdo no relatério de gestdo, de modo a
ndo prejudicar a compreensdo e comparabilidade da evolugdo historica do desempenho alcangado
pela UPC ao longo do tempo.

172.  Outro aspecto que merece ser ressaltado refere-se a falta de coincidéncia entre os periodos
avaliativos utilizados pelo TCU e o exercicio financeiro.

173. Conforme ja referenciado, a metodologia adotada para a apuragdo do desempenho
institucional no ambito da UPC foi definida pela Portaria-TCU 181/2019, a qual aprovou o Plano de
Gestao do Tribunal para o periodo de abril de 2019 a marco de 2021 e a distribui¢do, nos periodos
avaliativos, dos valores das metas que compdem o resultado institucional.

174.  Assim, a institui¢do promove semestralmente a apuragdo de seus resultados institucionais, no
nivel tatico, nos meses de marco ¢ setembro. Como se vé, trata-se de periodos avaliativos ndo
coincidentes com o inicio e término do ano civil.

175. Essa sistematica dificulta a visualizacdo de resultados obtidos exclusivamente referentes ao
exercicio, exigindo-se, para tanto, a apresentagdo de quadros semestrais que extrapolam o periodo da
gestao cujas contas estdo ora sendo avaliadas,

176. No caso, o Relatorio Anual de Atividades do TCU referente a 2019 traz resultados que
perpassam trés exercicios: 2018, 2019 e 2020.

177. A equipe entdo diligenciou a UPC com vistas a obter informacdes quanto a possibilidade de
implantacdo de mecanismo de apuragdo dos resultados institucionais limitados ao exercicio em
relagdo ao qual as contas seriam examinadas (pega 15, item 9).

178. Em resposta, os apresentadores de contas da UPC assim se manifestaram (peca 20, item 9):

Historicamente, o TCU optou por um periodo de planejamento diferente do ano civil, de
forma a conferir ao gestor, que assume o mandato no inicio de janeiro, um periodo de adaptacao.

Essa pratica se faz necessaria para conferir estabilidade ao processo de transig¢ao de gestéo.
Ao passo em que permite ao novo gestor empregar os trés primeiros meses do exercicio na
estruturagdo dos planos de inicio de gestdo, viabiliza as unidades técnicas que sigam em suas
atribui¢des, dando manutengdo ao plano elaborado em exercicios anteriores.

Nesse sentido, ainda que possivel, poderia haver prejuizo a alteragdo do periodo de
planejamento do Tribunal.

Ja no que se refere a possibilidade de apurar e divulgar resultados institucionais antes do
encerramento do exercicio financeiro, convém informar que as unidades escalonam seus trabalhos
de modo que parte significativa das metas de resultados acabe sendo alcangada nos ltimos meses
antes do encerramento das metas (abril e setembro).

Dessa forma, entende-se que poderia haver prejuizo na apuracdo e divulgagao de resultados
institucionais que reflitam o desempenho da institui¢do em periodo coincidente com o exercicio
financeiro.

Para evitar vacuo de resposta a sociedade acerca das realizagdes no curso do ano civil, o
TCU tem elaborado o Relatério Anual de Atividades, cujos dados vém da execug@o dos planos
institucionais.

179. Depreende-se, portanto, que — em razao do modelo avaliativo e de gestdo adotados pela
instituicdo — ha dificuldades operacionais para implantar uma metodologia de avaliagdo de
desempenho cujos resultados coincidam com o ano civil.

180. De toda a sorte, para dar cumprimento a avalia¢do exigida no item 2 do Anexo II da DN-TCU
180/2019, foram consideradas as informagdes contidas nos trés quadros abaixo, contendo as
singularidades ora destacadas, extraidos do Relatorio Anual de Atividades do TCU referente a 2019:
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Resultado do Plano de Diretrizes 2017-2019 (outubro/2018 a marc¢o/2019)

Indice de apreciacdo conclusiva de trabalhos

S il 30% 65% 81,8% 125,9%%* (125,0%) 37,5%
Indice de apreciagdo conclusiva de processos

instruidos 20% 70% 78,4% 112,0% 22,4%
Indice de apreciagdo conclusiva de processos

autuados até 2015 instruidos 15% 50% 52,3% 104,7% 15,7%
fﬁg&‘iﬁ (;i(():saprecmgao conclusiva de atos de pessoal 15% 90% 100.4% 111,5% 16.7%
Il.ldlce de processos em grau de recurso com até 90 10% 55, 32.4% 58.9% 5.9%
dias em gabinetes de ministro

Indice de apreciagdo conclusiva de processos de 10% 80% 69.7% 87.1% 8.7%

contas anuais autuados em 2016 instruidos

Fonte: Relatorio Anual de Atividades do TCU de 2019
*Resultado ajustado para o limite maximo de 125%

Resultado do Plano de Gestao 2019-2021 (abril a setembro/2019)

i:;l;szncizsag:&aﬁi: conclusiva de trabalhos 30% 20% 77.4% 96.8% .
fﬁg&: (;l:saprema(;ao conclusiva de processos 20% 20% 86.9% 108.6% 207
i it 1% 55% 64,6% 117.5% 17.6%
I;l;i;rcifl (;i:saprema(;ao conclusiva de atos de pessoal 15% 90% 107.7% 119.7% 18.0%
Il?dlce de processos em grau de recurso com até 90 10% 55% 47.7% 86.7% 8.7%
dias em gabinetes de ministro

Indice de apreciac@o conclusiva de processos de 10% 80% 89.4% 111.8% e

contas anuais autuados em 2018 instruidos

Fonte: Relatério Anual de Atividades do TCU de 2019

Resultado parcial do Plano de Gestao 2019-2021 (outubro/2019 a marc¢o/2020)

;ndlce’ de apreciacdo conclusiva de trabalhos relevantes 30% 65% 24.3% 37.4% 11.2%
instruidos

Indice de apreciagdo conclusiva de processos instruidos 20% 70% 37,9% 54,1% 10,8%
Indice de apreciagdo conclusiva de processos autuados até 2015

instruidos 15% 50% 25,1% 50,2% 7,5%
indice de apreciagio conclusiva de atos de pessoal instruidos 15% 90% 71,2% 79,1% 11,9%
Indice de processos em grau de recurso com até 90 dias em 10% 550, 52.9% 96.1% 9.6%

gabinetes de ministro

Indice de apreciagdo conclusiva de processos de contas anuais o o o o Q
autuados em 2017 instruidos v 0% AR (20 I

Fonte: Relatorio Anual de Atividades do TCU de 2019

181.  Os resultados dos indicadores demonstram que, para os periodos em analise, os resultados da
gestao, no nivel tatico, foram satisfatorios.

182. Diante da auséncia de mensuragdo sistemdtica dos indicadores de desempenho no nivel
estratégico e como os resultados obtidos no nivel tatico superaram as metas estabelecidas para os
periodos avaliativos que atravessaram o exercicio de 2019, ndo foi necessario empreender a
identificacdo de causas de insucesso no desempenho da gestao.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 65451520.
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III.3 Avaliacao dos resultados or¢camentarios e financeiros

183. No que concerne a gestdo orgamentaria e financeira, o Relatorio Anual de Atividades do TCU
referente a 2019 assim pontua:
Desde 2017, o TCU precisou adequar-se no intuito de respeitar rigorosamente os limites
instituidos pela Emenda Constitucional 95/2016. Para alcancar esse resultado favoravel, o
Tribunal adotou iniciativas em prol da racionalizacdo dos processos de trabalho e da eficiéncia.
Exemplo disso foi a implementacao do modelo de regionalizagdo das atividades administrativas
em alguns Estados, redundando na racionaliza¢do no uso da mio de obra entre as unidades
envolvidas no processo. Outrossim, continua o aperfeicoamento, com automatizagao correlata, do
controle de gastos de cada Unidade Gestora Responsavel (UGR) pela execucdo or¢amentaria e
financeira. Ademais, para evitar extrapolagdo do limite prescrito pela EC 95/2016 e antecipar
estratégias de priorizacao de gastos, continuam sendo desenvolvidas inumeras iniciativas a gestao
administrativa.
Dadas as medidas e politicas adotadas pela Casa, a despesa liquidada em 2019 foi de

RS 2.146.123.017.37, que corresponde a 96,10% da dotacio orcamentaria disponivel para
execucdo no ano. (Grifo nosso).

184. Ainda segundo aquele relatorio, na Lei Orcamentaria Anual (LOA) referente a 2019, o TCU

foi contemplado com uma dotagdo orgamentaria final disponivel de cerca de R$ 2,233 bilhdes. Logo,

o montante da despesa liquidada, correspondente a um percentual de 96,10%, alcancou um patamar

de execucdo or¢amentaria condizente com os valores previstos e autorizados na LOA.

185. Ja no tocante a participagdo or¢camentaria do TCU no Or¢amento Geral da Unido (OGU),

observa-se um leve crescimento em relagdo a média dos tltimos 4 anos, como se observa no quadro

a seguir:

Participacio orcamentaria do TCU no Orcamento-Geral da Unido (OGU) nos ultimos 5 anos
Evolug¢ao da participacdo or¢amentaria do TCU no OGU (em R$ milhées)

e e 2.938281,13  3.003.307,56  3.41526831  3.527.216,59  3.314.198,18

investimento
Dotagao orgamentaria do TCU 1.823,52 1.885,10 2.096,97 2.173,00 2.233,18
Participagdo do TCU no OGU 0,0621% 0,0628% 0,0614% 0,0616% 0,0674%

Fonte: Relatorio Anual de Atividades do TCU de 2019 (extraido do Tesouro Gerencial)

186. Outro aspecto relevante que merece ser salientado relaciona-se aos potenciais beneficios

advindos da atuagao do préprio Tribunal.

187. A esse respeito, o dirigente maximo, ao apresentar o Relatorio Anual de Atividades do

Tribunal referente a 2019, destaca o seguinte (pega 7, pagina 10):

Em termos financeiros derivados das a¢des de controle, os resultados colhidos a partir das

deliberagdes proferidas pelo Tribunal em 2019 podem gerar beneficios de até R$ 47,180 bilhoes,
valor 21,98 vezes superior ao custo de funcionamento do TCU no periodo. Isso sem contar a
atuacdo prévia do Tribunal, materializada por meio da ado¢do de 83 medidas cautelares,
envolvendo o montante de R$ 12,842 bilhdes. Nesse aspecto, destaco, ainda, como beneficio
advindo da propria expectativa do controle, uma maior aproximagdo dos gestores em busca de
esclarecimentos e orientagdes da Corte de Contas.

188. Diante desse cenario, ¢ possivel depreender que a instituicdo vem obtendo bons resultados

com relacdo a eficiéncia e a eficidcia no cumprimento da execucao orcamentaria e financeira das agdes

planejadas para o exercicio.
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III.4 Conclusao

189. Assim, considerando-se os resultados obtidos no nivel tatico, a eficiéncia e eficacia no
cumprimento da gestdo orcamentaria e financeira e o custo-beneficio de sua propria atuagdo, ¢
possivel afirmar que o TCU apresentou resultados satisfatorios durante o exercicio em exame.
190. Entretanto, como oportunidades de melhoria, sugerimos a efetivacao das recomendacdes 5 e
6 alvitradas anteriormente, referentes ao saneamento das questdes ja mencionadas, a saber:
a) falta de implementacdo de uma rotina sistematica de mensura¢do dos indicadores de
desempenho no nivel estratégico;
b) auséncia de registro, no relatorio de gestdo, de informagado relacionada as alteragdes na
denominacdo ou na metodologia de célculo dos indicadores de desempenho utilizados pela
UPC para medir o resultado institucional.

IV.INDICADORES INSTITUIDOS PARA AFERIR O DESEMPENHO DA GESTAO

191. De acordo com a ata da reunido realizada entre a SecexAdmininistragao/TCU e a Seaud (pega
4), o escopo da presente auditoria deveria incluir o exame dos elementos contidos no item 3 do Anexo
IT da DN-TCU 180/2019, que consiste na avaliacdo dos indicadores instituidos pela UPC para aferir

o desempenho da sua gestdo, pelo menos, quanto a:

a) capacidade de representar, com a maior proximidade possivel, a situagdo que a UPC pretende medir e
de refletir os resultados das intervengdes efetuadas na gestéo;

b) capacidade de proporcionar medicdo da situagdo pretendida ao longo do tempo, por intermédio de séries
histéricas;

c¢) confiabilidade das fontes dos dados utilizados para o calculo do indicador, avaliando, principalmente,
se a metodologia escolhida para a coleta, processamento e divulgagio ¢ transparente e replicavel por outros agentes,
internos ou externos a UPC;

d) facilidade de obtencao dos dados, elaboragdo do indicador e de compreensdo dos resultados pelos
usudrios da informacao;

e) razoabilidade dos custos de obtencao do indicador em relagdo aos beneficios da medicao para a melhoria
da gestdao da unidade.

192. O artigo 4° da Resolu¢ao-TCU 308/2019 define que o sistema de planejamento e gestdo do
TCU ¢é composto de trés niveis: estratégico (Plano Estratégico), tatico (Plano de Gestao) e operacional
(planos ou agdes operacionais das unidades do Tribunal).

193. Para empreender a avaliagdo tratada neste topico, foram considerados apenas os planos
estratégico e tatico. Isto porque os planos e agdes operacionais das diversas unidades do Tribunal
(nivel operacional) ndo foram objeto de exame aprofundado no presente trabalho, em observancia ao
enfoque preconizado pelo item 3 do Anexo I da DN-TCU 180/2019.

194. Ademais, avancar a analise ao nivel operacional extrapolaria o escopo e os objetivos da
presente auditoria, a qual considera a avaliagdo da gestdo da UPC vista como um todo.

195. Porém, antes de apresentar as conclusdes obtidas apos a realizacdo dos referidos exames,
mostra-se necessario descrever o modelo adotado atualmente pela UPC para construgdo de seus
indicadores de desempenho e aferi¢ao de seus resultados, recorrendo-se, inicialmente, ao contetdo
do plano estratégico vigente (PET 2019-2025).

IV.1. Indicadores de desempenho dos niveis estratégico e tatico

196. O PET 2019-2025, disponivel no portal da instituicdo na internet, esclarece que o processo de
revisdo do planejamento estratégico do Tribunal, iniciado ainda em 2018, teve como finalidade
adequar a atuacdo da Corte a nova realidade da Administracao Publica e da sociedade, fazendo uso
dos avangos tecnologicos, fomentando a reducdo da burocracia e a integragcdo de politicas publicas.
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197. A novidade apontada no novo modelo de planejamento foi que este passaria a traduzir os
objetivos em respostas efetivas aos desafios nacionais, de forma a induzir o aperfeicoamento da
Administragdo Publica para o atendimento dos anseios da sociedade por meio da entrega de melhores
produtos e servicos em areas essenciais.

198.  Além disso, tendo sido construido a partir de discussdes internas com subsidio de participantes
externos, o novo plano estratégico teria como objetivo conferir maior governanca ao Tribunal, alinhar
a organizacdo as reais necessidades do cidaddo, otimizar a alocacdo de recursos e colaborar para o
cumprimento de sua missdo maior: aprimorar a Administra¢do Publica em beneficio da sociedade.
199. Assim, apds considerar que o processo anterior de elaboracdo dos planos institucionais
apresentava complexidade e fragmentacao que afetava sua efetividade, e com o objetivo de melhorar
o alcance dos resultados, foi aprovada a aludida Resolugao-TCU 308/2019, que estabeleceu um novo
modelo conceitual de planejamento e gestao.

200. O artigo 5° daquele normativo assim estabelece:

Art. 5° - O Plano Estratégico do Tribunal (PET), aprovado pelo Plendrio, possui periodicidade
de seis anos, ¢ tem por finalidade estabelecer as principais diretrizes de controle externo e de gestdo
para o periodo de sua vigéncia, além de direcionar as a¢des das unidades que compdem a Corte de
Contas na busca por resultados mais efetivos para a sociedade.

§ 1°- O PET define, entre outros elementos, o conjunto de estratégias (objetivos e indicadores)
que norteiam a atuac¢do do TCU para cumprimento da missdo institucional e alcance da visdo de futuro
almejada, orienta a elaboragdo dos demais planos institucionais e a identificagdo de oportunidades de
inovagdo a serem conduzidas.

201.  Segundo apontado no PET 2019-2025, o método de revisao do plano estratégico do Tribunal
desenvolveu-se nas etapas de diagndstico institucional e traducao da estratégia.
202. A publicacao assim descreve a etapa de diagndstico:

O diagnostico foi constituido por duas fases distintas, uma interna e outra externa. O
diagnostico interno foi realizado por meio da analise e validagdo de diagnosticos atuais e anteriores, de
entrevistas conduzidas junto a servidores e dirigentes de unidades do Tribunal, bem como reunides com
autoridades da Casa.

Externamente, foram conduzidas entrevistas com stakeholders para obten¢do da percepgio
quanto ao papel do TCU e a efetividade de sua atuag@o. Nessa etapa de diagnodstico externo, foram
identificadas, por meio do método de selecdo de objetos e acdes de controle, situacdes-problema
existentes na administragdo publica e na sociedade que merecem maior atengdo do controle externo.
Também foram identificados e priorizados os principais desafios nacionais que serviram de balizadores
para a defini¢do da estratégia organizacional.

O conjunto de situagdes-problema e os desafios nacionais serviram de subsidio para a
construgdo dos objetivos tematicos de controle externo.

Situag@o-problema, segundo o método de selecdo de objetos e agdes de controle, € um conjunto
de condig¢des ou circunstancias que produzem ou podem vir a produzir consequéncias de natureza
econdmica, social e ambiental que afetam negativamente a sociedade ¢ que se encontram no ambito da
atuacdo governamental.

203. Segundo o plano estratégico, a tradugao da estratégia consiste em comunicar, de forma clara
e simples, para as partes interessadas, qual a estratégia de longo prazo adotada pela instituicdo.

204. E, na metodologia adotada pelo TCU, a traducdao da estratégia resultou na defini¢ao dos
objetivos estratégicos tematicos de controle externo e objetivos estratégicos corporativos, priorizados
por area tematica, e de indicadores de desempenho externos.

205. Chama a ateng¢do a utilizacdo de indicadores de desempenho “externos”, os quais teriam por
finalidade “induzir o direcionamento das agdes de controle, de modo que o Tribunal possa contribuir
efetivamente para o alcance dos resultados esperados em cada objetivo”.

206. Ou seja, no novo PET 2019-2025, os objetivos estratégicos de controle externo foram
associados a indicadores de desempenho externos, os quais teriam por objetivo “direcionar a escolha
das agdes de controle, bem como para subsidiar a definicdo de quais objetivos estratégicos serao
priorizados a cada gestao”.

207. O PET 2019-2025 destaca ainda que a estratégia organizacional ¢ dindmica, deve levar em

considera¢do as mudangas ambientais ¢ deve ser atualizada sempre que necessario. Desta forma, o
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objetivo principal da revisdo empreendida foi o de transformar o plano estratégico em tarefa de todos
e traduzi-lo em termos operacionais e, para tanto, ¢ que foram introduzidos os conceitos de objetivos
estratégicos de controle externo e objetivos estratégicos corporativos.

208. A finalidade dessa estratégia seria:
assegurar respostas efetivas do Tribunal aos desafios nacionais, em especial ao disposto no art.
3° da Constitui¢do Federal, de constru¢do de uma sociedade livre, justa e solidaria; de garantia do
desenvolvimento nacional; de erradicagdo da pobreza e da marginalizacdo e de reducdo das
desigualdades sociais e regionais; ¢ de promog¢ao do bem de todos, sem preconceitos de origem, racga,
sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagao.

209.  Segundo o PET 2019-2025, o conjunto dos objetivos estratégicos tematicos de controle
externo nele compreendidos representa o plano de controle externo de que trata o art. 188-A do
Regimento Interno do Tribunal de Contas da Unido (RITCU) e da cumprimento ao disposto no art.
244 do RITCU.

210. O documento acrescenta ainda que a arquitetura estratégica do TCU esta estruturada em 13
(treze) areas tematicas de controle externo e 5 (cinco) corporativas, na forma apresentada abaixo:

Saude; » Gestao de Pessoas
Educagio; * Tecnologia da Informagao;
Seguranga Publica e Defesa Nacional; « Relacionamento Institucional;

Meio Ambiente;

Agricultura e Desenvolvimento Rural;
Trabalho e Protecao Social;
Desenvolvimento Econdémico;

Energia;

Transporte;

Desenvolvimento Urbano;
Comunicagoes;

Administragdo Governamental; e
Finangas Publicas e Sistema Financeiro.

* Governanga e Gestao; e
» Métodos e Técnicas de Controle

211.  No PET 2019-2025, cada uma dessas areas tematicas engloba um conjunto de objetivos
estratégicos.
212.  Aideia ¢ que estes objetivos representem os principais desafios a serem enfrentados pelo TCU
no alcance de sua visdo de futuro e no cumprimento de sua missao institucional, constituindo elo
indissoluvel entre as diretrizes da institui¢ao e seu referencial estratégico.
213. Cada objetivo estratégico, seja de controle externo ou corporativo, ¢ acompanhado de um
conjunto de indicadores.
214. Além de indicadores de desempenho externos, ja destacados anteriormente, foram construidos
indicadores de desempenho que dizem respeito a medig¢do do esfor¢o organizacional para alcangar os
objetivos definidos.
215. Seriam instrumentos de medic¢ao para fornecer informagdes sobre o resultado da execucdo da
estratégia, comunicando o alcance das metas e sinalizando a necessidade de agdes corretivas, sendo,
portanto, um teste permanente da validade da estratégia. Segundo o PET vigente, apds considerar as
singularidades de cada objetivo estratégico, foram adotados, dentre outros:
a) Indice de cumprimento das deliberagdes (determinagdes e recomendagdes) do TCU
relacionadas ao objetivo estratégico;
b) Indice de avaliagio, pelos stakeholders, de que a atuagio do TCU contribuiu para a melhoria
das agOes governamentais relacionadas ao objetivo estratégico;
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c) Beneficios quantitativos e qualitativos efetivos da atuagdo do TCU em relagdo ao objetivo
estratégico, na opinido do gestor;
d) Percentual de agdes de controle realizadas direcionadas ao objetivo estratégico;
e) Percentual de HD (Homem-dia) dedicados as agdes de controle relacionadas ao objetivo
estratégico.
216. Jano nivel tatico do sistema de planejamento e gestao do Tribunal, a Portaria-TCU 181/2019
aprovou o Plano de Gestao do Tribunal de Contas da Unido (PG-TCU) para o periodo de abril de
2019 a margo de 2021.
217.  Assim, no nivel tatico, os indicadores de desempenho construidos para medi¢ao do resultado
institucional do TCU sao os seguintes:
a) Indice de apreciagio conclusiva de trabalhos de controle priorizados;
b) Indice de apreciagdo conclusiva de processos instruidos;
¢) Indice de apreciagio conclusiva de processos antigos instruidos;
d) Indice de apreciagio conclusiva de atos de pessoal instruidos;
e) Indice de processos em grau de recurso com até 90 dias em gabinetes de ministro; e
f) Indice de apreciacio conclusiva de processos de contas anuais autuados no ano anterior
instruidos.
218. Ao mesmo tempo, a Portaria-TCU 181/2019 promoveu a distribuigdo, nos periodos
avaliativos, dos valores das metas que compdem o resultado institucional e definiu os trabalhos de
controle a serem priorizados, bem como as agdes estruturantes necessarias ao cumprimento dos
objetivos estratégicos priorizados pela gestao.
219. Feitas essas consideragdes, apresenta-se a seguir o resultado dos exames relacionados ao item
3 do Anexo Il da DN-TCU 180/2019.

IV.2. Capacidade de representar, com a maior proximidade possivel, a situacio que a UPC
pretende medir e de refletir os resultados das intervencgodes efetuadas na gestio

220. Como ja apontado, a revisdo do plano estratégico da UPC, que resultou no PET 2019-2025,
continha a previsao de um conjunto de objetivos e indicadores, voltados para nortear a atuagdo do
TCU para cumprimento da missdo institucional e alcance da visdo de futuro almejada, orientar a
elaboracdo dos demais planos institucionais e a identificacdo de oportunidades de inovagdo a serem
conduzidas.

221. Conceitualmente, o modelo ¢ robusto e inclui até indicadores de desempenho externos.

222. Em nossa avaliagdo, desde que de fato houvesse uma mensuracdo sistematica e regularmente
publicizada de tais indicadores, a institui¢ao teria a seu dispor de consistentes elementos para aferir
o seu desempenho estratégico, os quais poderiam expressar inclusive o resultado das intervengdes
porventura efetuadas na gestdo da sua propria estratégia.

223.  Porém, ndo foi o que se verificou durante os exames, como ja apontado no topico anterior.
224. No que se refere aos indicadores de desempenho externos — inovagao introduzida na recente
revisdo do PET-TCU, a equipe ndo vislumbra que tais elementos contribuam significativamente nesse
sentido, eis que a criagdo da metodologia de calculo, a apuracao dos resultados e a propria intervengao
nos fatores que impactam diretamente tais indicadores ndo sdo diretamente dependentes da atuacao
da Tribunal, sendo de competéncia de outros agentes e drgaos executores de politicas publicas.

225. Sao exemplos desses indicadores externos inseridos no PET 2019-2025: taxa de infeccao
hospitalar geral, taxa de ocupagdo de leitos e indice de internagdes sensiveis a aten¢ao basica (na area
da Saude); indice de inadimpléncia dos bancos publicos, rentabilidade dos bancos publicos, indice de
Basileia, indice de liquidez dos bancos publicos e indice de solvéncia dos bancos publicos (na area
de finangas publicas e sistema financeiro).

226. O proprio PET 2019-2015 esclarece que os indicadores de desempenho externos tém por
objetivo direcionar a escolha das agdes de controle, bem como subsidiar a defini¢ao de quais objetivos
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estratégicos serdo priorizados a cada gestdo. Logo, ndo sdo elementos adotados com a finalidade
primaria de medir e refletir resultados de intervengdes na gestao da propria instituicao.

227. Jano nivel tatico, mostra-se oportuno recordar que, nos termos do artigo 8° da Portaria-TCU
181/2019, o resultado institucional da UPC ¢ aferido por meio dos indicadores € metas estabelecidos
no Anexo IV dessa Portaria.

228. Tais resultados ja foram abordados no topico anterior deste relatorio, restando tratar dos
aspectos exigidos pelo item 3 do Anexo II da DN-TCU 180/2019.

229. Apds os exames realizados, a avaliagdo da equipe segue no sentido de que, especificamente
no que se refere ao nivel tatico do sistema de planejamento e gestdo do TCU, a cesta de indicadores
que medem o resultado institucional da UPC, definida no Anexo IV da Portaria-TCU 181/2019 (PG-
TCU), tem a capacidade de representar, com nivel de aproximacdo satisfatorio, as situagdes cujo
desempenho o TCU almeja mensurar, sendo util para refletir os resultados das intervengdes
porventura efetuadas na gestao.

230. Ja no nivel estratégico, os indicadores de desempenho aparentam conter potencial similar.
Porém, em razdo das lacunas descritas no processo de mensuragdo e divulgagdo dos resultados
(mencionadas no item anterior), a equipe ndo reuniu elementos que permitissem a emissao de opinido
conclusiva no ambito nas presentes contas.

IV.3. Capacidade de proporcionar medicio da situag¢io pretendida ao longo do tempo, por
intermédio de séries historicas

231. Na avaliagdo da equipe, embora os periodos apuratorios ndo coincidam com o exercicio
financeiro e, por isso, prejudiquem a visualiza¢do dos resultados especificos da gestdo no exercicio
financeiro a que se referem as contas analisadas, os indicadores contidos no Anexo IV do PG-TCU
(nivel tatico) permitem medir a situacdo pretendida ao longo do tempo.

232. Isso porque os intervalos semestrais de medicdo sdo continuos e permitem a construgdo de
séries historicas passiveis de comparagao, conforme se observa a partir dos proprios relatorios de
gestao divulgados anualmente.

233. J4 no nivel estratégico, ndo € possivel a emissdo de manifestacdo conclusiva, diante das
lacunas descritas no processo de mensuragao e divulgagdo dos resultados referentes aos indicadores
adotados pela institui¢do em seu plano estratégico.

IV.4. Confiabilidade das fontes dos dados utilizados para o calculo do indicador, avaliando,
principalmente, se a metodologia escolhida para a coleta, processamento e divulgacio é
transparente e replicavel por outros agentes, internos ou externos a UPC

234. No que concerne a confiabilidade das fontes dos dados utilizados no calculo dos indicadores
de desempenho de nivel tatico, observa-se que, nas auditorias de contas de exercicios anteriores,
concluiu-se que os dados divulgados correspondem a informagdes oriundas diretamente dos sistemas
corporativos do TCU, que sdo mantidos pelos processos de trabalho padrao da area de TI, cujos
resultados sdo verificados e validados por multiplos usuérios. Tal metodologia nao foi alterada para
o exercicio sob exame.

235.  No mesmo diapasao, foi mantida a divulgacao das formulas de calculo de cada indicador, bem
como a unidade responsavel pela medi¢ao, nos proprios normativos internos que aprovam os planos
institucionais, mostrando que persiste a transparéncia no processo de elaboracao de tais indicadores.
236. Desse modo, a partir dos critérios estabelecidos no item 3 do Anexo II da DN-TCU 180/2019,
verificam-se presentes os requisitos de transparéncia e replicabilidade da metodologia escolhida para
aferi¢do, processamento e divulgagdo do resultado institucional, a0 menos no nivel tatico, no ambito
da UPC.
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237. Ja quanto a medi¢cdo de desempenho no nivel estratégico, ndo ¢ possivel a emissdo de
manifestacdo conclusiva, diante das referidas lacunas descritas no processo de mensuragdo e
divulgacdo dos resultados referentes aos indicadores adotados pela instituicdo em seu plano
estratégico.

IV.S. Facilidade de obtencao dos dados, elaboracio do indicador e de compreensio dos
resultados pelos usuarios da informacio

238. Nao foram observadas dificuldades para obtengao dos dados relacionados aos indicadores de
desempenho no nivel tatico. Da mesma maneira, na avaliacao da equipe, a forma de elaboragao dos
indicadores ¢ acessivel e se revela de facil compreensao pelos usuarios da informagao.

239. Jano que se refere ao nivel estratégico, conforme ja referenciado, nao € possivel a emissao de
manifesta¢do conclusiva, diante das lacunas apontadas no processo de mensuragdo e divulgacao dos
resultados referentes aos indicadores estratégicos adotados pela instituicao.

IV.6. Razoabilidade dos custos de obtenc¢ao do indicador em relaciao aos beneficios da medic¢ao
para a melhoria da gestido da unidade

240. Em relacdo a custos do processo, a mensuracdo dos indicadores do nivel tatico ¢ obtida
diretamente dos sistemas informatizados corporativos ou a partir de dados fornecidos pelas unidades
responsaveis, sem que se verifique a ocorréncia de custos operacionais relevantes ou desarrazoados
para obtencao e divulgagdo dos respectivos resultados.

241. Ja no que se refere ao nivel estratégico, as lacunas descritas no processo de mensuragdo e
divulgagdo dos resultados referentes aos indicadores adotados pela instituicdo em seu plano
estratégico impedem a emissdo de manifestacdo conclusiva.

IV.7. Conclusao

242. Por todo o exposto, em nossa opinido, os indicadores instituidos pela UPC para aferir o
desempenho da gestio, no nivel tatico, apresentam, de maneira geral, condigdes satisfatorias no que
se refere aos atributos relacionados no item 3 do Anexo Il da DN-TCU 180/2019.

243. Entretanto, no nivel estratégico, a instituicdo continua a carecer de uma rotina eficaz para
avaliagdo da execugdo da estratégia, que contemple a mensuracdo sistematica e integral dos
indicadores de desempenho estabelecidos em seu plano estratégico.

244. Nesse sentido, a recomendacio 5, proposta no ambito da analise do item III, vem ao encontro
do saneamento dessa lacuna.

V. GESTAO DE PESSOAS

245. O item 4 do Anexo II da DN-TCU 180/2019 estabelece que a avaliagdo da gestao de pessoas
seria item passivel de ser contemplado no relatério de auditoria, devendo conter, em especial, os
seguintes topicos:
a) adequabilidade da forga de trabalho da unidade frente as suas atribuigdes;
b) observancia da legislacao sobre admissdo, remuneracdo, cessdo e requisi¢ao de pessoal, bem
como, se for o caso, sobre concessdo de aposentadorias, reformas e pensoes;
c¢) consisténcia dos controles internos administrativos relacionados a gestao de pessoas;
d) tempestividade e qualidade dos registros pertinentes no sistema contabil e nos sistemas
corporativos obrigatorios;
e) qualidade do controle da UPC para identificar e tratar as acumulagdes ilegais de cargos;
f) acdes e iniciativas da UPC para a substituicdo de terceirizados irregulares, inclusive estagio e
qualidade de execugdo do plano de substituicao ajustado com o Ministério do Planejamento.
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246. Entretanto, nos termos do inciso V e §§ 2° e 3° do art. 13 da DN-TCU 180/2019, definiu-se —
mediante acordo entre a Seaud e a SecexAdministracao (ata juntada a peca 4 deste processo) — que a
avaliagdo referente a esse item se daria mediante a apresentacao das conclusodes de relatorios de outros
trabalhos de auditoria interna, realizados durante o exercicio de 2019 pela Seaud, que trataram de
temas associados especificamente aos itens “b” e “c” do item 4 do Anexo II da DN-TCU 180/2019,
quais sejam:

a) Auditoria na folha de pagamento — TC 018.686/2019-2;

b) Auditoria na gestao de pessoas — TC 038.206/2019-6.
247. Em acréscimo, a equipe de auditoria considerou que poderiam ser adicionadas informagdes
relativas ao exame dos atos de pessoal pela Seaud (admissdes e concessdes de aposentadorias e
pensdes).
248.  Cumpre ressaltar que os demais aspectos da avaliagdo da gestao de pessoas, ndo contemplados
no acordo celebrado entre a Seaud e a SecexAdministragdo, nao serdo objeto de avaliagdo no ambito
deste trabalho.
249. A seguir, serdo apresentadas as conclusdes obtidas nos trabalhos mencionados.

V.1. Auditoria na folha de pagamento — TC 018.686/2019-2

250. A auditoria na folha de pagamento de que trata o TC 018.686/2019-2 foi realizada no periodo
de 2/7 a 27/9/2019, tendo como objetivo avaliar os controles internos relacionados a concessao ¢ ao
pagamento de vencimentos e vantagens a servidores e autoridades do Tribunal.
251. A equipe encarregada direcionou os procedimentos para responder as seguintes questoes de
auditoria:
a) Questdo 1: Ha pagamento da rubrica “Indeniza¢do de telefonia movel celular” em
desconformidade com os normativos que regem a matéria?
b) Questdo 2: Ha pagamento da rubrica “Auxilio-moradia” em desconformidade com os
normativos que regem a matéria?
¢) Questdo 3: Ha pagamento da rubrica “Ressarcimento de Assisténcia médica” por dependentes
(filhos ou enteados maiores de 18 anos) em desconformidade com as exigéncias estabelecidas nos
normativos que regem a matéria?
d) Questdo 4: Ha divergéncia no registro da paridade nas pensdes civis concedidas pelo TCU nos
sistemas e-Pessoal/Sisac e folha de pagamento do TCU?
252. No tocante a primeira questiao de auditoria, relacionada a “Indenizacao de telefonia movel
celular”, a equipe dividiu a abordagem em duas perspectivas:
a) exame do rol de servidores beneficiarios da rubrica; e
b) exame da prestacdo de contas anual, relativa aquela rubrica, referente ao exercicio de 2018.
253. Apds andlise inicial, efetuado na relagdo de servidores que receberiam aquela rubrica por
serem formalmente designados, em razdo de necessidades especificas do trabalho, permanentes ou
temporarias, ou para prestar assisténcia direta as autoridades (art. 3°, inciso 1V, da Portaria-TCU
48/2013, alterada pela Portaria-TCU 71/2018), a equipe encarregada daquele trabalho observou a
existéncia de “possivel desacordo em relagao aos quantitativos de servidores previstos para cada
unidade”.
254. Feita a diligéncia, a unidade de pessoal informou que “atualmente, a designagdo e o
desligamento dos usuérios sdo encaminhados a Segep/Dipag por mensagens de correio eletrdnico, as
quais sao dificeis de resgatar”.
255.  Sem dispor dos atos de indicacdo dos servidores beneficiarios, a equipe de auditoria registrou
a impossibilidade de avaliar se as designagdes teriam observado as diretrizes normativas aplicaveis.
256.  Assim, concluiu que haveria oportunidade para aprimoramento do processo de designacao de
beneficiarios para recebimento da referida rubrica.
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257. Jaem relagdo aos processos de prestacdo de contas anual dessa rubrica, referente ao exercicio
de 2018, apos a término do exame documental, a equipe apontou que nao houve desconformidade na
amostra.

258. Por conseguinte, propds (cf. itens 25.11 e 25.12 do relatério preliminar, peca 16 do TC
018.686/2019-2):

a) recomendar a Segedam que, em atendimento aos principios da transparéncia,
accountability e publicidade, avalie a oportunidade e a conveniéncia da publicagdo das indicagdes
dos servidores formalmente designados para recebimento da rubrica “Auxilio telefonia movel”
com fundamento no inciso IV do art. 3° da Portaria-TCU n°® 48/2013, alterada pela Portaria-TCU
n°® 71/2018, a exemplo do que ¢é atualmente realizado para autorizagdes de despesa de viagens; e

b) recomendar a Segedam que avalie a necessidade de revisdo da Portaria-TCU n
48/2013 (alterada pela Portaria-TCU n°® 71/2018) quanto ao referido inciso IV de seu art. 3°, de
modo que contemple as necessidades especificas do trabalho ou para prestar assisténcia direta as
autoridades, de acordo com as unidades de lotagao.

259. Ao tratar a segunda questao de auditoria, que abordou aspectos relacionados a concessao e
pagamento de auxilio-moradia, a equipe identificou, em processo especifico, a “possivel inclusdo de
despesas de condominio e IPTU, na concessao de auxilio-moradia, classificadas como nao
indenizaveis (art. 2°, §1°, da Portaria-TCU 46/2007, alterada pela Portaria-TCU 292/2009).

260. Registrou-se também que, durante o exame documental, foram observados casos em que
houve necessidade de adocdo de controle corretivo por parte da Segep para devolucao de valores
relacionados a rubrica, o que permitiu verificar que a suspensao da rubrica ndo € automatica quando
o servidor deixa de cumprir os requisitos previstos na Portaria-TCU 46/2007 (alterada pela Portaria-
TCU 292/2009).

261. Em consequéncia, foi proposto (cf. itens 31.3.7 e 31.4.4 do relatdrio preliminar, peca 16 do
TC 018.686/2019-2):

a) recomendar & Segedam a apuragdo de possivel inclusdo de despesas de condominio e
IPTU no valor mensal total devido pelo beneficiario da concessdo do auxilio-moradia nos autos
do TC 001.314/2017-3, com a adogdo das medidas cabiveis para apuracdo e ressarcimento ao
Erario, haja vista a vedag@o constante do §1°, art. 2°, da Portaria-TCU n°® 46/2007 (alterada pela
Portaria-TCU n° 292/2009);

b) recomendar a Segedam que avalie a possibilidade de instituicao de alertas automaticos
no sistema de pagamento da rubrica “auxilio-moradia” quando da perda dos requisitos previstos
na Portaria-TCU n° 46/2007 (alterada pela Portaria-TCU n°® 292/2009), em especial quanto a
exoneracao de funcdo de confianca.

262. A terceira questdo de auditoria avaliou se o pagamento da rubrica “Ressarcimento de
Assisténcia médica” por dependentes (filhos ou enteados maiores de 18 anos) estaria em
conformidade com as exigéncias estabelecidas nos normativos que regem a matéria.

263. Quanto a esse tdpico, a equipe concluiu o seguinte:

Apos a término do exame documental, com base nos procedimentos executados, registra-
se que niao houve desconformidade na amostra. Desse modo, com base nos procedimentos
executados e nos parametros utilizados para determinag¢do do tamanho da amostra, conclui-se,
para a populacdo dos processos, com nivel de confianga de 95%, que ndo hd desconformidade
em taxa superior a 5% (nivel de asseguragdo limitada, conforme ISSAI 33). (Grifo nosso).

264. Diante dessa conclusdo, a equipe encarregada pelo trabalho considerou que, na ocasido, ndo
haveria necessidade de recomendacgdes acerca dos controles adotados para a rubrica “Ressarcimento
de Assisténcia Médica”.

265. Por ultimo, a quarta questido de auditoria tratou da verificacdo de possiveis divergéncias no
registro da paridade nas pensdes civis concedidas pelo TCU nos sistemas e-Pessoal/Sisac e folha de
pagamento do Tribunal.

266. ApOs a realizagdo dos exames, concluiu-se que havia inconsisténcias em 4 casos examinados.
Entretanto, a equipe verificou que tais casos possuiam fundamento legal para a concessao de pensao
com direito a paridade como forma de reajuste.

o
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267. Ainda assim, a equipe propds (cf. item 48 do relatorio preliminar, pega 16 do TC
018.686/2019-2):
recomendar a Segedam que adote as providéncias necessarias nos registros de
aposentadoria dos ex-servidores indicados no quadro anterior, para que os respectivos atos
de pensao deixem de apresentar essa falsa inconsisténcia.
268. Instadaa se manifestar acerca das conclusdes preliminares daquela auditoria, a Segedam assim
se pronunciou (cf. pega 21 do TC 018.686/2019-2):

Quanto ao pagamento de “indenizacdo de telefonia mével celular”, concordamos que a
publicacdo dos atos que concedem o beneficio € importante a transparéncia dos atos de gestdo
desta Corte. Nesse sentido, serdo tomadas providéncias necessarias a publicagdo, no BTCU,
conforme demonstra o Memorando 29/SEGEP/GS, de 14/10/2019.

Referente ao pagamento de “auxilio moradia”, questionamos junto ao servidor a quitagao
de despesas de condominio e IPTU (processo TC-001.314/2017-3), vedadas no art. 2°, §1°, da
Portaria-TCU 46/2007, alterada pela Portaria-TCU 292/2009.

Ainda, abrimos demanda na Secretaria de Tecnologia da Informacao, cadastro n® 945803,
visando automatizar o pagamento e a perda do direito ao auxilio moradia, por ocasido da
exoneracdo de func¢ado de confianca.

Por fim, no que concerne ao “ressarcimento de assisténcia médica” para dependentes
(maiores de 18 anos de idade), assim como as relacionadas ao registro da paridade nas pensdes
civis concedidas pelo Tribunal, a unidade técnica competente adotard providéncias para corrigir
eventuais inconsisténcias, conforme demonstram os documentos anexados.

269. Apos os comentarios dos gestores da Segedam, a equipe de auditoria responsavel por aquele
trabalho considerou que “foram adotadas todas as recomendagdes propostas” (cf. item 56 do relatdrio
final, peca 22 do TC 018.686/2019-2).

270. Posteriormente, a Segedam acrescentou, por meio de expediente enviado a Seaud, que
providéncias administrativas relacionadas a recomendagdo de publicacdo das indicagdes dos
servidores formalmente designados para recebimento da rubrica “Auxilio telefonia movel” teria sido
providenciada no BTCU 204, de 23/10/2019 (pega 23 do TC 018.686/2019-2).

271.  No dia 30/10/2019, o processo foi entdo encaminhado a Presidéncia, para conhecimento da
auditoria realizada, bem como das medidas adotadas pela Segep para o aprimoramento de sua gestao.
272. O Presidente do TCU, por sua vez, assim se manifestou, em Despacho datado de 18/12/2019
(peca 25 do TC 018.686/2019-2).

Trata-se de auditoria interna na folha de pagamento do Tribunal de Contas da Unido,
realizada em consonincia com o Plano de Auditoria Interna 2019, aprovado por despacho
proferido no ambito do TC 003.345/2019-0.

2. No relatorio, foram analisadas questdes de auditoria relativas a regularidade do
pagamento das rubricas “indenizagdo de telefonia movel celular”, “auxilio moradia” e
“ressarcimento de assisténcia médica” para dependentes maiores de 18 anos de idade, bem como
eventual divergéncia no registro da paridade em pensdes civis nos sistemas e-Pessoal/Sisac e na
folha de pagamento do TCU.

3. Instado a se manifestar quanto aos achados apontados no relatério preliminar, o gestor
informou as providéncias que adotou para o atendimento de todas as recomendagdes propostas
com vistas ao fortalecimento da estrutura de controle interno e governanga, no que tange as
atribuicdes da Segedam/Segep.

4. Diante disso, a Secretaria de Auditoria Interna concluiu que o trabalho de auditoria
cumpriu seu objetivo, encaminhando os autos a Presidéncia do TCU, para conhecimento,
especialmente no que se refere as medidas adotadas pela Segep para aprimoramento de sua gestao.
Ante a implementacio de solugcdes para as impropriedades observadas na auditagem em
tela, restitua-se o presente processo a Seaud, para arquivamento. (Grifo nosso)

273.  Ato continuo, o processo foi encerrado em 3/2/2020 (pega 26 do TC 018.686/2019-2).
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V.2. Auditoria na gestdo de pessoas — TC 038.206/2019-6

274. A auditoria de que trata o TC 038.206/2019-6 foi realizada no periodo de 18/11/2019 a
25/3/2020, tendo como objetivo “avaliar a Gestao de Pessoas, em especial a observancia da legislagao
sobre admissdo, remuneragdo, cessdo, concessdo de aposentadorias e pensoes, bem como sobre a
consisténcia dos controles internos administrativos”.
275. Ap6s a realizagdo dos exames, a equipe de auditoria elaborou relatorio preliminar apontando
a existéncia de 3 achados, quais sejam (peca 28 do TC 038.206/2019-6):
a) Deficiéncia no controle da compensagio de horas pelos servidores que recebem Gratificagdo por
Encargo de Curso ou Concurso (GECC);
b) Auséncia de atividades de gestéo de riscos na Secretaria de Gestdo de Pessoas em nivel de unidade
de negocio (Segep);
c) Inconsisténcias no processo de migra¢do de regime previdenciario, pelos servidores optantes da
Secretaria do Tribunal de Contas da Unido.
276. Quanto ao primeiro achado, concluiu-se que “pode estar ocorrendo o pagamento da
Gratificagdo por Encargo de Curso ou Concurso (GECC) para atividades desempenhadas por
servidores durante a sua jornada de trabalho, mormente no tocante a devida compensagdo de carga
horaria, condi¢do que afronta o § 2° do Art. 76-A da Lei 8.112/90” (peca 28 do TC 038.206/2019-6,
item 70) .
277. Por conseguinte, a equipe de auditoria emitiu, em relatério preliminar, proposta de
recomendacao a Segep para que “regulamente a compensagdo de carga horaria para servidores que
recebem o pagamento da GECC e estdo em regime de teletrabalho ou estejam lotados em gabinetes
de autoridades, com vista a atender o que determina o § 2° do Art. 76-A da Lei 8.112/90” (peca 28
do TC 038.206/2019-6, item 71).
278.  Arespeito do segundo achado, a conclusdo preliminar da equipe foi de que “a Segep nao esta
executando atividades de gestdo de riscos em nivel de unidade de negdcio”, razdo pela qual foi
sugerida recomendacgdo a unidade de pessoal para que (peca 28 do TC 038.206/2019-6, itens 103 e
104):
a) Execute atividades de gestdo de riscos para objetos de gestao sob sua responsabilidade,
em nivel de unidade de negdcio, nos termos do art. 7°, §8°, da Resolug¢ao-TCU 287/2017,
b) Estude a possibilidade de adogao de processos formais de autoavaliagdao de controles para
impulsionar a gestao de riscos na area de gestdo de pessoas; e
c) Avalie a conveniéncia de utilizar como referéncia para o sistema de controles internos da
Segep a publicagdo do COSO - Controle Interno - Estrutura Integrada (2013).
279. Sobre o terceiro achado, em juizo preliminar, a equipe encarregada por aquele trabalho assim
se manifestou (pec¢a 28 do TC 038.206/2019-6, itens 186 a 188):

A Equipe de Auditoria constatou varios problemas nos procedimentos de migragdo de
regime previdenciario, destacando-se a falta de certidoes de tempo de contribui¢des de servidores
oriundos de outros 6rgaos e variagcdes no VBE em razdo do atraso para realizar ajustes decorrentes
do regime de competéncia, dentre outros.

As inconsisténcias levantadas sdo de relativa gravidade principalmente em razdo da
inseguranca juridica para com os servidores que optaram pela migracdo, com riscos de
proliferagdo de demandas judiciais em massa contra a Unido, nas hipoteses de potenciais prejuizos
financeiros aos servidores da Casa.

Além disso, no caso do problema envolvendo transparéncia, gerou descompasso ou demora
no aperfeicoamento dos procedimentos de migragdo de regime mormente em razdo da
inexisténcia de canais diretos de acesso, pelos servidores, aos valores de totalidade das
remuneracdes usadas para calculo do VBE, com correspondente indice de atualizagdo monetaria,
no site do TCU, bem como de canais diretos de reclamagdes ou sugestdes, de modo a induzir
melhorias no sistema.

280. Em consequéncia, a equipe de auditoria sugeriu que se propusesse o seguinte a Segep (TC
038.206/2019-6, peca 28, item 189):
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a) Adote providéncias no sentido de editar norma ou manual com esclarecimentos acerca da migragao
de regime previdencidrio pelos servidores que optaram, mormente no tocante ao calculo,
atualizagdo e pagamento do Valor do Beneficio Especial, disponibilizando, na pagina do Tribunal
os dados, as informagdes e a metodologia utilizada no calculo e atualizagdo monetaria do VBE,
bem como canais diretos e informatizados para reclamagdes e sugestdes, induzindo o
aperfeicoamento do sistema;

b) Cientifique os servidores interessados, oriundos de outros 6rgaos, da necessidade do fornecimento
das certiddes de tempo de contribuicdo em conformidade com o Anexo dois, da Portaria-MPS 154,
de 15 de maio de 2008.

281. No entanto, o supervisor daquele trabalho, na condigao de titular da 2* Diretoria Técnica (2°
DT) da Seaud, divergiu parcialmente da proposta da equipe de auditoria, acostando aqueles autos,
despacho com o seguinte teor (pega 29 do TC 038.206/2019-6):

7. Em que pese o percuciente trabalho realizado, deixo de acompanhar a proposta de
encaminhamento da equipe pelos motivos que passo a explicitar.

7.1 Sobre a gestdo de riscos do TCU, ¢ cedico que a Secretaria de Planejamento,
Governanga e Gestao (Seplan), unidade central de coordenagdo e supervisdo da gestao de riscos
no Tribunal de Contas da Unido (TCU) langou no dia 18 de fevereiro de 2020 a primeira turma do
ProgerTCU — Programa de Gestdo de Riscos do TCU.

7.2 O ProgerTCU ¢ uma iniciativa que tem por objetivo difundir a cultura de gestdo de
riscos nas unidades do Tribunal, colocando em pratica os preceitos da Resolugcao TCU 287/2017.
Por meio deste programa, as unidades terdo condi¢des de assumir, com apoio da Seplan, a
conducgdo da gestdo de riscos de seus processos de trabalho e atividades mais relevantes.

7.3 O programa esta consubstanciado em eixos de atuagdo que envolve uma série de agdes
de capacitagdo por meio de palestras e oficinas, formacao de multiplicadores, took kit, plano de
comunicacao, sistema informatizado de gestdo de riscos e Manual de Gestao de Riscos do TCU,
entre outros.

7.4 Somando-se a esse esforgo herctileo, a Secretaria de Auditoria Interna, em parceria com
a Seplan, e inovando em suas agdes de assessoramento e orienta¢do, incluiu em suas atividades
para o biénio 2020-2021, a possibilidade de realizar facilitagdes em areas especificas do Tribunal,
indicadas pelas suas unidades basicas, com objetivo de internalizar a gestdo de riscos em nossa
Corte de Contas. Inclusive, a Dipag, subunidade da Segep, juntamente com a SGI/Segecex, foram
as unidades escolhidas para serem pioneiras neste trabalho.

7.5 Diante de tal situagdo, entendo que qualquer recomendagdo na area de gestdo de riscos
da Segep soaria como precipitada nesse momento em que o processo de gestao de riscos do TCU
encontra-se em processo de amadurecimento.

7.6 Em relacdo ao processo de migragdo do regime previdenciario, divirjo da proposta de
se editar norma ou manual com esclarecimentos sobre a migragdo de regime previdenciario, pois
a opcao pelo regime de previdéncia complementar foi fixada até o dia 28/7/2018, nos termos do
art. 92 da Lei 13.328, de 29 de julho de 2016. Assim sendo, ndo havendo mais possibilidade de
migracdo, desnecessaria uma norma que explicite tais procedimentos.

7.7 Por outro lado, parece razoavel sugerir que se estabelecam meios de disponibilizar, na
pagina do Tribunal os dados, as informacdes e a metodologia utilizada no calculo e atualizacao
monetaria do VBE, bem como canais diretos e informatizados para reclamagdes e sugestoes,
induzindo o aperfeicoamento do sistema.

7.8 Sobre as demais recomendag¢des, acompanhamos o que esta preconizado no relatério
preliminar (peca 28).

7.9 Em face do exposto, submeto os autos a consideragdo superior, propondo,
preliminarmente, o envio da presente instru¢ao, acompanhado do relatdrio preliminar (pega 28) a
Segep/Segedam para conhecimento, facultando-lhe, no prazo de 15 (quinze) dias uteis a partir da
ciéncia, a oportunidade de se manifestar sobre os fatos apontados e recomendacdes abaixo
transcritas:

Gratificacdo por Encargo de Curso ou Concurso
I - Regulamente a compensagdo de carga horaria para servidores que recebem o pagamento da

GECC e estdo em regime de teletrabalho ou estejam lotados em gabinetes de autoridades, com vista a
atender o que determina o § 2 o do Art. 76-A da Lei 8.112/90.
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Processo de migracio de regime previdenciario
II - Disponibilize, na pagina do tribunal, dados, informagdes e metodologia utilizada no calculo
e atualizacdo monetaria do VBE, bem como canais diretos e informatizados para reclamagdes e
sugestdes, de modo a induzir o aperfeicoamento do sistema.
IIT - Cientifique os servidores interessados, oriundos de outros 6rgdos, da necessidade do
fornecimento das certiddes de tempo de contribuicdo em conformidade com o Anexo II, da Portaria
154, de 15 de maio de 2008.
282. Por ultimo, o titular da Seaud exarou despacho por meio do qual anuiu & proposta de
encaminhamento apresentada pelo diretor da 2* DT (pega 29 do TC 038.206/2019-6).
283. Apds o envio de copia da versao preliminar do relatorio de auditoria interna e do despacho

com as consideragdes do diretor, o titular da Segedam apenas manifestou ciéncia quanto ao conteudo
das pecas (TC 038.206/2019-6, pega 31).

284. Com isso, a equipe produziu a versao final do relatorio de auditoria, concluindo o seguinte
(peca 32 do TC 038.206/2019-6):

237.Conforme se verifica, o pronunciamento supramencionado nao trouxe comentarios que
implicassem necessidade de revisdo ou reandlise das consideracdes efetuadas no relatorio de
auditoria interna ou Despacho do Supervisor dos trabalhos, corroborando-se as respostas da
equipe as questoes de auditoria interna (vide item 5).

238. Na mesma linha, entende-se que devem ser mantidos os relatos, analise e conclusoes
da equipe, sobre os achados/constatagdes de que trata este relatorio, bem como as consideragdes
e propostas de recomendacdes compiladas no despacho do Titular da Segunda DT, acostado a
peca 29 deste processo administrativo.

285.  Ato continuo, o processo foi encaminhado a Presidéncia do TCU, a qual, em sintese, assim se
pronunciou (peca 34 do TC 038.206/2019-6):

4. Considerando que a Secretaria-Geral auditada pode ter esclarecimentos a respeito dos
achados da equipe de auditoria, encaminho os autos a Segedam para que se manifeste acerca das
conclusdes da Seaud.

5. Depois da resposta da Segedam, os autos devem retornar a esta Presidéncia para nova
analise.

286. E assim se procedeu, sendo os autos enviados a Segedam, que os encaminhou para a Segep,
com vistas a “manifestacao quanto ao assunto, visando subsidiar a resposta a ser enviada a Presidéncia”
(peca 35 do TC 038.206/2019-6).

287. A Segep entdo produziu instrugdo, posteriormente encaminhada a Presidéncia do Tribunal,
com o seguinte teor (pega 36 do TC 038.206/2019-6):

Recomendacao I:

Regulamente a compensagdo de carga horaria para servidores que recebem o pagamento
da Gratificacdo por Encargo de Curso ou Concurso (GECC) e estdo em regime de teletrabalho
ou estejam lotados em gabinetes de autoridades, com vista a atender o que determina o § 2°do
Art. 76-A da Lei 8.112/90.

Para fins de manifestagdo quanto a esta recomendagao, faremos a analise considerando dois
grupos:

a. Quanto aos servidores que recebem o pagamento da GECC e estdo em regime de
teletrabalho: A realizagdo do teletrabalho no TCU, nos termos da Portaria-TCU n° 101, de 08 de
margo de 2019, pressupde o estabelecimento de metas de desempenho que considerem os
produtos esperados e os respectivos prazos de entrega. Sendo assim, a aferi¢do do cumprimento
da jornada de trabalho e da disponibilidade do servidor ao TCU nio se da por meio do nimero de
horas trabalhadas, mas sim por meio da avaliagdo dos trabalhos entregues, realizada pelas chefias
imediatas. Nesse sentido, considerando que os trabalhos foram adequadamente entregues pelo
servidor em teletrabalho que recebeu GECC, entendemos que impor ao servidor a compensacao
de carga horaria seria impor dupla jornada de trabalho, visto que os trabalhos acordados ja foram
entregues mediante trabalho remoto. Assim dispde o § 2° do Art. 76-A da Lei 8.112/90: “§ 2° A
Gratificagdo por Encargo de Curso ou Concurso somente serd paga se as atividades referidas nos
incisos do caput deste artigo forem exercidas sem prejuizo das atribuigdes do cargo de que o
servidor for titular, devendo ser objeto de compensagdo de carga horaria quando desempenhadas
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durante a jornada de trabalho, na forma do § 40 do art. 98 desta Lei.” Observe que o entendimento
acima esposado em nada contraria o dispositivo legal, que ja prevé que a compensacao s6 deve
ocorrer quando as atividades que deram origem a GECC forem realizadas durante a jornada de
trabalho. Pressupondo entdo que os trabalhos foram adequadamente entregues pelo servidor em
teletrabalho que recebeu GECC, ndo ha que se falar em realizagdo das atividades de curso ou
concurso durante a jornada de trabalho. Necessario esclarecer que, a Portaria-TCU n° 101, de
2019, prevé no capitulo VI o tratamento a ser dado nos casos em que o servidor ndo cumpriu 0s
deveres e os prazos durante o periodo do teletrabalho.

b. Quanto aos servidores que recebem o pagamento da GECC e estdo lotados em gabinetes
de autoridades: Assim dispde a Resolugdo 141, de 23 de maio de 2001: “Art. 5° A forma de
cumprimento da carga horaria legalmente estabelecida, pelos servidores lotados nas Unidades de
Apoio e Assessoramento Técnico a Autoridades, sera por estas determinada.” E ainda o art. 12 da
Portaria-TCU n° 396, de 2019:

“Art. 12. Cabe a autoridade a defini¢ao da forma de gestdo de frequéncia dos servidores
lotados na respectiva unidade de assessoramento.”

Sendo assim, considerando que compensagdo de carga horaria ¢ regra estritamente
relacionada a gestdo da frequéncia, entendemos que, nos termos do citado normativo, a
regulamentacdo da compensacdo de carga horaria para os servidores lotados em gabinetes de
autoridades compete as respectivas autoridades. Entendemos ainda que aos servidores em
dispensa de ponto aplicam-se as consideragdes feitas para os servidores em teletrabalho, visto que
por ndo terem controle de horario de trabalho, a aferi¢do do cumprimento da jornada de trabalho
e da disponibilidade do servidor ao TCU ndo se da por meio do nimero de horas trabalhadas, mas
sim por meio da avaliacdo dos trabalhos entregues, realizada pelas chefias imediatas. Nesse
sentido, pelos motivos acima expostos, consideramos ndo ser necessaria a regulamentagdo da
compensac¢do de carga horaria para servidores que recebem o pagamento da Gratificagdo por
Encargo de Curso ou Concurso (GECC) e estdo em regime de teletrabalho ou estejam lotados em
gabinetes de autoridades.

Recomendacio II:

Disponibilize, na pagina do tribunal, dados, informagoes e metodologia utilizada no
calculo e atualizagdo monetdaria do VBE, bem como canais diretos e informatizados para
reclamagoes e sugestoes, de modo a induzir o aperfeicoamento do sistema.

A Diretoria de Pagamento de Pessoal (Dipag/Segep) esta envidando esforgos para realizar

o calculo individual do valor do beneficio especial de todos os servidores que possuem o beneficio.

Apos a realizagdo do calculo, sera emitida pela Segep declaracdo com os valores calculados.
Ademais, existe a pagina do Simulador de Beneficio Especial, disponivel no portal do tribunal,
no sistema Folha de Pagamento (clique em simulador ¢ beneficio especial). Nessa pagina
encontram-se informagdes sobre a data de adesdo do servidor ao Regime de Previdéncia
Complementar, a metodologia de calculo, informagdes sobre os salarios de contribuicdo e
averbagoes, indice de atualizacdo utilizado, além do Valor do Beneficio Especial simulado.
Alémdessas informagdes, nessa pagina, o servidor pode obter uma planilha com todos os saldrios
de contribui¢do, originais e atualizados, utilizados na simulagdo. Também foi recentemente
disponibilizada no Portal de Servigos Administrativos pagina com informagdes do beneficio
especial (https://portal.tcu.gov.br/portal-de-servicos-administrativos/resultado-
dabusca/?query=benef%C3%ADcio+especial), na qual constam os canais de comunicagio
disponibilizados para dividas ou sugestdes dos servidores.

Recomendacio I11:

111 - Cientifique os servidores interessados, oriundos de outros orgdos, da necessidade do
fornecimento das certidoes de tempo de contribui¢do, em conformidade com o Anexo II, da
Portaria 154, de 15 de maio de 2008. Manifestamos concordancia e consideramos pertinente a
presente recomendagao. Para fins de operacionalizagao, serdo identificadas as certiddes de tempo
de servico que ndo trazem os correspondentes valores de contribui¢do. Os servidores serao
individualmente notificados quanto a necessidade de apresentacdo de nova certiddo, com os
respectivos valores. Tal trabalho, no entanto, apresenta como limitagdo a identificacdo dos
servidores que ainda nao averbaram eventual tempo de contribui¢do. Neste caso, esta Secretaria,
quando do recebimento dos documentos para fins de averbagdo, solicitard a certiddo de
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remuneracdo de contribuigdo, caso o tempo seja posterior a julho de 1994. Prestados os
esclarecimentos solicitados, encaminhem-se os autos a Secretaria-Geral de Administracdo
(Segedam) com proposta de envio das informagdes a Presidéncia.
288.  Em Despacho datado de 19/6/2020, a Presidéncia do TCU aduziu o seguinte (pega 38 do TC
038.206/2019-6):
3. Esta Presidéncia encaminhou os autos a Segedam para que apresentasse esclarecimentos
a respeito dos achados da equipe de auditoria. A resposta estd acostada as pecas 36 e 37.
4. Considerando que as recomendacdes foram atendidas, determino o arquivamento
dos presentes autos. (Grifo nosso).
289. Naquela auditoria, conforme relatado, foram apontados trés achados, para os quais a Seaud
propos, em relatorio final, as recomendagdes pertinentes a dois deles.
290. Verifica-se que ndo se manteve a recomendacdo preliminarmente proposta pela equipe de
auditoria em relagdo ao seguinte achado: “Auséncia de atividades de gestdo de riscos na Secretaria
de Gestdo de Pessoas em nivel de unidade de negocio (Segep)” (classificado como achado 2 no
relatdrio preliminar e achado 1 no relatorio final).
291.  Contudo, o referido achado permaneceu inalterado, constando — de maneira conclusiva — na
versdo definitiva do relatorio de auditoria que foi encaminhada pela Seaud a Presidéncia do Tribunal.
292. Jéano caso da questdo referente a Gratificacao por Encargo de Curso ou Concurso (classificado
como achado 1 no relatdrio preliminar e achado 2 no relatério final), ndo houve alteragao relacionada
a redagao preliminar das recomendagdes formuladas pela equipe.
293. Quanto as recomendacdes relacionadas ao processo de migragdo de regime previdencidrio
(achado 3), houve apenas ajustes nas propostas formuladas, dispensando-se comentérios adicionais.
294. Assim, para fins de subsidiar o julgamento das presentes contas e visando o integral
atendimento aos termos da ata da reunido em que houve o acordo entre a Seaud ¢ a
SecexAdministragdo (pega 4 deste processo), celebrado nos termos do inciso V e §§ 2° e 3° do art. 13
da DN-TCU 180/2019, impde-se apontar que as conclusdes do relatorio de auditoria interna, de que
tratam os autos do TC 038.206/2019-6, foram no sentido de que (peca 32 do TC, itens 114, 132 ¢ 217
do relatorio final):
a) a Segep ndo esta executando atividades de gestdo de riscos em nivel de unidade de negocio.
b) ha riscos no controle do pagamento da Gratificagdo por Encargo de Curso ou Concurso
(GECCQ), para atividades desempenhadas por servidores durante a sua jornada de trabalho, mormente no
tocante a devida compensagdo de carga horaria, em conformidade com o § 2° do Art. 76-A da Lei
8.112/90.
¢) ha varios problemas nos procedimentos de migragao de regime previdenciario, destacando-se
a falta de certidoes de tempo de contribui¢des de servidores oriundos de outros 6rgdos e variagdes no
VBE em razio do atraso para realizar ajustes decorrentes do regime de competéncia, dentre outros.
295. Nota-se, naquela auditoria, a adogdo de um rito peculiar, com a participagdo ativa da
Presidéncia na instru¢do dos autos, culminando com a nao realizagdo das recomendagdes propostas
pela unidade de auditoria interna no relatdrio final.
296. No que se refere ao grau de atendimento das recomendacdes formuladas naquele trabalho, a
analise se deu no ambito da propria Presidéncia do TCU, a qual decidiu pelo arquivamento dos autos,
nao havendo manifestacao da unidade de auditoria interna em relagao a suficiéncia e a adequacgao das
providéncias porventura adotadas no ambito da Segedam, dispensando-se, portanto, a formulagdo —
nesta oportunidade — de consideragdes adicionais acerca da matéria.
297. De toda sorte, vale ressaltar que a Presidéncia —a qual a propria Seaud encontra-se diretamente
vinculada hierarquicamente —, considerou, de maneira expressa, que as recomendagdes formuladas
no ambito do TC 038.206/2019-6 foram todas atendidas.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 65451520.
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V.3. Exame dos atos de pessoal

298. Por fim, resta acrescentar no item relativo a avaliacdo da gestdo de pessoas (item 4 do Anexo
II da DN-TCU 180/2019), informacdes relativas ao exame dos atos de pessoal pela Seaud.

299. Como se trata de atividade submetida ao crivo do proprio controle externo, por meio da
Secretaria de Fiscalizacao de Pessoal - Sefip, os dados que serdo ora apresentados serdo de natureza
meramente quantitativa e consolidada, de modo a permitir que se tenha a0 menos uma visdo
panoramica do resultado obtido no exercicio sob exame.

300. Assim, registre-se que, de acordo com dados extraidos do proprio sistema e-Pessoal, em seu
papel de 6rgao de controle interno, a Seaud emitiu, no periodo de 1° de janeiro a 31de dezembro de
2019, 272 pareceres em atos de pessoal, assim distribuidos:

PARECERES EM ATOS DE PESSOAL EMITIDOS PELA SEAUD/TCU EM 2019

Aposentadoria 167
Pensio 89
Admissao 16
TOTAL 272

Fonte: Sistema e-Pessoal.

301. No que se refere ao mérito da analise, o levantamento efetuado nas bases de dados do sistema
e-Pessoal apontou a seguinte situacao:

MERITO DOS PARECERES EM ATOS DE PESSOAL EMITIDOS PELA SEAUD/TCU EM 2019

Legal 263
Legal com esclarecimentos 7
Ilegal 2
TOTAL 272

Fonte: Sistema e-Pessoal.

V.4. Conclusao

302. A avaliagdo referente ao item 4 do Anexo II da DN/TCU 180/2019 foi empreendida a partir
da analise das informacgdes relacionadas ao exame dos atos de pessoal pela Seaud e das conclusdes
obtidas pela auditoria interna do TCU — apontadas nos processos TC 018.686/2019-2 (Auditoria na
folha de pagamento) e TC 038.206/2019-6 (Auditoria na gestao de pessoas), conforme pactuado entre
a Seaud/TCU e a SecexAdministracao (peca 4 deste processo).

303. Por todo o exposto e com base nas conclusdes extraidas daqueles processos, em nossa
avaliacdo ndo foram identificados elementos que pudessem caracterizar distor¢des, irregularidades
ou ressalvas relevantes, especificamente no tocante a gestao de pessoas, que pudessem repercutir no
julgamento da gestdo dos responsaveis arrolados na prestacdo de contas da UPC ora auditada.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 65451520.
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VI.GESTAO DE COMPRAS E CONTRATACOES

304. O item 6 do Anexo II da DN-TCU 180/2019 estabelece, como tema passivel de constar no
relatorio de auditoria de contas, o seguinte:
Avaliacao da gestdo de compras e contratagdes, especialmente no que diz respeito a:
a) regularidade dos processos licitatorios e das contratacdes e aquisicdes feitas por
inexigibilidade e dispensa de licitacdo;
b) utilizacdo de critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢do de bens e na contratagdo de
servicos ¢ obras;
¢) qualidade dos controles internos administrativos relacionados & atividade de compras e
contratagdes.
305. A abordagem desse item no relatdrio ndo foi exigida na reunido entre a SecexAdministragao
e a Seaud (pega 4). Todavia, a equipe optou por tratar o tema em razao de sua relevancia, considerando
as informagdes divulgadas no relatdrio de gestdo (pegas 7 e 8) e a auditoria interna realizada na area
pela Seaud no exercicio de 2019 (TC 007.723/2019-9).
306. Inicialmente, ressalte-se que a Resolucao-TCU 305/2018 efetuou importantes alteragdes na
estrutura e em processos de trabalho do Tribunal, implantando um novo modelo de gestdo a partir de
abril de 2019. Com isso, um volume significativo de atividades administrativas de responsabilidade
das Secretarias do TCU nos Estados passou a ser centralizado na sede, em Brasilia, buscando maior
racionalizacao, padronizacao e eficiéncia.
307. Por conseguinte, foi criada, na Secretaria de Licitagdes, Contratos e Patrimdnio da Secretaria-
Geral de Administracao (Selip/Segedam), a Diretoria de Gestdo das Aquisi¢cdes das Unidades dos
Estados e Conformidade (Dirac), com atribui¢des, dentre outras, de planejar, executar e acompanhar
a compra de bens ¢ a contratacdo de servigos para as unidades situadas nos Estados.

VI.1 Informacdes do relatério de gestao

308. No relatorio de gestdo (peca 7, item 7.3.6, pagina 228), e especialmente no seu Anexo 2 (pega
8, item 2.2, pagina 41 e seguintes), sdo apresentadas as principais informagdes relacionadas a gestao
de licitagdes e contratos, dentre as quais destacamos:

a) Tabela com valores liquidados por modalidade licitatoria;

b) Normas internas editadas em 2019 com impacto sobre o tema;

¢) Quantidade de processos licitatdrios e contratagdes diretas realizadas no periodo;

d) Quadro das contratagdes mais relevantes (com exce¢do de TI e pessoal de apoio);

e) Principais agdes adotadas para o aperfeigoamento da gestao de licitagdes e contratos;

f) Principais desafios e agdes futuras.
309. Vale ressaltar, ainda, a disposi¢do contida na Resolu¢ao-TCU 268/2015 (artigo 13, inciso I),
que promove a inclusao de critérios socioambientais nos editais de licitacao para aquisicao de bens
permanentes e de consumo, contratacio de servicos e de obras.
310. O tema “sustentabilidade ambiental” foi destacado no relatorio de gestdo dentre as boas
praticas da administracdo do Tribunal (peca 7, item 7.3.5, pagina 225, e peca 8, Anexo 2, item 2.4,
pagina 47 e seguintes). As principais acdes desenvolvidas nessa area em 2019 foram as seguintes:

a) Instalacdo de novos painéis de usina fotovoltaica;

b) Implantacao da feira de produtos organicos e artesanais;

¢) Ampliagdo da Rede Legislativo Sustentavel;

d) Consolidagdo das praticas de consumo sustentavel, com a economia de energia elétrica,

agua, papel e copos descartaveis.

311. Desde a implantacao da Politica Institucional de Sustentabilidade (Resolu¢ao-TCU 268, de
4/3/2015), destacam-se os seguintes resultados alcangados pelo TCU nos ultimos 5 anos, no ambito
do seu Programa de Logistica Sustentavel (PLS):

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 65451520.
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a) Reduc¢do de 48% no consumo de resmas de papel, em decorréncia da implantagdo do
processo eletronico e da pratica de compartilhamento de impressoras;

b) Reducao de 50% no consumo de agua, com a instalacdo de arejadores nas torneiras e
captacdo de aguas pluviais para a jardinagem e o esgoto a vacuo, dentre outras medidas;

¢) Redugdo de 20% no consumo de energia elétrica, em parte gracas a instalacdo de
painéis fotovoltaicos, que auxiliam no fornecimento de energia para os prédios da sede e dos
anexos;

d) Redugdo a zero no consumo de dgua mineral engarrafada, com a disponibilizacdo de
filtros de 4gua nas copas de todos os andares do complexo da sede e anexos.

V1.2 Auditoria na gestao de compras e contratacées — TC 007.723/2019-9

312. Em 2019, a Seaud realizou auditoria interna na Selip/Segedam (TC 007.723/2019-9),
abrangendo o periodo de 1/1/2018 a 31/5/2019, com o objetivo de avaliar a gestdo de compras e
contratagdes, especialmente no que diz respeito a:

a) Regularidade dos processos licitatorios e das contratacdes e aquisicdes feitas por
inexigibilidade e dispensa de licitacdo;

b) Utilizagdo de critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens e na
contratagdo de servigos e obras; ¢

¢) Qualidade dos controles internos administrativos relacionados as atividades de
compras e contratagoes.

313. Nagqueles autos, a equipe de auditoria responsavel pelo trabalho concluiu que (pega 23 do TC
007.723/2019-9):

a) As contratagdes diretas observaram a legislagdo pertinente, e seus procedimentos
favoreceram a aquisi¢ao de bens e a contratagdo de servicos com a qualidade esperada, a precos
compativeis com os praticados no mercado;

b) A Selip vem adotando as medidas necessarias para o alcance das metas estabelecidas
no Programa de Logistica Sustentavel do TCU, em observancia a Resolugao-TCU 268/2015;

¢) As atividades de compras e contratagdes estdo devidamente estruturadas, com normas
internas, processos de trabalho e gestdao de riscos formalizados. Destaque para a publicacao da
Portaria-Segedam 56, de 14/12/2018, que aprova o Manual de Gestdo de Riscos das
Contratacoes da Secretaria-Geral de Administragao.

314. Por fim, no ambito daquela auditoria, ndo foram constatados achados desfavoraveis que
pudessem ser objeto de recomendagdes.

VI.3 Conclusao

315. O exame referente ao item 6 do Anexo II da DN/TCU 180/2019, embora ndo exigido na ata
celebrada entre a Seaud/TCU e a SecexAdministragdo (peca 4), foi realizado a partir das informagdes
sobre 0 assunto disponiveis no relatorio de gestdo e seus anexos, bem como das conclusdes apontadas
no processo TC 007.723/2019-9 (auditoria na gestdo de compras e contratagdes).

316. Assim, no contexto das informagdes examinadas, ndo foram identificados, na avaliagdao da
equipe, elementos que pudessem caracterizar distor¢des, irregularidades ou ressalvas relevantes,
especificamente no tocante a gestdo de compras e contratagdes da UPC, que pudessem influenciar no
julgamento da gestao dos responsaveis arrolados na presente prestacao de contas.
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VII. PASSIVOS ASSUMIDOS SEM PREVIA PREVISAO ORCAMENTARIA

317. Conforme a ata referente ao ajuste celebrado entre a Seaud e a SecexAdministragao (pega 4),
o item 7 do Anexo II da DN-TCU 180/2019 foi selecionado para ser abordado no presente relatorio
de auditoria nas contas.

318. O referido item trata da “Avaliacdo de passivos assumidos pela UPC sem prévia previsao
orcamentdria de crédito ou de recursos, no minimo, quanto a correcdo do calculo do valor
provisionado; as causas de assun¢do desses passivos; a capacidade de geréncia dos responsaveis pela
UPC sobre tais causas; aos esfor¢os da UPC para minimizar ou evitar a ocorréncia de passivos nessas
condicdes”.

319. De acordo com as informacdes coletadas, a UPC TCU, durante o exercicio de 2019, nao
assumiu passivos sem anterior previsao orcamentaria de créditos ou recursos.

320. Todas as despesas foram devidamente empenhadas, e aquelas incluidas em “Restos a Pagar”
tiveram valores inferiores aos recursos financeiros disponiveis em caixa no fim do exercicio,
conforme demonstra o Relatério de Gestao Fiscal (peca 13) e demais demonstrativos contabeis (pega
7, Relatorio de Gestdo, item 7.3.6, pagina 226 e seguintes; e pe¢a 8, Anexo 2, item 1, pagina 35 e
seguintes).

321. Verifica-se que a despesa liquidada correspondeu a 96,10% da dotagdo or¢amentaria prevista
para o exercicio e os pagamentos efetuados comprometeram 99,30% do limite estabelecido pela
Emenda Constitucional 95/2016 (pega 8, Relatorio de Gestao, Anexo 2, item 1.7, pagina 37; e pega
14).

322. Logo, aavaliagdo referente ao presente item fica prejudicada, notadamente no que diz respeito:

a corre¢do do calculo do valor provisionado; as causas da assun¢do desses passivos; a capacidade de
geréncia dos responsaveis pela UPC sobre tais causas; e aos esfor¢os da UPC para minimizar ou
evitar a ocorréncia de passivos nessas condigdes.

VIIL. GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

323. A DN-TCU 180/2019 estabelece, no item 8 de seu Anexo II, como tema passivel de constar
no relatério de auditoria interna nas contas, uma “Avaliagdo objetiva sobre a gestdo de tecnologia da
informacgao (TI) da UPC”.

324. Consoante disposto na ata da reunido entre a SecexAdministracdo e a Seaud (peca 4), a
avaliacdo concernente a esse item deve ser feita com base no resultado da auditoria interna de que
trata o TC 007.959/2019-2.

325. Em acréscimo, a equipe de auditoria considerou também, para efeito de avaliacdo, as
informagdes coletadas do relatorio de gestdo e seus anexos sobre o tema (pegas 7 € 8).

VIII.1.Auditoria na governanc¢a de TI — TC 007.959/2019-2

326. O aludido processo versa sobre auditoria realizada pela Seaud em 2019, com o auxilio de
auditor da Secretaria de Fiscaliza¢do de Tecnologia da Informacao (Sefti), com o objetivo de avaliar
a governanca de TI do TCU.
327. No referido trabalho, foram apontados os seguintes achados (pe¢a 35 do TC 007.959/2019-
2):
a) Falta de vinculagao direta do comité estratégico de TI a alta administragdo executiva;
b) Inexisténcia de uma lideranca de TI, vinculada a alta administragdo, responsavel pela
conducdo da estratégia de TI;
¢) Divisdo da unidade executiva de TI em duas secretarias e auséncia de separagdo de
suas competéncias na Resolu¢ao-TCU 305/2018.
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328. Observou-se, durante a auditoria, a existéncia de possiveis riscos referentes a ineficiéncia do
processo decisorio e dos processos de trabalho, ao desperdicio de recursos (humanos, financeiros e
tecnologicos), ao conflito de competéncias e a indefini¢do de responsabilidades.

329. Por conseguinte, a equipe de auditoria propds, com a anuéncia do escaldo superior da Seaud,
que fossem efetuadas as seguintes recomendacdes (TC 007.959/2019-2, pega 35, item 7):

a) A Presidéncia do Tribunal:

a.1) que avalie o reposicionamento institucional do comité estratégico especifico de governanga
de TI (atualmente representado pelo CGTI) como instincia consultiva direta da alta administragdo
executiva (Presidéncia);

a.2) que avalie a conveniéncia ¢ a oportunidade de se estabelecer uma estrutura organizacional de
TI sob uma lideranga unica (CIO - Chief Information Officer), em observancia aos modelos
internacionais de boas préaticas, de forma a favorecer um melhor alinhamento da funcao de TI com os
objetivos e estratégias do 6rgao;

b) A Comissio de Coordenagdo Geral (CCG) e ao Comité Gestor de Tecnologia da Informagao
(CGTI), que adotem providéncias no sentido de discriminar claramente as competéncias da STI e da
Setic na norma que define a estrutura organizacional da Secretaria do TCU (atualmente a Resolugao-
TCU 305/2018, artigos 18 ¢ 19).

330. Sem embargo, a Presidéncia divergiu parcialmente em relagdo a proposta da Seaud, nos
termos expostos a seguir.

331. Sobre as duas primeiras recomendacdes (alineas a.1 e a.2), o presidente teceu as seguintes
ponderagdes, em Despacho de 12/12/2019 (pega 36 do referido TC):

“O CGTI teve sua composic¢ao, vinculagdo e atribuigdes alteradas pela Resolugdo-TCU
305/2018, de 28/12/2018.

Com as mudangas introduzidas por esse normativo, o comité passou a ter um perfil mais
estratégico, sendo composto atualmente apenas pelos secretarios-adjuntos das trés unidades basicas e
pelos secretarios da STI e da Setic.

Como essa reestruturagdo tem apenas cerca de onze meses, acredito que necessitamos de um
periodo mais longo para avaliar adequadamente o funcionamento do comité em seu novo formato, e, em
particular, se ele esta conseguindo atingir os resultados esperados.

Quanto a possibilidade de centralizar em um servidor a coordenacao de todo o setor de TI, é
relevante observar que esse modelo ja foi experimentado anteriormente pelo Tribunal. Primeiro, por
meio de uma Secretaria-Adjunta de TI (ADGTI, Resolugido 266/2014), e depois com uma Coordenagao-
Geral de TI (CGTEC, Resolucao-TCU 284/2016).

Porém, ambas iniciativas acabaram sendo descontinuadas depois de um certo tempo, o que
denota que a solucdo ndo atendeu os pressupostos que motivaram sua adogao.

Contudo, nada impede que essa forma de organizagdo possa vir a ser adotada novamente em
um momento posterior, at¢ mesmo por meio da atribui¢do da fun¢do de CIO ao presidente do CGTI,
que ¢é exercido pelo secretario da STI.

Assim, alternativamente a essas duas recomendacdes, determino a Comissao de
Coordenacao Geral (CCG) que acompanhe o desempenho do CGTI e, caso considere que a atual
estrutura nio esti atendendo de forma adequada as suas atribuicées, promova as alteracoes
cabiveis, levando em consideracio os apontamentos feitos pela Seaud neste processo.” (Grifamos).

332. Quanto a terceira recomendagao da Seaud (item b), alusiva a discriminacao das competéncias
da STI e da Setic na Resolucdo-TCU 305/2018, a Presidéncia manifestou concordancia, apenas
ressalvando que tal providéncia pode ser adotada por ocasido da proxima revisao do referido
normativo.

333. A Segepres, que tem a atribuicdo de presidir a CCG, manifestou ciéncia das aludidas
determinagdes e assegurou que adotara as medidas necessarias ao seu cumprimento (peca 38 do TC
007.959/2019-2). Ademais, enviou comunicagdo ao CGTI, com copia do relatorio de auditoria e do
Despacho da Presidéncia, para ciéncia (pe¢a 37 do TC 007.959/2019-2).

334. Por fim, o processo foi encerrado na Seaud em 28/1/2020, em razao do cumprimento de seu
objetivo (pe¢a 39 do TC).

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 65451520.

43



TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Secretaria de Auditoria Interna — Seaud

VIIIL.2.Informacées do relatorio de gestao

335. Ainda no que concerne a gestao de TI no TCU, cabe ressaltar as informag¢des constantes no
relatorio de gestdo sobre o assunto.

336. Conforme aquele documento, em 2019 a gestdo de TI do Tribunal atuou no sentido de
potencializar e dinamizar as entregas de atividades realizadas pelas areas de controle externo, suporte
ao funcionamento dos colegiados e desenvolvimento de solugdes corporativas de alcance interno e
externo ao TCU (peca 7, relatdrio de gestdo, item 7.3.2, paginas 214/215).

337. Nessa perspectiva, foram concebidas as seguintes ferramentas e solugdes:

a) Novo sistema de sorteio de relatores;

b) Implementacdo de ajustes nos sistemas corporativos para contemplar a nova
sistematica de pedido de vista em sessao;

c¢) Plataforma de pesquisa integrada, englobando diversas bases de dados.

338. Cumpre mencionar, também, as informac¢des da Segepres acerca do assunto, constante no
relatorio de gestdo (pega 7, paginas 19/20). De acordo com a Segepres, o novo modelo de gestdo
implementado pelo TCU exigiu a adogdo intensiva de servigos digitais, requerendo grande
investimento na area de TI e no desenvolvimento de novas tecnologias, dentre as quais destacam-se
os seguintes produtos:

a) Sistema Relaciona, que ¢ uma base de dados das interagdes do TCU com o publico
externo;

b) Plataforma de servigos digitais (Conecta TCU), que ¢ uma plataforma de
relacionamento entre o TCU e 6rgdos da administracdo publica, que centraliza informagdes e
servicos em meio digital;

¢) Ampliagdo da infraestrutura de rede e comunicagao interna, que viabilizou o trabalho
remoto para uma maior quantidade de servidores;

d) Aprimoramento de diversas funcionalidades de apoio aos gabinetes e sessoes.

339. Vale ressaltar que as acdes da area de TI sdo estabelecidas no Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo (PDTI). O plano atual abrange o periodo de abril de 2019 a marg¢o de 2021, sendo
composto por duas partes: a primeira trata da contextualizagdo institucional e metodoldgica e a
segunda apresenta os portfolios de investimentos, agdes e indicadores (republicado no BTCU especial
n° 17, de 10/6/2020).

340. Cabe registrar ainda que foi constituido, durante o exercicio de 2020, grupo de trabalho para
elaborar proposta de Estratégia Digital do Tribunal de Contas da Unido, com o objetivo de
empreender agdes que permitam o redesenho da forma de atuagdo do Tribunal, em especial no
contexto digital, no intuito de alavancar o impacto das a¢des de controle na sociedade (Ordem de
Servigo-TCU n° 3, publicado no BTCU especial n° 10, de 31/3/2020).

VIII.3.Conclusao

341. O exame referente ao item 8 do Anexo II da DN/TCU 180/2019 foi realizado a partir das
conclusdes apontadas no processo TC 007.959/2019-2 (Auditoria na governanga de TI), conforme
pactuado entre a Seaud/TCU e a SecexAdministragao (pega 4), e as informagdes sobre o assunto
disponiveis no relatorio de gestdo e seus anexos.

342. Pelo exposto e com base nas conclusdes extraidas daquele processo e das informagdes do
relatorio de gestdo, em nossa avaliacdo ndo foram identificados elementos que pudessem caracterizar
distor¢des, irregularidades ou ressalvas relevantes, especialmente no tocante a gestao de TI, que
pudessem repercutir no julgamento da gestdo dos responsaveis arrolados na prestacdo de contas da
UPC.
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IX. QUALIDADE E SUFICIENCIA DOS CONTROLES INTERNOS ADMINISTRATIVOS

343. O item 11 do Anexo II da DN-TCU 180/2019 dispde que a ‘“‘avaliacdo da qualidade e
suficiéncia dos controles internos administrativos instituidos pela UPC com vistas a garantir que seus
objetivos estratégicos sejam atingidos” seria item passivel de ser contemplado no Relatorio de
Auditoria Anual nas Contas, devendo ser considerados os seguintes elementos do sistema de controles
internos da unidade: a) Ambiente de controle; b) Avaliagdo de risco; c) Atividades de controle; d)
Informagao e Comunicagdo; €) Monitoramento.
344. Entretanto, nos termos do inciso V e §§ 2° e 3° do art. 13 da DN/TCU 180/2019, definiu-se —
mediante acordo entre a Seaud e a SecexAdministragdo (ata juntada a pega 4) — que o atendimento a
exigéncia da avaliacdo relativa a esse item dar-se-ia mediante a apresentacdo das conclusdes ¢
achados referentes a duas fiscalizagdes realizadas pela Seaud em 2019:
a) auditoria interna nos controles de preven¢ao e deteccdo de fraude e corrupgdo do TCU
(TC 007.703/2019-8); e
b) consultoria realizada junto a Secretaria de Gestdo de Processos — Seproc (TC
030.681/2019-7).
345. A seguir, serdo apresentados, de maneira sintética, os resultados obtidos no ambito daqueles
trabalhos.

IX.1. Auditoria nos controles de prevencio e deteccio de fraude e corrupciao do TCU — TC
007.703/2019-8

346. O TC 007.703/2019-8 tratou de auditoria interna empreendida no periodo de 11/4/2019 a
21/6/2019, com o objetivo dar cumprimento ao que foi determinado pelo item 9.13 do Acoérdao
2604/2018-TCU-Plenario (TC 010.348/2018-a)2), mediante a avaliagdo da estrutura interna voltada
para prevengao e detec¢ao de fraude e corrupgao no ambito do proprio Tribunal. Por meio daquele
decisum, o Tribunal deliberou o seguinte:
ACORDAO N° 2604/2018 — TCU — Plenério
9.13. determinar a Secretaria de Auditoria Interna (Seaud) que, com o auxilio da Secretaria-
Geral de Controle Externo (Segecex), realize auditoria interna neste Tribunal com escopo
semelhante ao adotado na acdo de controle ora apreciada, com destaque para os seguintes
objetivos:
9.13.1. avaliar os controles de prevencdo e detecgdo de fraude e corrupgdo efetivamente
aplicados neste Tribunal,
9.13.2. identificar fragilidades e boas praticas nos controles mencionados;
9.13.3. propor melhorias eventualmente necessarias, de forma a eliminar ou reduzir tais
fragilidades e, a0 mesmo tempo, disseminar as boas praticas constatadas.
347. O auxilio da Segecex foi assegurado mediante a participag¢do de auditora lotada na Secretaria
de Relacdes Institucionais de Controle no Combate a Fraude e Corrupgdo — Seccor, como forma de
assegurar o alinhamento a metodologia e ao escopo utilizados na ac¢do de controle paradigma, como
orientado na propria deliberagao.
348. Como se tratou de um trabalho com escopo amplo, ndo se mostra vidvel a reproducao
minuciosa, neste relatorio, dos achados e conclusdes ali obtidos, cabendo, para melhor compreensao,
0 acesso integral aos autos por eventuais interessados.
349. Por conseguinte, o andamento processual e as conclusoes obtidas naquele trabalho serdo ora
apresentados de maneira sintetizada, a partir da fase de apresentacdo da versao final do relatorio de
auditoria produzido pela equipe.
350. Apos concluidos os exames e submetida a referida peca a revisdao do supervisor, houve
divergéncias quanto as conclusdes do trabalho, resultando em proposta de encaminhamento distinta
daquela apresentada pela equipe em seu relatorio final, sendo acolhida integralmente pelo titular da
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unidade. Este, em seguida, submeteu os autos a Presidéncia do TCU (pecas 35, 36 ¢ 37 do TC
007.703/2019-8).

351. O Presidente, em 9/3/2020, ao cotejar o contetido do relatorio final da equipe em confronto
com as consideragdes da Comissdao de Coordenacao Geral — CCG e com os despachos do supervisor
do trabalho e do secretario da unidade, decidiu acolher as propostas do corpo diretivo da Seaud/TCU.
352. No entanto, o dirigente maximo da UPC destacou outros pontos e propds alteracdes nas
recomendacdes propostas pela auditoria interna. Reproduzimos, a seguir, excerto do referido
Despacho (pecga 38 do TC 007.703/2019-8):

17. Por fim, considerando que varias das ac¢des a serem adotadas em decorréncia do
deliberado neste despacho visam o aperfeicoamento de atividades do Tribunal e de sua Secretaria
e deverdo requerer integragdo setorial, endereco-as todas a CCG, que podera redireciona-las as
unidades que considerar competentes. Por isso, entendo desnecessario determinar o
encaminhamento de copias de pegas desse processo a unidades que sejam diretamente vinculadas
a qualquer daquelas dirigidas pelos integrantes da CCG, que podera melhor apreciar a
conveniéncia de adicionais encaminhamentos de copias além dos que ja serdo expressamente
determinados neste despacho.

18. Isto posto, com apoio nos artigos 81 a 83 da Resolugao TCU 305/2018, determino a
CCG que adote as medidas cabiveis com vistas a/ao/a:

18.1. implantacdo de um amplo plano ou programa de integridade na instituicao,
que abranja controles internos preventivos, detectivos e corretivos, de forma a mitigar os riscos
inerentes a integridade, de acordo com os riscos especificos, bem como considerar a defini¢do de
uma instincia interna de integridade — responsavel pelo acompanhamento e monitoramento
continuo e pela gestdo das respectivas agdes do programa — com articulagdo e coordenacao
suficientes para atuar de forma adequada e transversal a todas as areas da organizacao;

18.2. aprimorar a usabilidade dos mecanismos de recebimento de comunicagdo de
irregularidades internas, incluindo a revisdo da terminologia adotada, especialmente no que se
refere ao formulario eletronico disponibilizado no portal do TCU na internet, de modo que este
possa ser considerado um canal de denuncias efetivo, nos moldes preconizados no Referencial de
Combate a Fraude e a Corrupgdo (RCFC/TCU), que estimule e incentive a apresentacdo de
comunicacao de irregularidades envolvendo o proprio Tribunal e as pessoas com as quais este se
relaciona;

18.3. assegurar que a solugdo a ser desenvolvida no ambito da STI, em substituicdo
ao atual SisouvWeb, promova o aprimoramento do registro de irregularidades em matérias
internas, a fim de conferir adequada usabilidade, transparéncia e eficdcia no tratamento das
questoes internas de recebimento e publicagdo de comunicagdes referentes a fraude, corrupgio e
condutas antiéticas;

18.4. revisdo e atualizacdo periodicas das informagdes constantes na pagina de
transparéncia do Tribunal na internet, relacionadas a determinac¢des e/ou recomendagdes
emanadas do controle externo, porventura dirigidas a Segedam e ao proprio TCU, na condigdo de
unidade jurisdicionada;

18.5. ado¢do de medidas que evidenciem para todos na organizagdo a priorizacao
do processo de implantagdo da gestdo de risco no TCU, de modo a comunicar adequadamente
para os diversos gestores de riscos deste Tribunal que a alta administrag@o apoia e acompanha a
referida implantagao;

18.6. revisdo da estratégia adotada para implantagdo do SGR/TCU, de modo que,
desde seus ciclos iniciais de implantagdo, sejam construidas — e disseminadas para os gestores de
risco —, as bases conceituais, técnicas e metodoldgicas, que permitam a aplicacdo da gestdo de
riscos no TCU, a qualquer tipo de atividade ou projeto, de forma continua e integrada aos
processos de trabalho, assegurando a melhoria continua e a dire¢do, apoio € monitoramento pela
alta administrac@o, em observancia aos principios estabelecidos pelo artigo 4° da Resolucdo TCU
287/2017,

18.7. direcionamento de a¢des de implantagdo do SGR/TCU para a area finalistica
do Tribunal, priorizando as ac¢des e iniciativas que estejam voltadas para a obtengdo de
informacdes, para constru¢ao de base de conhecimento estruturado e, ainda, para tratamento de
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riscos — inclusive de fraude e corrupgdo — associados as atividades e processos finalisticos, de
modo a possibilitar a comunicagdo tempestiva aos Ministros Relatores e a oportunidade de que
estes participem da gestdo desses riscos, tal como previsto nos itens IV e VI do artigo 6° da
Resolugdao TCU 287/2017;

18.8. desenvolvimento de indicadores de riscos de fraude e corrupgao ou oriente os
diversos gestores de riscos do TCU a fazé-lo sem prejuizo do estabelecimento de outros
mecanismos detectivos de fraude e corrupgio;

18.9. reformulacdo das questdes contidas na Pesquisa de Clima Organizacional ou
o desenvolvimento de instrumento de pesquisa similar, com a finalidade de abordar questoes
relacionadas a ética, integridade, fraude e corrupc¢do, como forma de dotar a instituicdo de
ferramenta potencialmente pratica, eficaz e econdmica de obtengdo de informagdes e
monitoramento de riscos relacionados a esses aspectos por toda a organizagao;

18.10. realizagdo de gestdes junto & equipe responsavel pela implanta¢do do Sistema
de Gestao de Riscos do TCU (SGR/TCU) no sentido de que se promova a integragdo da tematica
da ética e da integridade para o desenho de controles antifraudes e anticorrupg¢ao por parte dos
diversos gestores de risco do Tribunal, de modo a auxiliar a instituicdo a lidar, adequada e
tempestivamente, com a exposi¢do aos riscos relacionados a praticas antiéticas, fraude e
corrupgao.

18.11. realizacdo de acdo de divulgacdo e conscientizacdo junto aos gabinetes de
autoridades quanto a necessidade do adequado uso da ferramenta para a disponibilizagdo da
agenda de ministros, ministros-substitutos € membros do Ministério Publico junto ao TCU, de
modo a incrementar a transparéncia ativa do Tribunal.

19. Encaminhem-se copias das pecas 35 a 37 e deste despacho a Comissdo de Etica e ao
Gabinete da Procuradora-Geral do MPTCU, para ciéncia.

Por fim, apds o encaminhamento deste processo a CCG, providencie o Gabpres minuta
para a oportuna comunicacao ao colegiado de Ministros e Ministros-Substitutos sobre a conclusao
da auditoria determinada no item 9.13 do Acordao 2.604/2018-TCU-Plenario.

353.  Em cumprimento a determinagdo do Presidente da Casa, a CCG promoveu o encaminhamento
dos apontamentos da Presidéncia as respectivas unidades da Secretaria do Tribunal (Ouvidoria,
Comissdo de Etica, Seplan, Segedam e Seses) (cf. pecas 39 a 43 do TC 007.703/2019-8).

354.  Em 23/4/2020, consta despacho exarado pelo Secretario-Geral Adjunto da Presidéncia que
conclui o seguinte (peca 44 do TC 007.703/2019-8):

Ante o exposto, considerando atendidas as providéncias determinadas pela CCG, em
consonancia com a diretriz da Presidéncia, encaminho o presente processo a Seaud, para as
providéncias cabiveis.

355. Aposretorno a unidade de auditoria interna, os autos foram, ao final, encerrados em 24/4/2020
(peca 45 do TC 007.703/2019-8).

IX.2. Consultoria na Seproc — TC 030.681/2019-7

356. O trabalho de Consultoria de que trata o TC 030.681/2019-7 foi realizado no periodo de
2/9/2019 a 28/2/2020, tendo como objetivo:
Contribuir para o aperfeicoamento da estrutura de controles internos da Seproc —
especialmente no dmbito da Diretoria de Gestao de Informacdes de Pos-Julgamento - Dijulg — e
para a melhoria da capacidade de identificag@o e de tratamento dos riscos associados ao exercicio
das competéncias daquela unidade, que possam impactar os objetivos organizacionais.
357. Os objetivos gerais e especificos, bem como o escopo do servico de consultoria que seria
oferecido pela Seaud, foram estabelecidos mediante formalizacdo de Termo de Entendimento (pega
2 do TC 030.681/2019-7), tendo como objeto os processos de trabalhos da Secretaria de Gestdo de
Processos (Seproc), unidade criada apds o advento da Resolugdao-TCU 305, de 28/12/2018, que
instituiu o0 novo modelo de gestao do TCU.
358. O Termo de Entendimento celebrado entre a Seproc e a Seaud estabeleceu que a énfase
desse trabalho fosse direcionada para atividades e processos de trabalhos diretamente relacionados a

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 65451520.

47



TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Secretaria de Auditoria Interna — Seaud

atuagdo da Diretoria de Gestao de Informacdes de Pos-Julgamento (Dijulg) e, sobretudo, ao Servico
de Controle dos Efeitos de Deliberacdes (Secef).

359. Em sua conclusio, a equipe encarregada assim se manifestou (itens 257 a 261 do relatorio
final, peca 11 do TC 030.681/2019-7):

O trabalho de consultoria foi realizado com o proposito de colaborar para o
aperfeicoamento da estrutura de controles internos inerentes as atividades relacionadas ao
registro e a gestao dos efeitos das deliberagoes do TCU, assim como de auxiliar na melhoria
da capacidade de identificacdo e de tratamento dos riscos associados ao exercicio dessa
competéncia a cargo da Secretaria de Gestao de Processos.

Nesse sentido, foi elaborada planilha, constante do Apéndice deste relatério, em que ¢
apresentado portfélio de eventos de riscos relacionados a referida competéncia, com os fatores
envolvidos e controles possiveis correspondentes.

O material fornecido representa uma proposta para a Secretaria de Gestdo de Processos a
fim de subsidia-la no desenvolvimento e execucdo das atividades do processo de gestdo de riscos
previsto na Resolucédo - TCU 287/2017.

Em conjunto com o portfélio de riscos, este relatorio apresenta percepcdes da equipe, a
partir de observagdes, especialmente quanto a fatores que podem contribuir para a ocorréncia de
eventos de risco. As agdes gerenciais voltadas para tais fatores teriam capacidade de resguardar
ou melhorar a eficiéncia operacional da unidade, assim como melhorar a qualidade das
informacdes e servigos prestados.

As contribuigdes oferecidas a seguir, na forma de sugestoes, visando a adogao de medidas
mitigadoras, em resposta as circunstancias apontadas no decorrer do relatorio, servem como
elementos adicionais para a tomada de decisdes pelo gestor, que deve analisar sua aplicacao
sob os aspectos da relevancia, conveniéncia e oportunidade, dentro de contexto mais amplo,
considerando outros fatores e circunstancias conjunturais inerentes a unidade. (Grifos nossos).

360. Como se depreende do contetido da conclusdo daquela consultoria, a natureza do trabalho nao
se voltou a identificagdo de achados ou desconformidades, mantendo-se focado em apresentar
contribuic¢des para subsidiar a Seproc no desenvolvimento e execugao das atividades do processo de
gestao de riscos organizacionais.

361. Assim, as contribuigdes foram apresentadas aquela unidade sob a forma de sugestdes, de
implementagdo discriciondria, cujo teor reproduz-se a seguir (item 262 da peca 11 do TC
030.681/2019-7):

I) promover a revisdao ¢ a reavaliagdo da alocagdo da forga de trabalho da Seproc,
especialmente no que se refere a lotagdo de servidores e estagiarios no Secef, de modo a analisar
se o quantitativo de servidores lotados naquela subunidade guarda compatibilidade com a
criticidade, complexidade e volume de tarefas, atribuicdes e competéncias incumbidas aquele
Servigo (itens 11.1, 11.2, 11.3);

I) estabelecer controles diretivos com o proposito de disciplinar e padronizar as tarefas
de acompanhamento e registro do transito em julgado, notadamente por intermédio da elaboracéo
de roteiros, guias ou manuais, sempre considerando a agilidade e desburocratizacao (item I1.1);

IIT) avaliar a possibilidade de desenvolvimento ou de aperfeicoamento de solugao de TI
que permita automatizar, a0 maximo, o registro de eventos ¢ o cumprimento de processos de
trabalho, como forma de elevar os niveis de eficiéncia e de produtividade, assim como reduzir as
possibilidades de falhas ou de incompatibilidade de informagdes decorrentes de processos
manuais e de controles segmentados. Essa providéncia torna-se cada vez mais critica ante o
cenario de restricdes para reposicdo ¢ elevacdo da forga de trabalho da institui¢do (item I1.1);

IV) propor o desenvolvimento ou aperfeicoamento de solugdo de TI com o propdsito de
tratar o acompanhamento e gestdo individualizado, por responsavel, da ocorréncia do transito em
julgado, especialmente nas situagdes em que — devido a pluralidade de responsaveis condenados
nos autos — restar pendente a ocorréncia do transito em julgado em relacdo a algum dos
responsaveis (item I1.1);

V) demandar o desenvolvimento ou adequacdo de solugdo de TI, com o propodsito de
aprimoramento do processo de acompanhamento dos recolhimentos das dividas aplicadas pelo
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Tribunal, facilitar a identificacdo de erros e inconsisténcias nos registros dos dados e, se possivel,
prever a geracdo de mecanismos de alertas, conferindo, assim, maior eficiéncia ao gerenciamento
processual e acompanhamento dos recolhimentos, especialmente aqueles efetuados de forma
parcelada (item I1.2);

VI) promover revisao periddica de perfis empregados no Cadirreg e analisar a pertinéncia
das atuais regras de negdcio para a concessdo e a revogacao desses perfis, de modo a ajustar, se
necessario, os respectivos parametros e procedimentos voltados para assegurar a integridade,
completude e disponibilidade dos dados mantidos naquele sistema, bem como ampliar o nivel de
seguranga na realizagdo e atualizacdo das informagdes constantes desse cadastro (item I1.3);

VII) recomendar a implantag@o de recursos tecnoldgicos que permitam o monitoramento e
rastreabilidade das operagdes realizadas no ambito do Cadirreg, bem como a geragdo automatica
de alertas que indiquem situagdes de erros ou registros indevidos no ambito do referido sistema
(item I1.3);

VIII) avaliar a viabilidade técnica e articulagdo de agdes com vista a
interoperabilidade de sistemas internos e externos para alimentacdo de cadastros como o Ceis -
Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas e o Siape no caso de inabilitados. A automacgao de
procedimentos de atualizagdo de cadastros revela-se de suma importancia para mitigagao de riscos
associados a falhas humanas na operagdo de procedimentos manuais, assim como de formagao de
estoque em funcdo de caréncia decorrente de redu¢do de quadro de pessoal. Adicionalmente,
também favorece a adogdo de mecanismos de alerta quanto a possiveis inconsisténcias ou
auséncia de registro nos cadastros externos responsaveis pela materializagdo dos efeitos das
deliberagoes do TCU (item 11.4);

IX) avaliar, juntamente com as instancias superiores da Segecex, a oportunidade e
conveniéncia de dar conhecimento ao Comité Gestor de Tecnologia da Informagao (CGTI) acerca
das questdes apontadas neste relatorio relativamente a necessidade e importincia de
investimentos em tecnologia da informagao para tratamento dos riscos identificados, bem como
para assegurar o devido alinhamento as estratégias da organizagdo para obtencao de ganhos de
eficiéncia, eficacia e efetividade, tal como preconiza a Portaria - TCU 230/2017 (itens 1I.1, 1.2,
11.3, I1.4);

X) disciplinar e orientar, de maneira consolidada — seja por meio de roteiro, guia, manual
ou normativo — o conjunto de agdes, rotinas e procedimentos necessarios para o registro e
acompanhamento e gestdo do transito em julgado das decisdes condenatorias prolatadas por esta
Corte de Contas (item 11.2);

XI) estabelecer controles diretivos voltados a atualizagdo e adequacdo dos normativos de
referéncia acerca das atividades relacionadas ao registro de pessoas declaradas inabilitadas ou
inidoneas (item 11.4);

XII) promover discussdo, envolvendo a Secretaria de Recursos (Serur), acerca da
necessidade e da viabilidade do estabelecimento de regramento interno, voltado para padronizar
e disciplinar, os procedimentos, tarefas, atribuigdes, responsaveis e medidas de controle a serem
adotadas para registro e acompanhamento do transito em julgado, nos casos especiais em que haja
condenagao de mais de um responsavel num mesmo processo € que ocorra a interposicao de
espécie recursal da qual, por ocasido da apreciacdo do mérito do recurso, possa resultar a expansao
dos efeitos do recurso interposto para os demais responsaveis porventura nao-recorrentes (item
IL.1);

XIIT) avaliar, a luz do contido no artigo 7°, § 5° e § 6°, da Resolugédo - TCU 287/2017
e das preocupagdes manifestadas pelo Plenario acerca da matéria (TC 008.385/2018-1), a
oportunidade e conveniéncia de propor a Segecex a defini¢do de possiveis medidas que mitiguem
as dificuldades na identificacdo de bens dos responsaveis, de modo a conferir maior eficiéncia e
eficacia na atual sistematica adotada para dar cumprimento as medidas cautelares de
indisponibilidade de bens, até que se implantem as providéncias que porventura vierem a ser
propostas pelo grupo de trabalho a ser constituido por for¢a do item 9.2 do Acérdao 1657/2019-
TCU-Plenario (item IL.5);
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XIV) acompanhar o andamento das atividades desenvolvidas pelo grupo de trabalho
constituido mediante Ordem de Servico - TCU 1, de 28/1/2020, para estudar o alcance da Lei de
Abuso de Autoridade no ambito do TCU, de modo a promover, assim que disponibilizadas as
conclusdes dos referidos estudos, analise quanto as potenciais repercussdes em relagdo aos riscos
associados as atividades e processos de trabalho desenvolvidos no ambito da Seproc, decorrentes
da defini¢do que vier a ser adotada quanto ao nivel de aplicabilidade da referida lei no ambito
desta Corte de Contas (item I1.5);

XV) adotar as medidas gerenciais que considerar necessarias para abordar os fatores de
riscos associados a for¢a de trabalho da Seproc, valendo-se, para tanto, dos dados comparativos,
sugestOes e insights apresentados neste relatorio — especialmente aqueles destacados no capitulo
IIT —, como subsidios para tomada de decisdo que tenha como objetivo a elevagdo da
produtividade e eficiéncia operacional na unidade (item III);

XVI) analisar, em conjunto com o titular da Adgecex (coordenador setorial de
gestao de riscos no ambito da Segecex), a expressdo dos riscos elencados na proposta de portfolio
sugerida no Apéndice, considerando ainda os demais insights deste relatorio, contidos em seus
capitulos II e III, com vistas a avaliar se ha, ou ndo, a presenca de elementos que ensejem a
qualificagdo como riscos-chave, adotando, se for o caso, as diretrizes ¢ ritos estabelecidos pela
Resolugao - TCU 287/2017 e pela Portaria - TCU 247/2019 (item [V);

XVII) avaliar a insercdo no planejamento anual da secretaria de agdes especificas
para tratamento de riscos associados as atividades avaliadas no contexto do presente trabalho de
consultoria; e

XVIII) dar conhecimento do presente relatério a Coordenagdo-Geral de Controle
Externo de Gestao de Processos e Informagdes (Copin) e a Secretaria-Geral de Controle Externo
(Segecex).

362. O titular da Seaud manifestou, entdo, sua concordancia com o conteudo da versao final do
relatorio de consultoria, sendo o respectivo processo encaminhado em 28/4/2020 para a Seproc (pega
12 do TC 038.601/2019-7).

IX.3. Conclusao

363. Assim, a nossa avaliagdo em relagdo ao item 11 do Anexo II da DN-TCU 180/2019 foi
extraida a partir da andlise do resultado do trabalho de consultoria realizada na Seproc (TC
030.681/2019-7), bem como a partir das conclusdes obtidas pela auditoria interna no ambito da
avaliagdo do risco de fraude e corrupgdo no TCU (TC 007.703/2019-8).

364. Por todo o exposto, em nossa avaliagdo — especificamente no tocante aos controles internos
administrativos instituidos pela UPC com vistas a garantir que seus objetivos estratégicos fossem
atingidos —, ndo foram identificados elementos que pudessem caracterizar distor¢des, irregularidades
ou ressalvas relevantes, que pudessem repercutir no julgamento da gestdo dos responsaveis arrolados
na prestacao de contas da UPC ora auditada.

X. OUTROS TRABALHOS REALIZADOS PELA AUDITORIA INTERNA

365. Conforme disposto na ata da reunido realizada entre a SecexAdministragcdo e a Seaud (peca
4), além das auditorias diretamente relacionadas com a DN-TCU 180/2019, a Seaud deve informar
no relatorio de auditoria nas contas o resultado de trés trabalhos, a saber:
a) Auditoria no Instituto Serzedello Corréa (ISC) — TC 007.788/2019-3;
b) Auditoria para avaliar o atendimento a Lei de Acesso a Informagao (LAI) — TC
037.785/2019-2;
¢) Auditoria no novo modelo de gestao decorrente da reestruturacao organizacional da
Segecex implantado pela Resolugao-TCU 305/2018 — TC 022.636/2019-6.
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366. Os itens subsequentes abordam os resultados referentes as aludidas fiscalizacdes.
X.1. Auditoria no Instituto Serzedello Corréa (ISC) — TC 007.788/2019-3

367. O TC007.788/2019-3 versa sobre auditoria interna realizada no ISC em 2019, com o objetivo
de avaliar o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Plano Diretor de Desenvolvimento de
Competéncias (PDCC), ac¢des de educagdo, cessdo de espacos publicos e demais ag¢des inerentes as
finalidades do ISC.
368. Naqueles autos, a equipe avaliou que o PDDC foi implementado de acordo com o
planejamento aprovado, e as agdes prioritarias do ISC estabelecidas no Plano Diretor da Segepres
foram realizadas, a despeito de pequenas variagdes em alguns indicadores.
369. Asnecessidades de capacitacao ndo contempladas no PDDC, conforme relatado pela equipe
responsavel por aquele trabalho, estavam sendo atendidas a contento, de acordo com verificagdes
realizados in loco com os gestores do ISC, em especial as agdes de educacdo voltadas para o controle
externo.
370. Segundo o relatério, as agdes educacionais promovidas pelo ISC seguem as diretrizes
pedagogicas do PDI e sdo submetidas a uma autoavaliag@o, cujo resultado servira de retroalimentagado
do ciclo educacional.
371. Assim, no que tange ao PDI e ao PDDC, a equipe concluiu que os referidos planos estavam
sendo executados de acordo com o previsto.
372. No entanto, foram constatadas falhas no controle da sele¢do e contratacao de facilitadores de
aprendizagem (alinea “a” abaixo), deficiéncias no controle de pagamento da Gratifica¢ao por Encargo
de Curso ou Concurso — GECC (letras “b” e “c”), bem como fragilidades no controle de empréstimo
de espacos fisicos (letras “d” e “e”), a saber:
a) Falta de transparéncia e de normatizagao de critérios para selegdo e contratacao de
facilitadores de aprendizagem;
b) Falta de formalizacdo dos procedimentos operacionais (mapeamento do processo),
com a defini¢do de segregacdo de func¢des e delineamento de responsabilidades;
c) Falta de automacgdo do processo de pagamento, aumentando o risco de erros e
inconsisténcia na apuracdo dos valores;
d) Falta de segregacdo de fungdes e de formalizagdo adequada de procedimentos de
controle de empréstimos de espagos fisicos;
e) Falta de transparéncia e publicidade de documentos e de informagdes gerenciais no
Portal do TCU.
373. Por conseguinte, foi efetuada a seguinte recomendagdo, com o aval da Presidéncia exarado
em Despacho de 5/12/2019 (peca 31 do TC 007.788/2019-3):

I - recomendar ao ISC que estabeleca controles administrativos contemplando os seguintes
aspectos, para cada area avaliada:

Selecdo e contratacdo de facilitadores de aprendizagem

a) normatizagdo de critérios e procedimentos de selecdo de servidores, internos e externos, que
participardo de atividades docentes, nos termos do art. 45 da Resolucao-TCU 212/2008, c/c o art. 57 da
Portaria-ISC 13/2015;

b) criagdo de banco ou cadastro de potenciais facilitadores de aprendizagem, internos e externos,
de forma analoga ao processo de registro de servidores do Banco de Potenciais Gestores do TCU,
regulamentado mediante a Portaria-Conjunta ISC-Segep n° 2, de 22/8/2017;

c¢) adogdo de providéncias para que as informacdes e os documentos referentes a selegdo e
contratagdo de facilitadores de aprendizagem, por meio de pagamento de GECC ou inexigibilidade,
sejam inseridas no sistema Contrata ou em solucdo de informatica similar, que permita a consulta pelo
publico externo no portal do TCU;

Gratificagdo por Encargo de Curso ou Concurso
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d) mapeamento ou a revisdo do processo de trabalho do pagamento de GECC, em conjunto com
o SPA/Dipag/Segep/Segedam;

e) elaboracdo de manual de procedimentos, a fim de padronizar as atividades, segregar fungoes,
delinear a responsabilidade de cada servidor envolvido e conferir transparéncia ao calculo da GECC;

f) automatizagdo do processo de pagamento de GECC, mediante sistema de informatica, visando
a interligagdo em tempo real entre os registros do ISC e o sistema da folha de pagamento, com o fito de
mitigar o risco de pagamentos em duplicidade, atrasos, erros de calculo, corregdo monetaria, etc;

Empréstimo de espacos da sede do ISC

g) elaboracdo de manual de procedimentos, a fim de padronizar as atividades, segregar fungdes,
delinear a responsabilidade de cada servidor envolvido e conferir transparéncia ao empréstimo de
espacos da sede do ISC a entes externos ao TCU;,

h) adogao de providéncias para que as informagoes ¢ os documentos referentes ao empréstimo de
espacos da sede do ISC a entes externos ao TCU sejam, apds o término de sua realizagdo, inseridas no
ISCNet ou em sistema similar, que permita a consulta pelo publico externo no portal do TCU;

i) acompanhamento junto a Senge/Segedam e a Segepres para verificar possiveis iniciativas que
possam dar maior celeridade a obtengao da carta de habite-se do Anexo I'V.

374. Ato continuo, a Secretaria-Geral da Presidéncia sugeriu ao Diretor-Geral do ISC que fosse
feita a revisdo do Plano Operacional vigente do Instituto (abril/2019 a mar¢o/2021), no sentido de
incluir nesse planejamento as agdes necessarias ao pleno atendimento das recomendagdes constantes
do mencionado relatdrio de auditoria, bem como solicitou que a Segepres fosse informada acerca do
andamento da implementagao das providéncias adotadas pelo Instituto acerca da matéria (pecas 33 e
34 do TC 007.788/2019-3).

375. Por fim, o processo foi encerrado na Seaud em 2/1/2020, em razdo do cumprimento do seu
objetivo (pega 35 do TC 007.788/2019-3).

X.2. Auditoria para avaliar o atendimento a Lei de Acesso a Informac¢ao (LAI) — TC
037.785/2019-2

376. O TC037.785/2019-2 trata de auditoria interna realizada pela Seaud, iniciada em 2019 e finda
em 2020, com o objetivo de avaliar o atendimento, pelo TCU, aos requisitos previstos na Lei de
Acesso a Informacao — LAI (Lei 12.527/2011). No ambito da auditoria, o objetivo foi delimitado no
sentido de verificar os riscos existentes na manutencao e atualizacao da pagina de transparéncia do
Portal TCU, em atendimento ao disposto na LAI e demais normas pertinentes.

377. Durante a fiscalizagdo, a equipe responsavel levou também em consideragao outros trabalhos
realizados no Tribunal sobre o tema, quais sejam:

a) TC 033.745/2016-1: relatério de inspecao realizada pela Corregedoria, com o apoio
da Secretaria de Planejamento, Governanga e Gestao (Seplan), para avaliar o grau de aderéncia
do TCU a principios e determinagdes da LAI, identificar oportunidades de melhoria e corrigir
eventuais desvios em sua aplicacao;

b) TC 007.703/2019-8: auditoria interna com o objetivo de avaliar os mecanismos €
componentes da estrutura interna preventiva e detectiva de fraude e corrup¢ao no ambito do
TCU, em cumprimento ao que foi determinado pelo item 9.13 do Acérdao 2604/2018-TCU-
Plenario (TC 010.348/2018-2);

c) TC 017.368/2016-2 (Acoérdao 1832/2018-TCU-Plenério): Fiscalizagcdo de Orientagdo
Centralizada (FOC), coordenada pela Secretaria de Fiscalizagdo de Tecnologia da Informagao
(Sefti), com o objetivo de avaliar o grau de aderéncia dos portais na internet de 135 organizagdes
publicas federais a legislagdo de transparéncia, notadamente a Lei de Acesso a Informagao
(LAI), bem como as boas praticas definidas em guias de implementacdo e de avaliacdo de
portais de transparéncia;

d) TC 027.946/2019-3: relatério de acompanhamento, a cargo da Sefti, com o objetivo
de acompanhar a aderéncia dos portais dos jurisdicionados na internet aos critérios legais e boas
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378.

praticas relacionadas ao tema transparéncia, em atendimento ao Acérdao 1.890/2019-TCU-
Plenario. Pela correlagio com o tema, o escopo da fiscalizacdo também contemplou o
monitoramento das deliberagdes do Acordao 1.832/2018-TCU-Plenario.

Foram identificadas pela equipe de auditoria, no &mbito do TC 037.785/2019-2, as seguintes

impropriedades ou oportunidades de melhoria:

379.

380.

a) Auséncia de um normativo interno que formalmente disponha sobre a incumbéncia da
Segedam para solicitar a atuacdo das demais unidades gestoras de conteudo, independentemente
de estarem vinculadas ou ndo a sua estrutura, com defini¢ao dos contetidos e dos prazos para a
atualizagdo das informagdes no Portal TCU e atribui¢des de cada subunidade;

b) Desatualizagdo das informagdes constantes na pagina de transparéncia do TCU na
internet, relacionadas a determinagdes ou recomendagdes do Tribunal no ambito do controle
externo, dirigidas ao proprio TCU na condicdo de unidade jurisdicionada (falha também
apontada no TC 007.703/2019-8);

c¢) Falta de automacao do processo de trabalho do Servico de Gestao de Informagdes
Funcionais (SGF/Segep/Segedam), referente a publicacdo das informagdes sob sua
responsabilidade na pagina de transparéncia do Portal TCU;

d) Falta de disponibilizagdo das informacdes exigidas no art. 30 da LAI, incisos I e II (rol
das informagdes que tenham sido desclassificadas nos ultimos 12 meses e rol de documentos
classificados em cada grau de sigilo);

e) Necessidade de aprimoramento da possibilidade de gravacao de relatorios em diversos
formatos eletronicos (art. 8°, §§ 2° e 3°, da LAI);

f) Auséncia de divulgacdo da agenda de compromissos de ocupantes de funcdo de
confianga equivalentes a DAS-6 e 5 (constatagdo também observada no TC 007.703/2019-8);

g) Falta de divulgagdo, na “Carta de Servigos ao Usudrio”, de alguns elementos
requeridos na Lei 13.460/2017 (art. 7°, § 2°, inciso III) e no Decreto 9.094/2011 (art. 11, § 2°,
inciso VII, e § 3°, inciso VI).

Em sua avaliagdo, a equipe ponderou que (peca 12 do TC 037.785/2019-2):

93. O Tribunal tem envidado esforg¢os para o integral cumprimento das disposicdes legais
referentes a transparéncia ativa, de modo a possibilitar o concreto exercicio do controle social.

94. Entretanto, as falhas relatadas indicam a necessidade de aprimoramento pelo TCU do
sistema de produg¢do, controle e disponibilizacdo da transparéncia ativa a fim de reduzir os riscos de
as informagdes exigidas legalmente ndo constarem no Portal TCU ou constarem de forma
desatualizada.

Nao obstante, embora sugeridas no corpo do relatério, ndo foram propostas recomendagdes

as unidades envolvidas. Apds considerar os comentarios do gestor, a equipe concluiu, em relatorio
final datado de 15/4/2020, que (pega 12 do TC 037.785/2019-2):

106. O presente trabalho cumpriu seu objetivo, na medida em que, ao responder as questoes de
auditoria propostas, foram formulados encaminhamentos a Segedam, que informou sobre a adogao das
medidas indicadas para reduzir riscos existentes na manutencao e atualizacdo da pagina da transparéncia
do Portal TCU, em atendimento a LAI

107. Sugerimos que as medidas ainda pendentes, abaixo arroladas, sejam objeto de exame no
processo de prestagdo de contas do TCU, relativo ao exercicio de 2020:

a) Edicdo de normativo pela Presidéncia do TCU sobre o Modelo de gestdo da
transparéncia no TCU, conforme proposto pela Segedam, com o intuito de estabelecer
competéncia formal aquela unidade basica, como unidade responsavel pela atividade de
monitoramento das informagdes de transparéncia ativa, para solicitar a atuagdo das demais
unidades gestoras de contetdo, independentemente de estarem vinculadas ou ndo a sua estrutura,
com definicdo dos contetidos, dos prazos e dos formatos para a atualizagdo das informagdes no
Portal TCU, bem como as atribuigdes de cada subunidade (a exemplo de diretorias, assessorias
ou servicos), descaracterizando o carater pessoal de como tem sido realizado atualmente;
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b) Elabora¢do de uma ferramenta de TI para automatizar o processo de trabalho do
Servico de Gestdo de Informacgdes Funcionais (SGF/Segep) na publicacdo na pagina da
transparéncia, de modo semelhante a ferramenta desenvolvida para a Dipag, objetivando reduzir
a necessidade de trabalho manual nas planilhas extraidas do sistema GRH;
¢) Implementacdo, no Servico de Producdo de Informacdes Gerenciais e Sistemas
Departamentais (Seprod/Semec), sob a gestdo da Seproc, do sistema em Apex que permitira a
visualizagdo e o controle das providéncias internas determinadas por Acordaos do TCU a todas
as suas unidades internas, ndo somente a Segedam;
d) Publicacdo, em observancia ao disposto no Inciso II do Art. 30 da Lei 12.527/2011
(publicagdo de rol de documentos classificados em cada grau de sigilo, com identificagdo para
referéncia futura), por grupos/quantidades de documentos, conforme procedimento padrdo
adotado nos sites governamentais, a exemplo do www.acessoainformacao.gov.br.”
381. A proposta da equipe teve anuéncia do secretario da Seaud e ciéncia da Presidéncia (pegas 13
e 14 daqueles autos), sendo os autos encerrados em 14/5/2020 (pega 17 do referido TC).

X.3. Auditoria no novo modelo de gestio decorrente da reestrutura¢io da Secretaria do TCU
(Resoluc¢ao-TCU 305/2018) — TC 022.636/2019-6

382. O TC 022.636/2019-6, por sua vez, aborda auditoria interna com a finalidade de avaliar o
novo modelo de gestdo decorrente da reestruturagdo organizacional da Secretaria do Tribunal,

implantado pela Resolugao-TCU 305/2018, e seu impacto no atingimento dos objetivos institucionais.

Embora no plano de auditoria interna apenas a Segecex fosse inicialmente o objeto da avaliagdo, o
escopo foi ampliado para as trés Secretarias-Gerais (Segecex, Segedam e Segepres).

383. A auditoria iniciou-se no exercicio de 2019 e teve o relatorio final concluido em marcgo de
2020. Para a consecucdo do trabalho, promoveu-se a avaliacdo das acdes realizadas no primeiro
periodo avaliativo apos a implementacdo do novo modelo de gestdo (abril a setembro/2019), com
énfase:

a) Nos principais resultados da gestao;
b) Na alocacao dos servidores das Secretarias nos Estados em unidades de vincula¢do na
sede do Tribunal, em Brasilia, mantendo-se a unidade de domicilio no local de origem;
c) Na centralizacdo, em Brasilia, das atividades administrativas das Secretarias nos
Estados, abrangendo a gestdo orcamentdria, financeira, patrimonial e processual.
384. Para a avaliag¢do dos resultados do novo modelo de gestdo, foram focadas as seguintes areas:

a) Planejamento Estratégico do TCU;

b) Gestao dos recursos or¢amentarios ¢ financeiros;

¢) Beneficios financeiros das a¢des de controle externo;

d) Instrucdo de processos de controle externo;

e) Gestao de processos e documentos;

f) Gestao de pessoas; e

g) Gestao patrimonial.
385. A equipe responsavel pelo trabalho concluiu, em sintese, que o novo modelo de gestdo teve
impacto positivo no aumento da eficiéncia do Tribunal, por meio da racionalizagdao de estruturas e
processos de trabalho estratégicos, tendo em vista principalmente o seguinte:

a) Simplificacdo do sistema de planejamento do Tribunal, a fim de alcangar uma atuagao
mais integrada e alinhada entre as unidades;

b) Resultado satisfatorio da execucdo orgamentaria e financeira no periodo (abril a
setembro de 2019), priorizando a economicidade e eficiéncia na realizacao das despesas, apesar
do elevado custo das Secretarias nos Estados;

¢) O beneficio financeiro das a¢des de controle externo, apenas no semestre examinado,
alcangou valor recorde, muito acima da série historica dos anos anteriores;
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d) O aumento na quantidade de processos de denuncias, representagcdes, consultas e
tomadas de contas especiais foi absorvido pelo forte crescimento na produtividade das
Secretarias responsaveis pela instru¢do desses processos (Selog e Secex-TCE);

e) A Secretaria de Controle Externo de Aquisi¢des Logisticas (Selog) e a Secretaria de
Controle Externo de Tomada de Conta Especial (Secex-TCE) foram as unidades que mais
contribuiram para a elevada média de processos instruidos no periodo vertente;

f) A Secretaria de Gestao de Processos (Seproc) obteve os maiores ganhos de escala com
o novo modelo de gestdo, com expressiva reducao de estoque de processos;

g) A gestdo de pessoas tem buscado alternativas e inovagdes para minimizar a escassez
de servidores;

h) A centralizagdo administrativa ¢ uma realidade em pleno funcionamento, apesar da
existéncia de algumas fragilidades passiveis de aperfeigoamento.

386. Nao obstante, algumas questdes foram ressaltadas no que tange as Secretarias do TCU nos
Estados, notadamente acerca da subutilizacdo dos imoéveis e dos servidores. Conforme disposto
naquele relatdrio, urge conferir celeridade na desmobilizagdo das Secretarias nos Estados e adequar
a estrutura fisica dos imoveis a nova realidade de trabalho, reduzindo o nimero de funcionarios
terceirizados, promovendo o desfazimento dos bens moéveis ociosos e realocando parte dos 106
servidores lotados nos Estados para unidades da Segecex em Brasilia.

387. A equipe apontou ainda as seguintes observacdes, pelas quais foi solicitada a manifestagao
preliminar dos gestores (peca 21 do TC 022.636/2019-6):

a) Auséncia de registro, no sistema Gama, de servidores em teletrabalho;

b) Fragilidade no controle das aquisi¢oes das Secretarias nos Estados:

b.1) Falta de controle adequado de prazo dos processos administrativos, bem como de supervisao
suficiente da qualidade das contratagdes centralizadas na sede, em especial no que se refere as efetivas
demandas das unidades e a especificacdo do objeto;

b.2) Dispersdo dos procedimentos operacionais entre diversas areas da Segedam e as 26
Secretarias nos Estados, tornando o processo de trabalho menos eficiente e sujeito a burocratizagio
excessiva, sobretudo nas contratacdes diretas por meio de cotacdo eletronica;

¢) Gasto desproporcional com manutengdo das Secretarias nos Estados: ndo houve reducao
expressiva das despesas de custeio das unidades do TCU nos Estados, apesar da redugdo de suas
atribuicdes e competéncias.

388. Em oitiva prévia (peca 22 do TC 022.636/2019-6), a Segedam reconheceu a necessidade de
ajustes no modelo de ocupagdo dos imdveis das Secretarias nos Estados e informou que estd
trabalhando para reduzir os custos de operagao dessas unidades (a exemplo do disposto no TC
009.218/2019-0), razdo pela qual a equipe daquela auditoria entendeu desnecessario enderegar
recomendacao nesse sentido.

389. Assim, foram propostas pela Seaud, em relatério final, as seguintes recomendagdes as
unidades abaixo (pec¢a 26 do TC 022.636/2019-6):

a) Segecex, Segedam e Segepres: tornem obrigatdrio o registro de metas, em solucdo de TI
propria (sistema Gama ou equivalente), antes do inicio dos trabalhos, para todos os servidores
domiciliados nas Secretarias do TCU nos Estados e com unidade de vinculagdo técnica na sede em
Brasilia, de modo a conferir transparéncia, controle e racionalidade a gestdo de frequéncia, ao
cumprimento das metas pactuadas e a avaliagdo de desempenho;

b) Segedam: estabeleca controles administrativos sobre as aquisigdes das Secretarias do TCU
nos Estados, abrangendo a revisdo dos processos de trabalho das aquisi¢des, buscando solugdes
alternativas para desburocratizar e simplificar os procedimentos operacionais, em especial nas compras
de menor valor, aproveitando as propostas do Grupo de Trabalho Desburocratizagdo Interna (TC
036.774/2019-7), no que couber.

390. Em Despacho datado de 8/7/2020, a Vice-Presidente do TCU, no exercicio da Presidéncia,
acompanhou a Seaud apenas quanto a segunda recomendacao supra, deixando de acolher a primeira
recomendacao, considerando que o aludido sistema Gama ja vem sendo utilizado pelas secretarias do
Tribunal com os prop6sitos mencionados.
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391. Ato continuo, determinou o encaminhamento dos autos a Segedam para ciéncia e providéncias
necessarias para a revisao dos procedimentos de aquisicdo de pequeno valor, com vistas a sua
simplificacdo e desburocratizacao (pega 27 do TC 022.636/2019-6).

392. A Segedam, ao manifestar ciéncia, registrou, quanto as aquisi¢des de pequeno valor, que o
TCU esta em processo de adesdo ao Almoxarifado Virtual do Ministério da Economia, o que, segundo
aquela secretaria, trara maior simplificagdo e desburocratizagao para essas aquisi¢oes (pec¢a 28 do TC
022.636/2019-6).

393.  Por fim, o processo foi encerrado na Seaud em 17/7/2020, por ter cumprido seu objetivo (peca
30 do TC 022.636/2019-6).

XI.CONCLUSAO GERAL

394. Foram examinados os elementos constantes nos autos € no sistema e-Contas, as informagdes
do relatorio de gestdo e seus anexos, o rol de responsaveis, os relatorios anuais de atividades da
Corregedoria e de auditoria interna, os documentos disponiveis ou requeridos, os dados contidos em
sistemas informatizados, assim como os trabalhos de auditoria interna realizados durante o exercicio.
395. Considerando os exames efetuados, ndo foram constatadas evidéncias de impropriedades ou
irregularidades capazes de comprometer a gestdo dos responsaveis no exercicio de 2019, sob os
seguintes aspectos: da legalidade, legitimidade e economicidade dos atos de gestdo; da confiabilidade
e efetividade dos controles internos relacionados a consecu¢do dos objetivos institucionais e a
elaboracdo das demonstragdes contabeis e de relatorios financeiros; do desempenho da gestao; e da
exatiddo das demonstragdes contabeis.

396. As ocorréncias constatadas em exames e fiscaliza¢des realizadas durante o exercicio de 2019,
apuradas conclusivamente, foram objeto de recomendacdes nos respectivos processos e consideradas
sem gravidade suficiente para comprometer a gestdo dos responsaveis arrolados nas presentes contas.
397. As observagdes apontadas no presente relatdério sdo pontuais, tém natureza formal e
constituem oportunidades de melhoria no processo de prestacdo de contas anual, ndo apresentando
significancia ou relevancia suficientes para comprometer a regularidade da gestdo dos responsaveis,
nem impacto sobre o desempenho e o alcance dos objetivos da UPC. S3o elas:

a) Auséncia, no relatorio de gestdo, de informagdes adequadas referentes ao item “d” do
topico “Governanga, estratégia e alocacdo de recursos” do Anexo I a DN-TCU 178/2019,
eis que ndo trouxe uma avaliagdo detalhada sobre como a estrutura de governanga apoia o
cumprimento dos objetivos estratégicos, especialmente em relacdo ao processo de tomada
de decisdo estratégica, a gestdo de riscos e controles internos, a supervisdo da gestao,
deixando de mencionar, inclusive, a inexisténcia de uma politica de governanca aprovada
para a instituicao;

b) Auséncia, no relatorio de gestdo, de informagdes adequadas relativas ao item “f” do Anexo
IT a DN-TCU 178/2019, do tépico “Governanca, estratégia e alocagdo de recursos”, eis
que ndo consta registro de manifestacao da alta administragdo e as medidas adotadas em
relacdo aos indicadores de governanga e gestdo levantados, a exemplo dos que foram
tratados pelo TCU nos Acordaos 588/2018-Plenario e 2.699/2018-Plenario;

c) Auséncia, no relatério de gestdo, de informagdes adequadas concernentes ao topico
“Riscos, oportunidades e perspectivas” do Anexo II a DN-TCU 178/2019, uma vez que
ndo expds quais sdo os riscos e oportunidades especificos que afetam a capacidade de a
organizacao gerar valor em curto, médio e longo;

d) Auséncia, nas informagdes suplementares ao relatorio de gestdo, dos seguintes elementos
indicados no sistema e-Contas: a¢des para cumprimento de determinagdes do TCU ou do
6rgao de controle interno; e esclarecimentos quanto a existéncia ou ndo de informagdes
requeridas pelo TCU para fins de monitoramento de deliberacdes expedidas;
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e) Inexisténcia de uma rotina consolidada e sistematica para mensuragdo e divulgacdo dos
resultados dos indicadores de desempenho relacionados a execucdo da estratégia da
instituicao;

f) Auséncia, no relatorio de gestdo, de nota explicativa sobre alteracdes na nomenclatura dos
indicadores de desempenho utilizados pela UPC para medir o resultado institucional.

398. Acerca das referidas observacoes, sdo propostas a seguir as recomendacdes para sua corre¢ao.

XII. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

399. Diante do exposto, considerando a gestdo integral da unidade e tendo em vista o que dispde o
artigo 9°, inciso III, e artigo 16, inciso I, da Lei 8.443/1992, bem como os artigos 12, 16 e 17 da DN-
TCU 180/2019, opinamos pela REGULARIDADE da gestao dos responsaveis arrolados na presente
prestagdo de contas, sem prejuizo de que sejam efetuadas as seguintes recomendacdes a UPC, com
vistas ao aprimoramento de suas futuras prestagdes de contas anuais:

a) Detalhar no relatério de gestao o funcionamento da estrutura de governanga, com todos os
itens exigidos pelas decisdes normativas aplicaveis, acrescentando informagdes acerca do
andamento do processo que trata da proposta de normativo interno para estabelecimento
da Politica de Governanga no ambito do Tribunal de Contas da Unido (TC 015.343/2020-
0);

b) Detalhar no corpo do relatorio de gestdo as medidas especificas porventura adotadas em
relacdo aos indicadores de governanca e gestdo levantados, a exemplo dos que foram
tratados pelo TCU nos Acordaos 588/2018-Plenario e 2.699/2018-Plenario, conforme
dispuser a decisao normativa aplicavel,

c) Explorar no relatorio de gestdo, com maior profundidade e detalhamento, os elementos
relacionados a “riscos, oportunidades e perspectivas”, na forma exigida pela decisao
normativa aplicavel;

d) Promover a inclusdo dos itens seguintes, como contetido das informacgdes suplementares
ao relatdrio de gestao, caso continuem sendo indicados pelos normativos aplicaveis: agdes
para cumprimento de determinacdes do TCU ou do 6rgdo de controle interno; e
esclarecimentos quanto a existéncia ou ndo de informagdes requeridas pelo TCU para fins
de monitoramento de deliberagdes expedidas;

e) Adotar medidas voltadas para a reavaliagao dos indicadores selecionados para medig¢do do
desempenho no nivel estratégico, de modo que sejam passiveis de mensuragao e de ampla
divulgacdo e espelhem adequadamente a execugdo da estratégia da UPC durante o
exercicio em referéncia;

f) Na hipotese de serem promovidas novas alteragdes na denominagao ou na metodologia de
calculo dos indicadores de desempenho utilizados pela UPC para medir o resultado
institucional, registrar essa informac¢ao no relatorio de gestdo, de modo a ndo prejudicar a
compreensdo ¢ comparabilidade da evolugao historica do desempenho alcangado pela
UPC ao longo do tempo.

400. Por fim, propomos a inser¢ao do presente relatério de auditoria no sistema e-Contas, bem
como do certificado de auditoria contendo o parecer do dirigente do 6rgdo de controle interno, nos
termos do artigo 13, incisos IV, V e VI, da IN-TCU 63/2010 e do artigo 3°, incisos I e I, da DN-TCU
180/2019.

A consideragdo superior.

Brasilia, 13 de agosto de 2020.
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EDMAR RIBEIRO BARBOSA RENILSON BARBOZA DOS SANTOS
(Coordenador) AUFC — Mat. 7604-0
AUFC — Mat. 2451-1
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APENDICE

ANALISE DO RELAT(')R,IO DE GESTAO
SOB A FORMA DE RELATORIO INTEGRADO

1. Introducio

1.1.  Em atendimento ao disposto no inciso II do artigo 13 da IN-TCU 63/2010 c/c o item 1 do
Anexo II da DN-TCU 180/2019, o presente apéndice ao Relatorio de Auditoria anual nas contas do
TCU (exercicio 2019) tem a finalidade especifica de apresentar o resultado da avaliagdo empreendida
pela equipe de auditoria interna para verificagdo da conformidade do relatorio de gestdo dos
responsaveis pela gestdo do TCU com os contetidos e formatos estabelecidos pelo Tribunal por meio
da DN-TCU 178/2019, inclusive no que se refere a apresentagdo sob a forma de relatoério integrado.
1.2.  Cumpre destacar que o conteudo da referida andlise foi tratado em apéndice ao relatorio de
auditoria devido ao seu grau de detalhamento e como forma de tornar mais fluida a leitura de ambas
as pegas.

1.3.  No entanto, as conclusdes aqui apresentadas também serdo incorporadas, de maneira sintética,
em item especifico do relatdrio de auditoria.

2. Metodologia utilizada para a analise

2.1. O Relatorio de Gestao (RG) apresentado pelas Unidades Prestadoras de Contas (UPCs)
constitui elemento essencial no processo de prestacdo de contas. Sua relevancia é destacada pela Corte
de Contas da Unido no artigo 3° da DN-TCU 178/2019:

Art. 3° A prestacao de contas ¢ o instrumento do gestor para demonstrar os resultados alcangados
e o cumprimento da legislacdo em sua gestao, tendo como peca central o relatério de gestio.

()

§ 6° A apresentagdo tempestiva do relatério de gestdo, com o conteido e a forma adequados
ao estabelecido nesta decisdo normativa, configura o cumprimento da obrigacio de prestar contas.
(Grifos nossos).

2.2.  Ja o § 3° do artigo 4° da IN-TCU 63/2010 prevé que o relatério de gestdo das unidades
jurisdicionadas seja submetido a auditoria de gestdo e as demais providéncias a cargo do respectivo
o6rgdo de controle interno.

2.3.  Por outro lado, vale destacar o alerta contido no artigo 21 da DN-TCU 178/2019 no sentido
de que a analise dos relatorios de gestdo pelos 6rgdos de controle interno e pelas unidades técnicas
do Tribunal, para fins da disponibilizacdo de acesso de que tratam os artigos 19 e 20 daquela decisao
normativa (disponibiliza¢do ao publico no Portal do TCU na Internet), ndo exime os dirigentes das
UPCs das responsabilidades pelos contetdos e pela veracidade das informagdes prestadas.

2.4. De toda sorte, os exames realizados no ambito deste trabalho permitiram concluir que o TCU
apresentou tempestivamente o seu relatorio de gestdo, o qual foi devidamente juntado ao sistema e-
Contas dentro do prazo regulamentar.
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2.5. Da mesma forma, verificou-se que os arquivos inseridos no sistema e-Contas, contendo as
pecas necessarias para a prestacao de contas referentes ao exercicio de 2019, atendem aos requisitos
de tamanho e formato definidos pelo artigo 9° da Portaria-TCU n° 378, de 5 de dezembro de 2019.
2.6. Jao § 1°do artigo 20 da DN-TCU 180/2019 dispde que 6rgao de controle interno deve avaliar
as informagdes prestadas no relatorio de gestdo pelos dirigentes de cada Unidade Prestadora de
Contas, no minimo, quanto a completude ¢ a veracidade.

2.7. Neste sentido, os exames realizados no ambito desta auditoria, relacionados ao relatorio de
gestao da UPC, foram direcionados a avaliar, na medida do possivel, esses aspectos.

2.8.  Como critério normativo para realizagdo dos exames, a equipe de auditoria pautou-se,
essencialmente, pelas orientacdes e esclarecimentos contidos na Portaria-TCU 378/2019, a qual
dispde sobre as orientagdes para a elaboracdo do relatorio de gestdo, rol de responsaveis, demais
relatorios, pareceres, declaragdes e informagdes suplementares para a prestacao de contas referentes
ao exercicio de 2019, bem como sobre procedimentos para a operacionaliza¢do do Sistema de
Prestacao de Contas (e-Contas).

2.9.  As orientagdes inseridas no sistema e-Contas também nortearam a realizagdo dos exames em
relacdo a este topico, apesar de ja estarem estabelecidas as regras gerais acerca das prestagdes de
contas de 2019, tanto na DN-TCU 178/2019 e na DN-TCU 180/2019, como na propria Portaria-TCU
378/2019.

401. Isto porque o artigo 2°, § 1°, da Portaria-TCU 378/2019 — refor¢ado pelo conteudo do artigo
4° - dispde que as indicagdes e orientagdes constantes do sistema e-Contas possuem carater de
complementacdo, detalhamento e/ou esclarecimento as decisdes normativas mencionadas.

2.10. Na mesma linha, o artigo 3° da Portaria-TCU 378/2019 estabelece que a apresentagdo das
pecas e informagdes que compdem as prestacdes de contas do exercicio de 2019 pelas UPCs, pelos
orgaos de controle interno e pelos 6rgaos supervisores, deve ser realizada exclusivamente por meio
do sistema e-Contas, o que torna aquela solu¢dao de TI uma fonte primordial de informagdes para fins
da auditoria nas presentes contas.

2.11. Antes, porém, de apresentar o resultado dos exames, convém pontuar algumas inovagdes no
processo de prestacao de contas anual, introduzidas desde o advento da DN-TCU 170/2018.

2.12. A partir da publicagdo daquele normativo, aplicavel as prestacdes de contas referentes ao
exercicio 2018, o TCU passou a adotar a Estrutura Internacional para Relato Integrado (EIRI)
para estruturagdo basica dos relatérios de gestdo a serem apresentados pelas diversas UPCs.

2.13. Em relagdo a prestacdo de contas referente ao exercicio de 2019, a DN-TCU 178/2019
manteve, como se depreende da leitura do artigo 5° daquele normativo, a premissa de que os
elementos do relatorio de gestdo deveriam oferecer uma visao integrada da UPC:

DN-TCU 178/2019

Art. 5° As informagdes que compdem a prestacdo de contas devem apresentar uma visio
integrada da UPC, incluindo as unidades que estejam em seu contexto, e possibilitar o exame da
legalidade, da legitimidade, da economicidade, da eficiéncia, da transparéncia e da exatiddo de seus
demonstrativos contabeis, para efeito do disposto no art. 16 da Lei 8.443, de 1992. (Grifo nosso)

2.14. Oportuno esclarecer que, segundo a publicacdo “Relatorio de gestao: guia para elaboracao
na forma de relatorio integrado, 2* Edicao (TCU; 2019), a Estrutura Internacional para Relato
Integrado foi desenvolvida pelo International Integrated Reporting Council (IIRC) ou Conselho
Internacional para o Relato Integrado, criado em 2010.

2.15. O IIRC ¢ uma alianca internacional de empresas, reguladores, investidores, organismos de
normatizagao, entidades contabeis e academia, sendo que, no Brasil, a adocao do relato integrado de
forma voluntaria ¢ fomentada pela Comissao Brasileira de Acompanhamento do Relato Integrado
(CBARI) (www.relatointegradobrasil.com.br).

2.16. Ao apresentar a estrutura do relatorio de gestdo na forma de relatério integrado, a segunda
edi¢do do mencionado guia, elaborado pelo TCU, assim esclarece:
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A DN-TCU 170/2018 trouxe duas inovagdes principais para a prestacdo de contas de 2018: a
consolidagdo das contas no nivel estratégico da UPC e a adocdo da EIRI para a estrutura basica do RG.
A DN-TCU 178/2019 consolidou a convergéncia para a EIRI, permitiu a apresentagdo do relatorio de
atividades da UPC como RG e aproveitou disposi¢des ja existentes na Lei de Acesso a Informagao (LAI)
para aumentar a transparéncia na prestacdo de contas.

O RG normatizado pelo Tribunal adotou um modelo atualizado de relatério de propoésito geral,
voltado a sociedade em geral, complementado por um conjunto de informagdes que, embora possam
interessar também ao cidaddo, tém seu uso mais proximo das atividades dos 6rgdos de controle. Desta
forma, a DN permite que as UPCs apresentem seus relatdrios de atividades como RG e que, se necessario,
prestem informagdes complementares para atender adequadamente aos requisitos de contetido
estabelecidos. Tal medida aproxima o modelo de prestacao de contas das organizacdes do setor publico
dos relatorios de transparéncia do mercado ja adotados pela Lei 13.303/2016 (inciso IX do art. 8° da Lei
das Estatais) e esta alinhada com os padrdes internacionais.

A DN-TCU 178/2019 (§3 do art. 4°) determina que o gestor, ainda durante o exercicio de
referéncia, publique na internet informagdes sobre seus objetivos e suas estratégias. Esse dispositivo
fundamenta-se nos principios da publicidade e da eficiéncia na administracdo e em normas como as do
art. 7°, incisos V, VI e VII, alinea “a”, ¢ art. 8° da Lei 12.527/2011 (LAI) ¢ as do Decreto 9.203/2017,
especialmente no inciso XI do art. 4°.

Essa medida apresenta diversos beneficios, como a convergéncia da normatizagdo sobre
transparéncia na Administragdo, e reforga a necessidade de organizacdo de informacdes da gestdo para
subsidiar a elaboracdo do RG, fortalecendo o principio da continuidade administrativa e tornando o
ambiente mais auditavel, a fim de viabilizar a integra¢do das competéncias constitucional e legal dos
orgaos de controle interno e externo para certificagdo das contas anuais e de governo.

Com essas medidas, o RG passa a ser um documento conciso, focado na demonstracdo de alcance
dos resultados e tendo a sociedade como destinatario primordial. Sua estrutura toma como base o relato
integrado, sintetizado a seguir.

2.17. Depreende-se, portanto, que o relatdrio integrado consiste em um documento conciso sobre
como a estratégia, a governanga, o desempenho e as perspectivas de uma organizagdo, no contexto
de seu ambiente externo, levam a gera¢do de valor em curto, médio e longo prazo (Estrutura
Internacional para Relato Integrado, 2013).

O Anexo III da DN-TCU 178/2019, por sua vez, apresenta diretrizes para elaboracao do

relatorio de gestdo, baseando-se nos sete principios basicos da EIRI, em que se preconiza o equilibrio
entre flexibilidade e prescricdo na elaboragdo do relatorio.
2.19. Ademais, a DN-TCU 178/2019 prescreve o seguinte:

Art. 3°da DN-TCU 178/2019

(...)

§ 3° As UPC devem apresentar no relatorio de gestdo as informagdes estabelecidas no Anexo 11
desta decisdo normativa e atender as diretrizes do Anexo 111, ainda que a estrutura do relatério, formada
pelos elementos de conteudo (topicos do relatério), possa ser ajustada para atender necessidades
especificas de divulgagdo de informag¢des materiais da UPC ou peculiaridades da sua gestao.

§ 4° As UPC que elaborem relatérios de atividades que ndo contemplem todas as informagodes
indicadas no Anexo II desta decisdo normativa poderdo encaminhd-los como relatorio de gestdo desde
que apresentem informagdes suplementares no Sistema e-Contas, de acordo com tratativas prévias com
a unidade técnica responsavel.

§ 5° Além do relatorio de gestdo, os apresentadores de contas devem encaminhar ao Tribunal o
rol de responsaveis e outras informacdes suplementares, de acordo com a natureza da UPC e as
indicagdes constantes no Sistema e-Contas.

2.20. No caso desta UPC, optou-se por utilizar o Relatério Anual de Atividades do Tribunal de
Contas da Uniao (TCU), referente a 2019, como forma de atender ao art. 70 da Constitui¢ao Federal
e as exigéncias da propria DN-TCU 178/2019.
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2.21. Isto se conclui a partir da mensagem de apresentacdo do dirigente maximo da UPC, nos
seguintes termos (peca 7):

E com satisfagdo que, nos termos do § 4° do art. 71 da Constitui¢io Federal, apresento ao
Congresso Nacional e ao cidaddo brasileiro o Relatorio Anual de Atividades do Tribunal de Contas da
Unido (TCU), referente a 2019, o qual registra os principais resultados decorrentes da atuacdo do TCU
no periodo, tanto no controle da gestao publica, quanto no ambito administrativo.

Este relatorio também se presta a atender ao art. 70 da Constitui¢do Federal, como Relatorio de
Gestao do Tribunal de Contas da Unido (TCU) referente ao exercicio de 2019, elaborado de acordo
com a Decisdo Normativa TCU 178/2019. (Grifos nossos).

2.22. No mesmo sentido, os responsaveis pela apresentacdo de contas da UPC (peca 20) também
destacaram o seguinte:

(...) antes da decisdo pelo envio do Relatério de Atividades como Relatério de Gestéo, foi
realizado um estudo comparativo detalhado entre seus conteudos, que culminou com a conclusao de que
o Relatdrio de Atividades, com alguns ajustes (implementados por meio da Portaria-CCG no 14, de
6/12/2019, BTCU Administrativo no 233/2019, que alterou o Anexo da Portaria-TCU no 34, de
25/1/2018) acrescidos de informagdes suplementares, estaria plenamente aderente aos requisitos
estabelecidos na referida Decisdo Normativa.

2.23.  Cumpre informar que o exame do relatério de gestao foi conduzido, no ambito desta auditoria,
tendo como critério a DN-TCU 178/2019, a qual estabelece a estrutura basica do relatorio de gestao
de 2019 e as diretrizes para elaboracdo desse documento respectivamente em seus Anexos II e III,
que devem ser observadas por todas as UPCs.

2.24. Para tanto, dividiu-se os procedimentos em duas etapas.

2.25. A primeira etapa, teve como foco a analise dos elementos de conteudo do Relatério de
Gestao (RG), avaliando-se a presenga e conformidade dos capitulos ou se¢des, tal como requeridos
normativamente, especialmente pelo Anexo II da DN-TCU 178/2019.

2.26. Ja na segunda etapa, buscou-se empreender a andlise das diretrizes para elaboracgio do
relatorio de gestdo, promovida a partir do confronto do conteudo do Relatorio Anual de Atividades
do Tribunal de Contas da Unido (TCU) com os principios contidos no Anexo III da DN-TCU
178/2019.

2.27. Em ambas as etapas, a publicagdo “Relatorio de Gestdo: Guia para Elaboragdo na Forma de
Relatorio Integrado (TCU, 2019)” foi utilizada como referéncia suplementar.

2.28. A seguir, apresentam-se os resultados dos exames.

3. Analise dos elementos de contetido do relatério de gestao
3.1.  Na andlise dos elementos de conteido do Relatorio Anual de Atividades do Tribunal de
Contas da Unido (TCU) referente ao exercicio 2019, apresentado como relatorio de gestdo,

identificou-se o seguinte:

3.1.1. Elementos pré-textuais

3.1.1.1. O relatério contém informagdes que auxiliam o leitor, de acordo com a necessidade, a
localizar as informagdes contidas no relatorio, a exemplo de sumadrio.
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3.1.2. Mensagem do dirigente maximo da unidade

3.1.2.1. A mensagem do dirigente maximo contém os elementos normativamente requeridos, tais
como a apresentacao sucinta do relatorio de gestdo, resumo dos resultados alcancados em face dos
objetivos estratégicos e prioridades da gestao.

3.1.2.2. Além disso, consta o reconhecimento da responsabilidade por assegurar a integridade do
relatorio integrado, o reconhecimento quanto a aplicacdo do pensamento coletivo na preparacdo e na
apresentacao do relatorio integrado e a opinido do dirigente quanto ao alinhamento do relatorio de
gestdo a estrutura da decisdo normativa e quanto a integragao das informagdes. Por oportuno, vale
reproduzir excerto daquela mensagem:

Por fim, diante da minha responsabilidade por assegurar a integridade do presente documento,
DECLARO que os padrdes de gestdo do Tribunal de Contas da Unido atendem aos requisitos de
conformidade e confiabilidade exigidos, conforme informacdes prestadas neste relatorio, preparado e
apresentado com a colaboragdo dos dirigentes das trés unidades basicas do TCU.

3.1.2.3. No mesmo diapasdo, consta mensagem dos trés secretdrios gerais da UPC, com o seguinte
teor:

DECLARO, por fim, que os padrdes de gestdo do Tribunal de Contas da Unido atendem aos
requisitos de conformidade e confiabilidade exigidos, conforme informagdes prestadas neste relatorio.

3.1.3. Visao geral organizacional e ambiente externo

3.1.3.1. Verifica-se que foi feita a identificagdo da UPC assim como informada sua missdo e sua
visdo institucional ¢ as normas direcionadoras da sua atuacao.

3.1.3.2. De maneira geral, também ¢é possivel considerar que o relatoério contém informagdes que
permitem caracterizar o modelo de negocios da UPC e seus elementos, por meio de fluxo narrativo
logico e identificacdo de partes interessadas criticas, principais processos de trabalho e produtos e
mecanismos de relagdo com o ambiente externo ¢ com os clientes.

3.1.3.3. Ja no que se refere ao organograma, embora ndo reproduzido no texto do relatorio de
atividades, consta /ink para acesso por meio de QR Code.

3.1.3.4. Também estd disponivel no Portal TCU a cartilha “O Congresso Nacional e o TCU —
Controle Externo Integrado”, publicagdo que, segundo informado, contém detalhes sobre a
competéncia, o organograma, as areas fiscalizadas e as atividades relevantes do TCU, bem como
apresenta esclarecimentos de como o Congresso, suas comissdes € membros podem demandar
trabalhos ao Tribunal.

3.1.4. Governanca, estratégia e alocacio de recursos

3.1.4.1. No tocante a esse topico, ¢ possivel extrair, ao longo do Relatério Anual de Atividades do
TCU, informagdes sobre como a UPC planejou o cumprimento de sua missdo, apresentando,
sucintamente, os principais objetivos estratégicos estabelecidos e a vinculac¢ao de objetivos funcionais
aos objetivos estratégicos e a missao da UPC.

3.1.4.2. No que se refere aos “principais programas, projetos € iniciativas”, a equipe solicitou
informacodes adicionais a UPC, sendo esclarecido o seguinte (peca 20 dos autos do TC 017.044/2020-
0):

No caso do TCU, s6 existe, efetivamente, um programa vinculado a sua atuagdo finalistica
(“Controle Externo”), com os recursos alocados a esse programa tendo sido explicitados no Relatorio
de Gestao:
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PROGRAMAS DE GOVERNO DOTAGAO FINAL % Participagao
PREVIDENCIA DE INATIVOS E PENSIONISTAS DA UNIAO 829.662.239,00 37,1516
CONTROLE EXTERNO 1.400.236.734,00 62,7015
OPERACOES ESPECIAIS: GESTAO DA PARTICIPACAO EM
ORGANISMOS E ENTIDADES NACIONAIS E INTERNACIONAIS 95.900,00 0,0043
RESERVA DE CONTINGENCIA 3.185.103,00 0,1426
Total 2.233.179.976,00 100,00

Por outro lado, os principais projetos e iniciativas relativas ao exercicio de 2019 estdo consignados
ao longo do Relatorio de Atividades e das informagdes suplementares.

Tais projetos ¢ iniciativas, como explicitado no subitem anterior, estdo, na sua maioria, fortemente
baseados no uso de recursos humanos, com custeio por meio da folha de pagamento do Tribunal, o que,
a0 nosso ver, tornaria desnecessaria a explicitagdo dos recursos alocados a eles.

3.1.43. Nao que tange a demonstracdo dos recursos necessarios ao alcance dos objetivos
estabelecidos para o exercicio e como a UPC se preparou para obté-los ou garantir sua obtengdo, os
apresentadores de contas assim pontuaram (peca 20):

A natureza da atividade do TCU diferencia-se de grande parte dos 6rgdos da administragdo
publica, especialmente no tocante aos recursos necessarios a consecugao dos seus objetivos.

Os objetivos finalisticos do TCU estdo vinculados ao exercicio de atividades de cunho técnico
executadas, por prerrogativa constitucional e legal, por servidores do seu quadro de pessoal.

Nesse sentido, os recursos necessarios ao alcance dos objetivos do Tribunal estdo relacionados
majoritariamente ao volume das despesas de pessoal necessario a sua folha de pagamento. Tais despesas,
por sua natureza, sdo obrigatorias, fato que garante, observados os limites constitucionais e legais, os
recursos necessarios para sua manutencdo. Do or¢amento total, excluidas as despesas de pessoal, pouco
mais de 10% se destinam ao custeio da maquina administrativa, recursos que, embora ndo tenham
natureza obrigatodria, sdo garantidos pelas leis orcamentarias anuais.

Dessa forma, o planejamento institucional, no que se refere aos seus objetivos finalisticos, baseia-
se na disponibilidade de pessoal para a realizagdo das a¢des e ndo na disponibilidade de recursos
orcamentarios e financeiros discricionarios ou livres para aplicacao.

Assim, esta UPC entendeu ndo ser necessaria a apresentacdo de demonstrativo dos recursos
necessarios ao alcance dos seus objetivos.

3.1.4.4. O relatorio de gestdo também contém descri¢do da estrutura de governanca e de como essa
atualmente apoia a UPC para alcance de seus objetivos.

3.1.4.5. Contudo, observa-se que — apesar de existirem instancias de governanca instituida e em
funcionamento — a UPC ainda carece de uma politica de governanga organizacional formalmente
instituida voltada a assegurar a utilizagdo eficiente dos recursos, auxilio a tomada de decisdes e
cumprimento das responsabilidades e transparéncia dos resultados.

3.1.4.6. A esse respeito, no entanto, cumpre consignar que existe processo autuado em 30/3/2020
(TC 015.343/2020-0), o qual contém proposta de Resolugdo-TCU para estabelecimento da Politica
de Governanga no ambito do Tribunal de Contas da Unido.

3.1.4.7. O relator sorteado foi o Ministro Benjamin Zymler, o qual, nos termos do art. 75 do RITCU,
em 6/5/2020, abriu prazo recebimento de emendas dos Ministros ou sugestdes dos Ministros-
Substitutos e do Procurador-Geral junto a este Tribunal.

3.1.4.8. Como se trata de matéria relevante para a prestagao de contas, oportuno sugerir que a UPC
insira informacodes a respeito do andamento da matéria nas futuras prestagdes de contas.

3.1.49. Ainda que de maneira esparsa, também ¢ possivel identificar a informagdo quanto a
mecanismos, agdes e atividades implementadas para garantir a legalidade, a economicidade, a
eficiéncia, a eficacia e a legitimidade de atos, processos e procedimentos da organizagao.
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3.1.4.10. Nao se identificou, contudo, no corpo do relatério, manifestagdo da alta administracio e
nem medidas especificas adotadas em relagdo aos indicadores de governanga e gestao levantados, a
exemplo dos que foram tratados pelo TCU nos Acoérdaos 588/2018-Plendrio e 2.699/2018-Plenario
(ambos da Relatoria do Ministro Bruno Dantas). A esse respeito, a UPC foi instada a se pronunciar e
aduziu o seguinte (item 7.c da Peca 20):

ACORDAO 588/2018 - PLENARIO

Assunto: Levantamento realizado em 581 6rgaos e entidades integrantes da Administragao
Publica Federal, em 2017, com o objetivo de obter e sistematizar informagdes sobre a situagao de
governanga publica e gestdo de tecnologia da informagao (TI), contratagdes, pessoas e resultados.

ACORDAO 2699/2018 - PLENARIO

Assunto: Acompanhamento com o objetivo de medir a capacidade de governanga e gestao
das organizagdes publicas federais, aferir o nivel de implementagdo de boas praticas de lideranca,
estratégia e accountability, bem como praticas de governanga e gestao de TI, de pessoas e de
contratagoes.

Anexo II da DN TCU 178/2019
Governanga, estratégia e alocaciio de recursos

f) manifestacao da alta administragdo e as medidas adotadas em relagdo aos indicadores de
governanca e gestdo levantados, a exemplo dos que foram tratados pelo TCU nos Acérdaos
588/2018-Plenario e 2.699/2018-Plenario (ambos da Relatoria do Ministro Bruno Dantas).

No ano de 2018 o Tribunal participou do Levantamento Integrado de Governanca
Organizacional Publica e obteve os seguintes resultados:

Indicador Valor
iGG (indice integrado de governanca e gestdo publicas) 62%
iGovPub (indice de governanga publica) 75%
iGovPessoas (indice de governanca e gestdo de pessoas) 62%
iGestPessoas (indice de capacidade em gestdo de pessoas) 47%
iGovTI (indice de governanca e gestdo de TI) 73%
iGestTI (indice de capacidade em gestdo de TI) 62%
iGovContrat(indice de governanga e gestdo de contratagdes) 75%
iGestContrat (indice de capacidade em gestio de contratacdes) 63%

Conforme pode-se observar na tabela acima, com excecdo do iGestPessoas (indice de
capacidade em gestdo de pessoas), cujo resultado foi 47%, todos os demais resultados ficaram
entre intermediario e aprimorado.

Convém lembrar que o objetivo do levantamento de governanca € o de induzir o gestor a
adotar as melhores praticas de acordo com a necessidade de cada organizacao e ndo o de alcangar
valores maximos em cada um dos componentes da avaliacdo, conforme podemos observar na
transcricdo do Relatério de Acompanhamento — TC 015.268/2018-7 e documento ‘“como
interpretar a tabela perfilgov - dados completos” da Secretaria de Controle Externo da
Administracdo do Estado (SecexAdministra¢do) abaixo:

RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO (TC 015.268/2018-7)
10. As finalidades especificas (do questionario de governanga) foram:

()

b) induzir mudanga de comportamento na administracio publica federal e outros entes
jurisdicionados do TCU, estimulando a adog¢do de boas praticas de governanga e de melhorias na
execug¢do dos servigos publicos prestados;
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(..)

12. Espera-se que esse relatorio individual seja também utilizado como instrumento indutor de
melhorias e, em conjunto com os resultados globais do presente trabalho, subsidie a defini¢do dos
objetivos institucionais e a estruturagdo de agdes de melhoria em governancga e gestdo internas.
COMO INTERPRETAR A TABELA PERFILGOV - DADOS COMPLETOS

1. Todas as assertivas do questiondrio apresentam boas praticas que podem ser adotadas para
desenvolver a governanca e gestdo na organizacdo. Assim, a maior adesdo a essas praticas indica a
possibilidade de também haver maior maturidade em governanga e gestdo na organizacgdo. (Grifo
Nn0ss0)

(..)

18.3. O proposito do TCU néo ¢ o de estimular o aumento do iGov/iGG, mas alertar os gestores para
possiveis areas em que os controles ainda ndo sejam suficientes frente aos riscos reais enfrentados
em cada caso. Assim, uma organizagdo com baixo iGov/iGG e baixo risco real podera estar em
situagdo de governanca melhor que outra organizagdo com iGov/iGG melhor, mas um risco real
muito maior.

(..)

20. Finalmente, cabe reiterar o que tem sido explicado nos diversos ciclos do iGG nos ultimos anos:
nao hé gabarito para o questionario. O iGov/iGG ndo deve ser percebido como uma medida precisa
da governanga publica de uma dada organizagdo, devendo ser entendido apenas como uma
referéncia e um instrumento de autoavaliacdo da sua capacidade nessa area, e também um guia no
processo de melhoria. Nesse sentido, ¢ muito importante compreender que néo é obrigatdrio almejar
o0 valor maximo no iGov/iGG. Entretanto, ¢ responsabilidade da autoridade maxima da organizagéo
decidir - por meio de analise critica dos riscos relevantes e das necessidades da organizagdo - qual a
meta mais adequada a ser alcangada em cada pratica do instrumento de autoavaliagdo. O conjunto
de metas deve ser formalizado como parte de um plano, atentando-se também para as metas legais
de cumprimento obrigatorio. (Grifo nosso).

Nesse sentido o TCU, considerando os resultados ja alcancados, considerando as inimeras
medidas que precisaram ser priorizadas em virtude da ado¢do do novo modelo de gestdo
implantado em 2019, e depois de analisar os itens de avaliagdo que compoem os indicadores de
governanga que poderiam, ainda, ser objeto de implantacdo e/ou aperfeicoamento, optou por ndo
utiliza-los como direcionador de seu planejamento institucional.

Ainda assim, mesmo que ndo diretamente relacionados aos indicadores de governanga,
diversas medidas foram implementadas em 2019 nas areas de gestdo de pessoas, TI e gestdo de
contratagdes, e terdo impacto na melhoria da governanga e da gestdo organizacional. Algumas
dessas medidas foram consignadas no presente Relatorio de Gestdo e nas informagdes
suplementares.

3.1.4.11.Como se observa, os apresentadores de contas abordam — em sua manifestacdo — aspectos
relacionados aos indicadores de governanga e gestdo levantados pelo proprio Tribunal, em sede de
controle externo, inclusive destacando os resultados obtidos.

3.1.4.12.No entanto, o que se depreende do Anexo II da DN-TCU 178/201 ¢ que tais informagdes,
assim como o detalhamento das medidas especificas porventura adotadas em relagao aos indicadores
de governanca e gestdo levantados, deveriam ter sido explicitadas no corpo do relatorio de gestao, o
que nao se verificou, cabendo portanto recomendacio neste sentido.

3.1.4.13.Por fim, como o rol de responsaveis ndo indica a existéncia de 6rgao colegiado com as
caracteristicas descritas no inciso III do artigo 10 da IN-TCU 63/2010, também nao se verifica, no
corpo do RG, a presenca dos elementos exigidos no §5° daquele mesmo artigo, eis que nao aplicavel
a UPC.

3.1.5. Riscos, oportunidades e perspectivas:
3.1.5.1. Orelatorio de gestao apresentado pela UPC indica os normativos internos que disciplinam a
gestao de riscos na instituicdo, mas a leitura de seu contetido ndo permite a identifica¢do, de maneira

clara, de quais seriam os riscos e oportunidades especificos que afetariam a capacidade de a
organizagdo gerar valor em curto, médio e longo prazo e como a organizagao lida com esses riscos.
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3.1.5.2. Do mesmo modo, ndo se observa a identifica¢do das fontes de riscos e oportunidades internas
e externas nem a avaliagcdo da possibilidade de ocorréncia de risco ou oportunidade e a magnitude de
seu efeito.

3.1.5.3. Pontualmente, observa-se que ha mencao a efeitos de resultados alcangados com medidas
adotadas pela gestdo, no seguinte sentido:

Os resultados alcangados com as medidas implementadas em 2019 contribuiram de modo
decisivo para a mitigacdo dos riscos inerentes ao crescente déficit de pessoal e as mudancas
instauradas pelo novo modelo de gestdo adotado no TCU.

3.1.5.4. Especificamente em relacdo ao tratamento dos riscos-chave, a UPC faz o seguinte registro
no seu RG:

Em 2019, o Tribunal editou a Portaria TCU no 247, de 16 de agosto de 2019, que estabelece
o processo de gestdo de riscos-chave. Com apoio desse arcabougo normativo, foram realizados
amplos trabalhos voltados para a gestdo dos riscos relacionados a seguranga da informagao e a
pratica do teletrabalho, no contexto do modelo organizacional implantado naquele ano. Também
foi realizado trabalho de monitoramento e atualizagdo dos riscos do ISC assim como a gestdo de
riscos do Projeto Integrar, que tem por objetivo produzir indicadores que permitam avaliar os
resultados das politicas educacionais do Brasil e nortear a acao das entidades de controle externo,
a saber, 0 TCU e os TCEs.

3.1.5.5. Ocorre que itens “a” a “d” do topico “Riscos, oportunidades e perspectivas” do Anexo II da
DN-TCU 178/2019 aponta para informag¢des mais especificas, de modo que o leitor possa conhecer
com clareza, os riscos e oportunidades especificos que afetam a capacidade de a organizagdo gerar
valor em curto, médio e longo prazo e como a organizac¢ao lida com esses riscos.

3.1.5.6. Por esse emotivo, a equipe de auditoria promoveu diligéncia junto ao apresentador de contas
da UPC (peca 15), visando esclarecer os motivos da auséncia de profundidade na abordagem desse
tema no relatorio de gestdo e nas informagdes suplementares da prestagdo de contas

3.1.5.7. Em resposta (peca 20 destes autos), aduziu-se o seguinte:

Seguindo o principio de evolugdo progressiva na complexidade do modelo de gestdo de
riscos do TCU, o exercicio de 2019 foi direcionado a prospec¢ao, acompanhamento e tratamento
de alguns riscos-chave do Tribunal.

Inicialmente, foi editada pela Presidéncia a Portaria-TCU n° 247 de 16 de agosto de 2019,
que definiu o processo de trabalho de gestdo dos riscos-chave no &mbito do Tribunal de Contas
da Unido.

Conforme demandas especificas da Comissdo de Coordenacdo Geral, baseadas em
mudangas no cenario externo, foram realizados trabalhos de gerenciamento dos riscos-chave
relativos @ Emenda Constitucional n°® 95/2016 (Teto de Gastos), riscos de imagem e riscos
relacionados ao teletrabalho.

Dada a natureza estratégica dos riscos-chave identificados, entende-se que a ampla
transparéncia de seus elementos (evento de risco, causas, consequéncias), bem como da forma
com que o TCU lida com esses riscos, poderia expor essa Corte de Contas a vulnerabilidades,
potencializando inclusive os riscos de imagem.

Por fim, registre-se que, desde o final de 2019, encontra-se em desenvolvimento no &mbito
da Seplan o Sistema de Gestdo de Riscos, cuja primeira versdo é focada no cadastramento e
acompanhamento dos riscos-chave da organizagao.

Nesse sentido, a listagem dos riscos-chave, identificados no curso dos trabalhos do
exercicio de 2019, apesar de ndo disponiveis ao publico externo, pelos motivos explicitados,
encontra-se a disposi¢do dessa unidade de auditoria interna para os encaminhamentos que se
facam necessarios.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 65451520.

67



TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Secretaria de Auditoria Interna — Seaud

3.1.5.8. Ainda que acrescente alguns elementos ndo presentes no relatério de gestdo, a manifestagao
dos apresentadores de contas ndo supre a auséncia de registro das informagdes exigidas pela norma
no corpo do relatério de gestdo ou mesmo nas informagdes suplementares.

3.1.5.9. Oportuno frisar que o processo de implantacdo da gestdo de riscos no TCU tem sido
considerado tema relevante para a Presidéncia e para o proprio Plenario do Tribunal, a ponto ter sido
objeto da tnica recomendagio da Corte de Contas da Unido, contida no item 9.2 do ACORDAO N°
1194/2020-TCU—-Plenério, proferido por ocasido do julgamento das contas anuais do TCU referentes
ao exercicio 2018, nos seguintes termos:

AC 1194/2020-TCU-Plenério

()

9.2. recomendar a Secretaria de Auditoria Interna (Seaud) que encaminhe a
SecexAdministragdo informagdes sobre o monitoramento referente a gestdo de riscos do TCU,
determinado pela Presidéncia;

3.1.5.10.Considerando a relevancia que as altas instancias de governanga da instituicao e o controle
externo tém conferido ao andamento do processo de implantacao da gestdo de riscos no TCU, revela-
se oportuno sugerir que, doravante, o tema seja explorado com maior profundidade e detalhamento
nos proximos relatorios de gestdo, para que estes passem a apresentar mais adequadamente os
elementos relacionados a riscos, oportunidades e perspectivas, na forma exigida pela decisdo
normativa aplicavel.

3.1.6. Resultados e desempenho da gestao

3.1.6.1. O relatorio de gestdo aborda os resultados e o desempenho da gestdo, os quais sdo tratados
em item especifico do relatorio de auditoria do qual o presente apéndice constitui parte integrante.

3.1.7. Informacdes orcamentarias, financeiras e contabeis

3.1.7.1. O relatorio de gestdo contém pontualmente informagdes orgamentdrias, financeiras e
contabeis. Traz ainda, em capitulo especifico, o seguinte:

Desde 2017, o TCU precisou adequar-se no intuito de respeitar rigorosamente os limites
instituidos pela Emenda Constitucional 95/2016. Para alcancar esse resultado favoravel, o
Tribunal adotou iniciativas em prol da racionalizacdo dos processos de trabalho e da eficiéncia.
Exemplo disso foi a implementagdo do modelo de regionalizagdo das atividades administrativas
em alguns Estados, redundando na racionaliza¢do no uso da mao de obra entre as unidades
envolvidas no processo. Outrossim, continua o aperfeicoamento, com automatizagao correlata, do
controle de gastos de cada Unidade Gestora Responsavel (UGR) pela execucdo or¢gamentaria e
financeira.

Ademais, para evitar extrapolacdo do limite prescrito pela EC 95/2016 e antecipar
estratégias de priorizacao de gastos, continuam sendo desenvolvidas inumeras iniciativas a gestao
administrativa. Dadas as medidas e politicas adotadas pela Casa, a despesa liquidada em 2019 foi
de R$ 2.146.123.017,37, que corresponde a 96,10% da dotacdo or¢amentaria disponivel para
execucao no ano.

3.1.7.2. Além disso, as Demonstra¢des Contabeis, referentes ao exercicio 2019, foram juntadas a
prestagao de contas, no sistema e-Contas, sendo assim apresentadas pela UPC:

As Demonstragdes Contdbeis do Tribunal de Contas da Unido, a seguir transcritas,
contemplam a execug@o do Or¢amento Fiscal ¢ o da Seguridade Social referentes ao periodo findo
em 31 de dezembro de 2019, e constituem-se da Declaragdo do Contador ¢ dos Balangos
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Patrimonial, Orgamentario, Financeiro, das Demonstragdes das Variagdes Patrimoniais, dos
Fluxos de Caixa e das Mutagdes do Patrimdnio Liquido, extraidos do Sistema Integrado de
Administracdo Financeira do Governo Federal (SIAFI), bem como das respectivas Notas
Explicativas.

3.1.8. Anexos e apéndices

3.1.8.1. O relatério de gestio apresentado ndo contém apéndices.
3.1.8.2. Porém, foram juntados anexos no sistema e-Contas, contendo documentos e informagdes
uteis a compreensao do relatorio na aba de “informagdes suplementares”.

4. Analise da aderéncia as diretrizes para elaboracao do relatorio de gestao

4.1. Na segunda etapa de andlise, os exames foram voltados para avaliar se o relatorio de gestao
apresentado se mostrava aderente as diretrizes exigidas para sua elaboragao, contidas no Anexo III
da DN-TCU 178/2019 e na publicacdo “Relatério de Gestao: Guia para Elabora¢ao na Forma de
Relatorio Integrado — 2* Edigao (TCU, 2019)”.

4.2.  Apbs leitura do documento, os exames revelaram o seguinte:

4.2.1. Abordagem estratégica

4.2.1.1. Verificou-se que, de maneira geral, o RG apresentado oferece uma visdo da estratégia e de
como ela se relaciona com a capacidade de a UPC gerar valor no curto, médio e longo prazos e
demonstra, ainda de maneira esparsa, o uso que a UPC faz de seus recursos.

4.2.2. Conectividade da informacao

4.2.2.1. E possivel identificar a existéncia de conectividade no contetido do RG apresentado, eis que
o referido documento traz, ao longo de seu corpo, uma visdo integrada da combinagdo, da inter-
relagdo entre os resultados alcancados, a estratégia de alocagdo dos recursos e os objetivos
estratégicos definidos para o exercicio, bem como a inter-rela¢do e a dependéncia entre os fatores que
afetam a capacidade de a UPC alcancar os seus objetivos ao longo do tempo.

4.2.3. Relacoées com partes interessadas

4.2.3.1. Os exames indicaram que, de maneira geral, o RG apresentado pela UPC fornece uma visao
da natureza e da qualidade das relagdes que a UPC mantém com suas principais partes interessadas,
incluindo como e até que ponto a UPC entende, leva em conta e responde aos seus legitimos interesses
e necessidades.

4.2.4. Materialidade

4.2.4.1. O relatorio de gestdo apresentou informacdes sobre assuntos que afetam, de maneira
significativa, a capacidade de a UPC alcancar seus objetivos de geragdo de valor no curto, médio e
longo prazos.

4.2.5. Concisao

4.2.5.1. Segundo o Anexo Il da DN-TCU 178/2019, o texto do relatdério ndo deveria ser mais extenso
do que o necessario para transmitir a mensagem e fundamentar as conclusoes.
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4.2.5.2. No caso do TCU, optou-se por utilizar, na integra, o proprio Relatério Anual de Atividades
do Tribunal de Contas da Unido (TCU) — elaborado para atendimento ao § 4° do art. 71 da
Constituicao Federal —, como seu relatorio de gestdo para fins de prestagdo de contas anual, valendo-
se da faculdade prevista no artigo § 4° do artigo 3° da DN-TCU 178/2019.

4.2.5.3. Todavia, observa-se que o documento (sem considerar as informacdes suplementares)
apresenta uma extensao de 232 paginas, o que, na avaliacao da equipe, impede que seja considerado
um documento notadamente conciso.

4.2.5.4. No entanto, ha de se considerar que a referida peca foi elaborada preponderantemente para
atender a finalidade constitucional, devendo, portanto, conter as informagdes necessarias para o
atendimento das finalidades precipuas para as quais foi criado.

4.2.5.5. Ademais, embora denso, a sua leitura pode ser feita de maneira fluida, sem prolixidade.
4.2.5.6. Mesmo assim, ha o risco de que, em razdo da extensdo do seu contetido, a leitura do
documento torne-se enfadonha.

4.2.5.7. Nao obstante, como ja apontado, os representantes da UPC, em resposta a diligéncia
expedida pela equipe de auditoria, afirmaram que, antes da decisdo pelo envio do relatorio de
atividades como relatério de gestdo, teria sido realizado um estudo comparativo detalhado entre seus
contetdos, que culminou com a conclusdo de que o relatdrio de atividades, com alguns ajustes,
acrescidos de informagdes suplementares, estaria “plenamente aderente aos requisitos estabelecidos
na referida decisdo normativa”.

4.2.5.8. Diante disso e ressalvadas as ponderacdes apresentadas no presente topico, resta reconhecer
que, de fato, a decisdo quanto a adog¢ao do Relatorio Anual de Atividades do TCU como relatdrio de
gestdo da UPC para fins de prestacao de contas anual se insere na esfera de discricionariedade dos
apresentadores de contas, dispensando recomendacgdes relacionadas a esse topico.

4.2.6. Confiabilidade e completude

4.2.6.1. Os exames realizados permitem afirmar que o relatdrio de gestdo do TCU revela-se
abrangente, ndo tendo sido identificada a presenca de erros significativos. Também ndo foram
identificados elementos que permitissem caracterizar a falta de equilibrio e isen¢ao em relagdo aos
temas materiais tratados no documento.

4.2.7. Coeréncia e comparabilidade

4.2.7.1. De maneira geral, o relatério de gestdo traz informagdes em bases coerentes ao longo do
tempo que permitem algum grau de acompanhamento das séries historicas da UPC.

4.2.7.2. Um ponto que prejudica a comparabilidade de resultados obtidos entre exercicios refere-se
aos periodos avaliativos utilizados para apura¢do dos resultados institucionais da UPC, que ndo
coincidem com o exercicio financeiro, o que, além de ndo estar convergente com o principio da
anualidade, prejudica a obtencdo de uma visdo acerca do resultado especificamente apurado no
exercicio em relagdo ao qual as contas estardo sendo apresentadas e submetidas a julgamento.
4.2.7.3. Tais observacdes foram objeto de diligéncia junto ao apresentador de contas (peca 15).
4.2.7.4. Os esclarecimentos apresentados foram os seguintes:

Historicamente, o TCU optou por um periodo de planejamento diferente do ano civil, de
forma a conferir ao gestor, que assume o mandato no inicio de janeiro, um periodo de adaptagdo.

Essa pratica se faz necessaria para conferir estabilidade ao processo de transi¢do de gestao.
Ao passo em que permite a0 novo gestor empregar os trés primeiros meses do exercicio na
estrutura¢do dos planos de inicio de gestdo, viabiliza as unidades técnicas que sigam em suas
atribui¢des, dando manutengdo ao plano elaborado em exercicios anteriores.

Nesse sentido, ainda que possivel, poderia haver prejuizo a alteragdo do periodo de
planejamento do Tribunal.
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J& no que se refere a possibilidade de apurar e divulgar resultados institucionais antes do
encerramento do exercicio financeiro, convém informar que as unidades escalonam seus trabalhos
de modo que parte significativa das metas de resultados acabe sendo alcancada nos Gltimos meses
antes do encerramento das metas (abril e setembro).

Dessa forma, entende-se que poderia haver prejuizo na apuracao e divulgagao de resultados
institucionais que reflitam o desempenho da instituicdo em periodo coincidente com o exercicio
financeiro.

Para evitar vacuo de resposta a sociedade acerca das realizagdes no curso do ano civil, o
TCU tem elaborado o Relatério Anual de Atividades, cujos dados vém da execugdo dos planos
institucionais.

4.2.7.5. Observa-se, portanto, tratar-se de questdo pontual relacionada a apuracdo do resultado
institucional (indicadores de desempenho) — que inclusive foi tratada em topico especifico no corpo
do relatorio — e que ndo compromete o conteudo do relatdrio de gestdo como um todo.

4.2.8. Clareza

4.2.8.1. Na avaliacdo da equipe, o Relatorio Anual de Atividades do TCU faz uso de linguagem
simples e de imagens visuais eficazes, o que o torna de facil compreensibilidade.

4.2.8.2. Também faz uma distin¢ao clara entre os problemas enfrentados e os resultados alcangados
pela UPC no exercicio e aqueles previstos para o futuro.

5. CONCLUSAO

5.1.  Assim, em cumprimento ao disposto no § 3° do artigo 4° da IN-TCU 63/2010 e no § 1° do
artigo 20 da DN-TCU 180/2019, na avaliagdo desta equipe, o Relatorio Anual de Atividades do TCU
referente ao exercicio de 2019, apresentado como relatério de gestdo, em forma de relatdrio integrado,
foi entregue tempestivamente ¢ preenche os requisitos de admissibilidade aplicaveis e, de maneira
geral, guarda conformidade com as disposicdes contidas na DN-TCU 178/2019 e na Portaria-TCU
378/2019, tendo sido observadas, para sua elaboracgdo, as orientagdes constantes no sistema e-Contas.
5.2.  No entanto, como salientado, observou-se que alguns aspectos da referida peca estdo
suscetiveis de revisdo e aprimoramentos, com vistas a melhoria do contetido das futuras prestagdes
de contas.

5.3. Destacamos os seguintes pontos, acompanhados de recomendagdes para ponderacdo por parte
dos apresentadores de contas da UPC:

5.3.1. O relatério de gestdo do TCU ndo abordou adequadamente o item “d” do topico
“Governanca, estratégia e alocacao de recursos” do Anexo II a DN-TCU N° 178/2019, eis que
ndo trouxe uma avaliacdo detalhada sobre como a estrutura de governanga apoia o cumprimento dos
objetivos estratégicos, especialmente em relacdo ao processo de tomada de decisdo estratégica, a
gestdo de riscos e controles internos, a supervisdo da gestdo, deixando de mencionar, inclusive, a
inexisténcia de uma politica de governanga aprovada para a institui¢ao.

RECOMENDACAO: Sugere-se que, nas futuras prestagdes de contas, a UPC detalhe no
relatorio de gestdo o funcionamento da estrutura de governanga, com todos os itens exigidos
pelas decisdes normativas aplicaveis, acrescentando informagdes acerca do andamento do

processo que trata da proposta de normativo interno para estabelecimento da Politica de
Governanca no ambito do Tribunal de Contas da Unido (TC 015.343/2020-0).

5.3.2. Orelatério de gestdo do TCU nao contemplou adequadamente o item “f” do Anexo IT a DN-
TCU N° 178/2019, do topico “Governanca, estratégia e alocacio de recursos”, eis que ndo consta
registro de manifestacdo da alta administracdo e as medidas adotadas em relagao aos indicadores de
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governanga e gestao levantados, a exemplo dos que foram tratados pelo TCU nos Acérdaos 588/2018-
Plenario e 2.699/2018-Plenario.

RECOMENDACAO: Sugere-se que, nas futuras prestagdes de contas, a UPC detalhe no corpo
do relatério de gestdo as medidas especificas porventura adotadas em relagdao aos indicadores
de governanga e gestdo levantados, a exemplo dos que foram tratados pelo TCU nos Acordaos
588/2018-Plendrio e 2.699/2018-Plenario, conforme dispuser a decisdo normativa aplicavel.

5.3.3. O relatorio de gestdio do TCU ndo contemplou adequadamente o topico “Riscos,
oportunidades e perspectivas” do Anexo I a DN-TCU N° 178/2019, uma vez que ndo exp0s quais
sdo os riscos e oportunidades especificos que afetam a capacidade de a organizacdo gerar valor em
curto, médio e longo.

RECOMENDACAO: Sugere-se que, nas futuras prestagdes de contas, a UPC explore no
relatorio de gestdo, com maior profundidade e detalhamento, os elementos relacionados a
riscos, oportunidades e perspectivas, na forma exigida pela decisdo normativa aplicavel.

Brasilia, 13 de agosto de 2020.

EDMAR RIBEIRO BARBOSA RENILSON BARBOZA DOS SANTOS
(Coordenador) AUFC — Mat. 7604-0
AUFC — Mat. 2451-1
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