TV Area Tematica

Avaliacao da Gestao de Riscos na
Administracao Publica Indireta

O TCU realizou, em 2013, levantamento por avaliacdo de maturidade em gestdo de riscos em 65 entidades da
Administracdo Publica Federal Indireta. O objetivo do levantamento foi estimular o aperfeicoamento da gestdo
e obter informacdes relevantes para o planejamento de futuras acdes de controle (TC 011.745/2012-6, Acérdao
2.467/2013-TCU-Plenério). O trabalho justifica-se pela relevancia dos servicos prestados pelas entidades avaliadas
a sociedade brasileira, tais como fornecimento de energia, solidez do sistema financeiro, exceléncia do sistema de
aviacdo civil, pesquisa e desenvolvimento para a sustentabilidade da agricultura e protecdo ao trabalhador e sua
familia por meio de politica previdenciaria.

Conceitualmente, riscos sdo eventos ou circunstancias que tém potencial para comprometer, no todo ou em parte,
a consecucdo dos objetivos ou dos resultados desejados. Para minimizar a possibilidade de que riscos prejudiquem
0 alcance de resultados, eles devem ser identificados, avaliados e tratados. Ao tratar riscos, muitas vezes por meio
da instalacdo de controles apropriados, busca-se reduzir a exposicdo do negdcio a niveis aceitaveis de riscos.

No Brasil, ainda ndo h& um referencial que oriente a estruturagdo da gestdo de riscos na administracdo publica
federal. Por isso, o TCU desenvolveu um modelo préprio de avaliagdo da maturidade em gestao de riscos com base
em modelos reconhecidos internacionalmente, em especial COSO ERM e ISO 31000.

O modelo de avaliacdo desenvolvido centra-se em praticas e condicdes relevantes para uma gestao de riscos madura.
Elas se agrupam em quatro dimensdes fundamentais de andlise: 1) ambiente de gestdo de riscos; 2) processos
de gestdo de riscos; 3) gestdo de riscos em parcerias; e 4) resultados obtidos com a gestdo de riscos.

Modelo de Avaliacao da Maturidade em Gestao de Riscos
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Fonte: Elaboracao propria.

Foram enviados questionarios aos dirigentes maximos de 65 organizacdes, selecionadas por critérios de relevancia
e materialidade. A anélise das respostas permitiu estimar o nivel de presenca, em cada entidade, de praticas de
gestdo de riscos e avaliar a maturidade da organizacdo, segundo os critérios apresentados na tabela a seguir.

Niveis de Maturidade Organizacional em Gestao de Riscos Segundo o indice Apurado.

Nivel de maturidade indice Apurado
Inicial De 0% a 20%

Basico De 20,1% a 40%

Intermediario De 40,1% a 60%

Aprimorado De 60,1% a 80%

Avancado De 80,1% a 100%

Fonte: Elaboracédo prépria.
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Principais resultados

Se o conjunto de entidades respondentes fosse visto como sendo uma Unica organizacdo, seu nivel de maturidade
em gestao de riscos seria considerado intermediério (indice de 43%). Apenas 9% dos pesquisados atingiu o estagio
avancado. Verificou-se também que, na média, as sociedades de economia mista possuem maior maturidade que
empresas publicas as quais, por sua vez, estdo a frente de autarquias.

Foram realizadas anélises da maturidade em gestdo de riscos por grupos de organizacdes, conforme consta da
tabela abaixo.

Numero de Entidades Segundo o Nivel de Maturidade em Gestao de Riscos
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Fonte: Elaboracao prépria.

Resultados da Avaliacado de Maturidade das Entidades por Setor de Atividade

Nivel de maturidade indice
Setor de atividade L. L. . . .
Inicial Basico Intermediario Aprimorado Avancado médio
Agéncias reguladoras 4 3 3 0 0 31%
Setor de petréleo 0 0 3 0 61%
Setor de transportes 1 3 0 0 0 28%
Setor elétrico 0 6 2 2 2 53%
Sistema financeiro 0 1 2 1 3 65%

Fonte: Elaboracéo prépria.

Para as entidades que se situaram nos niveis inicial e basico de maturidade, as principais oportunidades de melhoria
sao: a) obter o envolvimento ativo da alta administragdo com a implantacdo da gestao de riscos; b) instituir politica
corporativa de gestdo de riscos; ¢) formalizar processos de identificacdo, avaliacdo, tratamento, monitoramento e
comunicagao de riscos; d) instituir a delegacdo clara e formal da responsabilidade pelo gerenciamentos de riscos
aos gestores; e e) instituir a capacitacdo regular de gestores e servidores para lidar com riscos.

Quanto as entidades que estao nos niveis intermediario e aprimorado, as principais medidas para fortalecer a gestao
de riscos sdo as seguintes: a) ampliar o envolvimento da alta administragdo no aperfeicoamento da gestdo de riscos;
b) manter servidores informados dos objetivos e riscos enfrentados pela organizacao; c) aprimorar a designacéo e
a capacitagao de servidores para as atividades de identificacdo, avaliacdo e tratamento de riscos; e d) aperfeicoar a
gestao de riscos com organizacdes parceiras, em especial quanto ao estabelecimento de fluxo regular e confidvel de
informagbes para monitorar o desempenho da gestao de riscos nessas organizagbes e a estruturagao de arranjos de
contingéncia.

Beneficios esperados

Espera-se que as entidades pesquisadas usem os resultados da avaliagdo para impulsionar seus processos de
fortalecimento da gestdo de riscos. Entre os beneficios que as organizacbes poderdo obter, destacam-se: maior
possibilidade de alcancar seus objetivos; melhoria da eficiéncia e eficacia operacional; melhoria da governanca;
maior confianca das partes interessadas na organizacdo; melhores informacdes para a tomada de decisdo e o
planejamento; e atendimento a requisitos legais e regulamentares aplicaveis.

Leia mais sobre este assunto no item 6.9 do Relatorio, em www.tcu.gov.br/contasdogoverno



